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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Purmerweide

Registratienummer: 2459

Oosterweg M17, 1482 AJ Purmer

Rechtsvorm Vennootschap onder �rma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 37150034

Website: http://purmerweide.nl/

Locatiegegevens

Purmerweide

Registratienummer: 2459

Oosterweg M17, 1482 AJ Purmer

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Stichting Landzijde

http://purmerweide.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), zijn er ingehuurde medewerkers (bijv. ZZP-ers)
Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van ongevallen en bijna ongevallen
Ja, van agressie

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2021?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Ja

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de �nanciering en de
kwaliteitseisen.

2021 was een jaar waarbij zorgboerderij PurmerWeide verder is ontwikkeld. 

Zo zijn de toiletten, Praathuis(kantine) vloer en de badkamer vernieuwd. 

We hebben helaas schade opgelopen (buiten openingstijden van de zorgboerderij) doordat er een trekker van de loonwerker tegen het
witte huisje aangereden is. Hierdoor hebben we behoorlijk wat vertraging opgelopen tijdens de verbouwingen. 

Verder is er een groentetuin ontwikkeld op de zorgboerderij waar de clienten verschillende groenten verbouwen (prei, radijs, aardbeien,
bleekselderij, knolselderij etc) 

Wat hebben de clienten allemaal meegemaakt:

- In het voorjaar zijn er heel veel lammetjes geboren op de Zorgboerderij, de clienten hebben geholpen bij de nazorg en socialisering van de
lammeren vanaf 14dagen oud. 

- De clienten hebben tijdens het mooie weer verschillende keren waterpretmiddag gehad met de zorgboeren ter verkoeling. 

-  Samen met Zorgboer Joke hebben de clienten vlierbessen geoogst, gewassen en er vlierbessensiroop van gemaakt. 

- De zorgboerderij is een samenwerking aan gegaan met Moeders bij de Kosterij in de Beemster, dit is een dagbesteding vanuit
Breidenblick. Bij Moeders wordt het Lamsvlees van Zorgboerderij Purmerweide verkocht, de zorgboerderij heeft 2x bezoek gehad van
Moeders met haar clienten. 

- In november hebben we een BHV cursus voor de clienten georganiseerd in samenwerking met Stichting Landzijde. De clienten kregen na
het volgen van de cursus een certi�caat. 

- Samen met de clienten hebben we een kerstviering gehad, hierbij werd er door de zorgboeren een 5 gangen lunch aangeboden met o.a.
Soep, ragout, heerlijk belegde broodjes, kerstbrood en ijs toe. Aan het einde van de kerstviering kregen de hulpboeren allemaal hun
kerstpakket aangeboden. Een hema waardebon van € 20,- met de Boerderij op de kaart, heerlijk kerstbrood en kerstsokken.

- Oudjaarsdag,  Zorgboerderij PurmerWeide heeft ervoor gekozen om tussen de feestdagen open te blijven.  De hulpboeren gaven aan het
een donkere en eenzame periode te vinden. Op oudjaarsdag hebben we gezamelijk het jaar afgesloten met Oliebollen, Krentenbollen en
een overheerlijke kom snert. Een traditie die we erin gaan houden. 

- In 2022 zal de polder waarin de zorgboerderij gevestigd is 400 Jaar bestaan, de zorgboeren zijn samen met de clienten aan de slag
geweest met de aankleding van de tuin, lichtjestocht aankleding van de trekkers en andere activiteiten rondom het 400jaar bestaan. 

In 2021 zijn er 9 clienten gestopt.  
Helaas is een van de clienten gestopt vanwege een agressieve houding tegen de Zorgboeren, na dit incident is er direct contact geweest
met Stichting Landzijde en is het voorval geevalueerd met zorgboeren en begeleiders. Daarna is er met de andere clienten gesproken over
het incident en dat deze houding niet geaccepteerd wordt op de Zorgboerderij.  
De andere clienten zijn: terug naar school, naar verzorgingstehuis of ander soort dagbesteding. Geen van de clienten is vertrokken uit
onvrede. 

Er is het afgelopen jaar regelmatig contact geweest met het netwerk van de Zorgboerderij, zo is er deelgenomen aan de
netwerkbijeenkomsten die Stichting Landzijde heeft georganiseerd en heeft de zorgboerderij regelmatig contact met de begeleiders van
de clienten en de instaties waar de clienten wonen. 
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
foto 1 
foto 2 
foto 3 
foto 4 
foto 5 
foto 6 
foto 7 
foto 8 

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij" zijn beschreven.

Welke ontwikkelingen veel invloed heeft gehad: is het agressieve gedrag van een van de hulpboeren.
Wat u hiervan heeft geleerd: Dat als de maat vol is de maat vol is. Wij hebben er alles aangedaan om de client te kunnen behouden
omdat we zagen dat de client het nodig had, door de situatie hebben we ingezien dat we niet alle clienten kunnen helpen. 
Welke veranderingen u doorgevoerd heeft n.a.v. alles wat u hierboven heeft beschreven: Na 2x waarschuwen en een gesprek met
begeleiders dat wij een beslissing nemen of de client kan blijven of dat het helaas ophoudt bij ons op de boerderij. En dat het ook heel
belangrijk is naar de andere clienten toe om een consequenties te stellen aan bepaald gedrag. 
Wat gaat u nog doen: Alle  veranderingen zijn doorgevoerd en besproken met met Stichting Landzijde, begeleiders en clienten. 
Beschrijf of u tevreden bent met uw ondersteunend netwerk: Het netwerk van uit Stichting Landzijde heeft ons hier zeer goed in
begeleidt. 

De andere activiteiten zijn naar wens verlopen, clienten vinden het erg leuk dat we veel activiteiten met hun samen doen en dat ze zelf
initiatief mogen hebben/tonen.  

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Doelgroepen PurmerWeide: Kinderen, Jongvolwassenen, Dementerenden en ouderen.
Het aantal deelnemers waarmee het jaar is gestart: 18 Clienten
Het aantal deelnemers dat in de loop van het jaar erbij is gekomen: 13 clienten  
Het aantal deelnemers dat in de loop van het jaar is vertrokken: 9 clienten
Het aantal deelnemers aan het einde van het jaar:  22 actieve clienten
Geef het totaal aantal deelnemers aan: 22 actieve clienten
Benoem de redenen van uitstroom: een client vanwege agressief gedrag, de andere clienten vanwege terug naar school, naar
verzorgingshuis of andere dagbesteding. 
Geef aan welke aanpassingen u heeft gedaan i.v.m. start van nieuwe doelgroepen en/of sterke groei of afname van het aantal
deelnemers: Nvt. 
Geef aan welke zorg u aanbiedt: Op Zorgboerderij Purmerweide wordt Dagbesteding aangeboden, de dagbesteding is obv
groepsbegeleiding, de zorgzwaarte is van lichtlichamelijk beperkte tot zwaar dementie. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Geef aan:
Welke conclusies u kunt trekken: Het verloop van de jonge clienten is wat hoger dit komt doordat ze terug naar school of andere
dagbesteding, bij andere doelgroepen zien we weinig verloop. We zien dat dit komt door de diversiteit aan activiteiten die door de
clienten uitgevoerd kunnen worden op de Zorgboerderij. 
de deelnemers passen bij uw zorgaanbod: Doordat we een gemeleerd gezelschap hebben aan clienten maar ook afwisselende
activiteiten is er voor elke doelgroep wat te doen op zorgboerderij PurmerWeide
Wat u afgelopen jaar heeft geleerd m.b.t. ontwikkelingen bij de deelnemers: Wat we geleerd hebben is dat de clienten op de
zorgboerderij allemaal een ander zorgplan hebben. Waarbij we bij ene client streven naar ontwikkeling (lichamelijk, conditioneel,
emotioneel of persoonlijk), is het bij de andere client zorgen voor stabiliteit en continuiteit. Dit laatste doen we om clienten zoveel
mogelijk op hun niveau te houden. 
Welke veranderingen u heeft doorgevoerd n.a.v. alles wat u hierboven heeft beschreven: Voor de clienten waarbij we stabiliteit en
continuiteit voor creeeren hebben we vaste activiteiten, zo weten ze waar ze aan toe zijn en wat ze per dag te doen staat. Dit geeft
rust bij de clienten. 
Wat u gaat doen: Wij blijven de clienten opmaat zorg aanbieden, kijken wat de clienten kunnen, willen en volgens het zorgplan van
ze verwacht wordt en op basis daarvan passende activiteiten aanbieden. 

Welke activiteiten worden er gepland: Tijdens de kwartaal evaluaties wordt er gekeken hoe het gaat met de clienten en of de
activiteiten nog bij ze passen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.
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uw team van werknemers stabiel is of dat er veel wijzigingen zijn: Het team van Zorgboerderij Purmerweide is stabiel gebleven.
Zorgboer Joke, Muriel en Piet. Daarnaast is als ZZP'er Jolanda actief en als stagiaire Chantal. 
Met alle werknemers een functioneringsgesprek heeft gehouden: Met ZZP'er Jolanda wordt er elk kwartaal een gesprek gevoerd,
indien er aanpassingen nodig zijn wordt dit vastgelegd. Dit is tot op heden nog niet nodig geweest. Voor Stagiaire Chantal wordt er elke
3 maanden met school en de stagiaire een gesprek gevoerd, dit wordt door school genotuleerd. 
Welke ontwikkelingen hebben plaatsgevonden n.a.v. wijzigingen in het team of feedback van werknemers. NVT

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Hoeveel stagiairs u heeft gehad en voor welke periode; Sinds begin november is Stagiaire Chantal op zorgboerderij PurmerWeide ze zal
voor 8 maanden (2 dagen per week) werkzaam zijn op de boerderij.  Tijdens de het lammerseizoen zijn er 19 studenten op het bedrijf
geweest voor een periode van 10 dagen, deze studenten zijn niet betrokken geweest bij de Zorgboerderij. 
Voor welke opleidingen de stagiairs stage lopen en wat hun taken en verantwoordelijkheden zijn: Stagiaire Chantal doet de opleiding
Helpende niv2, Chantal is werkzaam als gastvrouw en verzorgd de ko�e/thee en lunch. Daarnaast is ze verantwoordelijk voor het
sanitair en Praathuis hygiene tijdens de dagbesteding.
Hoe u de begeleiding van stagiairs heeft georganiseerd: De begeleiding wordt door zorgboer Muriel uitgevoerd. 
Of u met alle stagiairs één of meerdere evaluatiegesprekken heeft gehouden: Er wordt met de stagiaire die voor langere tijd aanwezig
is op de zorgboerderij elke dag geevalueerd hoe de dag verlopen is en daarnaast wordt er elk kwartaal met school geevalueerd dit
wordt genotuleerd door school. 
Welke ontwikkelingen hebben plaatsgevonden n.a.v. informatie of feedback van stagiairs: nog niet van toepassing. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Hoeveel vrijwilligers u heeft en voor hoeveel uren: Chauffeur John, voor de maandag en woensdag vervoer. 
Wat hun taken en verantwoordelijkheden zijn: Ophalen en thuisbrengen van de clienten op maandag en woensdag
Hoe u de begeleiding van vrijwilligers heeft georganiseerd: Er wordt elke ochtend als de vrijwilliger er is kort gesproken met de
vrijwilliger of er nog bijzonderheden zijn. Verder is er wekelijks een evaluatie over de mail. 
Of u met alle vrijwilligers één of meerdere evaluatiegesprekken heeft gehouden: Zoals hierboven geschreven wordt er regelmatig met
de vrijwilliger geevalueerd. 
Is uw team van vrijwilligers stabiel of zijn er veel wijzigingen? Hoogst waarschijnlijk gaat de vrijwilliger stoppen per 1-1-2022
Welke ontwikkelingen hebben plaatsgevonden n.a.v. informatie of feedback van vrijwilligers: Er is een camera geplaatst op achterzijde
van de Zorgboerderij Bus en de route van clienten wordt zo nu en dan aangepast obv de ervaring van de vrijwilliger. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Op Zorgboerderij PurmerWeide is het personeel en vrijwilligers bestand stabiel. Ze kunnen het goed met elkaar vinden en durven elkaar
scherp te houden. 
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We hebben geleerd dat het �jn is om regelmatig met elkaar te praten, zowel over koetjes en kalfjes als over inhoudelijke verbeterpunten
(camera op bus). 

De camera is aangeschaft en gemonteerd.

Op dit moment heeft Zorgboerderij PurmerWeide voldoende bevoegd en bekwaam personeel, alle begeleiders hebben ook hun BHV
papieren weer behaald, inclusief stagiaire en vrijwilliger. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Het opleidingsdoel van Zorgboer Muriel was het afronden van de opleiding Zorg op de Boerderij.  
Helaas zijn er veel scholingsdagen geanuleerd vanwege covid-19. De opleiding is dan ook tijdelijk gestaakt en zal in 2022 herpakt worden. 

Daarnaast was het belangrijk voor alle zorgboeren dat de BHV papieren behouden gehouden worden en dit is dan ook gedaan. In oktober
zijn de BHV papieren vernieuwd.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

Welke opleidings en ontwikkelingsactiviteiten hebben plaats gevonden en welke onderwerpen zijn behandeld; BHV cursus,  aantal
dagen van de opleiding Zorg op het bedrijf
Wie waar aan heeft deelgenomen BHV: Jolanda, Muriel, Chantal en vrijwilliger John. Opleiding zorg op het bedrijf: Muriel
Wat het leerdoel van de opleiding was: Beter begeleiden en inzichten krijgen in het gedrag van de clienten. 
Of de scholing met goed gevolg is afgerond: vanwege covid-19 is de opleiding tijdelijk gestaakt. 

Daarnaast is er voor de boerderij door Zorgboer Piet de cursus Spuitlicentie behaald, deze cursus is bedoelt voor het verantwoordelijk
gebruiken van spuitmiddelen op het gewas. 

ZZP'er Jolanda heeft de cursus Gelukskoffer voor kinderen op de basisschool gevolgd en behaald, deze cursus is bedoelt om kinderen
vanuit de Gelukskoffer basisprincipes (geluk, dromen, dankbaar en tevreden) te begeleiden in het volwassen worden. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Welke vaardigheden en kennis is er nog nodig op het bedrijf: Wij zijn er van overtuigd dat de opleiding Zorg op het Bedrijf een verrijking zal
zijn voor de hulpboer en het begeleiden van de zorgboeren. Daarnaast zijn we altijd bezig met de veiligheid van de zorgboeren daarvoor zal
ZZP'er Jolanda een opleidingen EHBO instructeur volgen. 

Op de boerderij werken we veel vanuit het 'Gezond Boerenverstand' principe, het komende jaar willen we dat uitbouwen met theoretische
kennis. Zodat je nog meer kan vertrouwen op de kennis die aanwezig is op de boerderij. 

Opleidingsdoel voor het komende jaar: 
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Zorgboer Muriel zal zodra weer mogelijk de opleiding Zorg op het bedrijf vervolgen en afronden

ZZP'er Jolanda zal komend jaar EHBO, AED, Kinderreanimatie instructeur worden. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

De conclusie is dat we helaas door covid-19 niet al onze leerdoelen hebben behaald. 

We hebben geleerd dat het belangrijk is om ons te blijven ontwikkelen op zowel veiligheid als indicatie van de clienten. Dat er elke dag
minimaal 1 BHV'er aanwezig dient te zijn om de veiligheid van de clienten zo goed mogelijk waarborgen. 

Wat we nog gaan doen: ZZP'er Jolanda zal voor de veiligheid naar een nog hoger niveau te brengen instructeur worden voor EHBO, BHV
AED.

De scholingen staan die we komend jaar willen volgen staat beschreven bij de opleidingsdoelen in punt 5.3

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer
de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken
zijn verlopen.

Hoeveel evaluatiegesprekken u gemiddeld heeft gehouden dit jaar: Gemiddeld 1 per client met begeleider van de client erbij, indien
clienten nieuw zijn wordt er ook na 3 maanden geevalueerd. Daarnaast vindt er elk kwartaal een inspreek moment plaats, tijdens dit
gesprek komen alle aanwezige clienten aanbod. En vult de client de enquete van zelfsprekend in. Het jaarrapport van vanzelfsprekend
in toegevoegd in de bijlage. 
Welke onderwerpen bij de evaluaties worden besproken: De emotionele, functionele en conditionele staat de van client, de
tevredenheid over de werkzaamheden, verzorging vanuit de Zorgboerderij (o.a. lunch, ko�e/thee), de activiteiten, de sfeer op de
zorgboerderij en of er aanpassingen zijn op het zorgplan van de client.
Wat er in algemene zin uit de evaluaties is gekomen: Dat de clienten zeer tevreden zijn over de wisselende lunch die Zorgboerderij
PurmerWeide aanbiedt, de gezellige sfeer (amsterdamse humor), diversiteit aan werkzaamheden, blij met het aanschaven van extra
dieren (konijnen, kippen, katten en hond) de tevredenheid (wat sommige lang vonden duren) over de faciliteiten. 
Op de boerderij hebben we een gemeleerd gezelschap aan hulpboeren, de individuele doelen worden tijdens de evaluaties besproken
en aangescherpt waar mogelijk of nodig. De gezamelijke doelen hebben we afgelopen jaar behaald, dit blijkt uit de tevredenheid van de
hulpboeren. Een van de gezamelijke doelen is zaamhorigheid. Zo streven we altijd naar gezamelijk te starten met eten en van tafel te
gaan, tijdens de ko�epauze is er ruimte om met elkaar te spreken of te zingen. Wij zijn blij dat alle hulpboeren hier aan mee doen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Dat de clienten zeer tevreden zijn over de wisselende lunch die Zorgboerderij PurmerWeide aanbiedt, de gezellige sfeer (amsterdamse
humor), diversiteit aan werkzaamheden, blij met het aanschaven van extra dieren/activiteiten (konijnen, kippen, katten, hond en de
groentetuin) de tevredenheid (wat sommige lang vonden duren) over de faciliteiten. 

Leerpunt: Dat we clienten later betrekken in aanpassingen, voor clienten kan het lang duren voordat een aanpassing is doorgevoerd als je
ze er vanaf het begin bij betrekt. 

Actiepunten: Blijven evalueren, Inspreek momenten blijven uitvoeren, Vanzelfsprekend blijven gebruiken. Clienten in de evaluatie
gesprekken vragen of ze nog dingen missen op de zorgboerderij zodat er keken kan worden of het mogelijk is om toe te voegen aan de
werkzaamheden/activiteiten. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten
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Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

2021 is het eerste volledige jaar. 
Wisten eerst niet van de inspraakmomenten. 
Hierdoor hebben we dit jaar geen 4 maar 3 inspraakmomenten gehad. 

De inspraakmomenten hebben plaats gevonden op de volgende datums en dit heeft tijdens de ko�epauze plaats gevonden: 
*1 juni 2021 
*9 augustus 2021 
* 7 december 2021  
 
De onderwerpen die ze hebben aangebracht zijn de volgende: 

*Deur voor de toilet, 
*rokers hok 
*Taakverdeling duidelijker 
*extra pauze.

Op het rokers hok na zijn alle punten toegepast binnen de zorgboerderij. Overigens was de algemene zin van de inspraakmomenten dat de
cliënten weinig tot geen verbeterpunten hebben en allemaal tevreden zijn. We moesten elke keer aansporen om verbeterpunten te
benoemen omdat we ons willen verbeteren. 

 

 
 
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
07-12-2021 Q4 inspraakmoment PurmerWeide 
09-08-2021 Q3 inspraakmoment 
1-06-2021: Inspraakmoment Q2 2021 PurmerWeide. 

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Zoals in 6.3 besproken kunnen we de conclusie trekken dat de cliënten zeer tevreden zijn over de zorgboerderij en dat ze het prettig
vinden om bij ons te zijn. We moeten de cliënten aansporen om verbeterpunten te vinden. Op de boerderij kiezen we ervoor om elk
kwartaal een inspraakmoment te houden, dit doen we omdat zo alle clienten minimaal 2x aanwezig geweest zijn tijdens een
inspraakmoment. Wij hechten veel waarde aan de mening van de hulpboeren en werken eraan om via de inspraakmomenten de kwaliteit,
gezelligheid, veiligheid en tevredenheid hoog te houden.  
 
De verbeterpunten die we hebben gekregen zijn bijna allemaal al geïntegreerd:

* Taakverdeling duidelijker: Clienten krijgen briefjes mee 
* extra pauze: indien de werkzaamheden het toelaten kunnen de clienten de gehele dag, in het praathuis, wat te drinken pakken. 
* Deur voor het toilet: er zijn nieuwe toiletten geplaats. Hierdoor zijn er nu 3 toiletten aanwezig op de zorgboerderij ( heren, dames en
mindervalide)

Verbeterpunt waar niks mee wordt gedaan:

*Het rokers hok zal niet worden gemaakt, dit is omdat de zorgboerderij het roken op de boerderij niet wil stimuleren. De hulpboeren
mogen roken op de aangewezen bank naast het praathuis. Regent het dan zullen ze in de regen moeten roken of niet. 
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

De tevredenheidsmeting vindt als volgt plaats:

Vanzelfsprekend: In de eerste weken na de plaatsing vult de deelnemer een enquête in van vanzelfsprekend. Dit is een digitaal
tevredenheidonderzoek ontwikkeld door de federatie. Daarna vult de deelnemer dit na 9 maanden en vervolgens jaarlijks in. Er word
gestart met een intake enquête, en vervolgens doelgroepafhankelijk een evaluatie enquête.

Keukentafelgesprekken: (4x per jaar) wordt er gepolst of men tevreden is over de zorgboerderij (in groepsverband). Op deze gelegenheid
kan men ook bepaalde wensen kenbaar maken, maar dit kan ook tussentijds.

Individuele voortgangsgesprekken: enkele keren per jaar zijn er individuele voortgangsgesprekken, maar ook dagelijkse- of wekelijkse
rapportages. Een verslagje daarvan wordt bewaard in het dossier van de deelnemer. Tijdens de jaarlijkse evaluatie wordt deze informatie
gebruikt.

In de bijlage staan de vragenlijsten vanzelfsprekend passend op de doelgroep jeugd, volwassenen en ouderen. Overigens staat het
eindrapport ook in de bijlage.

Afgelopen jaar zijn er 34 evaluatie vragenlijsten uitgezet, hierbij zijn er 29 ingevuld en 5 niet.  
De onderwerpen die worden besproken in deze vragenlijsten zijn de volgende:

Welk cijfer geeft de cliënt aan zijn taken en zijn ze wel of niet leuk. 
Welk cijfer krijgt de begeleiding en de boerderij 
Hoe nuttig is het dat de cliënt naar de boerderij toe komt. 
Is de hulp vraag verminderd dankzij de boerderij, is hij/zij �tter 
Zijn de doelstellingen behaald
Wat doet de cliënt op de boerderij 
Kan de cliënt meer dan toen hij/zij kwam
Is de boerderij de juiste plek voor de cliënt

In de algemene zin komt naar voren dat de cliënten de begeleiding en de boerderij goed vinden. Hun werk leuk vinden en tevreden zijn . 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Jaarrapportage VanZelfsprekend 2020-2021 
Vertrek vragenlijst 
Intake light 
Evaluatie Light jeugd 
Intake compleet 
Evaluatie Naastebetrokken 
Evaluatie light 
Evaluatie compleet Jeugd 
Evaluatie Compleet 
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6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Uit de perioderapportage van Vanzelfsprekend blijkt dat we de volgende cijfers en conclusie hebben behaald: Hierbij zijn de onderwerpen
puntgewijs genoteerd. We mogen concluderen dat de cliënten zeer tevreden zijn.  

Welk cijfer geeft de cliënt aan zijn taken en zijn ze wel of niet leuk. 
Gemiddeld cijfer 10 

Welk cijfer krijgt de begeleiding en de boerderij 
Gemiddeld cijfer 10

Hoe nuttig is het dat de cliënt naar de boerderij toe komt. 
Gemiddeld cijfer 7

Is de hulp vraag verminderd dankzij de boerderij, is hij/zij �tter
Gemiddeld antwoord: mee eens 

Zijn de doelstellingen behaald
Gemiddeld antwoord: eens

Wat doet de cliënt op de boerderij 
Top 3 antwoorden:

Verzorgen dieren
Helpen in de tuin
Ontspannen en genieten

Kan de cliënt meer dan toen hij/zij kwam
Gemiddeld antwoord: Eens 

Is de boerderij de juiste plek voor de cliënt
Sterk mee eens 

Voor ons zelf is er nog een verbeterpunt, dat we bij elke nieuw cliënt niet vergeten om een intake vragenlijst te laten invullen en het
onszelf een routine te laten worden om de algemene evaluatie te laten invullen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten
geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden
gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Melding aan: Jeugd client: op ze rug gevallen tijdens skelteren
De oorzaak: Kinderlijk speelgedrag
Wat u direct heeft gedaan: Client overeind geholpen en bekeken of hij pijn had. 
Welke nazorg u heeft gegeven: Betadine op schaafplek op hand 
Of er goed is gehandeld: Ja 
Wat u heeft geleerd: Waar gespeeld wordt wordt zo nu en dan gevallen. 
Welke aanpassingen of verbeteringen nodig zijn: nvt 

Melding: Jongvolwassen client: aanval in de tuin 
De oorzaak: Kort lontje client
Wat u direct heeft gedaan: Client een time-out gegeven, om de situatie niet te laten escaleren
Welke nazorg u heeft gegeven: Evaluatie gesprek met client, begeleider van client
Of er goed is gehandeld: Ja er is zeker goed gehandeld, besloten is client na het incident aan te geven dat wij dit soort gedrag niet
op de Zorgboerderij willen hebben. Waarna de samenwerking met client in samenspraak met Stichting Landzijde en begeleider van
client is beeindigd.
Wat u heeft geleerd: Dat je als Zorgboer goed je grenzen aan moet geven! 
Welke aanpassingen of verbeteringen nodig zijn: nvt

Melding: dementerende client: uitschelden andere client
De oorzaak: Client is in snel tempo dement aan het worden
Wat u direct heeft gedaan: Clienten uit elkaar gehaald en met beide een gesprek gevoerd dat dit niet de bedoeling is en niet
geaccepteerd wordt op de Zorgboerderij. 
Welke nazorg u heeft gegeven: Doordat er meteen gesprek gevoerd is was er geen nazorg nodig. 
Of er goed is gehandeld: Ja beide clienten gaven aan dat ze blij waren met hoe er gehandeld was. 
Wat u heeft geleerd: Dementerende clienten hebben zo nu en dan meer beweeg ruimte nodig. 

Melding: Jongvolwassen client gevallen : gevallen over eigen voeten tijdens het lammeren uitzoeken
De oorzaak: Niet opletten tijdens werkzaamheden
Wat u direct heeft gedaan: Client tussen lammeren vandaag gehaald, en bekeken of de client pijn had. 
Welke nazorg u heeft gegeven: nvt 
Of er goed is gehandeld: Ja
Wat u heeft geleerd: nvt
Welke aanpassingen of verbeteringen nodig zijn: Alle clienten die tussen de schapen lopen moeten laarzen dragen. 

Melding: Jeugd client: vallen gestoten stoeien : stoeien met client werd vechten. Ouders klagen over blauwe plekken 
De oorzaak: Baldadige kinderen
Wat u direct heeft gedaan: Kinderen uit elkaar gehaald
Welke nazorg u heeft gegeven: NVT
Of er goed is gehandeld: Ja, had alleen wel vaker gerapporteerd mogen worden. 
Wat u heeft geleerd: Dat er meer gerapporteerd moet worden. 
Welke aanpassingen of verbeteringen nodig zijn: Ook over kleine dingen rapporteren. 
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Melding: jeugd clienten vechten
De oorzaak: Vermoeidheid van baldadige jongens
Wat u direct heeft gedaan: Jongens uit elkaar gehaald en gesprek met ze gevoerd over de regels op de zorgboerderij. 
Welke nazorg u heeft gegeven: Gesprek gevoerd met de jongens en hun moeders
Of er goed is gehandeld: Ja, beide jongens snappen dat het niet de bedoeling is. 
Wat u heeft geleerd: Dat de jongens aan het eind van de dag moe zijn en elkaar opzoeken op te plagen/stoeien etc. 
Welke aanpassingen of verbeteringen nodig zijn: Na de lunch mogen de jongens half uur spelen daarna nog gezamenlijk activiteit
uitvoeren, hierdoor is er tijdens de vermoeidheid meer structuur en minder gelegenheid tot narigheid. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Gelukkig heeft er dit jaar maar 1 Agressie incident plaatsgevonden op Zorgboerderij PurmerWeide. 

Het incident is hieronder uitgeschreven, op de dag van het incident zijn de Zorgboeren er van onder de indruk geweest. Hierdoor is er ook
op een later moment nog met Stichting Landzijde over gesproken hoe te handelen in de toekomst. Stichting Landzijde gaf complimenten
aan de Zorgboeren dat ze rustig gebleven zijn en goed gehandeld hebben door meteen te schakelen met de begeleider van client en regio-
coordinator van Stichting Landzijde. 

Melding: Jongvolwassen client: aanval in de tuin 
De oorzaak: Kort lontje client
Wat u direct heeft gedaan: Client een time-out gegeven, om de situatie niet te laten escaleren
Welke nazorg u heeft gegeven: Evaluatie gesprek met client, begeleider van client
Of er goed is gehandeld: Ja er is zeker goed gehandeld, besloten is client na het incident aan te geven dat wij dit soort gedrag niet
op de Zorgboerderij willen hebben. Waarna de samenwerking met client in samenspraak met Stichting Landzijde en begeleider van
client is beeindigd.
Wat u heeft geleerd: Dat je als Zorgboer goed je grenzen aan moet geven! 
Welke aanpassingen of verbeteringen nodig zijn: nvt

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.
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Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Geef aan:
Welke conclusies kunt u trekken uit de meldingen en/of incidenten: Dat er alleen gedragsmeldingen zijn (baldadige jongeren,
dementerende) en gelukkig geen meldingen over incidenten met materialen of met/door begeleiding. 
Welke leerpunten en/of verbeterpunten er zijn: Sneller herkennen van gedrag verandering bij de jeugd en dementerende. Nog
duidelijker de grenzen aangeven en grensoverschrijdend gedrag meteen met een time-out (uit omgeving halen) veranderen. Ook is
het belangrijk de grenzen niet alleen bij meldingen aan te geven maar daar ook regelmatig over te praten als het goed gaat.
Hierdoor weten de hulpboeren nog beter waar ze aan toe zijn en wordt de grens duidelijker. 
Wat u gedaan heeft en wat u nog gaat doen: Regelmatig over de huisregels spreken en deze consequent en zonder uitzondering
naleven. De zorgboeren evalueren dit soort meldingen/incidenten regelmatig met elkaar. Het is dan ook �jn om korte lijnen tussen
de zorgboerderijen te hebben. De leerstof van de opleiding Zorg op het bedrijf helpen de Zorgboeren om hier nog professioneler
mee om te gaan. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 25-03-2022

Actie afgerond op: 13-12-2021  (Afgerond)

Ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 13-12-2021  (Afgerond)

ZZP J.J Visser Instructeur EHBO, BHV en Reanimatie Kinderen

Geplande uitvoerdatum: 13-12-2021

Actie afgerond op: 13-12-2021  (Afgerond)

Controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 13-12-2021  (Afgerond)

Evaluatie gesprekken

Geplande uitvoerdatum: 13-12-2021

Actie afgerond op: 22-11-2021  (Afgerond)

Toelichting: Deze actie is volbracht onder begeleiding van de begeleiders van de cliënten van landzijde en hun
persoonlijke begeleider.

4 inspraakmomenten Q4

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2021

Actie afgerond op: 07-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: Einde jaarsinspraakmoment afgerond. Jammer genoeg niet iedereen aanwezig maar wel weer
bruikbare tips ontvangen
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Jaarlijkse controle zoönosenkeurmerk

Geplande uitvoerdatum: 30-01-2022

Actie afgerond op: 22-11-2021  (Afgerond)

Toelichting: Augustus was dit al klaar jammer genoeg al maanden bezig met veearts voor de sticker

Jaarlijkse evaluatiegesprekken

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2021

Actie afgerond op: 22-11-2021  (Afgerond)

Toelichting: Dit jaar zijn veel evaluaties via zoom geweest. Enkeling live uitgevoerd. Dit was afhankelijk van de
status van Covid-19

Jaarlijkse tevredenheidsmeting

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2021

Actie afgerond op: 22-11-2021  (Afgerond)

Toelichting: Alle vragenlijsten zijn verstuurd. Jammer genoeg niet door iedereen ingevuld

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2021

Actie afgerond op: 07-10-2021  (Afgerond)

Toelichting: MC. Visser en J.J. Visser hebben de herhaalcursus gevolgd

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. afgerond  Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 06-04-2021

Actie afgerond op: 26-08-2021  (Afgerond)

Toelichting: Deze is afgerond en goedgekeurd

4 inspraakmomenten Q3

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2022

Actie afgerond op: 09-08-2021  (Afgerond)

Toelichting: deze heeft plaats gevonden op 7 december

4 inspraakmomenten Q2

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 01-06-2021  (Afgerond)

Toelichting: plaats gevonden 1 juni
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Ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum: 10-09-2021

Actie afgerond op: 01-06-2021  (Afgerond)

Toelichting: Super verlopen en plaats gevonden op 1 juni

4 inspraakmomenten Q3

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2021

Actie afgerond op: 09-08-2021  (Afgerond)

Toelichting: clienten nog steeds zeer tevreden, geen verbeterpunten dit kwartaal

Controle BHV-koffers/EHBO koffers

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 07-08-2021  (Afgerond)

Toelichting: Pleisters bijgevoegd, jodium vernieuwd

Controle BHV-koffers/EHBO koffers

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2022

Actie afgerond op: 01-06-2021  (Afgerond)

Toelichting: De aanwezige EHBO Koffer is bijgevuld met pleisters en oogwater toegevoegd

Jaarlijkse controle zoönosenkeurmerk

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 25-01-2021  (Afgerond)

Toelichting: In samenwerking met veearts praktijk Blokzijl is voor het a�ammerseizoen een zoönosen check
gedaan

4 inspraakmomenten Q2

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2021

Actie afgerond op: 01-06-2021  (Afgerond)

Toelichting: inspraakmoment Q2. 2021

Herkansing. Rond de 1e schriftelijk toetsing af voor de uitvoerdatum, zie de kennisbank voor de tijdslijn. Eerste schriftelijke toetsing

Geplande uitvoerdatum: 23-06-2021

Actie afgerond op: 25-05-2021  (Afgerond)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de schriftelijke toetsing Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 25-05-2021

Actie afgerond op: 20-05-2021  (Afgerond)
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Jaarlijkse controle apparaten/machines (indien aanwezig

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Actie afgerond op: 17-05-2021  (Afgerond)

Toelichting: Op maandag 17 mei zijn alle machines gecontroleerd. Daarbij is gebruik gemaakt van een
aanvullende afvink lijst waarbij meteen de serienummers van de machines zijn genoteerd. Deze lijst
is meteen gebruikt voor de aanvraag van kentekens.

Plaats het op de WZD aangepaste klachtenreglement op zorgboeren.nl

Geplande uitvoerdatum: 16-05-2021

Actie afgerond op: 17-05-2021  (Afgerond)

Toelichting: Op maandag 17 mei is het aangepaste klachtenreglement en privacyverklaring op de website
zorgboeren.nl geplaatst.

Rond de 1e schriftelijk toetsing af voor de uitvoerdatum, zie de kennisbank voor de tijdslijn. Eerste schriftelijke toetsing

Geplande uitvoerdatum: 23-06-2021

Actie afgerond op: 04-05-2021  (Afgerond)

4 inspraakmomenten Q1

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2021

Actie afgerond op: 30-03-2021  (Afgerond)

Toelichting: Tijdens het ko�emoment hebben we met alle aanwezige hulpboeren een gesprek gevoerd over de
gang van zaken. Ze gaven aan zeer tevreden te zijn, de lunch lekker te vinden (vooral als er soep, ei
of tosti is). Daarnaast is het Noodplan besproken.

De norm m.b.t. de VOG is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 29 van 29-01-21.

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Actie afgerond op: 30-04-2021  (Afgerond)

Opnieuw indienen werkbeschrijving t.b.v. 1e ST op verzoek zorgboerin uitgesteld.

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2021

Actie afgerond op: 30-04-2021  (Afgerond)

Opnieuw indienen jaarverslag (aangepast) op verzoek van zorgboerin uitgesteld. 26maart 2021

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2021

Actie afgerond op: 30-04-2021  (Afgerond)
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 05-03-2021

Actie afgerond op: 18-03-2021  (Afgerond)

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 10-03-2021

Actie afgerond op: 18-03-2021  (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: 10-02-2021  (Afgerond)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de schriftelijke toetsing Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 23-02-2021

Actie afgerond op: 10-02-2021  (Afgerond)

Maak i.v.m. wijzigingen in de norm een planning om uw werkbeschrijving te voltooien en voeg eventueel acties toe, zie Nieuwsbrief
Kwaliteit Laat Je Zien 27.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: 02-02-2021  (Afgerond)

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en o�ciële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2020

Actie afgerond op: 18-01-2021  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 29-04-2022, 09:00 uur. Om de audit e�ciënt te laten verlopen vragen wij u
deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Praktijktoets

Geplande uitvoerdatum: 29-04-2022
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Jaarlijkse controle apparaten/machines (indien aanwezig

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2022

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 25-05-2022

4 inspraakmomenten Q2

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Activiteiten per Client

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Controle BHV-koffers/EHBO koffers

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2022

Evaluatie gesprekken

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2022

Ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2022

Tevredenheidsmeting

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2022

4 inspraakmomenten Q3

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2022

Activiteiten per client clienttevredenheid

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2022

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 08-10-2022
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Jaarlijkse evaluatiegesprekken

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2022

Jaarlijkse tevredenheidsmeting

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022

4 inspraakmomenten Q4

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022

Activiteiten per client! clienttevredenheid

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022

Actualisatie kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022

Jaarlijkse controle zoönosenkeurmerk

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Relatiemanagement regio college/yuerta

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actualisatie RI&E

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2023

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 17-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022
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Actualisatie RI&E

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 03-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Actualisatie kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 03-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2021 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 07-02-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 03-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Activiteiten per client!

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 03-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

ZZP J.J Visser Instructeur EHBO, BHV en Reanimatie Kinderen

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 02-03-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Toelichting: ZZP'er Jolanda heeft de papieren gehaald en zal in de toekomst de hulpboeren begeleiden bij EHBO
vragen

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2021 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 12-05-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 05-05-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 4 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
1-06-2021: Inspraakmoment Q2 2021 PurmerWeide. 
09-08-2021 Q3 inspraakmoment 
07-12-2021 Q4 inspraakmoment PurmerWeide 

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.
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De voortgang van de actielijst verloopt in de regel goed. Toch komen we soms iets te laat achter dat er nog een actie open staat. Voor het
jaar 2022 is er een visuele kalander gemaakt met de daarop actiepunten, hierdoor hopen we komende jaar voor de einddatum de
actiepunten te hebben afgerond. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

De Doelstellingen van Zorgboerderij PurmerWeide voor de komende 5 jaar zijn alsvolgt: 

Clienten een veilige werkplek te bieden
De zorg zoals deze nu wordt aangeboden doorzetten, 4 om 5 dagen per week.
Stagiaires de gelegenheid geven om binnen Zorgboerderij PurmerWeide te werken aan hun toekomst en zich voor te bereiden op een
baan in de zorg/agrarisch
Dat de zorgboeren zich verder ontwikkelen door regelmatig (minimaal 1 cursus per jaar) cursussen te volgen, gericht op zorg of
agrarisch
Meerdere netwerkbijeenkomsten per jaar bijwoont om de betrokkenheid van het netwerk van de Zorgboerderij hoog te houden. 
Deel te nemen aan regionale activiteiten met de clienten, denk hierbij aan Purmer 400 etc. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Doelstelling voorkomend jaar

Clienten een veilige werkplek te bieden
De zorg zoals deze nu wordt aangeboden doorzetten, 4 om 5 dagen per week.
Stagiaires de gelegenheid geven om binnen Zorgboerderij PurmerWeide te werken aan hun toekomst en zich voor te bereiden op een
baan in de zorg/agrarisch
Dat de zorgboeren zich verder ontwikkelen door regelmatig (minimaal 1 cursus per jaar) cursussen te volgen, gericht op zorg of
agrarisch
Meerdere netwerkbijeenkomsten per jaar bijwoont om de betrokkenheid van het netwerk van de Zorgboerderij hoog te houden. 
Deel te nemen aan regionale activiteiten met de clienten, denk hierbij aan Purmer 400 etc. 
Dat Zorgboer Muriel de opleiding Zorg op boerderij afrond
Dat ZZP'er Jolanda instructeur EHBO BHV en Reanimatie Kinderen wordt
Dat op de maandag er meer clienten bij komen, deze dag is op dit moment niet rendable. We willen naar minimaal 8 clienten. 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Clienten een veilige werkplek te bieden: Actie minimaal 1x per jaar per client evaluatie gesprek
De zorg zoals deze nu wordt aangeboden doorzetten, 4 om 5 dagen per week: Actie nvt
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Stagiaires de gelegenheid geven om binnen Zorgboerderij PurmerWeide te werken aan hun toekomst en zich voor te bereiden op een
baan in de zorg/agrarisch: actie Netwerken met opleidingen
Dat de zorgboeren zich verder ontwikkelen door regelmatig (minimaal 1 cursus per jaar) cursussen te volgen, gericht op zorg of
agrarisch: Actie BHV, Vervolg spuitlicencie, deelnemen netwerkbijeenkomsten
Meerdere netwerkbijeenkomsten per jaar bijwoont om de betrokkenheid van het netwerk van de Zorgboerderij hoog te houden: Actie
aanwezig zijn bij locale actviteiten. 
Deel te nemen aan regionale activiteiten met de clienten, denk hierbij aan Purmer 400 etc. 
Dat Zorgboer Muriel de opleiding Zorg op boerderij afrond: Actie Meer informatie zodra Covid-19 regels zijn aangepast
Dat ZZP'er Jolanda instructeur EHBO BHV en Reanimatie Kinderen wordt: Actie cursus plannen staat gepland in Maart 
Dat op de maandag er meer clienten bij komen, deze dag is op dit moment niet rendable. We willen naar minimaal 8 clienten: Actie in
gesprek met regio coordinator of er meer clienten zijn. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

6.3 07-12-2021 Q4 inspraakmoment PurmerWeide
09-08-2021 Q3 inspraakmoment
1-06-2021: Inspraakmoment Q2 2021 PurmerWeide.

6.5 Jaarrapportage VanZelfsprekend 2020-2021
Vertrek vragenlijst
Intake light
Evaluatie Light jeugd
Intake compleet
Evaluatie Naastebetrokken
Evaluatie light
Evaluatie compleet Jeugd
Evaluatie Compleet

3.1 foto 1
foto 2
foto 3
foto 4
foto 5
foto 6
foto 7
foto 8

8.2 1-06-2021: Inspraakmoment Q2 2021 PurmerWeide.
09-08-2021 Q3 inspraakmoment
07-12-2021 Q4 inspraakmoment PurmerWeide


