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1 Voorwoord

1.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Zorgboerderij Buitenrust ligt aan de rand van het dorp Gytsjerk. Op zorgboerderij Buitenrust is een professioneel team aanwezig.
Naast de zorgboer, zorgboerin bestaat het team uit twee jeugdzorgwerkers, drie begeleiders ,een interieurverzorgster, een
administratief medewerker en twee stagiaires. Bij ons op de zorgboerderij wordt uitsluitend zorg verleent aan jongens/jongemannen.
Dit is een weloverwogen beslissing geweest, wat de groepsdynamiek ten goede komt. De kracht ligt hem in het leveren van zorg op
kleinschalig niveau, waarbij de deelnemers in een huiselijke, veilige omgeving op kunnen groeien en zich kunnen ontwikkelen tot een
zo zelfstandig mogelijke individu.
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2 Algemeen

2.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij
Het afgelopen jaar stond in het teken van wisselingen in het team, professionalisering, digitalisering en verduurzaming.

Doordat de visie van de zorgboerderij niet meer overeenkwam met de visie op zorg van een medewerker met een vast contract heeft
zij ervoor gekozen het dienstverband te ontbinden. In dezelfde periode hebben we afscheid genomen van een medewerker, welke
niet voldeed aan de eisen, welke werden gesteld aan zijn functie. Door het wegvallen van deze twee medewerkers, was het met de
huidige medewerker niet mogelijk om het rooster van september rond te krijgen. Drie ZZP-ers in hebben in September deze
vrijgekomen diensten opgevuld. Half september en 1 oktober versterken twee nieuwe manlijke medewerkers ons team.

Het afgelopen jaar is er hard gewerkt aan digitalisering van het maken van zorgplannen, doelrapportage,
evaluaties/voortgangsverslagen, beveiligt mailen binnen het cliéntendossier en het digitaal onderteken van documenten. Aan het
eind van 2025 is in overleg met het team en BezinnZorg besloten het digitaliseren van de zorgplannen en het maken van digitale
evaluaties/voortgangsverslagen te beéindigen, omdat het op deze manier werken tijdrovend is.

Ook dit stonden er weer veel uitjes op het programma. Zo gingen we geregeld met de groep naar het zwembad in Dokkum,
Leeuwarden en Joure. Daarnaast hadden we tijdens de zomerperiode een abonnement bij het openluchtbad in Gytsjerk, waar alle
deelnemers van de zorgboerderij gebruik van konden maken. Verdere uitjes waren: naar de Mac Donalds, bioscoop, kinderboerderij,
koningsmarkten, kermis, boswandelingen, bowlen, picknicken, barbecueén, courmetten, Walibi, jumpstyle en Efteling. Dit jaar zijn
we met de groep een midweek op vakantie geweest naar Landal Greenpark in Exloo. Daarnaast hebben we met de groep
Sinterklaaravond gevierd en word het tijdens feestdagen (Pasen en Kerstdagen) voor de aanwezige deelnemers extra gezellig
gemaakt en lekker gegeten.

Als zorgboerin heb ik mij het afgelopen jaar bezig gehouden met het samenstellen van een nieuw team en het aannemen van nieuwe
personeelsleden. Hiervoor maak ik gebruik van Indeed, voer ik sollicitatiegesprekken en coordineer het inwerken van de nieuwe
personeelsleden. Daarnaast voer ik de werknemersadministratie uit. Deze bestaat uit het up-to-date houden van de
werknemersdossiers, voer functioneringsgesprekken en maak persoonlijk ontwikkelingsplannen voor de werknemers. Ook heb ik mij
bezig gehouden met verduurzaming van de zorgboerderij, door middel van het plaatsen van een thuisbatterij. Tevens heb ik mij
verdiept in mogelijkheden naar een vlottere, interne doorstroom van deelnemers, welke 18 worden en overgaan van de jeugdwet naar
een WMO zelfredzaamheidstraject. In September zijn er drie chalets aangeschaft om dit te kunnen realiseren. Daarnaast voer ik PB-
er taken uit en ben eindverantwoordelijk voor de zorglevering van alle deelnemers.

2.2 Reflectie op het kwaliteitsproces

Zorgaanbod: Ons zorgaanbod is het afgelopen jaar ongewijzigd gebleven. We leveren nog steeds 24-uurszorg vanuit de (verlengde)
jeugdwet, de WMO en WLZ.

Daarnaast maakt één jongen gebruik van het zorgaanbod logeren in combinatie met externe dagbesteding. Wanneer de zorg voor
deze jongen bij ons stopt, zal het zorgaanbod logeren en externe dagbesteding niet worden voortgezet. Wel zal het zorgaanbod
interne dagbesteding worden gecontinueerd.

Werkwijze: Zorgboerderij Buitenrust is een zelfstandige onderneming en levert zorg verlenen vanuit de (verlengde) Jeugdwet, de
WMO en WLZ. Dit doen wij in samenwerking met onze overkoepelende organisatie BezinnZorg. Daarnaast werken wij samen met
een groot aantal andere disciplines nl: pleegzorg, jeugdzorg, regiecentrum, gebiedsteam, JET, vak-therapeuten, gezinsondersteuners,
GGZ, scholen, leerplichtambtenaren, collega zorgboeren, Raad voor de Kinderbescherming, Kinnik, Accare, Reik, mentor,
bewindvoerder, huisarts en apotheek, waarmee wij korte lijntjes hebben. ledere deelnemer/bewoner heeft een Persoonlijk
Begeleider (PB-er) , welke zorg dragen voor de uitvoering van de volledige zorg rondom een deelnemer/bewoner.
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Het ondersteunend netwerk van de jeugdige wordt als volgt vorm gegeven. De ouders worden zo veel mogelijk betrokken bij de zorg
en worden in hun kracht gezet. Er wordt vooral gekeken wat wel lukt en wat er wel mogelijk is. Ook wanneer er een
gezinsbeschermer of voogd betrokken is bij een deelnemer, wordt de biologische ouder(s) zo veel mogelijk betrokken bij het nemen
van beslissingen.

Er wordt per deelnemer individueel gekeken naar de mogelijkheden tot contact met ouders en de manier waarop het contact vorm
wordt gegeven. Dit kan via fysiek contact, belmomenten of via de social media. Alles wordt in het werk gesteld om de band tussen

de jeugdige en diens ouders te herstellen of in stand te houden en/of te versterken. Mocht het nodig zijn dat fysiek contact tussen de
jeugdige en de ouders onder toezicht plaats moet vinden, dan kan hiervoor een externe partij worden ingezet. Het afgelopen jaar
heeft een externe partij zorg gedragen voor begeleide omgang tussen een deelnemer en zijn moeder. Deze externe partij is actief
betrokken geweest bij de opbouw voor terugplaatsing naar huis.

Per deelnemer wordt er individueel gekeken op welke manier het netwerk van de jeugdige kan worden vergroot en/of versterkt.
Hierbij kunnen sociale contacten met bv. andere familieleden worden herstelt. Dit met uitgangspunt dat wij als zorgverleners
passanten zijn. Er is regelmatig contact tussen de gezinsvoogd, jeugdbeschermer, de jeugdige en de zorgboerderij. Dit kan
telefonisch zijn, maar ook komen de betreffende partijen regelmatig langs op de zorgboerderij om de jeugdige te bezoeken.

Zorg en financiering zorg: We zijn dit kalenderjaar gestart met negen deelnemers en sluiten het kalenderjaar af met acht deelnemers
in zorg. Aan het eind van dit jaar zijn er vier deelnemers in zorg, welke gefinancierd worden vanuit de jeugdwet vanuit Zorg In Natura
(ZIN) en één deelnemer welke gefinancierd wordt vanuit de verlengde jeugdwet. Deze deelnemers hebben een indicatie Kleinschalige
woonvoorziening Perspectief. Daarnaast zijn is er één deelnemer, welke gebruik maakt van het zorgaanbod Beschermd Wonen
inspanningsgericht, dit traject wordt gefinancierd vanuit ZIN. Eén deelnemer heeft een WLZ indicatie gefinancierd vanuit ZIN. En één
jongeren in zorg met een WLZ indicatie met een financiering via een Persoonsgebonden Budget. (PGB) Deze jongen maakt gebruik
van het zorgaanbod logeren en externe dagbesteding.

Start zorg nieuwe deelnemers gedurende het jaar 2025: In oktober 2025 is er een nieuwe jongen in zorg gekomen. Deze jongen
maakt gebruik van het zorgaanbod Kleinschalige woonvoorziening Perspectief, gefinancierd vanuit de Jeugdwet.

Uit zorg 2025: In mei 2025 is een jongen, welke gebruik maakte van het zorgaanbod Kleinschalige woonvoorziening Perspectief,
gefinancierd vanuit de Jeugdwet. Deze jongen is na een opbouw traject terug geplaatst naar zijn moeder. In augustus 2025 is een
jongen met een WLZ, welke gebruik maakte van het zorgaanbod deeltijd wonen, gefinancierd vanuit een PGB doorgestroomd naar
een Begeleid Wonen plek.

Verschuiving zorgaanbod 2025: Er hebben gedurende het jaar 2025 geen verschuivingen in het zorgaanbod plaats gevonden.
Inhoudelijke wijzigingen werkbeschrijving: Het digitaliseren en digitaal ondertekenen van documenten/zorgplannen, aanvullingen
met betrekking tot professionalisering medewerkers en zorgboerin, aanpassingen met betrekking tot wisselingen medewerkers
binnen het team.

Kwaliteitsproces: Op 20 januari 2025 heeft in samenwerking met Stigas de RI&E van de zorgboerderij plaatsgevonden. Op 18 maart
2025 heeft de audit bij ons op de zorgboerderij plaats gevonden. Op 25 maart is het certificaat Kwaliteitswaarborg Zorgboerderijen
afgegeven. Het certificaat is van toepassing op 'begeleiding en wonen' en is geldig tot 30 april 2028.

Acties voortkomend uit de audit:

Er is een actie gemaakt m.b.t. terugtreding vennoot: Het uittreden van de vennoot is inmiddels gemeld bij het kwaliteitsbureau
Landbouw en zorg en verwerkt in de KwApp. Omdat de onderneming niet verandert en ik samen met mijn medevennoot de vof
voortzet heeft dit geen invloed op de certificering of op de gegevens. Er verandert voor u niets zichtbaars, ook is bij de laatste audit

de nieuwe situatie bekeken. Hiermee is de melding afgerond.

Er is een actie gemaakt m.b.t. evaluatie huis- en samenlevingsregels: Dit zal voortaan jaarlijks tijdens een werkoverleg worden
gedaan.

Er is een actie ter verbetering van het medicatie protocol gemaakt: Het medicatie protocol is herzien.

Tijdens audit aandacht gevestigd op gewijzigde bewaareis m.b.t. opiaten: Alle opiaten worden in een kluis in een afgesloten kast in het
kantoor bewaard.

Er is een actie gemaakt m.b.t. de meldplicht Wtza: Zorgboerderij voldoet aan de eisen, welke gesteld zijn met betrekking tot de
meldplicht Wtza.

Kwaliteitsjaarverslag 582/V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust 21-01-2026, 12:57 Pagina 6 van 49



Conclusie en advies Audit: Alle randvoorwaarden om goede zorg te bieden zijn geheel in orde en sluiten daarmee volledig aan bij het
werken met het keurmerk. De constructieve houding met duidelijke wil om steeds te verbeteren, met de deelnemer steeds centraal
gesteld, is sterk aanwezig. Tijdens de praktijktoetsing heb ik kunnen vaststellen dat er goede en verantwoorde zorg aan de
deelnemers wordt geboden. Op basis van de waarnemingen bij de schriftelijke toetsing en de praktijktoetsing kom ik tot het
volgende advies: ik draag V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust voor om het ‘Kwaliteit Laat Je Zien' Keurmerk met betrekking tot de scope
Begeleiding en Wonen voor de reguliere termijn te verstrekken. De actielijst in de kwaliteitsapplicatie geeft een reéel beeld van de
lopende zaken. Naar aanleiding van het audittraject zijn daar 5 acties aan toegevoegd. Deze acties zijn in de loop van de week na de
audit correct opgevolgd.

Wet zorg en Dwang: Er is het afgelopen jaar geen onvrijwillige of gedwongen zorg geleverd.

Bijlagen
« Auditverslag 25-03-2025
« Certificaat Kwaliteitskeurmerk 25-03-2025

2.3 Algemene conclusies

Door de wisselingen binnen het team, de inzet van ZZP-ers om de vrijgekomen diensten op te vullen en het starten van 2 nieuwe
stagiaires, was er in september sprake van onrust bij verschillende bewoners op de groep. Halverwege oktober, na de inwerkperiode
van twee nieuwe medewerkers leek de rust in de groep weer terug te keren. Door het starten van de nieuwe werknemers waren er
ook wisselingen van de PB-er taken en kregen sommige bewoners een nieuwe PB-er toegewezen. Er was één bewoner, die dit heel
lastig vond. We hebben er toen als team voor gekozen om de PB-er taken tot het einde van het jaar door zowel de oude als de nieuwe
PB-er uit te laten voeren. Dit om de overgang voor de bewoner te vergemakkelijken.

Tijdens de implementatie van het volledig digitaliseren van de zorg, zijn wij er als team achter gekomen dat het op deze manier
werken een tijdrovende bezigheid is. Tijdens een teamoverleg is unaniem besloten om terug te gaan naar het werken met de
standaardformulieren zorgplan, evaluatieverslag en voortgangsverslag, zodat er meer tijd overblijft voor de bewoners op de groep.

Op zorgboerderij Buitenrust zijn wij constant in beweging om ons team te professionaliseren. Dit doe ik door middel van het jaarlijks
opstellen van een individueel Persoonlijk Ontwikkeling Plan, tijdens het functioneringsgesprek. Er wordt dan samen met de
werknemer besproken, welke scholing/training hij/zij op dit moment nodig heeft om zijn/haar werkzaamheden goed uit te voeren.
Alle acties worden door mij in het kwaliteitssysteem gezet. Het toepassen de kwaliteitscyclus levert mij rust en duidelijkheid op en
voorkomt dat dingen worden vergeten.

Als leidinggevende en werkgever heb ik veel aan het bijwonen van de begeleide intervisiegroep, welke voldoet aan de eisen van de
SKJ. Onze intervisiegroep bestaat uit allemaal ondernemers, welke een eigen zorginstelling runnen. Ook buiten de intervisiegroep
kan ik voor collegiaal overleg bij hen terecht.

Doordat er weinig doorstroom is van bewoners, welke in de zorgappartementen verblijven heb ik ervoor gekozen om 3 zorgchalets
aan te schaffen. Dit geeft bewoners, nadat ze 18 jaar zijn geworden de mogelijkheid om door te stomen naar een appartement of
chalet. Vanuit hier kunnen ze zich dan richten op hun zelfredzaamheidstraining.

Doelstellingen vorig jaar:

- Deelnemers een veilig thuis blijven bieden.

Dit is een doel voor zowel de lange, als de korte termijn en hier zal zolang er zorg geboden wordt aan kwetsbare jongeren bij ons op
de zorgboerderij aan worden gewerkt. Dit doel zal dan ook voor het komende jaar blijven staan.

- Professionalisering van de zorgboerderij
Dit is een doel voor zowel de lange als de korte termijn. Voor alle medewerkers en de zorgboerin wordt ieder jaar een Persoonlijk
Ontwikkeling Plan opgesteld. Ook het komende jaar zal er aan de professionalisering van de zorgboerderij worden gewerkt, daarom

zal dit doel ook voor het komende jaar blijven staan.

- Deskundigheid vergroten met betrekking tot de zorgverlening van jeugdigen
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Dit is een doel voor zowel de lange als de korte termijn. Voor alle medewerkers en de zorgboerin wordt jaarlijks een Persoonlijk
Ontwikkeling Plan opgesteld. De SKJ-geregistreerde jeugdzorgwerkers worden specifiek trainingen/scholing gericht op de jeugdzorg
aangeboden. 0ok nemen de SKJ-geregistreerde jeugdzorgwerkers deel aan intervisie. Dit doel zal ook voor het komende jaar blijven
staan. Daarnaast worden alle medewerkers een e-learning over een specifiek onderwerp aangeboden mocht dit tussentijds nodig
zijn om de zorg goed te kunnen verlenen. Denk hierbij aan een e-learing epilepsie, toen een jongere met epilepsie in zorg kwam.

- Het hebben van een stabiel/hecht zorgteam

Dit is een doel voor zowel de lange als de korte termijn. Er zijn het afgelopen jaar verschillende wisselingen in personeel geweest.
Sinds oktober van dit jaar lijkt er weer stabiliteit terug te komen binnen het team. Ik blijf ook het komende jaar inzetten tot het
verkrijgen van een stabiel/hecht team. Dit doel zal dan ook blijven staan.

- Op kleinschalige wijze zorg blijven leveren, met begeleiders die werken vanuit hun hart

Dit is een blijvend doel en zal zolang er op Zorgboerderij Buitenrust zorg wordt geleverd worden gecontinueerd.

- Het werken met een zelfsturend team

Dit is een doel voor de lange termijn. Ik ben er echter het afgelopen jaar wel achter gekomen dat dit geen makkelijke opdracht is en

door de verschillende wisselingen binnen het team nog niet van de grond is gekomen. Dit doel staat op dit moment op een laag pitje,
wel is het mijn wens om op de lange termijn hiernaartoe te werken.
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3 Deelnemers en medewerkers

3.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin:

Wij leveren zorg aan kwetsbare (minderjarige) jongens met diverse problematiek als: psychiatrische problematiek,
gedragsproblematiek en psychische stoornissen al dan niet in combinatie met een verstandelijke beperking. Denk hierbij aan
jongens met relatiecommunicatiestoornis & problematiek in het Autisme Spectrum, disruptieve stemmingsdisregulatiestoornis en

partnerrelatieprobleem (ouders), FASD, ADHD & ADD, ODD, hechtingsproblematiek en traumatisering.

Er heeft het afgelopen jaar weinig door- en uitstroom plaats gevonden. We zijn dit kalenderjaar gestart met negen deelnemers en
sluiten het kalenderjaar af met negen deelnemers in zorg.

Beschrijving deelnemers in zorg start 2025:

- 5 deelnemers met indictie Kleinschalige woonvoorziening Perspectief (ZIN)

- 1 deelnemer met een indicatie WMO Beschermd Wonen, inspanningsgericht (ZIN)
- 1 deelnemer met een Volledig Pakket Thuis (VPT) (WLZ - ZIN)

- 1 deelnemer maakt gebruik van het zorgaanbod deeltijd wonen (verblijf 4 dagen per week). VG Wonen met intensieve begeleiding,
verzorging en gedragsregulering (WLZ - PGB)

- 1 deelnemer maakt gebruik van de logeeropvang en externe dagbesteding (WLZ - PGB)
Start zorg nieuwe deelnemers gedurende het jaar 2025:

In zorg: Gedurende 2025 zijn er twee jongens in zorg gekomen, welke gebruik maakt van het zorgaanbod Kleinschalige
woonvoorziening Perspectief, gefinancierd vanuit de Jeugdwet.

Uit zorg: In mei 2025 is een jongen, welke gebruik maakte van het zorgaanbod Kleinschalige woonvoorziening Perspectief,
gefinancierd vanuit de Jeugdwet uit zorg gegaan. Deze jongen is na een opbouw traject terug geplaatst naar zijn moeder. In
augustus 2025 is een jongen met een WLZ, welke gebruik maakte van het zorgaanbod deeltijd wonen, gefinancierd vanuit een PGB
doorgestroomd naar een Begeleid Wonen plek.

Aan het eind van dit kalenderjaar hebben we in totaal negen deelnemers in zorg. Waarvan vijf deelnemers worden gefinancierd vanuit
de jeugdwet en één jongen wordt gefinancierd vanuit de verlengde jeugdwet. Daarnaast is er één jongen welke gebruik maakt van het
zorgaanbod Beschermd Wonen, welke wordt gefinancierd vanuit de WMO (ZIN). De overige twee jongeren in zorg hebben een WLZ-
indicatie, waarvan de financiering bij één deelnemers loopt via een PGB en één deelnemer via ZIN.

Verschuiving zorgaanbod 2025:

Er hebben gedurende het jaar 2025 geen verschuivingen in het zorgaanbod plaatsgevonden.

Zorgboerderij Buitenrust heeft in 2025 de volgende zorg geleverd:

- Kleinschalige woonvoorziening Perspectief: Bij dit zorgaanbod verblijft een deelnemer <18 jaar 7 etmalen per week op de
zorgboerderij. Deze vorm van zorg wordt gefinancierd vanuit de Jeugdwet.

- Dagbesteding, intramuraal en extramuraal: Intramuraal aan deelnemers, welke op de zorgboerderij wonen en extramuraal aan één
deelnemer, welke gebruik maakt van de logeeropvang in de weekenden. Dit zorgaanbod wordt gefinancierd vanuit de Wet langdurige

Zorg (WLZ)

- Logeeropvang: in de vorm van logeer weekenden. Dit zorgaanbod is het afgelopen jaar gefinancierd vanuit de Wet Langdurige Zorg
(WL2)
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- Deeltijd wonen: Bij deeltijd wonen verblijft de deelnemer minimaal 3 etmalen per week op de zorgboerderij. Deze zorg werd
gefinancierd vanuit de Wet Langdurige Zorg (WLZ)

- Beschermd wonen: Bij dit zorgaanbod verblijft de deelnemer 7 etmalen per week op de zorgboerderij en ontvangt 24-uurs zorg. Dit
zorgaanbod is het afgelopen jaar zowel gefinancierd vanuit de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO) en de Wet Langdurige
Zorg (WLZ)

Financiering:

De financieringsstromen voor de geleverde zorg 2025:

- Specialistische Jeugdwet in de vorm van Zorg in Natura (ZIN)

- Wet Langdurige Zorg (WLZ) in de vorm van Zorg in Natura (ZIN)

- Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO) in de vorm van Zorg in Natura (ZIN)

- Wet Langdurige Zorg (WLZ) in de vorm van een Persoonsgebonden Budget (PGB)

De eerste drie bovengenoemde financieringen verliepen in onderaanneming bij BEZINNZorg. Bij de onderste beschreven zorglevering
heeft zorgboerderij Buitenrust een eigen overeenkomst met de Sociale verzekeringsbank. (SVB)

Begeleidingsvormen:
- (intensieve) individuele begeleiding
- begeleiding in groep

- persoonlijke verzorging

3.2 Conclusies m.b.t. deelnemers
De doelgroep is ten opzichte van vorig jaar onveranderd en is nog steeds passend bij ons zorgaanbod.

Door het weinige verloop in deelnemers bij ons op de zorgboerderij, kun je concluderen dat de zorglevering aansluit bij de zorgvraag
van de deelnemers/bewoners die bij ons verblijven.

De diagnostiek van de deelnemers bij ons in zorg is onveranderd ten opzichte van vorig jaar. Wel is er door hormonale veranderingen
gedragsverandering zichtbaar bij de jongens welke al bij ons in zorg waren. Door deze hormonale veranderingen worden reeds
aanwezige gedragsproblematiek versterkt. Ook zien wij dat bij een nieuwe aanmelding de zorgzwaarte steeds hoger ligt.

Door de hormonale veranderingen bij de deelnemers hebben de begeleiders extra trainingen gevolgd met betrekking tot de seksuele
ontwikkeling van jongeren met een verstandelijke beperking. Daarnaast hebben meerdere begeleiders trainingen gevolgd gericht op
seksualiteit en het bespreekbaar maken hiervan.

Ook in 2026 continueren wij de zorglevering aan alleen jongens/jongemannen, welke al dan niet middels een (vrijwillige)
uithuisplaatsing bij ons op de zorgboerderij verblijven. Waarbij na een tijd van rust en stabilisatie doelen zullen worden opgesteld en
eventuele behandeling opgestart zal worden. Deelnemers vanaf 16 jaar vullen samen met hun Persoonlijk Begeleider een
toekomstplan ‘op weg naar zelfstandigheid' in. Door gebruik te maken van deze tool wordt zowel voor de hulpverlening/begeleiding
als voor de deelnemer duidelijk op welke leefgebieden er nog extra ondersteuning nodig is. Op basis van deze informatie wordt een
persoonlijk plan van aanpak opgesteld.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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3.3 Personeel
Het afgelopen jaar hebben er meerdere wisselingen in personeel binnen het team plaats gevonden.

Zo is er op 15 januari 2025 een nieuwe medewerker in dienst getreden, welke na een maand gebruik heeft gemaakt van het recht om
het contract te ontbinden binnen de proeftijd. Zij gaf hiervoor als reden dat zij er door een eerdere burn-out nog niet aan toe was om
weer mee te draaien binnen een team en verantwoordelijkheden te dragen.

Daarnaast kreeg een medewerker in februari geen verlenging van het jaarcontract. De reden hiervoor was dat het concept
zorgboerderij niet bij haar paste en een moeizaam verloop van de samenwerking tussen haar en de zorgboerin.

In maart is de interieurverzorgster uit dienst getreden. Tijdens het jaarlijkse functioneringsgesprek is in overleg besloten om het
lopende jaarcontract niet te verlengen in verband met psychische problemen van de medewerker. Na het functioneringsgesprek gaat
de interieurverzorgster in de ziektewet en is op 31 maart ziek uit dienst getreden.

Per één september heeft een medewerker ontslag genomen, omdat de verschillen in haar visie en die van de zorgboerderij te ver uit
elkaar lagen. Daarnaast heeft een medewerker, welke sinds maart 2025 bij ons in dienst is getreden, ontslag gekregen in verband
met disfunctioneren. Deze medewerker is per 31 oktober middels een vaststellingsovereenkomst uit dienst getreden.

De orthopedagoog is in overleg met de zorgboerin op 1 september uit dienst getreden. De reden hiervoor was dat zij sinds een paar
maanden ook als orthopedagoog bij de overkoepelende organisatie van zorgboerderij Buitenrust (BezinnZorg) werkzaam is. Na
intern overleg is besloten dat de orthopedagoog vanuit BezinnZorg gekoppeld wordt aan onze zorgboerderij en hierdoor toch
betrokken blijft bij de zorg omtrent onze jongeren.

Daarnaast zijn er ook nieuwe medewerkers in dienst getreden, welke tot op heden ons team versterken namelijk:

Per januari heeft een stagiaire een min-max contract voor onbepaalde tijd gekregen. In juni van dit jaar heeft zij haar MBO diploma
"persoonlijk Begeleider Maatschappelijke Zorg" behaalt en is sinds dien werkzaam tijdens vakanties, weekenden en als extra
begeleider tijdens een tussendienst tijdens de spitsuren (17.00 - 20.00)

Ook is er per eind februari een nieuwe interieurverzorgster werkzaam bij zorgboerderij Buitenrust.
Daarnaast zijn er per 15 september en per 1 oktober twee nieuwe begeleiders in dienst getreden.

Dit jaar heb ik voor het eerst gebruik gemaakt van drie ZZP zorgprofessionals, welke in de maand september de openstaande
diensten hebben opgevuld. Van deze ZPP-ers waren voor het starten van de zorgverlening een geldige VOG en een overeenkomst
van opdracht aanwezig. Omdat de ZZP-ers maar één maand werkzaam zijn geweest bij ons op de zorgboerderij is er geen sprake
van het voeren van functioneringsgesprekken.

Van alle medewerker, welke een jaar werkzaam is geweest bij zorgboerderij Buitenrust, heeft minimaal één keer per jaar een
functioneringsgesprek plaats gevonden. Met de medewerker, waarbij sprake was van disfunctioneren hebben meerdere tussentijdse
functioneringsgesprekken plaats gevonden. Alle functioneringsgesprekken worden gedocumenteerd in het persoonlijke
medewerkers dossier. Van medewerkers, welke in 2025 nog geen jaar werkzaam zijn geweest hebben nog geen
functioneringsgesprekken plaats gevonden.

leder jaar wordt de werktevredenheid van de medewerkers getoetst middels een werktevredenheidsenquéte. Hieruit komt naar voren
dat de medewerker tevreden zijn en zich gehoord voelen. Daarnaast ervaren ze de samenwerking met andere collega's en de
zorgboerin als prettig. Eén medewerker geeft aan het werk soms als stressvol te ervaren. Hier ben ik met haar over in gesprek
gegaan en hebben we samen gekeken naar een manier om hier verandering in te brengen.

Vorig jaar heeft de implementatie plaatsgevonden voor het worden van een zelfsturend team. Door alle wisselingen in personeel van
het afgelopen jaar is dit niet van de grond gekomen en staat dit nu even op een laag pitje. Voor nu is het belangrijk om te investeren
in het vormen van een stabiel team met de huidige medewerkers. Wanneer dit is gerealiseerd kan er weer worden gekeken naar de
mogelijkheid tot het realiseren van een zelfsturend team.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 6 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen

« Functioneringsgesprek A. Jansen 24-03-2025
« Functioneringsgesprek K. Slis-Hagemann 01-07-2025
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« Functioneringsgesprek K. Wigman 05-06-2025

3.4 Stagiairs
Dit jaar jaar zijn er voor de eerste keer twee stagiaires aanwezig bij ons op de zorgboerderij.

Het gaat hierbij om een vrouwelijke MBO stagiaire, welke de opleiding 'Maatschappelijke Zorg' niveau 4 volgt. De stageperiode loopt
van 01 september 2025 tot 17 juni 2026, met totaal 630 klokuren. Tijdens de stageperiode is de stagiaire 3 dagen per week
werkzaam op de zorgboerderij en werkt zoveel mogelijk samen met haar stagebegeleider, daarnaast loopt ze met de overige
begeleiders mee en draait zowel vroege als late diensten. Op deze wijze wordt de stagiaire bij alle voorkomende werkzaamheden op
de zorgboerderij betrokken. Het startgesprek heeft plaatsgevonden op 28-10-2025. De stagiaire heeft hiervan een verslag gemaakt.
(zie bijlage) Het tussenevaluatiegesprek staat gepland op 12-01-2026.

De andere stagiaire is een mannelijke HBO stagiaire, welke de opleiding 'Social Work' volgt. De stageperiode loopt van 15 september
2025 tot 04 juli 2026 en bedraagt 16 uur per week. Tijdens de stageperiode is de stagiaire 2 dagen per week werkzaam op de
zorgboerderij en werkt zoveel mogelijk samen met haar stagebegeleider, daarnaast loopt hij met de overige begeleiders mee en
draait wekelijks een vroege en een late dienst. Op deze wijze wordt de stagiaire bij alle voorkomende werkzaamheden op de
zorgboerderij betrokken.

De zorgboerin is vanuit de zorgboerderij voor beide stagiaires de praktijkbegeleider. De MBO stagiaire is gekoppeld aan een MBO
begeleider en de HBO stagiaire is gekoppeld aan een jeugdzorgwerker van de zorgboerderij, deze voeren ook de
(tussen)evaluatiegesprekken met de stagiaire en de stagedocent en geven de uiteindelijke eindbeoordeling. De begeleider en
jeugdzorgwerker voeren deze taken uit onder supervisie van de zorgboerin.

Aan het begin van de stageperiode vind altijd een startgesprek plaats, halverwege de stageperiode is er een tussenevaluatiegesprek
en aan het einde van de stageperiode een eindgesprek. Bij deze gesprekken is de stagebegeleider vanuit de zorgboerderij, de
stagiaire en de stagedocent vanuit school aanwezig.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 3 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen

« Praktijkovereenkomst MBO stagiaire

« Examens MBO Persoonlijke Zorg

» Stageopdracht MBO

» Stageopdracht MBO

» Stageovereenkomst HBO stagiaire

« lk als professional 2 HBO

« Module ontwerpgerichte interventie HBO
« Module participatie HBO

« Module Multidisciplinair samenwerken HBO
« Verslag startgesprek MBO stagiaire

« Format stagemap

3.5 Vrijwilligers

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Vrijwilligers.
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3.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

Ook dit jaar was er sprake van meerdere wisselingen binnen het team. Het vertrekken van werknemers en het starten van nieuwe
werknemers, welke moesten worden ingewerkt vergde een grote inzet van de overige teamleden. |k heb in deze onrustige en drukke
periode de grote loyaliteit van de overgebleven teamleden als zeer prettig ervaren. Om de werkdruk van het team te ontlasten hebben
wij in September gebruik gemaakt van de inzet van drie ZZP-ers. Wel leidde de de inzet van ZZP-ers tot onrust bij een tweetal
bewoners.

Als werkgever ben ik tot de conclusie gekomen dat het lastig is om het alle medewerkers naar de zin te maken en de neuzen
dezelfde kant op te krijgen. Ik ben mijzelf tegen gekomen doordat ik op een gegeven moment het iedereen (zoveel mogelijk) naar de
zin wilde maken, maar dit weer weerslag had op de overige teamleden. Ook kwam ik op een gegeven moment te ver van mijn eigen
visie af kwam te staan, wat bij mij onrust en frustratie opleverde. Ik heb hierdoor het afgelopen jaar geleerd open te staan voor
nieuwe input vanuit het team, maar hierbij mijn eigen visie, normen en waarden niet uit het oog te verliezen.

Opleidingsniveaus op de werkvloer op dit moment:

De zorgboerin heeft een HBO niveau en is in het bezit van 2 beroepsregistraties: BIG-registratie en SKJ-registratie

De zorgboer heeft een MBO-niveau en is ervaringsdeskundige

Eén jeugdzorgwerker is een afgestudeerde HBO vak therapeut beeldend en is in het bezit van een beroepsregistratie: SKJ-registratie
Eén jeugdzorgwerker is een afgestudeerde HBO psychiatrisch verpleegkundige: Hij heeft geen beroepsregistratie

Eén begeleider is een afgestudeerde MBO 3 gespecialiseerd verzorgende psychogeriatrie. Zij heeft geen beroepsregistratie

Eén begeleider is een afgestudeerde MBO 4 maatschappelijke zorg. Zij heeft geen beroepsregistratie

Eén begeleider heeft een HBO niveau psychsociale therapie. Hij heeft geen beroepsregistratie

Bijlagen
« Personeelsoverzicht vanaf 01-10-2025
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4 Scholing en ontwikkeling

4.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Professionalisering zorgboerin/jeugd- en gezinsprofessional: Deelnemen intervisiebijeenkomst, welke voldoen aan de eisen van de
SKJ, Webinar "seksuele ontwikkeling bij mensen met een verstandelijke beperking", Training van geweldloos verzet naar verbindend
gezag, Cursus Preventie medewerker, BHV herhaalcursus, Medicatie cursus, E-Learning epilepsie gehandicaptenzorg, EHBO
herhaalcursus.

Professionalisering jeugdzorgwerker in dienst sinds 31-01-2022: Deelnemen intervisiebijeenkomst, welke voldoen aan de eisen van
de SKJ, Opfriscursus medicatiegebruik, Webinar "seksuele ontwikkeling bij mensen met een verstandelijke beperking",
Netwerkbijeenkomst "mag het over sex gaan’, Training van geweldloos verzet naar verbindend gezag, BHV herhaalcursus, E-Learning
epilepsie gehandicaptenzorg, webinar "seksuele gezondheid bij mensen met een beperking.

Professionalisering begeleider in dienst sinds 19-07-2024: Opfriscursus medicatiegebruik, E-learning vlaggensysteem, Training van
geweldloos verzet naar verbindend gezag, BHV herhaalcursus, E-Learning epilepsie gehandicaptenzorg, E-learning "Module ogen

open voor LVB", E-learning "Module Handen uit de mouwen voor LVB", E- learning "Module Extra uitdagen en risico's’, E-learning
"Module LVB en GGZ.

Professionalisering begeleider in dienst sinds 14-09-2023: Opfriscursus medicatie gebruik, BHV cursus, Netwerkbijeenkomst "mag
het over sex gaan", MBO 4 diploma "Persoonlijk begeleider maatschappelijke zorg, Training van geweldloos verzet naar verbindend
gezag, E-learning vlaggensysteem, E-Learning epilepsie gehandicaptenzorg

Professionalisering begeleider in dienst sinds 15-09-2025: Basiscursus medicatie, E-Learning epilepsie gehandicaptenzorg, BHV
cursus.

Professionalisering Jeugdzorgwerker in dienst sinds 01-10-2025: Basiscursus medicatie, E-Learning epilepsie gehandicaptenzorg.

Hierboven is alleen de professionalisering van de huidige medewerkers in dienst beschreven. Alle bovengenoemde
scholing/trainingen/e-learnings zijn door de medewerkers gevolgd en positief afgerond.

Daarnaast staat er iedere 1e maandag van de maand een teamoverleg op de planning. Tijdens dit overleg vinden per keer 4
casuistiek besprekingen plaats. ledere PB-er bereid voor zijn/haar PB-er jongere de voortgang van de doelen en opvallend heden in
het gedrag voor. Daarnaast is er sprake van kennis uitwisseling en worden er zorginhoudelijke, administratieve en algemene
afspraken gemaakt. Het teamoverleg heeft een verplicht karakter.

Opleidingsdoelen zorgboer van afgelopen jaar: Herhalingscursus BHV volgen, om competent te blijven en nieuwe kennis te vergaren
in het uitvoeren van het verlenen van 1e hulp bij ongevallen, hoe te handelen bij ongevallen, het gebruiken van brandblussers,
reanimeren en het gebruik van een AED. Dit doel is bereikt.

Met de samenstelling van het huidige team voldoet zorgboerderij Buitenrust aan de wettelijk gestelde eisen van gekwalificeerd en
SKJ geregistreerd personeel.

Bijlagen

« Professionalisering N. vd Kooi - Alkema 2025

« Professionalisering K. Wigman 2025

« Professionalisering Katja Slis - Hagemann 2025

« Professionalisering H. Buwalda 2025

« Professionalisering F. vd Goot 2025

« Verklaring aanwezigheid intervisie N. vd Kooi - Alkema 2025
« Verklaring aanwezigheid intervisie K. Wigman 2025

« Professionalisering A. de Vries 2025

Kwaliteitsjaarverslag 582/V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust 21-01-2026, 12:57 Pagina 14 van 49



4.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Voor alle medewerkers geldt dat ze in 2025 een herhaalcursus BHV volgen om competent te blijven in het verlenen van eerste hulp.
De zorgboerin zal daarnaast ook een herhaalcursus EHBO volgen.

Daarnaast zullen de zorgboerin, jeugdzorgwerkers en begeleiders ieder jaar een online medicatie cursus bij Instituut Verantwoord
Medicijngebruik volgen om component te blijven in het aanreiken van medicatie en hun kennis hierin te vergroten.

De zorgboerin en jeugdzorgwerker, welke beide SKJ geregistreerd zijn, zullen ook in 2026 deelnemen aan de intervisiegroep, welke
voldoet aan de eisen van de SKJ.

Tijdens de functioneringsgesprekken, welke voor iedere medewerker jaarlijks op de planning staat, zal een Persoonlijk
ontwikkelingsplan worden opgesteld. Gemaakte afspraken rondom scholing/training zullen in de loop van 2026 als actie worden
toegevoegd.

Daarnaast stuurt de zorgboerin nieuwsbrieven met vakliteratuur door naar alle medewerkers. Tevens stuurt de zorgboerin
uitnodigingen van zowel fysieke als online refereerbijeenkomsten door binnen het team om de medewerkers de mogelijkheid te
geven om hier zoveel mogelijk aan deel te nemen. Dit zal in 2026 worden gecontinueerd.

De zorgboerin zal ook het komende jaar regiobijeenkomsten en algemene ledenvergaderingen van BezinnZorg en bijeenkomsten van
het Sociaal Domein Friesland bijwonen. Dit zal zowel fysieke als digitaal zijn.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 9 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

De manier waarop gekeken wordt naar de ontwikkelingsbehoefte en professionalisering van de medewerkers, tijdens het jaarlijkse
functioneringsgesprek verloopt naar wens en zal het komende jaar op dezelfde wijze worden gecontinueerd.

Tijdens het jaarlijkse functioneringsgesprek wordt, individueel gekeken naar de ontwikkelingsbehoefte van de medewerker,
daarnaast zal worden gekeken wat er nodig is om zijn/haar functie goed uit te blijven voeren. De opleidingsbehoeften en een
Persoonlijk Ontwikkelingsplan (POP) worden opgesteld. Zodra de POP is opgesteld, zullen de uitvoeringsdatums door de zorgboerin
als actie worden toegevoegd.

De jaarlijkse herhaalcursussen BHV, EHBO en medicatie verlopen naar wens en zullen in 2026 op dezelfde manier worden
gecontinueerd.

De zorgboerin en de jeugdzorgwerker zitten op hun plek bij de huidige intervisiegroep. Zowel de zorgboerin als de jeugdzorgwerker
vinden het fijn om binnen de intervisiegroep casuistiek te bespreken met andere zorgverleners en hierdoor vanuit verschillende
invalshoeken naar een casus te kijken. Daarnaast is het fijn om te kijken of de persoonlijke reverentie kader een rol speelt. Het
bijwonen van de intervisiegroep zal ook het komende jaar op dezelfde wijze worden gecontinueerd.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 6 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Terugkoppeling van deelnemers

5.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Van alle deelnemers in zorg heeft het afgelopen kalenderjaar minimaal één evaluatiegesprek met de daarbij behorende zorgplan
bespreking plaatsgevonden. Daarnaast heeft er voor alle deelnemers de halfjaarlijkse evaluatie plaats gevonden.

Voorafgaande aan het jaarlijkse evaluatiegesprek met de daarbij behorende zorgplan bespreking, wordt er overlegt met de
orthopedagoog van BezinnZorg over eventuele gedragsveranderingen en doelenrealisatie. De jeugdzorgwerker met SKJ-registratie
herziet de persoonlijke RI&E van de deelnemer. De risico's voortkomend uit het herzien van de RI&E worden opgenomen in het
zorgplan.

Tevens word voorafgaande aan het evaluatiegesprek door de PBer/zorgboerin het huidige zorgplan herzien. Het aangepaste
zorgplan wordt minimaal een week voor het evaluatiegesprek plaats vindt naar ouders/wettelijk vertegenwoordigers gestuurd, zodat
deze zich vast in kunnen lezen en eventuele vragen/opmerkingen door kunnen geven aan de PB-er/zorgboerin.

Tijdens het jaarlijkse evaluatiegesprek worden in principe alle betrokken zorgverleners en ouders/verzorgers van de deelnemer
uitgenodigd. Vanaf het 16e levensjaar heeft de deelnemer inspraak over de aanwezigheid van zijn ouders/verzorgers bij de evaluatie
en het delen van zorginhoudelijke informatie met derden. Vanuit de basis is de deelnemer aanwezig bij het evaluatiegesprek. Mocht
dit gezien de sociaalemotionele leeftijd en/of psychiatrische problematiek van de deelnemer niet wenselijk zijn, dan wordt hiervan
afgeweken. In dat geval wordt ervoor gekozen dat de PB-er voorafgaande individueel de evaluatie met de deelnemer bespreekt.

Tijdens het jaarlijkse evaluatiegesprek wordt het zorgplan besproken. Hierbij wordt gekeken welke doelen er het afgelopen jaar zijn
behaalt, welke doelen moeten worden bijgesteld en worden er nieuwe doelen voor het aankomende jaar opgesteld. Naast de
zorgplanbespreking word het algemene beeld, de vooruitgang op de verschillende leefgebieden en het functioneren binnen de groep
besproken. Daarnaast word gekeken of de huidige begeleiding nog volstaat of aangepast moeten worden. Denk hierbij aan
uitbreiding van individuele begeleiding of de inzet van een training/therapie. Van het gesprek en de gemaakte afspraken wordt een
evaluatieverslag opgesteld. Na akkoord van gezaghebbende ouder(s) en deelnemers < 16 jaar wordt het opgestelde evaluatieverslag
met de betrokken gebiedsteammedewerker gedeeld.

Naast de jaarlijkse evaluatie, vind er voor alle deelnemers een halfjaarlijkse tussenevaluatie plaats. Dit geld voor zowel deelnemers
die zorg ontvangen vanuit de jeugdwet, WMO en WLZ. Hiervan wordt een tussenevaluatieverslag opgesteld, welke na akkoord van
ouders en/of deelnemer <16 jaar, naar de betrokken gebiedsteam medewerker wordt gestuurd.

Van de deelnemers die zorg ontvangen vanuit de jeugdwet en in een Beschermd Wonen trainingstraject zitten worden daarnaast nog
2 maal per jaar een voorgangsverslag opgesteld. Dit voortgangsverslag wordt door de PB-er van de deelnemer opgesteld. Ook dit
verslag word na akkoord van ouders en/of deelnemer <16 naar de betrokken gebiedsteam medewerker gestuurd.

Mocht er tussentijds sprake zijn van ernstige gedragsverandering/decompenseren van de deelnemer dan zal er door de PB-er een
extra evaluatiegesprek worden ingepland. Het is het afgelopen jaar bij één deelnemer voorgekomen dat er regelmatig zorgoverleg
heeft plaatsgevonden, vanwege een terugplaatsingstraject.

Tijdens de evaluatie worden de volgende punten met de deelnemer besproken:
-Welke activiteiten/werkzaamheden vind je leuk om te doen op de zorgboerderij?
-Zijn er activiteiten/werkzaamheden die als niet leuk worden ervaren?

-Hoe vind je het verblijf op de zorgboerderij?

-Wat zou er volgens jou mogen veranderen op de zorgboerderij?

-Hoe verloopt de omgang met mede deelnemers?

Naast de zorgplan bespreking krijgen ouders/verzorgers de ruimte om hun verhaal te doen en hun eventuele zorgen met betrekking
tot het gedrag van hun zoon te uitten. In het laatste gedeelte word besproken of de huidige begeleiding nog voldoet of dat er meer
begeleiding en/of therapie/behandeling nodig is. Bij het opstellen van het evaluatieverslag wordt gebruik gemaakt van een standaard
evaluatieformulier.

Vorig jaar zijn we gestart met het evalueren middels doelrapportages in Mextra. Door doelgericht te rapporteren kan er een goed
beeld worden gekregen van de voortgang van de individueel opgestelde doelen. Tijdens iedere dienst wordt er dagelijks, zoveel
mogelijk, op ieder doel gerapporteerd. Vanaf halverwege oktober zijn we teruggegaan naar het rapporteren in Zilliz, omdat dit een
duidelijker overzicht geeft op de voortgang van de doelen.
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Van deelnemers welke 16,5 jaar zijn wordt een toekomstplan ingevuld. Door gebruik te maken van deze tool krijgen we inzicht in hoe
de deelnemer zijn toekomst ziet en wat hij denkt nodig te hebben om zo zelfstandig mogelijk te worden. Deze uitkomsten zullen ook
tijdens een evaluatie worden besproken. Het afgelopen jaar waren er twee jongens, welke halverwege het jaar 16 zijn geworden. We
zijn inmiddels gestart met het invullen van het toekomstplan.

Door de pubertijd bij vier deelnemers, werd de aanwezige problematiek versterkt, waardoor de zorgzwaarte het afgelopen jaar toe is
genomen. Door deze ontwikkeling zijn begeleidingsdoelen aangepast. De huidige begeleiding sluit goed aan bij de gewenste
begeleidingsdoelen. De inzet van de orthopedagoog heeft hierin een positieve bijdrage.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

Dit jaar hebben alle (tussen)evaluaties tijdig plaatsgevonden. In sommige gevallen wordt er voor gekozen om een deelnemer niet of
niet volledig bij een (tussen)evaluatie aanwezig te laten zijn, omdat dit voor de deelnemer als belastend kan worden ervaren. In deze
gevallen wordt van te voren met de deelnemer de standaard vragenlijst doorgenomen en wordt er na de evaluatie een terugkoppeling
gegeven. Door deze werkwijze te hanteren kan de PB-er de deelnemer, zo nodig, in Jip en Janneke taal, rustig uitleg geven over wat
er tijdens de evaluatie is besproken. Wij merken door op deze manier te werk te gaan er veel onrust bij een deelnemer kan worden
voorkomen, omdat hij uitspraken die tijdens het evaluatiegesprek gezegd worden minder snel verkeerd interpreteert.

Door de systematiek van Zilliz en Mextra en het systeem dat er per kwartaal een evaluatieverslag wordt opgesteld
(voortgangsverslag of tussenevaluatie) is er op zorgboerderij Buitenrust sprake van een continu evaluatieproces. Verbeteringen
worden daarmee niet alleen tijdens de (half)jaarlijkse evaluatiemomenten doorgevoerd, maar kunnen ook tussentijds worden
aangepast. Op deze manier blijven we continu werken aan het toepassen van de juiste begeleidingstechnieken, haalbaarheid van
doelen, overvraging van deelnemers en worden er aanpassingen doorgevoerd op het moment dat deze nodig zijn.

0ok het volgende jaar zal de manier van evalueren op deze wijze worden gecontinueerd.

5.3 Inspraakmomenten
In2025 hebben er in totaal vier keukentafelgesprekken plaats gevonden. Dit was in februari, mei, augustus en november.

Dit jaar zijn tijdens de vier keukentafelgesprekken niet alle deelnemers aanwezig geweest, welke gebruik maken van het zorgaanbod
verblijf. Er wordt geprobeerd om iedereen zoveel mogelijk aanwezig te laten zijn bij de keukentafelgesprekken, maar dit is niet altijd
haalbaar vanwege werk van de deelnemers. Wanneer een deelnemer hierdoor niet aanwezig kan zijn, wordt individueel met hun
besproken of zij inbreng hebben voor het keukentafelgesprek.

Eén deelnemer die gebruik maakt van het zorgaanbod logeren met externe dagbesteding is niet aanwezig geweest bij

deze keukentafelgesprekken. Wel had deze jongen de mogelijkheid om zijn ideeén en suggesties kenbaar te maken, tijdens zijn
logeerweekend. Er is voor gekozen om de keukentafelgesprekken op een doordeweekse dag te houden, omdat er tijdens de
weekenden minder deelnemers aanwezig zijn in verband met een dagje/nachtje thuis bij ouders. Tijdens de keukentafelgesprekken
kwamen de volgende onderwerpen aan bod:

« Hoe het verblijf op de zorgboerderij wordt ervaren

« Wat de jongens goed vinden gaan / leuk vinden op de zorgboerderij

« Wat minder goed gaat / minder leuk wordt gevonden

« De groepssamenstelling en veranderingen hierin

« Voel je je veilig op de groep / zorgboerderij

« De activiteiten / uitjes die worden georganiseerd

« Wat de jongens vinden van de medewerkers op de zorgboerderij

« Actualiteiten op de zorgboerderij

« Wat de jongens graag anders zouden willen m.b.t. de dagelijkse groepsbegeleiding

Na ieder keukentafelgesprek is er een rondvraag, waarbij de jongens vragen kunnen stellen, opmerkingen kunnen maken en ideeén
aan kunnen dragen. Elk keukentafelgesprek wordt afgesloten met het bespreken van het calamiteitenplan.
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Het eerste keukentafelgesprek stond in het teken van 'basisafspraken'. Tijdens dit gesprek zijn alle basisafspraken vanuit de
zorgboerderij nogmaals benoemt, zodat de jongens weet wat van hen verwacht wordt. Deze regels gaan voornamelijk over het
opruimen van eigen spullen, hygiéne, corveetaken en helpen met de dierverzorging. De bewoners hebben tijdens dit gesprek de
ruimte gekregen om aan te geven wat ze van de regels vinden en wat ze graag anders zouden willen zien. De punten die door
deelnemers zijn aangedragen, zijn besproken in het werkoverleg en tijdens een gezamenlijke eetmoment in de avond aan hen
teruggekoppeld.

In het tweede en derde keukentafelgesprek is bij iedereen individueel gevraagd hoe het met ze gaat en wat ze graag anders zouden
willen zien op de zorgboerderij. In tweede keukentafelgesprek komt naar voren dat één deelnemer het fijn vindt dat er nu een
assistent leidinggevende is en hij van kamer mocht verhuizen. Een andere deelnemer geeft aan het naar zijn zin te hebben en dingen
mogen blijven zoals ze zijn. Daarnaast kwamen er aantal feedbackpunten vanuit de groep, waarover uitleg is gegeven of actie is
ondernomen. Deze feedbackpunten gingen voornamelijk over het eten, corveetaken, onderling pesten en begeleiding en de structuur
op de zorgboerderij.

In het derde keukentafelgesprek kwamen de volgende punten naar voren die in de groep zijn besproken: veranderingen in het
personeel, onderling pesten en het gezonde eten (waar niet alle bewoners blij mee zijn). Daarnaast blijkt uit de groep dat er meer rust
is nu één bewoner verhuisd is naar een andere plek. Eén deelnemer geeft daarnaast aan dat het jammer is dat er niet met hem
gecommuniceerd is over het ophangen van een plan bord, dit wordt individueel met hem verder opgepakt om te kijken naar een
oplossing. Ook zou deze bewoner graag meer ideeén willen inbrengen voor activiteiten en spullen op de boerderij. Tijdens het derde
keukentafelgesprek zijn tevens opnieuw de algemene afspraken benoemt, omdat deze niet altijd worden nageleefd.

Het vierde keukentafelgesprek start met de mededeling dat wij als begeleiders het belangrijk vinden dat iedereen aardig tegen elkaar
doet en we schelden niet accepteren. Tijdens dit keukentafelgesprek mogen de deelnemers punten aandragen. De volgende punten
werden door deelnemers aangedragen: het 's avonds in het donker buiten spelen, het vertrek van twee medewerkers waar ze gehecht
aan waren en de noodzaak van het langs komen op hun stageplek. Daarnaast geven de deelnemers aan de twee nieuwe
medewerkers leuk te vinden, deze mogen wat betreft de groep blijven. Ook werd er door de deelnemers aangegeven dat ze blij zijn
met het vertrek van een mededeelnemer, omdat de eetmomenten nu weer veel gezelliger zijn.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 4 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen

« Keukentafelgesprek 24-02-2025
« Keukentafelgesprek 29-05-2025
« Keukentafelgesprek 03-09-2025
« Keukentafelgesprek 30-10-2025

5.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

Onze conclusie over de inspraakmomenten is dat de bewoners het gevoel krijgen dat ze gehoord worden en zien ook dat er actie
ondernomen wordt op punten, welke door heb wordt aangedragen. Als team merken wij dat er hierdoor meer begrip is voor punten
die niet op korte termijn of misschien wel helemaal niet gerealiseerd kunnen worden.

Afgelopen jaar is er meer gelet op de duur van de keukentafelgesprekken, waardoor deze als minder negatief worden ervaren. Om de
inhoud van de keukentafelgesprekken te verbeteren, zal er aankomend jaar gewerkt worden met een ideeénbox. Op deze manier
kunnen bewoners ten alle tijden ideeén, verbeteringen, op- en aanmerkingen uiten, om deze te bespreken tijdens het
keukentafelgespreken. Het legen en behandelen van de ideeénbox wordt dan een vast onderdeel van het keukentafelgesprek.
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5.5 Tevredenheidsmeting deelnemers
Eind oktober zijn er verschillende tevredenheidsonderzoeken uitgezet.

De tevredenheidsmeting van de werknemers, ouders/wettelijk vertegenwoordigers en deelnemers worden uitgevoerd door middel
van een standaard tevredenheidsvragenlijst. De tevredenheidsvragenlijsten zijn per post verstuurd of fysiek aan de werknemers,
ouders/wettelijk vertegenwoordigers en deelnemers overhandigt.

Er zijn verschillende tevredenheidsvragenlijsten aanwezig voor de verschillende zorg aanboden, dagbesteding/logeren en verblijf
onder de 18 en verblijf boven de 18 jaar. Dit jaar hebben twee deelnemers en ouders geen tevredenheidsvragenlijst ontvangen,
omdat de zorgverlening pas is gestart na of in oktober.

De volgende enquétes zijn verstuurd:

- Enquéte werktevredenheidsonderzoek, met deze enquéte wordt de tevredenheid van de medewerkers gemeten. Er zijn 4 enquétes
uitgezet, welke alle 4 zijn geretourneerd.

- Enquéte tevredenheidsonderzoek ouders/wettelijk vertegenwoordigers. Er zijn 7 enquétes uitgezet, waarvan er 2 zijn
geretourneerd.

- Tevredenheidsonderzoek deelnemers (tijdelijk) verblijf. Er zijn 7 enquétes uitgezet, waarvan 2 zijn geretourneerd. Daarnaast is 1
enquéte geretourneerd, welke met versimpelde vragen en met gebruik van picto's is ingevuld. Eén deelnemer met een Beschermd
Wonen indicatie, heeft zijn enquéte niet geretourneerd.

- Alle deelnemers onder de 18 jaar hebben dit jaar een enquéte aan de hand van de kernwaarden ontvangen. Er zijn 7 enquétes
uitgezet, waarvan er 5 zijn geretourneerd.

Uitkomsten tevredenheidsmetingen:

Tevredenheidsonderzoek werknemers: 50% van de werknemers geeft aan vaak onafhankelijke beslissingen te mogen nemen. 25%
van de werknemers geeft aan dit soms te mogen en 25% van de werknemers geeft aan dat dit niet op hen van toepassing is. 75%
van de werknemers ervaart de taken op werk als tamelijk routinematig. 25% van de werknemers ervaart dit als tamelijk routinematig.
50% van de werknemers geeft aan vaak creatief en vernieuwend te kunnen zijn. 25% van de werknemers vindt dit redelijk vaak en
voor 25% is dit niet erg vaak. 100% van de werknemers vindt dat er genoeg benodigdheden aanwezig zijn om hun werkzaamheden te
kunnen uitvoeren. 50% van de werknemers vindt het personeelsbestand redelijk divers. De overige 50% vindt dit zeer divers. 50% van
de werknemers geeft aan het werk niet erg stressvol te vinden. 25% geeft aan het werk tamelijk stressvol te vinden en 25% geeft aan
het werk helemaal niet stressvol te vinden. 100% van de werknemers ervaart de werkrelatie met de leidinggevende als zeer prettig.
75 % van de werknemers geeft aan zeer veel steun te ontvangen van de werkgever/leidinggevende, voor 25% is dit redelijk veel
steun. 100% van de werknemers vindt het rooster zeer schappelijk. 100% van de werknemers vindt de samenwerking binnen de
werkomgevingen zeer goed. 100% van de werknemers vindt zijn collega's zeer bekwaam. 50% van de werknemers vindt zijn collega's
uitermate aardig. 50% van de werknemers vindt zijn collega's zeer aardig. 75% van de werknemers vindt zijn collega's zeer
behulpzaam. 25% van de werknemers vindt zijn collega's uitermate behulpzaam. 75% van de werknemers vindt de werkdruk zeer
dragelijk. 25% ervaart dit als redelijk draaglijk. 100% van de werknemers geeft aan minder dan 40 uur te werken.
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Tevredenheidsonderzoek ouders/wettelijke vertegenwoordigers: De gestelde vragen in de enquéte gaan over de
informatieverstrekking, de deskundigheid van de begeleiding, het aantal overlegmomenten of er voldoende rekening wordt gehouden
met de individuele wensen van de deelnemer of er voldoende aandacht is voor de deelnemers, de tevredenheid over het contact met
de begeleiding, of de deelnemers door de begeleiding die hij krijgt op de zorgboerderij vooruit is gegaan, de activiteiten, de
bereikbaarheid, de groepssamenstelling, of de begeleiding voldoende openstaat voor kritiek en nieuwe ideeén en or er voldoende
overlegmomenten zijn. 100% van de ouders/wettelijk vertegenwoordigers zijn tevreden over de informatieverstrekking vanuit de
zorgboerderij. 100% vindt de begeleiders voldoende deskundig en respectvol in de omgang met de deelnemers. 100% geeft aan dat
er regelmatig overleg is over de voortgang, er voldoende aan de doelen wordt gewerkt en de deelnemers door de begeleiding vooruit
is gegaan. 100% van de ouders/wettelijk vertegenwoordigers zijn tevreden over de aandacht en begeleiding voor de deelnemers en
geven aan dat er voldoende rekening gehouden wordt met wat de deelnemer wil leren. 100% geeft aan dat zij voldoende contact
hebben met de begeleiders. 100% vinden dat de deelnemers voldoende ruimte heeft om aan de geven welke activiteiten hij graag wil
doen, er voldoende afwisseling is binnen deze activiteiten, de activiteiten voldoende zijn aangepast op de mogelijkheden van de
deelnemer en zowel lichamelijk als psychisch niet te zwaar zijn. 100% van de ouders/wettelijk vertegenwoordigers geven aan dat de
zorgboerderij goed bereikbaar is en de (werk)omstandigheden op de zorgboerderij voldoende veilig zijn. 100% benoemt dat de
deelnemer zich veilig voelt op de zorgboerderij, zich op zijn gemakt voelt bij andere deelnemers, tevreden zijn over het contact met
de andere deelnemers en de sfeer op de zorgboerderij zodanig is, dat de deelnemer zich daar goed bij voelt. 100% van de
ouders/wettelijk vertegenwoordigers vinden dat de medewerkers op de zorgboerderij voldoende open staan voor kritiek en nieuwe
ideeén en deelnemers voldoende mee beslissen over dingen als uitjes.

In de vragenlijst voor ouders/wettelijk vertegenwoordigers mag een cijfer worden gegeven over de activiteiten welke worden
aangeboden op de zorgboerderij van 1 - 10. Ouders geven gemiddeld het cijfer 9. Als feedback staat erbij "zo doorgaan". Ook mogen
de ouders een cijfer geven over de begeleiding op de zorgboerderij van 1 - 10. Ouders geven de totale begeleiding een 9. Als
feedback wordt genoemd "zeer tevreden over de begeleiding en de zorgboer/zorgboerin".

Tevredenheidsonderzoek deelnemers (tijdelijk) verblijf: De gestelde vragen van de enquéte gaan over de informatieverstrekking, de
(woon)begeleiding, de deskundigheid van de begeleiding, het vertrouwen in de begeleiding of er voldoende tijd is voor de
deelnemers, of er genoeg overlegmomenten zijn, er rekening wordt gehouden met jouw problematiek, de aangeboden
werkzaamheden/activiteiten, de veiligheid op de zorgboerderij, het contact met andere deelnemers, de sfeer op de zorgboerderij,
privacy, inspraak, gevoel van veiligheid, sociale contacten en het hebben van eigen regie. 50% van de deelnemers geeft aan
voldoende informatie van de zorgboerderij te ontvangen. 100% van de deelnemers vindt dat de begeleiding voldoende deskundig is
en respect hebben voor de deelnemers. 50% geeft aan dat er regelmatig overleg is over het werk en er rekening wordt gehouden met
wat de deelnemer wil leren. 100% van de deelnemers vindt dat hij voldoende begeleiding krijgt en er voldoende contact is met
anderen in de omgeving. 50% van de deelnemers geeft aan door de begeleiding vooruit te zijn gegaan. 100% vindt dat ze zelf kunnen
aangeven werk werk ze graag doen, het werk voldoende aangepast is aan hun mogelijkheden en er voldoende afwisseling is in de
werkzaamheden. 100% geeft aan het werk niet lichamelijk of psychisch zwaar te vinden. 100% vindt de zorgboerderij voldoende
bereikbaar, ervaart voldoende rust en vindt de (werk)zaamheden voldoende veilig/ 50% vindt de zorgboerderij voldoende schoon.
100% van de deelnemers geeft aan zich op zijn gemak te voelen bij andere deelnemers, tevreden te zijn over het contact met de
andere deelnemers en de sfeer zodanig, dat hij zich daar goed bij voelt. 100% van de deelnemers geeft aan dat de begeleiding
voldoende open staat voor kritiek en nieuwe ideeén. 100% vindt dat er voldoende overlegmoment zijn met andere deelnemers.
50%van de deelnemers geeft aan voldoende te kunnen meebeslissen over de inrichting (bv. kantine/gezamenlijke keuken) en over
nieuwe deelnemers.

In de vragenlijst voor deelnemers (tijdelijk) verblijf mag een cijfer worden gegeven voor de aangeboden werkzaamheden op de
zorgboerderij van 1 - 10. De deelnemers geven gemiddeld het cijfer 6. Er worden door de deelnemers geen verbeterpunten
aangedragen.

In de vragenlijst voor deelnemers (tijdelijk) verblijf mag een cijfer worden gegeven over de begeleiding die je ontvangt op de
zorgboerderij van 1 - 10. De deelnemers geven gemiddeld een 6,5. Er worden door de deelnemers geen verbeterpunten
aangedragen.

Uit de vragenlijst met picto's komt naar voren dat de deelnemer het werken, de begeleiders en de werkplek leuk vindt. Op de
zorgboerderij voelt hij zich prettig, allen bij andere deelnemers is dit soms wat minder.

Tevredenheidsmeting aan de hand van de kernwaarden: de gestelde vragen in de enquéte gaan over de 3 kernmerken: Samen,
buiten en gezond. Elk van deze kernmerken hebben passende kernwaarden. Bij de vragen kunnen deelnemers een rapportcijfer
geven hoeveel aandacht hiervoor is op de zorgboerderij (1 = geen aandacht; 5 = veel aandacht). Daarnaast is er de mogelijkheid om
hun antwoord toe te lichten.

- Ik hoor erbij en doe mee: 4. Toelichting: "soms heb ik geen zin" en "gewoon leuk". 2 deelnemers ervaren de kernwaarde
voldoende/veel, 1 deelnemer vindt dat hier meer aandacht aan besteed mag worden.
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- Ik kan kiezen uit nuttig werk: 2,75. (deze vraag is maar door 4 van de 5 deelnemers ingevuld) Toelichting: "ik vind de hanen stom"
en "waterbak pony's leuk". 1 deelnemer ervaart deze kernwaarde voldoende/veel. 3 deelnemers vinden dat hier meer aandacht aan
besteed mag worden.

- We eten samen gezond: 3,2. (één deelnemer gaf een 0) Toelichting: "lk wil niet gezond eten", "groentes niet lekker te vinden" en "we
eten vrijdags wel veel patat". 2 deelnemers ervaren deze kernwaarde voldoende/veel.

- Ik beweeg veel op de zorgboerderij: 4,6.Toelichting: "ik heb nu een fiets waarmee ik meer kan bewegen". 2 deelnemers ervaren
deze kernwaarde voldoende/veel.

- Er is ruimte en ik kan veel buiten zijn: 5. Toelichting: "je kan naar buiten als je zin hebt". 4 deelnemers ervaren deze kernwaarde
voldoende/veel.

- Het ritme op de zorgboerderij geeft mij houvast: 3,2.(1 deelnemer gaf een 0) Toelichting: "vind dat het ritme naar beneden is

gegaan" en "soms moet in in 1 keer klusjes doen van de zorgboer". 2 deelnemers ervaren deze kernwaarde voldoende/veel, 1
deelnemer vindt dat het ritme ander mag. (geeft niet aan hoe)

- Ik word gezien en gehoord: 4,2. Toelichting: "ja", "soms heb ik het idee of er dingen vergeten worden". 3 deelnemers ervaren deze
kernwaarde voldoende/veel.

- Het is op de zorgboerderij net als in het gewone leven: 2,8. Toelichting: "we hebben dieren en dat is niet echt mijn ding", "bij ouders
woon ik niet op een boerderij". 0 deelnemers ervaren deze kernwaarde voldoende/veel, 1 deelnemer geeft aan dat hier meer

aandacht aan besteed mag worden.

- Ik krijg de kans om te leren: 4. (deze vraag is maar door 4 van de 5 deelnemers ingevuld) Toelichting: "op zich wel". 2 deelnemers
ervaren deze kernwaarde voldoende/veel, 1 deelnemer vindt dat hier meer aandacht aan besteed mag worden.

Beoordeling zorgboerderij: (gemiddelde: 5 = goed, 1 = slecht)
- Hygiéne/netheid: 2,4

- Voldoende werkzaamheden/activiteiten: 4,6

- Voldoende keuze in werkzaamheden/activiteiten: 3,6

- Voldoende afwisseling in werkzaamheden/activiteiten: 3,8

- Huiselijke sfeer: 3,6

- Aanblik erf: 2,2

Toelichting op bovenstaande onderwerpen: Huiselijke sfeer: "als er oudere mensen zijn is het een 1, anders een 5. Aanzicht erf: "lelijk
hok", "rotzooi".

Beoordeling over het personeel: (gemiddelde: 5 = goed, 1 = slecht)
- Deskundigheid: 3,6

- Bezetting: 4

- Betrokkenheid: 3,4

- Flexibiliteit: 3,8

- Voldoende informatieverstrekking: 3,2

Toelichting op bovenstaande onderwerpen: geen.

Algemene opmerkingen: "een glijbaan uit mijn raam", "wc goed schoonmaken", "troep opruimen".

Gemiddelde over de kernwaarden: 3,8
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Gemiddelde over de zorgboerderij: 3,6
Gemiddelde over het personeel: 3,6

Ouders/wettelijk vertegenwoordigers, deelnemers en medewerkers hebben de mogelijkheid om de tevredenheidsenquéte anoniem
in te vullen en te retourneren.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 3 acties opgenomen in de actielijst.

5.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

Ook dit jaar zijn er weer vragenlijsten voor de tevredenheidsmeting uitgereikt aan medewerkers, ouders/wettelijk vertegenwoordigers
en deelnemers. De vragenlijsten betreffen een standaard formulier met een tevredenheidsvragenlijst welke per post zijn verstuurd of
fysiek aan de werknemers, ouders/wettelijk vertegenwoordigers en deelnemers zijn overhandigt. Alle tevredenheidsvragenlijsten
kunnen anoniem teruggestuurd worden naar de zorgboerderij.

Ik kies ervoor om de tevredenheid van de deelnemers, ouders/wettelijk vertegenwoordigers en van de medewerkers in Oktober te
meten. Dit om iedereen ruimschoots de tijd te geven om de tevredenheidsenquéte in te vullen en te retourneren, zodat de uitkomsten
kunnen worden verwerkt in het jaarverslag. Ook de tevredenheid van deelnemers en ouders/wettelijk vertegenwoordigers, welke in
de loop van het jaar zijn ingestroomd, worden op deze wijze gemeten. Dit jaar hebben twee deelnemer en ouders/wettelijk
vertegenwoordigers hiervan geen vragenlijst ontvangen, omdat de plaatsing in en/of na oktober heeft plaats gevonden. Ook de
tevredenheid van twee nieuwe medewerkers is dit jaar niet gemeten, omdat de medewerkers nog maar een aantal weken werkzaam
waren bij de zorgboerderij.

Dit jaar heeft 100% van de werknemers het tevredenheidsonderzoek ingevuld teruggegeven, ten opzichte van 83% van vorig jaar. Bij
de ouders/wettelijk vertegenwoordigers is er een aanzienlijke daling zichtbaar: vorig jaar hebben 85,7% van de ouders/wettelijk
vertegenwoordigers hun vragenlijst geretourneerd, dit jaar maar 28,5%. De deelnemers hebben dit jaar twee verschillende enquétes
gekregen. De enquéte die vorig jaar ook verstuurd is, is dit jaar minimaal ingevuld, maar door 28,5% ten opzichte van 100% vorig jaar.
De nieuwe enquéte, gericht op de kernwaarden van de zorgboerderij, is vaker door deelnemers ingevuld, namelijk door 71,4%.

Dit jaar is bij de enquéte voor (tijdelijk) verblijf deelnemers op sommige punten positiever en op sommige punten negatiever
gescoord. Het rapportcijfer dat aan het einde van de vragenlijst gegeven wordt, gericht op de werkzaamheden is dit jaar omlaag
gegaan: van een 7 naar een 6. Het rapportcijfer gericht op de begeleiding is ook achteruit gegaan: van een 7,8 naar een 6,5.
Opvallend is dat er bij beide rapportcijfers geen verbeterpunten worden gegeven. Toch geeft de enquéte ook wat een vertekend beeld
ten opzichte van vorig jaar, i.v.m. het lage aantal geretourneerde enquétes. Daarentegen is de nieuwe enquéte gericht op
kernwaarden door een groter aantal deelnemers ingevuld en is de uitkomst hiervan overwegend positief.

Gemiddelde score op de kernwaarde: 3,8 van 5

Gemiddelde score op de zorgboerderij: 3,6 van 5

Gemiddelde score op de begeleiding: 3,6 van 5

Over het algemeen maakt de begeleiding uit deze cijfers op dat de deelnemers de activiteiten én de begeleiding op de zorgboerderij
als positief ervaren. Beide rapportcijfers zijn voldoende. De feedback wordt meegenomen in de inspraakmomenten, waarbij de
deelnemers betrokken worden bij je invulling en verdeling van de taken en de activiteiten die wij op zorgboerderij Buitenrust
uitvoeren. Naarmate de deelnemers ouder worden, krijgen zij hier uiteraard ook meer inspraak in, wanneer zij meer worden betrokken
in het uitvoeren van bepaalde taken/activiteiten.
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6 Meldingen en incidenten

6.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Dit jaar is er driemaal een incident geweest waarbij een bewoner een hyperventilatie-aanval kreeg. De bewoner is al langer bij ons in
zorg en ook vorig jaar is een dergelijk incident meerdere malen voorgekomen. De begeleiding weet hoe te handelen en daarnaast is
er een protocol 'wat te doen bij hyperventilatie', waardoor de begeleiding adequaat kan handelen. Het incident leidt niet tot blijvende
schade. Wanneer een dergelijke hyperventilatie-aanval voorkomt wordt altijd de achterwacht ingeschakeld, zodat er ten alle tijden
iemand beschikbaar is voor de andere bewoners, om deze waar nodig gerust te stellen. Verminderen van stress-factoren kan
bijdragen aan afname van het aantal incidenten, maar is daarmee niet volledig uit te sluiten.

Bijlagen

« Ongeval - Incident 1
« Ongeval - Incident 2
« Ongeval - Incident 3

6.2 Medicatie

Dit jaar zijn er 8 incidenten geweest omtrent medicatie. Hierbij gaat het tweemaal om een aftekenfout en zesmaal om een vergeten
dosis. In het geval van de aftekenfout is er één maal niet afgetekend en één maal afgetekend, terwijl deze dosis niet gegeven is,
wegens onverwacht thuis logeren. Wanneer medicatie niet is afgetekend, wordt er altijd navraag gedaan bij de desbetreffende cliént
en dienstdoende begeleiding of de medicatie wel aangereikt is. Dit was wel het geval.

In het geval van een vergeten dosis checkt de dienstdoende begeleiding via www.apotheek.nl of
www.farmacotherapeutischkompas.nl/ wat te doen bij een vergeten dosering. Wanneer er lang genoeg tussen de volgende dosis zit,
wordt de medicatie alsnog aangereikt. Wanneer er niet lang genoeg tussen zit, wordt deze niet meer aangereikt. In geval van twijfel
kan er contact opgenomen worden met de zorgboerin (verpleegkundige BIG-geregistreerd) of de huisarts.

In de meeste gevallen van een vergeten dosis was er sprake van een situatie met een afwijkende daginvulling, zoals ziek thuis zijn,
terwijl je de medicatie normaal op school slikt, uitje naar het pretpark of ergens anders eten. Daarnaast is het begin dit jaar een
aantal keer voorgekomen dat er niet duidelijk is afgestemd welke begeleider verantwoordelijk was voor het aanreiken van de
medicatie. Factoren, welke meespeelden bij het vergeten van aanreiken van medicatie bij een afwijkende dagindeling zijn
bijvoorbeeld: tijdens vakanties en uitjes, wanneer er sprake is van een afwijkende dag structuur en de aanwezigheid van meerdere
begeleiders, waarbij niet duidelijk werd gecommuniceerd wie er die dag verantwoordelijk is voor het aanreiken van de medicatie.
Daarnaast was er één bewoner die zijn medicatie hoort te slikken, tijdens het overdracht moment van de dagdienst en de late
dienst. Het verhoogde aantal medicatie incidenten ingebracht en besproken tijdens het maandelijkse werkoverleg. Hierbij is de
afspraak gemaakt dat er voortaan voor het starten van de dienst en tijdens een vakantie of uitje onderling wordt afgesproken, wie er
die dag verantwoordelijk is voor het aanreiken van de medicatie. Daarnaast werd door de begeleiding tijdens de vakantie of een uitje
gebruik gemaakt van de alarmfunctie op de mobiel, waarbij de medicatie momenten werden ingevoerd. Met betrekking tot de
bewoner, welke zijn medicatie aangereikt krijgt tijdens de overdracht, is de afspraak gemaakt dat de dagdienst hiervoor
verantwoordelijk is. Daarnaast is de afspraak gemaakt, wanneer er nieuw personeel komt deze gebruik kunnen maken van de
alarmfunctie op de mobiel, totdat de tijden van aanreiken van medicatie bij hen in het systeem zit. Deze duidelijke afspraken hebben
erin geresulteerd dat er na juli 2025 geen medicatie incidenten meer hebben plaats gevonden.

Bijlagen

« Medicatie - Incident 1
« Medicatie - Incident 2
« Medicatie - Incident 3
« Medicatie - Incident 4
« Medicatie - Incident 5
« Medicatie - Incident 6
« Medicatie - Incident 7
« Medicatie - Incident 8

Kwaliteitsjaarverslag 582/V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust 21-01-2026, 12:57 Pagina 23 van 49



6.3 Agressie
Incident 1

« Verbale agressie gericht op personeel (schelden en schreeuwen tegen begeleiding; uit schelden van begeleider)
« Fysieke agressie gericht op spullen (slaat tegen de deur, schopt tegen de muur).

Aanleiding: De begeleiding pakt de regie bij het bedritueel van bewoner, na eerst mee te zijn gegaan in zijn spel. Bewoner probeert
zelf de regie te pakken in het bedritueel (niet luisteren naar gegeven taken; treuzelen), maar dit laat de begeleiding niet toe. Hierna
slaat het gedrag van de bewoner om.

Vervolg: Bewoner is naar zijn kamer gegaan en tot rust gekomen. Kan later op de avond zelf het gesprek aangaan met begeleider, om
zijn excuses aan te bieden. Begeleider maakt duidelijk dat emoties als boosheid er mogen zijn, maar er wel grenzen zitten aan de
uiting hiervan. De begeleider heeft aangegeven wat zijn grens is en wat hij absoluut niet accepteert wat betreft schelden.

Incident 2

« Verbale agressie (uitschelden en zeer grof taalgebruik gericht op moeder)
« Fysieke agressie gericht op spullen (gooit zijn eigen wekker meerdere malen kapot)

Aanleiding: geen directe behoeftebevrediging in een telefoongesprek met moeder, niet de reactie die hij had gehoopt gekregen.
Moeder pakt de regie door niet meer op te nemen, nadat hij haar telefonisch heeft uitgescholden. Dan escaleert zijn gedrag en slaat
verbale agressie om in fysieke agressie.

Vervolg: Nabijheid geboden, maar laat zich niet troosten als hij moet huilen. Hij verlegt zijn focus naar iets functioneels, vermoedelijk
om te kunnen zakken in emotie. Later is de begeleiding met hem in gesprek gegaan over de situatie en hoe hij deze situatie anders
had kunnen aanpakken om een gewenst resultaat te bereiken.

Incident 3

« Verbale agressie (2 bewoners schelden naar elkaar)
« Fysieke agressie (2 bewoners duwen elkaar)

Aanleiding: 2 bewoners zijn in de middag leuk aan het spelen. Eind van de middag komt er een 3e bewoner bij, waardoor het gedrag
van 1 bewoner omslaat. Het lukt hem dan niet meer om te spelen met de andere bewoner, maar vertoont pest- en kliergedrag. De
jongens beginnen op elkaar te schelden en dit escaleert in elkaar duwen.

Vervolg: De begeleiding komt tussen beide jongens en haalt ze uit elkaar. Eén bewoner moet huilen en belt moeder om tot rust te
komen. Begeleiding heeft moeder te woord gestaan. Wanneer beide jongens gekalmeerd zijn lijkt er niks meer aan de hand. 's
Avonds kunnen beide bewoners weer samen tot een activiteit komen (zonder aanwezigheid van de 3e bewoner).

Incident 4

« Verbale agressie (schreeuwen, schelden, uitdagen)
« Fysieke agressie gericht op spullen (slaan tegen de muur)

Aanleiding: Een bewoner roept de andere bewoner voor het eten, waarbij hij zijn kamer betreedt. De andere bewoner reageert hier
boos op i.v.m. vermoeidheid. Hiervan schrikt de ene bewoner, stijgt in emotie en schreeuwt en scheldt naar de andere bewoner. Hij
moet huilen en slaat tegen de muren.

Vervolg: De jongens zijn uit elkaar gehaald, nadat het ze niet lukt om over de situatie in gesprek te gaan. Beide bewoners zitten hoog
in emotie, waardoor ze naar elkaar schreeuwen en elkaar uitdagen. Later op de avond, wanneer ze beide weer zijn gekalmeerd, lukt
het ze met elkaar in gesprek te gaan en wederzijds begrip te tonen.

Incident 5

« Fysieke agressie (bewoner schopt andere bewoner tegen zijn been)

Aanleiding: Eén bewoner vertoont uitdagend gedrag richting de andere bewoner. Wanneer hij hier niet mee stopt, schopt de andere
bewoner hem tegen zijn been.
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Vervolg: Begeleiding is met beide jongens in gesprek gegaan over de situatie en heeft hen geadviseerd hoe de situatie in het vervolg
anders aan te pakken. Beide jongens geven daarna aan dat ze geen last meer hebben van het incident en de situatie nu weer goed is.

Incident 6
« Fysieke agressie (bewoner gooit spullen naar andere bewoner)

Aanleiding: Tijdens het eten proberen bewoners lepels te 'flippen’', waarbij een lepel per ongeluk tegen een bewoner aan komt. Deze
bewoner wordt boos en gooit met een pak vla richting de bewoner die dit veroorzaakte, maar raakt hierbij per ongeluk een andere
bewoner. De situatie escaleert met een hoop geschreeuw. De bewoner die het pak vla gooide gaf aan dat hij over een langere tijd al
heel veel frustratie heeft opgebouwd jegens de bewoner die de lepel per ongeluk tegen hem aan gooide, waardoor hij zich niet meer
kon inhouden.

Vervolg: Bewoners zijn door begeleiding uit elkaar gehaald. Na met iedereen in gesprek te zijn geweest biedt de bewoner die het pak
vla gooide zijn excuses aan richting de jongen die hij geraakt heeft. Met alle betrokkenen is besproken hoe ze de situatie anders
zouden kunnen aanpakken. Naar aanleiding van het incident, waarbij de vertrouwenspersoon aanwezig was, volgt een
dialooggesprek met alle bewoners over geweld.

Incident 7

« Verbale agressie (schreeuwen en schelden, uitschelden van begeleiding)
« Fysieke agressie gericht op spullen (slaat hard met deuren)

Aanleiding: Bewoner probeert de regie te pakken in zijn daginvulling en de afspraken te veranderen. Begeleiding laat dit niet toe en
wijst op de afspraken met de begeleiding en zijn moeder. Bewoner accepteert dit niet, begint te schreeuwen, schelden en met deuren
te slaan.

Vervolg: Begeleiding is zelf uit de situatie gestapt, wanneer de bewoner verbaal agressief gedrag vertoont. Probeert op een rustig
moment, wanneer de bewoner gezakt is in emotie, het gesprek opnieuw aan te gaan. Echter leidt dit steeds opnieuw tot escalatie. De
bewoner laat zich de rest van de dag niet meer begeleiden.

Incident 8

« Verbale agressie (schreeuwen en schelden, uitschelden van begeleiding)
« Fysieke agressie gericht op spullen (slaat hard met deuren)

Aanleiding: Bewoner probeert de regie te pakken in zijn daginvulling en de afspraken te veranderen. Begeleiding laat dit niet toe en
wijst op de afspraken met de begeleiding en zijn moeder. Bewoner accepteert dit niet, begint te schreeuwen, schelden en met deuren
te slaan. Bewoner drijft zijn zin door en gaat zonder toestemming van het erf.

Vervolg: Omdat de bewoner in kwestie niet verkeersveilig is, contact opgenomen met zijn moeder, tevens mentor, om haar op de
hoogte te brengen van de situatie. Moeder belt naar de bewoner en stuurt hem terug naar de zorgboerderij. De bewoner blijft hoog in
emotie en het lukt hem niet om hierover met de begeleiding in gesprek te gaan. Laat zich de rest van de dag ook niet meer
begeleiden.

Incident 9

« Fysieke agressie (iemand om de grond gegooid)

Aanleiding: Aantal bewoners waren erg druk aanwezig in de keuken. Hierdoor steeg de spanning bij één van de bewoners. Heeft
andere bewoners gevraagd op te houden met het lawaai, maar hier werd niet naar geluisterd. Bewoner heeft fysiek zijn grens
aangegeven door andere bewoner op de grond te gooien.

Vervolg: Begeleiding is tussen beide gekomen en is met beide heren in gesprek gegaan. Heeft tegen de bewoner erkenning gegeven
voor de oplopende frustratie, maar daarbij uitgelegd dat dit niet de manier is hiermee om te gaan. In gesprek gegaan over hoe hij dit
in vervolg kan oplossen. Beide heren hebben het met elkaar opgelost.

Incident 10 tm 14

- Fysieke en verbale agressie, gericht op spullen en andere personen, instrumenteel ingezet. (zie bijlage)
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Bijlagen

6.4 Ongewenste intimiteiten

Agressie - Incident 1
Agressie - Incident 2
Agressie - Incident 3
Agressie - Incident 4
Agressie - Incident 5
Agressie - Incident 6
Agressie - Incident 7
Agressie - Incident 8
Agressie - Incident 9
Agressie - Incident 10
Agressie - Incident 11
Agressie - Incident 12
Agressie - Incident 13
Agressie - Incident 14

Beschrijving incidenten 10 - 14

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Ongewenste intimiteiten.

6.5 Strafbare handelingen

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Strafbare handelingen.

6.6 Klachten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Klachten.
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6.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

Uit de voorgaande paragrafen kan geconcludeerd worden dat er dit jaar meer incidenten plaats hebben gevonden dan eerdere jaren.
De voornaamste reden hiervoor is dat het personeel zich strikter is gaan houden aan de protocollen omtrent het melden van
incidenten. Binnen het team is bijvoorbeeld besproken wanneer verbale agressie grensoverschrijdend is en wanneer hier een MIC-
formulier voor wordt ingevuld. Dit heeft geleid tot een toename van het aantal incidenten omtrent agressie. Daarnaast zien wij een
toename in complexiteit en externaliserende gedragsproblematiek bij nieuwe aanmeldingen, wat ook leidt tot een toename van
verbale en fysieke agressie. Daarnaast speelden ook andere factoren een rol in de toename van de agressie incidenten namelijk: Het
stoppen van de melkveehouderij, welke deel uit maakte van de interne en externe dagbesteding, het verkopen van de koeien en het
wegvallen van twee personeelsleden binnen een korte periode, waarvan één personeelslid al jaren deel uit maakte van ons team. Na
het wegvallen van deze twee personeelsleden werd er tijdelijk (een maand) gebruik gemaakt van de inzet van drie ZZP-ers, wat bij
twee van onze bewoners resulteerde in onrust, vanuit een onveilig gevoel. (aanvulling in bijlage)

Wat betreft de toename van incidenten omtrent medicatie, kan ook gesteld worden dat het personeel hier dit jaar strikter mee om is
gegaan dan voorgaande jaren, wat tot toename van het aantal meldingen heeft geleid.

Voor het melden van incidenten volgen wij een standaard procedure waarbij na afloop van het incident een MIC-formulier wordt
ingevuld door de betrokken begeleiding. In sommige gevallen worden ouders hiervan op de hoogte gebracht, afhankelijk van de ernst
van de situatie. Na het invullen van het MIC-formulier wordt deze gedeeld met de zorgboerin en de betrokken orthopedagoog van
BezinnZorg en wordt de situatie geévalueerd. Afhankelijk van de situatie worden er nieuwe begeleidingsafspraken en waar nodig een
signaleringsplan opgesteld. Als zorgboerin/leidinggevende heb ik een kort lijntje met mijn personeel en evalueer een incident met de
betrokken begeleider. Hierbij wordt naast het evalueren van het voorval ook besproken wat het voorval met de begeleider heeft
gedaan en of hij /zij hier iets in nodig heeft. Tot nu toe heb ik van mijn personeel teruggekregen dat de incidenten niet van zulke aard
waren dat zij hier iets in nodig hadden. Er is ook geen sprake geweest van uitvallen van begeleiders na een incident. Daarnaast is er
tijdens het maandelijks werkoverleg ruimte om te sparren over een incident en worden er zo nodig nieuwe handelingsafspraken
gemaakt. Daarnaast nemen de SKJ geregistreerde begeleiders deel aan een intervisiegroep, waar zij een casus in kunnen brengen.
Tijdens het jaarlijkse functioneringsgesprek kunnen de medewerkers aangeven waar hun ontwikkelingsbehoefte ligt. Het
aankomende jaar zal er gekeken worden of er meer scholing nodig is op het gebied van omgaan met agressie en weerbaarheid.

Bijlagen
« Aanvulling conclussie
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7 Acties

7.1 Conclusies m.b.t. de actielijst
0ok het aankomende jaar zal het gebruik van de actielijst binnen het kwaliteitssysteem op dezelfde manier worden gecontinueerd.

De zorgboerin houdt de regie in het plannen van de acties. Er zijn actiepunten voor zowel de zorgboerin als alle medewerkers in
dienst bij de zorgboerderij. De zorgboerin ziet toe op de uitvoering van de actiepunten van de medewerkers en is hiervoor de
eindverantwoordelijke.

Gedurende het aankomende jaar zullen er nog nieuwe actiepunten worden toegevoegd aan de actielijst. Denk, hierbij aan scholingen,
cursussen en bijeenkomsten, welke gevolgd worden door de zorgboerin en/of medewerkers. Het is nu nog niet mogelijk om deze
actiepunten toe te voegen in het kwaliteitssysteem, omdat de datums van scholingen, cursussen en bijeenkomsten voor 2025 nog
niet bekent zijn.

Door wisselingen in het personeel zijn niet alle geplande acties uitgevoerd. Bij het afsluiten van een niet uitgevoerd actiepunt is
hierbij de reden vermeld, waarom het niet is gelukt om deze actie uit te voeren. Alle overige geplande acties zijn het afgelopen jaar
uitgevoerd.

Interne acties als evaluaties deelnemers worden niet opgenomen in de actielijst van het kwaliteitssysteem, omdat we gebruik maken
van de remainders in Zilliz. ledere medewerker krijgt dan persoonlijk een remainder, wanneer er een evaluatiegesprek/herzien
zorgplan/RI&E enz voor hen op de planning staat.

De zorgboerin heeft de regie in het plannen en de uitvoering van de acties. Daarnaast is de assistent leidinggevende

aandachtfunctionaris kwaliteitssysteem. Zij zorgt er samen met de zorgboerin voor dat het kwaliteitssysteem gedurende het hele
jaar wordt geactualiseerd.
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8 Doelstellingen

8.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar
Onze doelstelling voor de komende 5 jaar is dat wij op kleinschaligheid de zorg blijven verlenen aan zowel jeugdigen en
jongvolwassenen met verschillende problematiek en achtergronden. De uitvoering van deze zorg zullen wij doen in samenwerking

met BEZINNZorg.

Het continu professionaliseren van het team en de medewerkers individueel, zodat de zorglevering met bevoegd en bekwaam
personeel kan worden gecontinueerd.

8.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Doelstellingen voor de korte termijn:

- Jeugdigen en jongvolwassenen een veilig thuis bieden

- Professionalisering

- Deskundigheid vergroten

- Het vormen van een stabiel/hecht zorgteam

- Realisatie van 3 zorgchalets om de doorstroom van te vergroten

Doelstellingen voor de lange termijn:

- Op kleinschalige wijze zorg blijven leveren, met begeleiders, welke de zorg vanuit hun hart leveren

- Het vormen van een zelfsturend team

8.3 Plan van aanpak

Jeugdigen en jongvolwassenen een veilig thuis bieden:

- Het creéren van een huiselijke sfeer

- De deelnemers duidelijkheid en structuur bieden

- Vaste gezichten (team) en een PB-er die doet wat hij zegt en zegt wat hij doet

- De deelnemers voelen zich gehoord

- Deelnemers hebben eigen regie geven over hun leven

Professionalisering:

- De zorgboerin en assistent leidinggevende woont (online) bijeenkomsten en webinars georganiseerd door BEZINNzorg bij
- De zorgboerin woont (online) bijeenkomsten en webinars georganiseerd door het Sociaal Domein Friesland bij
- De medewerkers wonen (online) refereeravonden bij

- De medewerkers nemen zoveel mogelijk deel aan (online) bijeenkomsten en/of webinars
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- De zorgboerin deelt zorg gerelateerde nieuwsbrieven en vakliteratuur via de mail met de medewerkers

- leder jaar wordt er individueel van alle medewerkers een persoonlijk ontwikkelingsplan opgesteld

Deskundigheid vergroten:

- De zorgboerin neemt deel aan geaccrediteerde scholingen en cursussen en intervisie

- De zorgboerin neemt deel aan de intervisiebijeenkomsten, welke voldoet aan de eisen van de SKJ

- De jeugdzorgwerker/assistent leidinggevende neemt deel aan geaccrediteerde scholingen en cursussen en intervisie
- De jeugdzorgwerker/assistent leidinggevende neemt deel aan de intervisiebijeenkomsten, welke voldoet aan de eisen van de SKJ
- ledere werknemer volgt trainingen en/cursussen, zoals opgesteld in het persoonlijk ontwikkelingsplan

Het vormen van een stabiel/hecht zorgteam:

- ledere eerste maandag van de maand vindt er een teamoverleg plaats

- Teambesprekingen gericht op het versterken van het gezamenlijke verantwoordelijkheid gevoel

- Teambilding

- Teamuitjes

Realisatie van 3 zorgchalets om de doorstroom van te vergroten:

- De zorgboerin maakt een plan van aanpak voor de werkzaamheden, welke moeten worden uitgevoerd

Gedurende het jaar zal de actielijst door de zorgboerin worden aangevuld.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 15 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen

In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het kwaliteitsjaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende
informatie voor de toetsing en worden niet gepubliceerd.
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2.2 Auditverslag 25-03-2025
Certificaat Kwaliteitskeurmerk 25-03-2025

3.3 Functioneringsgesprek A. Jansen 24-03-2025
Functioneringsgesprek K. Slis-Hagemann 01-07-2025
Functioneringsgesprek K. Wigman 05-06-2025

3.4 Praktijkovereenkomst MBO stagiaire
Examens MBO Persoonlijke Zorg
Stageopdracht MBO
Stageopdracht MBO
Stageovereenkomst HBO stagiaire
Ik als professional 2 HBO
Module ontwerpgerichte interventie HBO
Module participatie HBO
Module Multidisciplinair samenwerken HBO
Verslag startgesprek MBO stagiaire
Format stagemap

3.6 Personeelsoverzicht vanaf 01-10-2025

4.1 Professionalisering N. vd Kooi - Alkema 2025
Professionalisering K. Wigman 2025
Professionalisering Katja Slis - Hagemann 2025
Professionalisering H. Buwalda 2025
Professionalisering F. vd Goot 2025
Verklaring aanwezigheid intervisie N. vd Kooi - Alkema 2025
Verklaring aanwezigheid intervisie K. Wigman 2025
Professionalisering A. de Vries 2025

5.3 Keukentafelgesprek 24-02-2025
Keukentafelgesprek 29-05-2025
Keukentafelgesprek 03-09-2025
Keukentafelgesprek 30-10-2025

6.1 Ongeval - Incident 1
Ongeval - Incident 2
Ongeval - Incident 3

6.2 Medicatie - Incident 1
Medicatie - Incident 2
Medicatie - Incident 3
Medicatie - Incident 4
Medicatie - Incident 5
Medicatie - Incident 6
Medicatie - Incident 7
Medicatie - Incident 8

6.3 Agressie - Incident 1
Agressie - Incident 2
Agressie - Incident 3
Agressie - Incident 4
Agressie - Incident 5
Agressie - Incident 6
Agressie - Incident 7
Agressie - Incident 8
Agressie - Incident 9
Agressie - Incident 10
Agressie - Incident 11
Agressie - Incident 12
Agressie - Incident 13
Agressie - Incident 14
Beschrijving incidenten 10 - 14

6.7 Aanvulling conclussie
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Actielijst

Voortgang actielijst, afgesloten acties

Schrijf uw jaarverslag over 2025 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 30-12-2025 (Afgerond)

Van iedere deelnemer boven de 18 met een zelfredzaamheidstraining zijn twee voortgangsverslagen gemaakt

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 15-12-2025 (Afgerond)

Van iedere deelnemer onder de 18 jaar zijn twee voortgangsverslagen gemaakt

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 15-12-2025 (Afgerond)

Van iedere deelnemer heeft een tussen evaluatiegesprek plaats gevonden

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 15-12-2025 (Afgerond)

Van iedere deelnemer heeft een evaluatiegesprek plaats gevonden

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 15-12-2025 (Afgerond)

Van de deelnemers < 18 hebben zijn het afgelopen jaar 2 voortgangsverslagen opgesteld

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 15-12-2025 (Afgerond)

Van iedere deelnemer heeft er het afgelopen jaar een tussen evaluatie plaats gevonden

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 15-12-2025 (Afgerond)
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Van iedere deelnemer heeft er het afgelopen jaar een evaluatiegesprek plaats gevonden

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 15-12-2025 (Afgerond)

Jaarlijks opstellen van een persoonlijk ontwikkelingsplan medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025

Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Actie afgerond op: 15-12-2025 (Afgerond)

Toelichting: Van alle medewerkers, tijdens het jaarlijkse functioneringsgesprek, het persoonlijk

ontwikkelingsplan van het aankomende jaar besproken en opgesteld.

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 12-12-2025

Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Actie afgerond op: 15-12-2025 (Afgerond)

Toelichting: Heb bij het invoeren van de actielijst aangegeven, wanneer het gaat om een interne actie.

Zorgboerin intervisie

Geplande uitvoerdatum: 05-12-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 05-12-2025 (Afgerond)

Teamoverleg

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 01-12-2025 (Afgerond)

Jeugdzorgwerker intervisie

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 01-12-2025 (Afgerond)

Teamoverleg

Geplande uitvoerdatum: 10-11-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 03-11-2025 (Afgerond)
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Zorgboerin intervisie [ GtStEET

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

31-10-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
31-10-2025 (Afgerond)

Bespreken van de huisregels met de deelnemers, tijdens het keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Klaarzetten medicatiecursus N.vdK.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

30-10-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
05-11-2025 (Afgerond)

30-10-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
30-10-2025 (Afgerond)

13-11-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
29-10-2025 (Niet meer van toepassing)

professionalisering

20-10-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
17-10-2025 (Afgerond)

Jeugdzorgwerker intervisie [JCEaEIET

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Teamoverleg

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:
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13-10-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
13-10-2025 (Afgerond)

06-10-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
06-10-2025 (Afgerond)
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Inplannen herhaalcursus BHV K.W.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

03-11-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
15-09-2025 (Afgerond)

Uitzetten tevredenheidsmeting ouders/verzorgers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

03-11-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
15-09-2025 (Afgerond)

Uitzetten tevredenheidsmeting deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

03-11-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
15-09-2025 (Afgerond)

Inplannen herhaalcursus EHBO N.vdK.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Inplannen herhaalcursus BHV K.S.H.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Zorgboerin intervisie

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Cursus preventiemedewerker

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:
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03-11-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
15-09-2025 (Afgerond)

22-09-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
15-09-2025 (Afgerond)

05-09-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
12-09-2025 (Afgerond)

10-11-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
26-08-2025 (Afgerond)
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Inplannen herhaalcursus BHV A.H.

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 08-09-2025 (Niet meer van toepassing)

Teamoverleg

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 01-09-2025 (Afgerond)

Inplannen herhaalcursus BHV N.vdK.

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 01-09-2025 (Afgerond)

Jeugdzorgwerker intervisie

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 01-09-2025 (Afgerond)

Keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 18-08-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 03-09-2025 (Afgerond)

Inplannen ontruimingsoefening met de brandweer

Geplande uitvoerdatum: 30-08-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 02-07-2025 (Afgerond)

Teamoverleg

Geplande uitvoerdatum: 04-08-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 07-07-2025 (Afgerond)
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Teamoverleg

Geplande uitvoerdatum: 07-07-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 07-07-2025 (Afgerond)

Jeugdzorgwerker intervisie [JGEEEEIEIEST

Geplande uitvoerdatum: 07-07-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 07-07-2025 (Afgerond)

Zorgboerin intervisie |Gt SStEET

Geplande uitvoerdatum: 04-07-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 04-07-2025 (Afgerond)

Eindgesprek stagiair

Geplande uitvoerdatum: 23-06-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 25-06-2025 (Afgerond)

Functioneringsgesprek jeugdzorgwerker

Geplande uitvoerdatum: 23-06-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 25-06-2025 (Afgerond)

Klaarzetten medicatiecursus K.S.H. [0t BT

Geplande uitvoerdatum: 16-06-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 27-06-2025 (Afgerond)

Functioneringsgesprek inplannen K.W.

Geplande uitvoerdatum: 10-06-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 10-06-2025 (Afgerond)
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Inplannen functioneringsgesprek K.W.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

10-06-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
10-06-2025 (Afgerond)

Functioneringsgesprek inplannen K.S.H.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

09-06-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
10-06-2025 (Afgerond)

Inplannen functioneringsgesprek K.S.H.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Teamoverleg

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Teamoverleg

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Jeugdzorgwerker intervisie

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:
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09-06-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
10-06-2025 (Afgerond)

02-06-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
02-06-2025 (Afgerond)

26-05-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
29-05-2025 (Afgerond)

05-05-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
05-05-2025 (Afgerond)

26-05-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
26-05-2025 (Afgerond)
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Zorgboerin intervisie |Gt SR

Geplande uitvoerdatum: 23-05-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 23-05-2025 (Afgerond)

Klaarzetten medicatiecursus A.H. [ 10C SUEIEC L

Geplande uitvoerdatum: 05-05-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 02-06-2025 (Afgerond)

Vakantie deelnemers inplannen

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2025

Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Actie afgerond op: 05-05-2025 (Afgerond)

Toelichting: Huisje bij Landal in Drenthe geboekt voor de laatste week van de zomervakantie.

Functioneringsgesprek inplannen A.H.

Geplande uitvoerdatum: 14-04-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 16-04-2025 (Afgerond)

Inplannen functioneringsgesprek A.H.

Geplande uitvoerdatum: 14-04-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 16-04-2025 (Afgerond)

Jeugdzorgwerker intervisie [JGEEEEIEIEST

Geplande uitvoerdatum: 14-04-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 14-04-2025 (Afgerond)

Zorgboerin intervisie |Gt tElET

Geplande uitvoerdatum: 11-04-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 11-04-2025 (Afgerond)
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Teamoverleg

Geplande uitvoerdatum: 07-04-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 07-04-2025 (Afgerond)

Audit Begeleiding en Wonen. Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het
auditprogramma)

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 25-03-2025 (Afgerond)

Agendeer jaarlijks de evaluatie van huisregels met deelnemers.

Geplande uitvoerdatum: 26-03-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 24-03-2025 (Afgerond)

Beschrijf in paragraaf 5.3.2. van de werkbeschrijving de verbeterde werkwijze waarbij duidelijk verantwoordelijkheid wordt
benoemd m.b.t. medicatie verstrekking (ter voorkoming van incidenten).

Geplande uitvoerdatum: 26-03-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 24-03-2025 (Afgerond)

Borg - middels het aanmaken van een terugkerende actie - in de KwApp uitvoering van de jaarlijkse ontruimingsoefening.

Geplande uitvoerdatum: 26-03-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 24-03-2025 (Afgerond)

Upload pdf (waarmee u het voldoen aan de meldplicht aan toont) als bijlage bij paragraaf 6.4.4. van de werkbeschrijving.

Geplande uitvoerdatum: 26-03-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 24-03-2025 (Afgerond)

Functioneringsgesprek inplannen orthopedagoog

Geplande uitvoerdatum: 20-03-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 24-03-2025 (Afgerond)
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Meld bij regionale organisatie de terugtreding van 1 vennoot zoals bij 1.4.1. in de werkbeschrijving aangevinkt (zie

achtergrondinformatie bij deze paragraaf hoe u moet melden).

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 18-03-2025, 09:30 uur. Om de audit efficiént te laten verlopen
vragen wij u deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u

daarvoor precies moet doen.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Teamoverleg

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Werkbeschrijving zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

26-03-2025

V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

24-03-2025 (Afgerond)

18-03-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
20-03-2025 (Afgerond)

03-03-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
12-03-2025 (Afgerond)

19-03-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
11-03-2025 (Afgerond)

Functioneringsgesprek inplannen interieurverzorgster

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Kwaliteitsjaarverslag 582/V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust

17-03-2025
V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
10-03-2025 (Niet meer van toepassing)

Interieurverzorgster haar contract wordt niet verlengt

20-02-2025

V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
24-02-2025 (Afgerond)

Keukentafel plaats gevonden op 24-02-2025

21-01-2026, 12:57

Pagina 42 van 49



Jeugdzorgwerker intervisie [JGIEEEEIEIEST

Geplande uitvoerdatum: 03-03-2025

Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Actie afgerond op: 03-03-2025 (Afgerond)

Toelichting: In verband met afwezigheid heeft de jeugdzorgwerker deze intervisie bijeenkomst niet
bijgewoond

Zorgboerin intervisie [t EES

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 28-02-2025 (Afgerond)

Zorgboerin intervisie [t

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 28-02-2025 (Afgerond)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit [l ERE T

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 19-02-2025 (Afgerond)

Keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 23-02-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 10-02-2025 (Niet meer van toepassing)

Teamoverleg

Geplande uitvoerdatum: 03-02-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 10-02-2025 (Afgerond)

Tussenevaluatiegesprek stagiair

Geplande uitvoerdatum: 20-01-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 13-01-2025 (Afgerond)
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Inplannen functioneringsgesprek D.S.

Geplande uitvoerdatum: 10-02-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 28-01-2025 (Niet meer van toepassing)

Inplannen herhaalcursus BHV D.S.

Geplande uitvoerdatum: 10-02-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 28-01-2025 (Niet meer van toepassing)

Inplannen functioneringsgesprek D.S.

Geplande uitvoerdatum: 10-02-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 28-01-2025 (Niet meer van toepassing)

Intervisie zorgboerin

Geplande uitvoerdatum: 17-01-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 17-01-2025 (Afgerond)

Klaarzetten medicatiecursus D.S. [0t 0L EEET

Geplande uitvoerdatum: 10-02-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 28-01-2025 (Niet meer van toepassing)

Werkoverleg

Geplande uitvoerdatum: 06-01-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 06-01-2025 (Afgerond)

Klaarzetten medicatiecursus K.W. [V E00E T

Geplande uitvoerdatum: 21-01-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 15-01-2025 (Afgerond)
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Jeugdzorgwerker intervisie [JGIEEHEIEIEST

Geplande uitvoerdatum: 20-01-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 20-01-2025 (Afgerond)

Zorgboerin intervisie |Gt SR

Geplande uitvoerdatum: 17-01-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 17-01-2025 (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2024 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan
uw Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 25-01-2025
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 13-01-2025 (Afgerond)

RI&E Stigas inplannen

Geplande uitvoerdatum: 06-01-2025

Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Actie afgerond op: 02-01-2025 (Afgerond)

Toelichting: 20 januari komt er een medewerker van Stigas langs op de zorgboerderij om de RI&E uit
te voeren.

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
Actie afgerond op: 02-01-2025 (Afgerond)

Voortgang actielijst, openstaande acties

Zorgboerin intervisie |Gt SR

Geplande uitvoerdatum: 30-01-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
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De norm bij 6.4.4 m.b.t. intern toezicht is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit
Laat Je Zien! 73 van 19-12-25

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Jeugdzorgwerker intervisie [JGEEEIEIEST

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Zorgboerin intervisie [t SUEIET

Geplande uitvoerdatum: 13-03-2026
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Jeugdzorgwerker intervisie [ CEHEEIET

Geplande uitvoerdatum: 20-04-2026
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Zorgboerin intervisie |Gt StEET

Geplande uitvoerdatum: 24-04-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Jeugdzorgwerker intervisie [JGEEEEIEIEST

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Zorgboerin intervisie [T

Geplande uitvoerdatum: 12-06-2026
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
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Functioneringsgesprek jeugdzorgwerker

Geplande uitvoerdatum: 25-06-2026
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Jeugdzorgwerker intervisie [JCEEEEIET

Geplande uitvoerdatum: 29-06-2026
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de tussentijdse schriftelijke toetsing

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Zorgboerin intervisie |Gt SUEET

Geplande uitvoerdatum: 21-08-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Jeugdzorgwerker intervisie [JCEaLEET

Geplande uitvoerdatum: 24-08-2026
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Korte toets n.a.v. verbouwing. Rond de tussentijdse schriftelijke toetsing af voor de uitvoerdatum, zie de kennisbank voor de
tidsln.

Geplande uitvoerdatum: 15-09-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Ouders/wettelijk vertegenwoordigers tevredenheidsenquéte sturen

Geplande uitvoerdatum: 05-10-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Deelnemers/bewoners een tevredenheidsenquéte sturen

Geplande uitvoerdatum: 05-10-2026
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
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Medewerkers een tevredenheidsenquéte sturen

Geplande uitvoerdatum: 05-10-2026
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Jeugdzorgwerker intervisie [ EIEIEEL

Geplande uitvoerdatum: 05-10-2026
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Zorgboerin intervisie [ ot BT

Geplande uitvoerdatum: 09-10-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Zorgboerin intervisie |Gt SUIEIET

Geplande uitvoerdatum: 06-11-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Jeugdzorgwerker intervisie [JJtEaEIET

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2026
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Zorgboerin intervisie [ Sl E L

Geplande uitvoerdatum: 11-12-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Invullen toekomstplan alle 16 jarige bewoners

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit |GG CEERTTT

Geplande uitvoerdatum: 30-01-2028
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)
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Audit Begeleiding en Wonen. Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het
auditprogramma) (1)

Geplande uitvoerdatum: 30-03-2028
Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2025 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan
uw Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 16-01-2026

Geldt voor locatie(s): V.O.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 10-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026

Jeugdzorgwerker intervisie [JCEaLEIET

Geplande uitvoerdatum: 19-01-2026

Geldt voor locatie(s): V.0.F. Zorgboerderij Buitenrust (582)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026
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