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Jaarverslag
De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Biozorgkwekerij De Stek

Registratienummer: 657

Wittebrinkweg 8, 7021 KL Zelhem

Rechtsvorm Vennootschap onder firma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 9068594

Website: http://www.aaldering-destek.nl

Locatiegegevens

Biozorgkwekerij Aaldering - De Stek

Registratienummer: 657

Wittebrinkweg 8, 7021 KL Zelhem

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging zorgboeren Oost-Gelderland
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), zijn er stagiaires
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Jaarverslag 657/Biozorgkwekerij Aaldering - De Stek 22-05-2019, 22:41

Pagina 5 van 31



2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de financiering en de
kwaliteitseisen.

Jaarverslag – KS 2018

Algemeen beeld van het afgelopen jaar.

Afgelopen jaar is voor Aaldering-De Stek weer een mooi jaar geweest. Totaal hebben 6 nieuwe deelnemers  zich gemeld om bij De Stek
mee te draaien.

Allen vinden bij De Stek een veilige dagbesteding en voldoening in zijn of haar kunnen.

Weer gegeven bij uitspraken van hen over het functioneren bij De Stek.

Deelnemers:  “Je mag jezelf zijn, waardoor ik mij beter voel.”

                      “Kun je de klok stil zetten, de dag is al weer voorbij”

Veel aandacht geweest om ons te verdiepen in de problematiek van onze deelnemers. Ons jaarlijkse uitje  was naar Groenrijk te
Doetinchem.

Daar alles bewonderd met de kerst sfeer en met zeer veel voldoening erop terug kijkend,  gaan we op naar 2019.

Zoals ieder jaar weer ons familie weekend gehouden op de eerste zondagmiddag in november en we zien er weer voldaan op terug. Maar
we hebben er wel een grens aan gesteld maximaal 4 personen per deelnemer.  Daardoor meer interactie tussen familie leden van alle
deelnemers en onze vrijwilligers.

Totaal waren er zeker 60 mensen aanwezig, zeer geslaagd en een ieder kwam ruim aan zijn trekken voor het maken van zijn  creatie!

Zowel alle verjaardagen als alle feestdagen zijn onder de aandacht geweest, met veel waardering naar elkaar toe. Dit geeft een gevoel van
saamhorigheid.

In september de 3 jaarlijkse audit van de FLZ gehad.
oktober ook nog een audit gehad vanuit de gemeenten door de GGD Oost en West Achterhoek

In november een bedrijf bezoek gehad van de beleidsmedewerker van de gemeente Bronckhorst voor alle 8 gemeenten in de Achterhoek.

Met als gesprek onderwerp participatie, gezin totaal problematiek, vervoer deelnemers, verwerken declaraties en breed uitdagingen
aangaan!

Een goede samenspraak met de beleidsmedewerker naar de toekomst voor De Stek.   

Voor het 6e jaar zijn wij lid van de ondernemersvereniging BOZ – bedrijvig en ondernemend Zelhem. Dit om onder andere de visie en missie
te horen en te ervaren.  Daarnaast om te horen hoe zij met probleemstellingen van de gemeente Bronckhorst omgaan. Dit is een zeer
verhelderend proces. Samen sterk voor de toekomst en dat wij gebruik kunnen maken van hun expertise naar de gemeente.

Maria heeft voor het 9e jaar deelgenomen aan Doetinchem on Stage, om ervaring uit het vakgebied te delen met VMBO leerlingen, die voor
een beroep keuze staan en door mee te draaien op een bedrijf een beter beeld krijgen van wat het vak inhoud. Hierdoor kunnen zij een
betere overwogen keuze maken. Blijft jaarlijks actueel.
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Dit jaar zijn er meerdere leerlingen mee komen draaien vanuit AOC Doetinchem.Verder is het steeds weer een broed plaats om te netwerken
en participerend – innoverend bezig te zijn.

Bij de Doetinchemse uitdaging:  Dit jaar hulp gekregen van de Printing Partners, ‘Stichting Stadstuinen Doetinchem’ en Fossil Group
Doetinchem bij het planten van onze pompoenen. Als tegen prestatie hebben wij Biovaste planten uit eigen kwekerij geleverd aan de 
‘Stichting Stadstuinen Doetinchem’ voor aanvulling op hun sortiment. Beide andere firma’s hebben geholpen in het kader van MVO.

Hier voor onze hartelijke dank.

Ook hebben we deelgenomen aan NL-DOET met  onze deelnemers en vrijwilligers.

En voor 2019 zijn deze Acties weer toegezegd. 

En zo zijn wij bezig om meer MVO en duurzaam te ondernemen, met onze deelnemers en vrijwilligers. Om De Stek verder te promoten
bezoeken wij meerdere kerstmarkten in de regio.

Eind dit jaar weer de kerst markten in Doesburg, Zelhem en Hengelo gld gepland.

Ons doel was wederom:     Kerst voor Carsten!!   en    Aangepaste toiletten voor DeStek.    

Eenduidig akkoord door allen van De Stek, we gaan er voor.

Wij hebben het in de publiciteit gebracht via radio en streek bladen;

Een zeer goede en positieve ervaring voor allen die mee gedaan hebben, geeft een stuk zelfwaardering en respect.

Onze opbrengst voor Carsten werd € 680,= welke zijn over gemaakt op de rekening van de opgerichte stichting ‘Knallen voor Carsten’

 

Belangrijkste ontwikkelingen van het afgelopen jaar

Aantal deelnemers

Gestart met negen deelnemers en uitstroom van drie, instroom zes nieuwe deelnemers.

Een deelnemer is overleden, een deelnemer heeft een gebroken pols opgelopen wat resulteerde in minder kunnen deelnemen op de kwekerij
en in plaats hiervan bij een wandelclub gegaan om haar hoofd leeg te maken.  

Een deelnemer is verhuist naar begeleid wonen en heeft nu de dagbesteding daar geregeld.

In het kader van de participatie voor gemeenten

Maar tegelijkertijd zes nieuwe aanvragen voor de WMO.

Voor de nieuwe deelnemers moeten wij nu ook het vervoer verzorgen.

Blijft de vraag is dit wel de taak van de zorgkwekerij.

Zo zie je maar weer dat er altijd een vraag voor begeleiding of anders aanwezig is!

Scholing en ontwikkeling

Samen hebben wij Jos en Maria ons BHV certificaat weer behaald.

Maria heeft aan de volgende cursus deelgenomen - betrokkenen voor naasten  met borderline.

Daarnaast heeft Maria  het Alzheimer Café in Doetinchem bezocht, wat zeer leerzaam is.

En hebben wij deelgenomen aan meerdere bijeenkomsten van de 8 gemeenten over de invoering van de WMO, JW en VIT.
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En verder hebben we onze studie club waar we deelnemen.

We komen 6 keer per jaar bij elkaar om een onderwerp behandelen.

En samen met de gemeenten werken we aan het behalen van de zorg doelen die er gesteld zijn voor de toekomst.

Samen kunnen we deze klus aan.  

In oktober is onze zoon afgestudeerd aan de opleiding SGM – Sport, Gezondheid en Management aan de Hogeschool van Arnhem en
Nijmegen.

In december heeft hij besloten, na enkele maanden mee te hebben gedraaid, mee te gaan werken in de V.O.F.

Zijn de beoogde opleidingsdoelen bereikt?

Ja, ten volle.

Deelname aan scholing voor meer zorg administratie, welke elke week  afgerond zijn naar Qurentis-Collabris.

En de jaarlijks terug kerende onderdelen over BHV, WMO, JW, VIT,  Alzheimer café, Studie club, en wat verder nog komt. 

 

Biozorgkwekerij Aaldering-DeStek

Januari 2019

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Jaarverslag 2018 
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3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
zijn beschreven.

Grote ontwikkeling is het vervoeren van de deelnemers. Dit vergt extra inspanning in de ochtend en namiddag wat invloed heeft op de
voorbereiding en nazorg van de dagelijkse werkzaamheden. Tevens heeft dit er voor gezorgd dat wij bewust na zijn moeten gaan denken
over de taakverdeling. Omdat wij geen medewerkers in dienst hebben. 

Het jaarverslag van 2017 is niet meer terug te vinden. Deze hebben wij per ongeluk overgeschreven door een ander document. Hierdoor is
het niet mogelijk om de doelstellingen van 2017 terug te koppelen. 

Conclusies die uit dit jaar getrokken kunnen worden zijn:

-  Er is een uitbreiding van het aantal deelnemers sinds het vierde kwartaal van 2018.

- Er zal meer verslaglegging plaats moeten vinden naar aanleiding van de twee audit's FLZ en GGD gemeenten.

 - Wij zullen uit moeten blijven gaan van de deelnemer en zijn kracht.

Aanpassingen die doorgevoerd zijn, zijn met name gericht op de taakverdeling. 1 persoon moet altijd de opstart + voorbereiding treffen voor
die dag en 1 persoon moet de deelnemers ophalen. 

In het kader van de WMO zullen wij onze werkzaamheden moeten aanpassen om aan te sluiten op de eisen van de 8 gemeenten in de
Achterhoek.  

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Cyclus 
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

2017 als in 2018 zijn wij gestart met 10 deelnemers en zijn er 1 deelnemer naar instelling vertrokken, 1 deelnemer is overleden en 1 naar
een collega zorgboer. Nieuwe deelnemers die zich via de WMO hebben aangemeld zijn er 6 uit 3 gemeenten. We hebben het jaar afgesloten
met 13 deelnemers. 

12 oudere deelnemers (indicatie vereenzaming en ontlasten mantelzorger) (WMO), 1 jong volwassene met een WLZ indicatie. 

Aanpassingen die wij hebben gemaakt zijn: 

- i.p.v. 1 maal rijden, rijden wij 2 maal om de deelnemers op te halen. Niet alle deelnemers passen gezamenlijk in 1 auto. 

- Extra werkplekken ingericht voor nieuwe deelnemers

- Stoelen vervangen (voor smallere stoelen) aan de keukentafel zodat iedereen aan 1 tafel past in de pauze.  

De zorg die aangeboden wordt is dagbesteding. Er wordt zowel individuele- als groepsbegeleiding aangeboden. 

De zorgzwaarte valt in het kader van WMO onder

- begeleiden en overnemen

- begeleiden overnemen+ 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Alle leeftijden zijn welkom, wij hebben het boerenerf gevoel. Breder omschreven; Mensen die een veilige-, beschermende-, en een rustige
plek zoeken. Daarbij gaat de voorkeur uit naar mensen die mobiel zijn en die affiniteit hebben met planten en buiten-leven. 

We zien nu een verschuiving dat de zorgvraag vergroot ten opzichte van ouderenzorg in het kader van de participatiewet. Deze doelgroep
past op onze kwekerij indien zij affiniteit hebben met planten. Ons streven is meer mensen die mobiel zijn een plek aan te bieden, zodat zij
mee naar buiten kunnen.

Afgelopen jaar heeft geleerd m.b.t. ontwikkelingen bij de deelnemers dat voor ons de mobiliteit wel een aandachtspunt is en blijft. Wij
hebben onze voorzieningen aangepast waarbij gebruik gemaakt kan worden van een rollator. Om de valrisico's te verminderen en de
mobiliteit te vergroten hebben wij de deelnemers verplicht de rollator te gebruiken. 

Standaard wordt door de gemeente geïndiceerd:  inclusief vervoer door de zorgboer.   

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.4 Stagiaires

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiaires op de zorgboerderij.

In 2018 een stagiaire gehad voor maatschappelijke stage van het VMBO.

Tijdens deze maatschappelijke stage loopt hij mee met diverse begeleiders om kennis te maken met de werkzaamheden op en rondom de
zorgkwekerij. Tijdens de werkzaamheden heeft overleg plaats gevonden wat goed ging en wat verbeterd zou kunnen worden. Waarna aan
het einde van de stage heeft er een evaluatiegesprek plaats gevonden tussen leerling, begeleider en docent.

(met een max. van 10 dagen)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

6 vrijwilligers, gemiddeld zijn de vrijwilligers 6 uur aanwezig op de kwekerij. 

Meedraaien met de dagelijkse werkzaamheden onder leiding van groepsleiding. Waarbij zij helpen met het kweken van planten, assisteren
van deelnemers en/of warme maaltijd verzorgen (enkel op vrijdag). 

Er worden individuele afspraken gemaakt. Hier wordt iedere week op toegezien. Een kleinschalig effect, er vindt directe communicatie
plaats. Alle vrijwilligers hebben VOG, daarnaast hebben zij een getekende overeenkomst.

Er vind 2 keer per jaar een evaluatiegesprek plaats met alle vrijwilligers individueel (met behulp van de directe communicatie eigenlijk iedere
week).

Het aantal vrijwilligers is stabiel, weinig tot geen fluctuatie. Er zijn aanvragen geweest om deel te nemen, hier zijn nog geen vervolgacties op
ondernomen.

Er vindt open communicatie plaats. Waardoor er overeenstemming is tussen de aanbieder en de vrijwilligers. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiaires en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiaires en vrijwilligers.

Houden zo - we vullen elkaar goed aan.

Er is een geheimhoudingsformulier ontwikkeld - na overleg is deze door de iedere vrijwilliger ondertekend

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 8.5.2 beschrijven.

De opleidingsdoelen is meer kennis te krijgen van de problematiek waarmee wij te maken hebben en/of mee te maken zouden kunnen
krijgen. Deze doelen zijn behaald door deel te nemen aan verschillende cursussen over dementie en Alzheimer. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

In 2018 hebben Jos en Maria de jaarlijkse herhalingscursus BHV wederom met succes afgerond. 

Maria heeft verschillende cursussen gevolgd over dementie en Alzheimer. 

Onze zoon heeft de opleiding Sport, Gezondheid en Management afgerond aan de Hogeschool van Arnhem en Nijmegen. 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Behalen BHV, om de veilig op het bedrijf te waarborgen. Dit is wettelijk verplicht. Jos en Maria zullen dit overnieuw moeten behalen en
Jeroen (zoon) dient dit voor de eerste maal te behalen. 

Jeroen dient zijn VCA-vol diploma te behalen om als leidinggevende een juiste inschatting te kunnen maken van een veilige werksituatie.
Om onveilig situatie uit te sluiten. 

Jos en Jeroen dienen hun heftruck certificaat te behalen om op een veilige wijze met de heftruck te kunnen werken op het bedrijf. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

Om ten alle tijden een veilige werksituatie te creëren en ongevallen uit te sluiten dienen deze diploma's behaald te worden. Indien Jeroen
volledig mee zou willen werken (als leidinggevende) dient hij de wettelijke diploma's voor veilig werken te behalen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer de
zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken zijn
verlopen.

Na de audit van afgelopen jaar wordt er meer aandacht geschonken aan de verslaglegging. Voorheen werden voornamelijk mondelinge
afspraken gemaakt, mede door de kleinschaligheid van onze organisatie. Aansluitend hierop hebben wij actie ondernomen en
hebben evaluatiegesprekken gepland met deelnemers en zijn/haar vertegenwoordigers. Onderwerpen waarover gesproken wordt zijn;
ervaringen met 'De Stek', verbeterpunten voor 'De Stek', vorderingen leer- en werkdoelen, de begeleiding, de taken die uitgevoerd (dienen
te) worden en wordt een volgend evaluatiegesprek gepland. 

Met alle deelnemers heeft 1 evaluatiegesprek plaats gevonden samen met hun vertegenwoordigers. Dit houdt in dat wij
12 evaluatiegesprekken hebben gehouden. 

De evaluatiegesprekken zijn goed verlopen, alle deelnemers zijn vol lof over De Stek.

En geven hier hun mening over de stek en over hun eigen handelen.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Voor het eerst in 18 jaar is het ons gelukt om een afspraak te plannen met zowel de deelnemer, de persoonlijk begeleider, de mantelzorger,
de gemeente en de zorgboer/kweker.

Uit deze samenspraak is naar voren gekomen dat allen, het op prijs stellen meer te communiceren over de gang van zorg aan de
deelnemer. 

Deelnemers zijn erg tevreden over de zorg die geboden wordt. Zij zijn blij dat zij meetellen. De mantelzorgers geven aan dat zij erg te
spreken zijn over de voortgang, dat de mantelzorg zelf ontlast wordt en dat de deelnemer(s) met een tevreden gevoel thuis komt. 

Leerpunten/ verbeterpunten: deze evaluatiegesprekken vaker plannen. Tevens op het juiste moment (liefst vroegtijdig) communiceren
indien er veranderingen plaats (dienen te) vinden. 

Er is een volgend evaluatiegesprek gepland. Voor de rest blijven wij zo veel mogelijk bezig met directe communicatie met de deelnemers en
hun wettelijk vertegenwoordiger. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

De laatste in december afgerond. Dit inspraakmoment is aangeboden tijdens de eerste pauze op de werkdag. Op dit moment was iedereen
aanwezig en kon iedereen vrijuit spreken. Onderwerpen waren de huidige werkzaamheden, de samenwerking, wat goed en/of beter zou
kunnen en de aangepaste toiletten. 

De deelnemers zijn erg tevreden, vinden het soms jammer dat zij de werkzaamheden niet af kunnen maken voor ze weer naar huis gaan.
Maar zijn heel tevreden over de wijze waarop gewerkt wordt en met hen meegedacht word. 

Daarnaast is er nog geen duidelijkheid gegeven wanneer de toiletten klaar zijn. Hier wordt aan gewerkt.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De inspraak draagt bij aan de werksfeer bij De Stek. Iedereen voelt zich gehoord en dat zij mee mogen denken. 

De toiletten moeten afgemaakt worden.

Wanneer er tijd voor is zullen de aangepaste toiletten afgemaakt worden. De toiletten zijn al geïnstalleerd, er moeten nog deuren, verlichting
en wastafels in. Tevens moet gecontroleerd worden of de toiletten goed bereikbaar zijn.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

De meting heeft tussen november en december 2018 plaats gevonden. Alle deelnemers hebben een enquete meegekregen die binnen 2
weken ingevuld geretourneerd moest worden. Er is 1 vragenlijst gebruikt. Alle deelnemers hebben deze ingevuld.

Er worden vragen gesteld over de werkzaamheden, de eigen rol, samenwerking met begeleiders en andere deelnemers, wat de deelnemer
bereikt door te werken op de zorgkwekerij en als laatste word gevraagd wat voor een score de deelnemer zou geven. 

Deelnemers zijn heel positief over De Stek.

De deelnemers scoren De Stek gemiddeld een 8,5

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Uit de deelnemerstevredenheidsmeting is gebleken dat de deelnemers heel positief zijn over De Stek. Met name over de mate van inspraak
en overleg die plaats vind.

Verbeterpunten zijn niet benoemd. Deze zullen mogelijk naar voren komen op werkdagen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt
dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd,
heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden, is dit hoofdstuk verder leeg.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 17-12-2018

Actie afgerond op: 15-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: Alle deelnemers hebben een uitnodiging ontvangen, en op een deelnemer na alle beoordelingen retour
ontvangen.

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 28-11-2018

Actie afgerond op: 23-11-2018  (Afgerond)

Toelichting: Evaluatie levert de volgende aandacht punten. Er moet een extra rolstoel bij komen, te veel deelnemers
moeilijk te been in nood situatie. Voor nieuwe deelnemers te onwennig.

Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank) Audit

Geplande uitvoerdatum: 15-09-2018

Actie afgerond op: 24-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: Afgehandeld.

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 03-10-2018, 09:00 uur. Om de audit efficiënt te laten verlopen vragen wij
u deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

praktijktoets 19-09  en  Praktijktoets

Geplande uitvoerdatum: 03-10-2018

Actie afgerond op: 21-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: Is een herhaling van de eerdere afspraak.

Geheimhouding formulier aanvulling

Geplande uitvoerdatum: 22-12-2018

Actie afgerond op: 16-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: Is aanwezig op het vrijwilligers formulier.
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De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 10-10-2018

Actie afgerond op: 13-10-2018  (Afgerond)

vernieuwde klachtenreglement tussen  tijds

Geplande uitvoerdatum: 10-10-2018

Actie afgerond op: 13-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: Ingediend.

Voeg het vernieuwde klachtenreglement toe aan de kwapp klachten  regeling

Geplande uitvoerdatum: 10-10-2018

Actie afgerond op: 13-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: Ingediend.

Laat zien dat er een duidelijke cyclus is in het werken met een zorgplan; intake, plan, actie en evaluatie

Geplande uitvoerdatum: 10-10-2018

Actie afgerond op: 13-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: Zie zorgplan DeStek 2019. Opnieuw aan alle deelnemers uitgelegd voor verantwoording!

Noodplan en plattegrond toevoegen aan Kwapp

Geplande uitvoerdatum: 10-10-2018

Actie afgerond op: 10-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: Was aanwezig, maar we zijn er niet op terug gekomen. Nu als bijlage map.

BHV Diploma's toevoegen aan Kwapp

Geplande uitvoerdatum: 10-10-2018

Actie afgerond op: 10-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: Toegevoegd in de bijlage.

Voeg de vraag naar Aansprakelijkheidsverzekering toe aan intake en evaluatie

Geplande uitvoerdatum: 10-10-2018

Actie afgerond op: 10-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: Aandachtspunt tijdens de audit 2018, en ingevoerd.
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RI&E en het Plan van Aanpak toevoegen aan de Kwapp

Geplande uitvoerdatum: 10-10-2018

Actie afgerond op: 04-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: Ri&E was uitgevoerd bij Colland - Stigas

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 15-07-2018

Actie afgerond op: 06-08-2018  (Afgerond)

AVG

Geplande uitvoerdatum: 25-05-2018

Actie afgerond op: 25-05-2018  (Afgerond)

Toelichting: Per april ingevoerd. Verdere ontwikkeling volgt.

Maken aangepaste plantbakken op hoogte voor de oudere deelnemers.

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2018

Actie afgerond op: 26-04-2018  (Afgerond)

Toelichting: Samen met de deelnemers en medewerkers uit het bedrijf leven, in het kader vanuit MVO samen gesteld. 3
stuks gemaakt. Tof gevoel voor allen.

Bouw - extra aangepaste toiletten

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2018

Actie afgerond op: 28-04-2018  (Afgerond)

Toelichting: Bouw is afgerond, op naar de volgende klus.

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 25-04-2018

Actie afgerond op: 25-04-2018  (Afgerond)

Toelichting: BHV herhaling reanimatie, ontruiming, brandbestrijding gevolgd en afgerond door Maria en Jos

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2017 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 05-04-2018

Actie afgerond op: 30-03-2018  (Afgerond)

Voeg de bijlagen uit kwaliteitlaatjezien.nl toe.

Geplande uitvoerdatum: 05-04-2018

Actie afgerond op: 28-03-2018  (Afgerond)
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voorbereiden audit

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2018

Actie afgerond op: 28-03-2018  (Afgerond)

Bepaal welke acties nodig zijn om te voldoen aan de nieuwe AVG- wetgeving.

Geplande uitvoerdatum: 05-04-2018

Actie afgerond op: 26-03-2018  (Afgerond)

Voer de nieuwe klachtenregeling in

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2018

Actie afgerond op: 28-03-2018  (Afgerond)

Laat de bedrijfsgegevens in deze applicatie aanvullen.

Geplande uitvoerdatum: 05-04-2018

Actie afgerond op: 23-03-2018  (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2017 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. indienen  Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2018

Actie afgerond op: 22-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: Uitvoering Jos

Jaarlijkse actualisatie KS

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2017

Actie afgerond op: 22-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: Vanaf 07-02-2018

Opstellen jaar verslag

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2017

Actie afgerond op: 22-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: Vanaf 05-12-2017

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.
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BHV diploma 2019

Geplande uitvoerdatum: 22-05-2019

Toelichting: is in de planning

Laatste aanpassingen toiletten, deuren, verlichting en wastafels

Geplande uitvoerdatum: 18-06-2019

Ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum: 26-06-2019

Verslaglegging ontruimingsoefeningen + verbeterpunten

Geplande uitvoerdatum: 27-06-2019

BHV Jeroen

Geplande uitvoerdatum: 18-07-2019

VCA-vol Jeroen

Geplande uitvoerdatum: 23-07-2019

Heftruck Jos en Jeroen

Geplande uitvoerdatum: 20-08-2019

Inspraak eind december cyclus

Geplande uitvoerdatum: 20-11-2019

Toelichting: Er vind een inspraak moment plaats tijdens de eerste pauze van de werkdag in de eerste week van
december.

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 29-11-2019

Toelichting: Het tevredenheidsonderzoek wordt 1 maal per jaar afgenomen. Deze wordt eind november uitgedeeld en
dient in de 1e 2 weken van december ingevuld geretourneerd te zijn.

Zoonozen 2020

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2020

Toelichting: 01-02-2019 behaald
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Schrijf uw jaarverslag over 2019 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Beschrijf in het Jaarverslag hoe jullie omgaan met de gestelde doelen en acties en de evaluatie hierop.

Geplande uitvoerdatum: 04-05-2020

Laat zien dat er een duidelijke cyclus is in het werken met een zorgplan; intake, plan, actie en evaluatie cyclus

Geplande uitvoerdatum: 04-05-2020

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2021

Toelichting: Het stekken van moederplanten. Moederplanten delen om vervolgens in stekplaten (104 gaten) te prikken
zodat de planten kunnen groeien.

Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2021

Toelichting: Is uitgevoerd.

Aanpassen Meldcode Huiselijk geweld en kindermishandeling, Zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien nr. 09 d.d. 28-11-2018

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 29-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: zie bijlage: 'Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

Zoonozen 2019

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: Weer een goedkeuring voor 2019

Laat zien dat er een duidelijke cyclus is in het werken met een zorgplan; intake, plan, actie en evaluatie cyclus

Geplande uitvoerdatum: 12-12-2018

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 05-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: Zorgplan opgesteld
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Schrijf uw jaarverslag over 2018 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 26-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: In voorbereiding - 07-01-2019 - 10-02-2019 - 12-02-2019 - afronding 25-02-2019 mede door de gebeurtenissen
in januari met onze oudste zoon.

Beschrijf in het Jaarverslag hoe jullie omgaan met de gestelde doelen en acties en de evaluatie hierop.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 06-05-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: In voorbereiding - 07-01-2019 - 10-02-2019 - 12-02-2019 - afronding 25-02-2019 mede door de gebeurtenissen
in januari met onze oudste zoon.

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2018 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 05-05-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 06-05-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Laat zien dat er een duidelijke cyclus is in het werken met een zorgplan; intake, plan, actie en evaluatie cyclus

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 06-05-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: Het zorgplan is opgenomen in bijlage: 'zorgplan DeStek 2019

Laat zien dat er een duidelijke cyclus is in het werken met een zorgplan; intake, plan, actie en evaluatie cyclus

Geplande uitvoerdatum: 11-11-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 06-05-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.
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8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Bevindingen en conclusie Aaldering – De Stek over 2018.                  Zelhem  25-02-2019

Over 2018  vinden wij dat deze goed en zeer rustig is verlopen.

Verder is het wel te zorgen voor een verantwoorde plek, daar de gesteldheid van de deelnemers steeds afneemt.

Wij merken wel dat we steeds meer mee groeien met onze deelnemers.

De opdrachten worden steeds kleiner en korter naar hun kunnen.

Zo ook de uitvoering van de aangepaste toiletten waar naar gevraagd is en nu aan de orde.

Op dit moment hebben we een homogeen gezelschap dat elkaar aanvult en respecteert zoals ze zijn.

(Wel met ieders eigenaardigheden en handelen!)

Per oktober neemt onze zoon deel aan de uitvoering van De Stek, wat een verlichting geeft in ons dagelijks handelen.  En het geeft nieuwe
inbreng voor verbeterpunten in 2019 en verder. Langere termijn planningen voor de toekomst.

 

Een kort en krachtig verslag.

Maar wel met veel waardering aan allen betrokken bij DeStek.

Maria en Jos

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Speerpunten binnen ons bedrijf zijn:

- Kleinschalig

- Flexibel

- Creatief

- Meelevend

- Saamhorigheid

Het doel van onze kwekerij is een kleinschalige organisatie te blijven. Dit draagt bij aan de flexibiliteit van ons bedrijf. Op deze wijze kunnen
wij voor verschillende mensen een plek aanbieden waar zij een positieve bijdrage kunnen leveren en werkelijk gezien worden. Tevens draagt
dit bij aan de diversiteit aan werkzaamheden die door eenieder uitgevoerd worden. Niemand heeft een vaste plek of vaste taak waardoor
een positieve bijdrage van ieder van belang is. 

Als bedrijf willen wij ons richten op mensen die van waarde willen zijn/ zo normaal mogelijk zouden willen werken. Hierbij ligt onze focus
voornamelijk op jongvolwassenen en senioren/gepensioneerden. Waarbij zij kunnen helpen bij het produceren van een breed scala aan
biologische vaste planten. Met name gericht op bodembedekkers. Er wordt gewerkt naar een stabiele groep deelnemers waarbij getracht
wordt de deelnemer in zijn of haar kracht te zetten. 

Het is de de bedoeling om de planten voornamelijk van Business to Business te verkopen. Er zal ruimte zijn voor (een enkele) particuliere
kopers, echter is dit ondergeschikt aan Business to Business zodat er voldoende aandacht besteed kan worden aan de deelnemers. 

 

Jos is op zijn pensioenleeftijd en heeft aangegeven nog maximaal 3 jaar mee te draaien in het bedrijf. Dit betekend dat deze tijd gebruikt
word om het bedrijf over te dragen. Dit zal tevens tijd en aandacht vragen van de betrokkenen binnen het bedrijf. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Het doel voor komend jaar is het handhaven van de huidige continuïteit. Voor de verschillende deelnemers is het een grote uitdaging om
dezelfde resultaten te behalen als afgelopen jaar.  

Binnen de interne organisatie wordt gewerkt aan het optimaliseren van het productie en verkoopsysteem door de inventaris beter in beeld te
krijgen, het plantenaanbod wekelijks aan te bieden en het verbeteren van de productielijnen in combinatie met zorgdeelnemers. Zodat er
meer tijd overblijft voor zorgverlening. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Er wordt gewerkt aan het herstructureren van verschillende voorraden zoals bouwmaterialen en gereedschappen, de isolatie van het
gebouw wordt afgemaakt, er wordt gewerkt aan aangepaste toiletten, de nieuwe planten tunnel wordt afgemaakt en er worden
aanpassingen gemaakt voor het beregeningssysteem. 

De inventaris wordt in kaart gebracht aan de hand van Google spreadsheets. Dit hulpmiddel wordt gebruikt om soorten en aantallen in kaart
te brengen. Wanneer planten geproduceerd zijn (stekplaten en/of potten) worden de namen en aantallen opgenomen in het document.
Zodat het in 1 overzicht terug te vinden is hoeveel planten aanwezig zijn.

Dit hulpmiddel helpt direct bij het aanbieden van het aanbod. Door de lijst te delen met collega bedrijven. 

De productielijnen worden verbeterd door te investeren in nieuwe paden, nieuwe vervoersmiddelen en er voor te zorgen dat er voldoende
voorraden aanwezig zijn. 

Dit alles draagt bij aan het reduceren van de tijd die nodig is voor eenzelfde planten productie. Zodat er meer tijd en ruimte is voor de
zorgdeelnemers, met eenzelfde personele bezetting. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

3.1 Jaarverslag 2018

3.2 Cyclus

Jaarverslag 657/Biozorgkwekerij Aaldering - De Stek 22-05-2019, 22:41

Pagina 31 van 31


	Jaarverslag
	Bedrijfsgegevens

	1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
	1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?
	1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?
	1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

	2 Voorwoord
	2.1 Voorwoord van de zorgboerderij
	2.2 Zorgboerderij in beeld

	3 Algemeen
	3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij
	3.2 Algemene conclusies

	4 Deelnemers en medewerkers
	4.1 Deelnemers
	4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers
	4.3 Personeel
	4.4 Stagiaires
	4.5 Vrijwilligers
	4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiaires en vrijwilligers

	5 Scholing en ontwikkeling
	5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar
	5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten
	5.3 Opleidingsdoelen komende jaren
	5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

	6 Terugkoppeling van deelnemers
	6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers
	6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken
	6.3 Inspraakmomenten
	6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten
	6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers
	6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

	7 Meldingen en incidenten
	7.1 Ongevallen en bijna ongevallen
	7.2 Medicatie
	7.3 Agressie
	7.4 Ongewenste intimiteiten
	7.5 Strafbare handelingen
	7.6 Klachten
	7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

	8 Acties
	8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties
	8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties
	8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

	9 Doelstellingen
	9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar
	9.2 Doelstellingen voor het komende jaar
	9.3 Plan van aanpak

	Overzicht van bijlagen

