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Kwaliteitsjaarverslag

De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. ledere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In de
tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het kwaliteitsjaarverslag. In het kwaliteitsjaarverslag geeft de zorgboer(in) een
weergave van alle ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.
Dit kwaliteitsjaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Boerderij Het Lansingerland

Registratienummer: 2680

Hoeksekade 146, 2661 JL Bergschenhoek

Rechtsvorm Vennootschap onder firma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 55100414

Website: https://www.boerderijhetlansingerland.nl/

Locatiegegevens
De volgende locaties van deze Zorgboerderij zijn opgenomen in de certificering:

Boerderij Het Lansingerland
Registratienummer: 2680
Hoeksekade 146, 2661 JL Bergschenhoek
Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging van Zorgboeren Zuid-Holland
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1 Inleidende vragen voor het Kwaliteitsjaarverslag

Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het kwaliteitsjaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het kwaliteitsjaarverslag toevoegen?
« Ja, Zorgboerderij in beeld toevoegen

Bijlagen

« D.jaarverslag
« D.jaarverslag 2
« D.jaarverslag 3

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

« Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

« Nee, er waren geen meldingen en incidenten
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Foto 1: We hebben nieuwe stickers om op de glazen flessen te plakken waarin klanten onze rauwe melk kunnen kopen.
Foto 2: We maken zelf tomatensoep om in de winkel te verkopen.
Foto 3: Alle kaasdummy's worden met een grote glimlach schoongemaakt.

(Foto's met toestemming geplaatst)

Afbeelding 1
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Afbeelding 3
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het verdere
jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

Specifieke aandachtspunten van 2024:

1. Verbeteren contacten met Teamwerk
2. Meer clienten
3. Implementeren kernwaarden

Jaarbeschrijving:

« Op 19 maart 2024 hebben wij ons certificaat behaald van kwaliteit laat je zien. Een echte mijlpaal voor onze zorgboerderij waarbij we
letterlijk de vlag hebben uitgehangen en waar we heel blij mee zijn.

« Op 2 april 2024 zijn wij op werkbezoek geweest bij Esther van Noort van Horses & Co. We hebben met elkaar gesproken over de
vereniging, wat kunnen we verwachten en wat kunnen we bijdragen, maar ook een stukje van de zorglocatie mogen bewonderen.

« Op 12 april 2024 ontvingen wij het bericht dat ook ons jaarverslag goed was gekeurd. Opnieuw een mijlpaal voor ons als net gestarte
zorgboerderij.

« Op 25 april 2024 zijn we naar een informatieavond geweest van de vereniging van zorgboeren Zuid- Holland. De avond vond plaats bij
zorgboerderij Swanensteyn en ging over trauma en stressregulatie en werd geleid door Arly Pouwelse. Een informatieve avond waarin we
handige tips mochten ontvangen en daarnaast een kijkje konden nemen op de zorgboerderij.

« Naar aanleiding van het bezoek van de auditor was het noodzakelijk om een afspraak te maken met een SKJ geregisteerde
zorgmedewerker. Binnen de vereniging hebben we iemand gevonden die ons hierbij kon helpen waardoor een samenwerking is ontstaan
rondom 1 client. Op 14 mei vond de intake plaats en konden wij een nieuwe client verwelkomen.

« Op 1 augustus 2024 hebben wij opnieuw een nieuwe client mogen verwelkomen, weliswaar voor één dagdeel, maar we zijn blij met zijn
komst.

« Sinds september 2024 letten we samen met onze clienten meer op gezonde voeding. We hebben afspraken gemaakt over wat we
wanneer eten en vooral ook wat we precies eten.

« Op 18 september 2024 hebben we deelgenomen aan een intervisie van de volwassen groep van de vereniging van zorgboeren Zuid-
Holland. Het was fijn om een casus in te mogen brengen en met de gegeven adviezen aan de slag te gaan. De avond vond plaats bij
zorgboerderij de Boerderijn.

« Op 24 september hebben we als team een training gehad over autisme.

« Op 12 november 2024 hebben wij een bezoek gebracht aan zorgboerderij de Buytenhof in Rhoon voor een informatieavond over Blue
Rhoon. De avond ging over de pijlers van de KLJZ en dan met name over gezond eten. Het heeft ons aan het denken gezet en ons
bewuster gemaakt van de invloed van voeding en beweging op ons hele gestel.

« Op 1 december 2024 hebben wij voor twee dagen een nieuwe collega aan ons team mogen toevoegen. Daar zijn we uiteraard heel blij
mee.
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3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de
financiering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

Zorgaanbod

Wij hebben het afgelopen jaar niet alleen zorg geboden aan clienten met een verstandelijke beperking, maar ook aan een client met
psychische problematiek. Deze vorm van zorg was nieuw voor ons en leverde naast mooie momenten ook vraagstukken op. Deze hebben we
kunnen bespreken tijdens de intervisie van de vereniging van zorgboeren wat zeer prettig was. Sinds oktober is deze client niet aanwezig
vanwege zijn problematiek. We hopen hem in 2025 weer dagbesteding te kunnen bieden.

Situatie op de boerderij

In 2023 zijn wij gestart met een nieuwe locatie, namelijk het Ezelsbruggetje. Helaas hebben wij in juli moeten besluiten om deze locatie weer
te stoppen. De situatie rond het Ezelsbruggetje heeft op de clienten op de boerderij geen invioed gehad, voor hun is er niets veranderd. De
situatie is stabiel gebleven en er hebben geen grote veranderingen plaats gevonden.

Financiering_van de zorg:

Drie van onze clienten vallen onder de WLZ en hebben een PGB. Eén van onze clienten is bij ons via een onderaanneming, ook vanuit de WLZ.
Van de clienten met een PGB werken er twee vanuit het PGB portaal. Dit verloopt soepel. Betalingen of wijzigingen worden sneller
doorgevoerd en verwerkt nu alles online geregeld is.

Kwaliteitsproces op de zorgboerderij;

Wij hebben geen inhoudelijke wijzigingen aangebracht in de werkbeschrijving. We gaan in maart en april 2025 de hele werkbeschrijving
opnieuw bekijken en waar nodig aanpassingen maken.

In maart heeft onze eerste fysieke audit plaats gevonden. Het was een fijne ervaring en goed om onze zorgboerderij te laten zien. Het gesprek
heeft een aantal aandachtspunten opgeleverd waarmee we aan de slag zijn gegaan zoals een aantal formulieren die nog niet duidelijk genoeg
waren, bijvoorbeeld de tevredenheidsmeting en het formulier voor functioneringsgesprekken.

Naar aanleiding van de audit zijn we ook gaan nadenken over het aantal clienten en wat we hierin zouden willen. We werken ook samen met
VSO Accent, zij hebben bij ons hun groepsstage en komen twee dagen per week met 3 of 4 leerlingen. Wij zijn van mening dat clienten bij ons
een betekenisvolle dagbesteding moeten hebben, waarin zij echt een bijdrage leveren aan het geheel. Wij vinden dat taken niet meerdere
keren uitgevoerd moeten worden door clienten omdat er eigenlijk onvoldoende te doen is. Daarom hebben wij besloten het aantal eigen
clienten tot maximaal vijf per dag te laten groeien.

Professioneel netwerk

Sinds dit jaar zijn wij actiever binnen de vereniging van zorgboeren. We hebben daardoor kortere lijnen als we vragen hebben en dit is prettig.
Het is fijn om tips te krijgen en daarmee aan de slag te gaan. Daarnaast levert het samenwerkingen op met bijvoorbeeld zorgboerderij de
Boerderijn in de vorm van de verkoop van kroketten en het uitwisselen van ervaringen rondom de verkoop van vlees. lets wat wij voor 2025
ook voor ogen hebben.

Aan het einde van het schooljaar van 2023 / 2024 hebben we met VSO Accent geevalueerd hoe zij de samenwerking dat schooljaar hebben
ervaren. Gezamenlijk zijn wij tot de conclusie gekomen om in het schooljaar van 2024 / 2025 dat er twee groepen stage komen lopen. Eén
groep van september tot en met januari en één groep van januari tot en met het einde van het schooljaar. We hebben hiervoor gekozen om
meer leerlingen de kans te bieden om op onze zorgboerderij te werken en ook leerlingen van verschillende niveaus kennis te laten maken met
"werken". We hopen ook dat er daardoor meer kans is om een leerling bij ons uit te laten stromen en een vaste plek binnen onze zorgboerderij
te kunnen bieden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
en "3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

Reflectie op het afgelopen jaar op de zorgboerderij

We zijn tevreden over de kwaliteit van zorg die wij in het afgelopen jaar hebben geleverd. Het is fijn om ook van ouders terug te horen dat zij
tevreden zijn over de zorg die wij bieden en clienten te zien die elke dag weer met plezier naar ons toekomen.

We hebben in het afgelopen jaar meer geinvesteerd in contacten met andere zorgboeren en hebben daardoor onze eigen kennis ook kunnen
vergroten. Dit was prettig en willen we dan ook in het nieuwe jaar voortzetten. We merken dat het medewerkers meer zelfvertrouwen geeft als

ze meer kennis in huis hebben.

Reflectie op het kwaliteitsproces:

Het kwaliteitssysteem is een fijne manier om met het proces van het bieden van een goede kwaliteit van zorg bezig te zijn. Met name de
actiepunten zijn voor ons een handige manier om steeds aan alle punten te blijven werken. We gaan dit jaar de hele werkbeschrijving weer
nalopen en alle actiepunten opnieuw vastleggen zodat we in beweging blijven. We hebben gemerkt dat sommige formulieren die wij
gebruiken toch niet helemaal effectief genoeg zijn, deze zullen we gaan verbeteren. Bijvoorbeeld het gespreksformulier van het
ontwikkelgesprek.

We zijn blij dat we het afgelopen jaar ons netwerk hebben kunnen vergroten. We hebben wat kortere lijnen en het is fijn bij collega's terecht te
kunnen als we vragen hebben.

Doelstellingen afgelopen jaar:

In het jaar 2024 hadden wij verschillende speerpunten.
1. Verbeteren contacten met Teamwerk
2. Meer clienten

3. Implementeren kernwaarden

Met betrekking tot het verbeteren van het contact met Teamwerk:

We merkten dat er verbetering nodig was in onze contacten omdat we, ondanks dat we op hetzelfde terrein werken, toch wat langs elkaar
heen werkten. We waren niet goed op de hoogte van elkaars regels wat soms voor strubbelingen zorgde.

Voorbeeld: de clienten bij Teamwerk krijgen op vrijdag een kroket. Er is een kroket over. Een van de begeleiders van Teamwerk loopt bij ons
naar binnen en vraagt aan één van onze clienten of hij een kroket lust. Wij zijn sinds enige tijd bezig met gezonde voeding en stimuleren een
kroket dus niet, maar de client heeft al gezegd dat hij de kroket wel graag wil. Door een overleg met duidelijke afspraken en elkaar aanspreken
op dat wat wel en niet goed gaat, merken we dat we prettiger samenwerken.

Gedurende het jaar zijn we daarnaast meer gaan investeren in de contacten met collega's van de vereniging van zorgboeren Zuid-Holland. We
zijn naar twee thema bijeenkomsten geweest. Eén avond ging over trauma en stressregulatie , de andere avond ging over Blue zones en over
een aantal kernwaarden namelijk:

« |k hoor erbij, ik doe mee, ik doe nuttig werk.
« |k beweeg veel op de boerderij.
» We eten samen gezond.

Ook zijn we naar een intervisie avond geweest waarbij we een casus in konden brengen. We merken dat het prettig is om te sparren met
collega zorgboeren en onze eigen kennis over diverse onderwerpen te verbreden. Daarnaast is ook een leuke samenwerking ontstaan doordat
we nu kroketten verkopen van een andere zorgboerderij in onze lunchroom.

Meer clienten:

Gedurende het jaar hebben wij er twee clienten bij gekregen. 1 van deze clienten heeft psychische problematiek, de andere client heeft een
verstandelijke beperking. Omdat wij ook samenwerken met VSO Accent hebben wij besloten om maximaal vijf eigen clienten per dag
dagbesteding te bieden.
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Implementeren kernwaarden

De kernwaarde waar wij de afgelopen het meest aan gewerkt hebben is gezonde voeding. Wij hebben de eetmomenten van onze clienten
veranderd naar een fruitmoment en een moment waarbij eventueel een koekje gegeten mag worden. Ook hebben wij samen met onze
clienten besloten om alleen nog water, koffie of thee te drinken in de middagpauze.

Cursus Autisme
Vanuit de medewerkers kwam de vraag om meer informatie over autisme. Daarom hebben wij op 24 september 2024 een avond met elkaar

gesproken over autisme, wat houdt het in en hoe ga je om met clienten met autisme. Daarnaast hebben wij zelf mogen ervaren hoe het is om
autisme te hebben. In het nieuwe jaar gaan we inventariseren aan welke cursussen op dat moment behoefte is.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Begin Instroom Uitstroom Eind

2 2 0 4

Wij bieden dagbesteding aan drie clienten met een verstandelijke beperking in de leeftijd van 18 en 19 jaar. Ze hebben een WLZ indicatie en
ontvangen begeleiding in groepsverband. Bij de andere client is sprake van psychische problematiek. Hij heeft ook een WLZ indicatie.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

We bieden kleinschalige dagbesteding en hebben daardoor de mogelijkheid om ook meer individuele aandacht te bieden. Met name sinds we
op donderdag een nieuwe collega hebben, is er ook meer gelegenheid om 1-op-1 activiteiten aan te bieden. We merken dat dit voor de
clienten heel prettig is omdat we ze daardoor bijvoorbeeld ook gerichter aan hun doelen kunnen laten werken. Eén client gaf bijvoorbeeld aan
dat hij graag wil leren om soep te maken, hier is nu meer gelegenheid voor omdat we een extra medewerker hebben. Daarnaast merken we
dat het ook fijn is om taken samen met een client uit te voeren omdat sommige punten die horen bij het uitvoeren van een taak, wat vergeten
worden.

We merken dat herhaling bij de uitvoering van taken belangrijk blijft, maar ook bijvoorbeeld als het gaat om nieuwe dingen. Hoe ga je daarmee
om, hoe zorg je dat het niet wordt vergeten. Het is leuk te merken dat de cursus autisme bij medewerkers stimuleert om taken op een andere
manier uit te leggen, maar ook ook te zien dat ze hier zelf achter komen. Bijvoorbeeld: op het recept voor courgettesoep staat als eerste stap:
maak de ui en de knoflook schoon. Client wast de ui en knoflook af onder de kraan. Medewerker kijkt naar het recept, leest wat er staat en
zegt: "ik heb het verkeerd opgeschreven. Er moet staan: haal de velletjes van de uien af".

We werken met takenkaarten waarop staat hoe taken uitgevoerd moeten worden. We merken dat deze soms te onvolledig zijn en gaan deze
dit jaar aanpassen en waar nodig ook nieuwe takenkaarten maken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

We hebben sinds 1-12-2024 uitbereiding van ons team op donderdag en vrijdag met Elaine. Deze nieuwe medewerker is niet verantwoordelijk
voor de zorg voor de clienten, ze is aangenomen voor het werken in de winkel. Wel heeft ze daarbij natuurlijk met onze clienten te maken.
Doordat ze nu in dienst is, is er voor Esther en Corrie met name op donderdag meer ruimte om taken met clienten uit te voeren zoals ook al
beschreven in 4.2

Zoals in de werkbeschrijving is beschreven hebben wij wat geworsteld met de functioneringsgesprekken. We wisten niet goed hoe we dit
moesten aanpakken, mede door het kleine team en met een meewerkende leidinggevende. Daarnaast kwamen we er in eerste instantie niet
helemaal uit wie dan de gesprekken zou moeten gaan voeren, de leidinggevende of de zorgboeren zelf. Naar aanleiding van de audit, hebben
wij er uiteindelijk voor gekozen om de gesprekken te laten voeren door de leidinggevende, maar de gesprekken geen functioneringsgesprek te
noemen maar ontwikkelgesprek. We hebben hiervoor gekozen omdat de nadruk dan veel meer komt te liggen op iemands ontwikkeling en de
term functioneringsgesprek een wat negatieve lading kan hebben. In 2024 heeft één zo'n gesprek plaats gevonden. Een algemeen punt wat
hieruit naar voren kwam is dat de keuken na een partij beter schoongemaakt moet worden. Dit is opgepakt en er zijn nieuwe
schoonmaaklijsten gekomen in de keuken.

Twee andere gesprekken hebben plaatsgevonden in februari 2025, hierover volgt meer in het jaarverslag van 2025.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs
Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

4.5 Vrijwilligers
Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

We merkten dat de winkel steeds drukker werd en het daardoor nodig was om een uitbereiding te krijgen van ons team. Met name om de
clienten de zorg te kunnen bieden die zij nodig hebben. In mei 2024 hebben we daarom een vacature uitgezet. We namen iemand twee dames
aan, waarvan er één begon in de zomervakantie en één per 1 september. Beide dames werken helaas niet meer bij ons. De ene dame had al
rugklachten maar kreeg meer rugklachten tijdens het werk, de andere dame vond dat de werkzaamheden toch niet goed bij haar paste. We
moesten daardoor op zoek gaan naar iemand anders. We pasten onze vacature aan naar winkelmedewerker (daarvoor was het
winkelmedewerker / begeleider zorgclienten) en uiteindelijk resulteerde dat in het aannemen van Elaine per 1 december 2024.

We hebben het afgelopen jaar geen stagiaires en vrijwilligers gehad.

Doordat we veelal werken met mensen die geen opleiding hebben in de zorg, blijven we alert op wat zij nodig hebben om wel goede
begeleiding te bieden.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en vaardigheden
van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door veranderingen in
doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling uitwisselen van kennis,
informatie en casuistiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Opleidingsdoelen van vorig jaar:

« Op 1juli 2024 heeft Esther de jaarlijkse herhaling van BHV gevolgd om te weten hoe gehandeld moet worden bij een ongeval of brand.
« Op 24 september 2024 hebben we als team een training gehad over autisme. Wat betekent het om autisme te hebben en hoe kun je
iemand het beste begeleiden.

« Daarnaast hebben we zoals eerder vermeldt de trainingsavonden en intervisie van de vereniging gevolgd.
Het blijft nodig om op de hoogte te blijven van ontwikkelingen in het werkveld, dit gebeurd via de vereniging van zorgboeren Zuid-Holland.

Daarnaast blijft het nodig te peilen van medewerkers nodig hebben aan kennis en vaardigheden om hun werk op een goede manier te kunnen
doen.

5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Opleidingsdoelen 2025:
« Esther gaat opnieuw de herhaling BHV volgen.
« Esther gaat een cursus volgen over Zoonosen.

« Teamcursus over een nader te bepalen onderwerp.
« Scholing volgen vereniging.

5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

We gaan onderzoeken waar op dit moment behoefte aan is qua scholing bij de medewerkers. Dit doen we tijdens de ontwikkelgesprekken en
de teamvergaderingen.

Vorig jaar hebben we het gehad over autisme en het was fijn en verhelderend hier met elkaar over te spreken. We zijn benieuwd wat dit jaar
het onderwerp gaat worden.

Wellicht gaan we ook deelnemen aan cursussen van de academie. We gaan kijken of er een cursus aangeboden wordt, die past bij de
behoeftes die er zijn.
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6 Terugkoppeling van deelnemers

De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de
deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

Van alle clienten heeft een evaluatiegesprek plaatsgevonden. Hierin wordt het volgende besproken:
« Hoe vindt je het op de zorgboerderij? Welk werk vind het leukst en is er iets wat je niet leuk vindt?
« Wat waren je leerdoelen in de afgelopen periode? Hoe is het gegaan, wat zou je nu willen leren?

« Verloopt de begeleiding naar wens en zijn er nog wijzigingen in de begeleidingsafspraken?

« Welke taken heb je uitgevoerd in de afgelopen periode en zijn hier nog bijzonderheden bij?

« Zijn er aanvullingen vanuit client of vertegenwoordiger?
« Wat is de datum van het volgende gesprek.

Wanneer een gesprek heeft plaats gevonden, maken we hier een verslag van wat we in het dossier plaatsen van Zilliz.
We plannen minimaal één evaluatiemoment per jaar, maar indien gewenst kan dit ook vaker. Doordat we zo'n kleinschalige zorgboerderij zijn
hebben we bijna wekelijks contact met ouders. Eén van de clienten gaat in het voorjaar, de zomer en het najaar altijd op de fiets. Ze wordt dan

gebracht door haar moeder. Daardoor spreken we haar moeder vaak dagelijks.

De gestelde doelen proberen we klein te houden zodat een doel ook haalbaar is voor een client. Daardoor kan het voorkomen dat er in overleg
met de client al een nieuw doel is gesteld, voordat een gesprek plaats vindt met zijn / haar vertegenwoordiger. Ouders geven aan dat ze dit
prima vinden en zijn blij met alles wat hun kind leert.

Het proces verloopt volgens de gestelde norm.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met betrekking
tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

We blijven de gesprekken voeren zoals we nu ook doen, dus minimaal één keer en waar nodig twee keer.

We gaan de kernwaarden van het kwaliteitskader meenemen als onderwerp tijdens de evaluaties en zullen daarom het evaluatieformulier
aanpassen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder halfjaar wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met elkaar
aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

We gebruiken de evaluatiegesprekken om met de clienten door te spreken wat zij graag zouden willen. Daarnaast hebben we een
tevredenheidsmeting, deze gaan we in maart 2025 opnieuw uitvoeren. De onderwerpen waar clienten over spreken zijn vooral gericht op wat
ze zelf zouden willen leren en niet zozeer dat ze iets zouden willen veranderen aan de zorgboerderij.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Clienten voelen zich fijn om onze zorgboerderij en ouders vinden het ook een prettige plek. We gaan zo door en blijven scherp of er
verbeterpunten zijn.

Wij denken zelf dat het leuk is en nuttig voor de groepsbinding om een uitje voor onze clienten te organiseren. Dit willen we dit jaar in april of
mei laten plaats vinden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

leder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

In januari 2024 is de tevredenheidsmeting afgenomen bij de clienten. We hebben dit gedaan door een formulier met smiley's die door clienten
kon worden ingevuld. We hadden destijds twee clienten en beide clienten hebben het formulier ingevuld.

Onderwerpen die hierin terug kwamen:

« Hoe vind je het werk?

« Hoe vind je de begeleiding?

« Hoe vind je je collega's?

« Kun je alles zeggen tegen de begeleiding?

« Benje blij met wat je aan het leren bent?

« Weet je wat je moet doen als er brand is?

« Weet je wat je moet doen als je ergens boos over bent?

Uit de meting bleek dat de naam begeleiding verwarrend was. We hebben het op de werkplek altijd over collega's. Daarom is daarna het
formulier aangepast. Daarnaast bleek dat het woord klacht niet zo duidelijk is, daarom is dit ook aangepast.

Naast de tevredenheidsmeting op papier hebben wij ook half jaarlijks een evaluatie met de client en zijn ouder(s). Vragen die tijdens dit
gesprek naar voren komen zijn bijvoorbeeld hoe de client het vind op het Lansingerland en wat de client wel / niet leuk vind om te doen.

Uit beide evaluatiemanieren blijkt dat clienten het fijn vinden bij ons. Ze vinden het leuk om bij ons op de dagbesteding te zijn, hebben

voldoende afwisseling in taken en kunnen ook genoeg nieuwe dingen leren. Clienten durven om hulp te vragen bij de begeleiding als dat nodig
is en vinden het prettig om met andere clienten samen te werken.
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6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

We hebben het formulier moeten aanpassen en kijken volgend jaar opnieuw of dit dan ook noodzakelijk is.
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7 Meldingen en incidenten

Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen,
hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle
meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet
kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen
Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee
om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo zijn
dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt rondom
de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten
Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden

ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.
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7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en

hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is gegaan.
Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele verbeterpunten
zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

NVT
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8 Acties

Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak van
kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering van
de actie.

In overleg met het team heeft op 12 februari 2025 een training plaatsgevonden voor het team.

Geplande uitvoerdatum: 12-02-2025

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actie afgerond op: 24-09-2024 (Afgerond)

Toelichting: Deze training heeft plaats gevonden op 24 september 2024.

Op 24 september 2024 heeft Esther een plan gemaakt hoe we alle kernwaarden van de federatie implementeren op onze zorgboerderij.

Geplande uitvoerdatum: 24-09-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actie afgerond op: 24-09-2024 (Afgerond)

Toelichting: Huisregels zijn aangepast naar aanleiding van het plan omtrent voeding.

Op 24 september 2024 vindt een cursus plaats voor medewerkers.

Geplande uitvoerdatum: 24-09-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 24-09-2024 (Afgerond)
Toelichting: De cursus heeft plaats gevonden.

Op 24 september 2024 hebben wij in de teamvergadering besproken hoe wij om willen gaan met voeding die door clienten zelf is

meegenomen.
Geplande uitvoerdatum: 24-09-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actie afgerond op: 24-09-2024 (Afgerond)

Toelichting: We gaan een begeleidend schrijven sturen naar ouders met ons nieuwe uitgangspunt als het gaat om

voeding.

Op 28 augustus 2024 inventariseert Esther wat de behoefte is qua scholing.

Geplande uitvoerdatum: 28-08-2024
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 28-08-2024 (Afgerond)
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Toelichting: Autisme

Op 21 augustus 2024 weten clienten wat de verzamelplaats is bij brand.

Geplande uitvoerdatum: 21-08-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 21-08-2024 (Afgerond)

Esther heeft BHV gevolgd

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 01-07-2024 (Afgerond)

Op 26 juni 2024 hebben wij een cursus / training voor medewerkers gepland.

Geplande uitvoerdatum: 26-06-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 26-06-2024 (Afgerond)

Toelichting: 10 september zal de avond plaatsvinden.

Overleg plannen rondom "soort" doelgroep.

Geplande uitvoerdatum: 12-06-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actie afgerond op: 19-06-2024 (Afgerond)

Toelichting: Op 19 juni hebben we besloten dat we kleinschalig willen blijven met een maximum van 5 of 6 clienten

per dag. Dat maakt dat we nu nog plek hebben voor 1 of 2 clienten. We zullen daardoor niet overgaan
op een andere soort doelgroep.

Op 29 april 2024 controleert Jan, in overleg met Peter, alle apparatuur in de winkel en de lunchroom.

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actie afgerond op: 15-05-2024 (Afgerond)

Toelichting: Alle apparatuur is door Jan gecontroleerd. De koeling van de winkel is gerepareerd. Er wordt een

nieuwe spoelkraan besteld voor de keuken.

Actualiseren BHV - controleren of BHV nog geldig is

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actie afgerond op: 01-05-2024 (Afgerond)

Toelichting: Peter is op 20 maart 2024 naar BHV geweest. Annigje en Esther gaan op 1-7-2024.
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Nieuwe norm ‘3.2.7 ‘Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners' is toegevoegd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook

Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 57 van 22-03-20224.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

30-06-2024
Boerderij Het Lansingerland (2680)
27-03-2024 (Afgerond)

Aanpassen formulier functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

03-04-2024
Boerderij Het Lansingerland (2680)
17-04-2024 (Afgerond)

Gespreksformulier is aangepast en toegevoegd aan de werkbeschrijving.

Onderzoeken waarom clienten niet tevreden zijn over hun collega's.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

03-04-2024
Boerderij Het Lansingerland (2680)
17-04-2024 (Afgerond)

Een aantal clienten ziet elkaar niet. We plannen een gezamenlijke activiteit in zodat ze elkaar beter

leren kennen.

Informatie inwinnen bij de vereniging hoe nieuwe clienten te verwerven.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

03-04-2024
Boerderij Het Lansingerland (2680)
17-04-2024 (Afgerond)

Nieuwe actie ingepland.

Evaluatiegesprekken inplannen in Zilliz.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2023 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw

27-03-2024

Boerderij Het Lansingerland (2680)
27-03-2024 (Afgerond)

Ingepland

Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

04-04-2024
Boerderij Het Lansingerland (2680)
27-03-2024 (Afgerond)

Op 3 april 2024 heeft Esther het formulier tevredenheidsmeting aangepast.

Geplande uitvoerdatum:
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Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 20-03-2024 (Afgerond)
Toelichting: Formulier tevredenheidsmeting is aangepast. Zie documentenbeheer.

Op 29 maart 2024 is de tevredenheidsmeting aangepast.

Geplande uitvoerdatum: 29-03-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actie afgerond op: 20-03-2024 (Afgerond)

Toelichting: Formulier tevredenheidsmeting is aangepast. Zie documentenbank.

Draag zorg voor een procuratie zodat Esther de zorgovereenkomsten en -documenten kan ondertekenen.

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 13-03-2024 (Afgerond)

Toelichting: Zie document bij documentenbeheer.

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma)

Geplande uitvoerdatum: 30-03-2024
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 19-03-2024 (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2023 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 22-03-2024
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 13-03-2024 (Afgerond)

Functioneringsgesprekken met medewerkers Brenda, Corrie en Esther plannen.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2024
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 06-03-2024 (Afgerond)

Op 28 februari 2024 zijn met alle clienten hun leerdoelen besproken.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actie afgerond op: 29-02-2024 (Afgerond)

Toelichting: Naast de leerdoelen die besproken zijn, is ook besproken / laten zien waar ze heen moeten bij brand.
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Op 29 mei 2024 heeft Esther een evaluatieformulier gemaakt voor de evaluatiegesprekken.

Geplande uitvoerdatum: 29-05-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 06-03-2024 (Afgerond)
Toelichting: Formulier is gemaakt / aangepast.

Plannen functioneringsgesprekken Brenda, Corrie en Esther

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 06-03-2024 (Afgerond)
Toelichting: Nieuwe actie ingepland

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 28-02-2024, 09:00 uur. Om de audit efficiént te laten verlopen vragen wij u
deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2024
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 04-03-2024 (Afgerond)

Op 21 februari 2024 weten clienten wat de verzamelplaats is bij brand.

Geplande uitvoerdatum: 21-02-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actie afgerond op: 27-02-2024 (Afgerond)

Toelichting: De verzamelplaats is opnieuw bekeken met de clienten. We zullen dit iedereen half jaar opnieuw doen,

zodat clienten er opnieuw aan herinnerd worden.

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 14-02-2024 (Afgerond)

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 23-02-2024
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 14-02-2024 (Afgerond)

Op 15 januari 2024 hebben wij een tevredenheidsmeting clienten uitgevoerd.

Geplande uitvoerdatum: 15-01-2024
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Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 17-01-2024 (Afgerond)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit

Geplande uitvoerdatum: 30-01-2024
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 24-01-2024 (Afgerond)

Op 14 februari 2024 wordt de RI&E opnieuw bekeken en waar nodig worden wijzigingen aangepast.

Geplande uitvoerdatum: 14-02-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actie afgerond op: 17-01-2024 (Afgerond)

Toelichting: De RI&E is op 17 januari al opnieuw bekeken en aangepast.

Op 24 januari 2024 heeft de eerste bijeenkomst van de clientenraad plaats gevonden en is deze schriftelijk vastgelegd.

Geplande uitvoerdatum: 24-01-2024

Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actie afgerond op: 24-01-2024 (Afgerond)

Toelichting: Op dit moment hebben wij nog geen 5 clienten, daarom hebben wij ook nog geen clientenraad.

Op 17 januari maakt Esther een planning voor de jaarlijkse evaluatiegesprekken met clienten.

Geplande uitvoerdatum: 17-01-2024
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 17-01-2024 (Afgerond)

Op 10 januari 2024 wordt de EHBO koffer gecontroleerd.

Geplande uitvoerdatum: 10-01-2024
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: 17-01-2024 (Afgerond)

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties
Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting

beschreven.

Aanpassen evaluatieformulier - kernwaarden

Geplande uitvoerdatum: 19-03-2025
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
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Overleg plannen Accent evaluatie halfjaars stage

Geplande uitvoerdatum: 26-03-2025
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Controleren verbanddoos

Geplande uitvoerdatum: 26-03-2025
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Beschrijving afmaken 2.1.1

Geplande uitvoerdatum: 02-04-2025
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Verbeteren contact met begeleiders van Teamwerk

Geplande uitvoerdatum: 09-04-2025
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Inventariseren cursus

Geplande uitvoerdatum: 09-04-2025
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Plannen clientenuitje

Geplande uitvoerdatum: 23-04-2025
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Op 29 april 2025 controleert Jan, in overleg met Peter, alle apparatuur in de winkel en de lunchroom.

Geplande uitvoerdatum: 29-04-2025
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)

Nalopen werkbeschrijving en waar nodig aanpassingen doen in formulieren.

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2025
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
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Takenkaarten controleren, aanpassen en waar nodig nieuwe maken.

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

21-05-2025
Boerderij Het Lansingerland (2680)

Gesprek plannen VSO de Keerkring en VSO Accent

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

Inplannen ontwikkelgesprekken

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

28-05-2025
Boerderij Het Lansingerland (2680)

04-06-2025
Boerderij Het Lansingerland (2680)

Esther en Annigje: volgen herhaling bedrijfshulpverlening

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

01-07-2025
Boerderij Het Lansingerland (2680)

Schrijf uw jaarverslag over 2025 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

28-02-2026
Boerderij Het Lansingerland (2680)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit [ CERTE G

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

19-01-2027
Boerderij Het Lansingerland (2680)

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) m

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

Ontwikkelingsgesprek Corrie

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:
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19-03-2027
Boerderij Het Lansingerland (2680)

30-01-2025
Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie is afgerond op 30-01-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025
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Voeren van functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Ontwikkelingsgesprek Brenda

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

29-01-2025
Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie is afgerond op 05-02-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

Gesprekken hebben plaatsgevonden.

29-01-2025
Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie is afgerond op 05-02-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

Op 5 februari 2025 hebben een stagiaire van een opleiding in de gehandicaptenzorg.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

05-02-2025
Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie is afgerond op 12-02-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

Het is niet gelukt om een stagiaire te vinden van een opleiding in de gehandicaptenzorg. Wel hebben
we sinds deze week een stagiaire van de opleiding veehouderij. Zij moet een bpv in de periferie volgen.

Op 12 februari 2025 hebben wij vijf nieuwe clienten.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

12-02-2025
Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie is afgerond op 12-02-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

Zoals beschreven in het jaarplan hebben we deze doelstelling bijgesteld.

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Inplannen vergaderingen vereniging

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:
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28-02-2025
Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie is afgerond op 19-02-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

05-03-2025
Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie is afgerond op 05-03-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

Vergaderingen staan genoteerd in de agenda.
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2024 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 29-03-2025
Geldt voor locatie(s): Boerderij Het Lansingerland (2680)
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-03-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst
In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan de

actielijst worden toegevoegd.

Alles staat omgeschreven in het jaarverslag en daarnaast hebben we actielijst om alle acties die er zijn uit te voeren. Een aantal formulieren
moet worden aangepast en daarnaast zal de werkbeschrijving opnieuw doorlopen worden. Het is fijn dat de actielijst er is en dat er
herinneringen in de mail komen om de acties ook daadwerkelijk uit te voeren. Hierdoor blijft alles up to date en blijven we scherp.
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9 Doelstellingen

In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

1. Wij willen kleinschalig blijven met maximaal 5 clienten per dag in de winkel.

2. Wij willen graag meegaan in ontwikkelingen en veranderingen in de zorg en het beleid. Hiertoe willen wij gebruik maken van de kennis
binnen de vereniging van zorgboeren.

3. Wij willen zinvolle dagbesteding blijven bieden aan clienten.

4. Wij willen onszelf als team blijven ontwikkelen middels trainingen en cursussen.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

1. Wij willen ons eerste uitje voor clienten organiseren.

2. Wij willen zoeken naar één of twee nieuwe clienten.

3. Wij willen actief deelnemen aan vergaderingen en intervisie van de vereniging van zorgboeren Zuid-Holland.
4. Wij willen een training volgen met het team over een actueel onderwerp.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Bij 9.1 is te lezen welke doelen we hebben voor de komende vijf jaar.

Bij 9.2 is te lezen wat onze doelen zijn het komende jaar. Het realiseren van doelstellingen staat beschreven in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen

In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de toetsing
en worden niet gepubliceerd.

1.1 « D.jaarverslag
« D.jaarverslag 2
« D.jaarverslag 3
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