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Kwaliteitsjaarverslag

De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. ledere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In de
tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het kwaliteitsjaarverslag. In het kwaliteitsjaarverslag geeft de zorgboer(in) een
weergave van alle ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.
Dit kwaliteitsjaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Stal van der Weijden

Registratienummer: 2691

Rijnlanderweg 1250, 2153 KC Nieuw-Vennep

Rechtsvorm Eenmanszaak ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 59828013

Website: https://www.rusthuisvoorpaarden.nl/

Locatiegegevens
De volgende locaties van deze Zorgboerderij zijn opgenomen in de certificering:

Stal van der Weijden
Registratienummer: 2691
Rijnlandseweg 1250, 2153 KC Nieuw-Vennep
Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Stichting Landzijde
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1 Inleidende vragen voor het Kwaliteitsjaarverslag

Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het kwaliteitsjaarverslag bepaald.
1.1 Wilt u een voorwoord aan het kwaliteitsjaarverslag toevoegen?

« Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

« Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
« Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

« Nee, er waren geen meldingen en incidenten
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het verdere
jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

In de maanden januari/februari staan de paarden in de paddocks en schuilstallen. Het heeft wat gezelligs en de deelnemers brengen graag
tijd door in de schuur om de paarden te aaien.
We kunnen met het tuin-team in de kassen beginnen om wat producten voor te zaaien.

Een mooi hek maken we om de groentetuin in de kas. Zodat de jonge hond niet steeds door de plantjes rent. Ook kopen we verhoogde
kweektafels. Op deze manier kunnen alle deelnemers die dat leuk vinden meedoen met de tuin.

Naast de groentetuin komt er een mooie planten-rand in de kas.

Op de vrijdagmiddag wordt er graag geknutseld. Met b.v. de thema’s valentijn- Pasen versieren we de kantine en stallen.

De paarden beginnen in de rui te raken. Het bewijs dat het voorjaar eraan komt. ledereen heeft 1 of 2 verzorgpaarden. Zodat de deelnemers
een band kunnen opbouwen met hun verzorgpaard.

Activiteiten deelnemers bij de paarden:

- geborsteld (lekker actief de dag beginnen met iets leuks)

- begeleiden paard bij dierenarts/tandarts/hoefsmid (sociaal contact met derde en kennis opdoen)
- wandelen/longeren van de paarden (zelfvertrouwen, leiderschap en beweging)

- helpen bij het schoonhouden omgeving paard (met elkaar een klus klaren en grenzen aangeven)
- de paarden wegen (samenwerken en administreren)

Richting de lente wordt het spannend. De merrie van stal is hoog drachtig. Er wordt een poll gemaakt. Welke kleur en geslacht zal het veulen
worden?? En wanneer komt hij of zij?

Het wordt een zwart-bont merrieveulen geboren op 13 april met de naam Mara.

Onze medewerkster A is een tussenjaar bij ons geweest. Ze gaat binnenkort weer aan de studie. De deelnemers leven erg mee met de verdere
toekomstplannen van A.

Ondertussen is medewerkster C begonnen met haar proeftijd. Voor ons is dat een grote aanwinst. C heeft 10 jaar ervaring in de zorg. Ook
haar rustige vriendelijke en rustige karakter is zeer prettig.

We zijn dit jaar de deelnemers meer gaan betrekken bij het voorbereiden van de lunch. Eieren halen, groente snijden, brood in de mandjes
doen. Dit bleek hartstikke leerzaam, leuk en gezellig. De vaardigheden werden ook mee naar huis genomen om een avondmaaltijd in elkaar te
zetten.

Tijdens een van de inspraakmomenten kwam de vraag voor een apart dames en heren toilet. Dit hebben we kunnen realiseren. Dit is heel fijn.
Nu zijn er 3 toiletten beschikbaar. Dat zorgt ervoor dat de toiletten overdag makkelijk schoon te houden zijn.
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Het vervoer naar de boerderij is soms een echte puzzel. Het is de hoogste tijd voor een personenbus. Op deze manier kunnen de deelnemers
ruim zitten en zijn we met het hele team sneller compleet op de boerderij om de dag te beginnen.

Op ons paardenrusthuis nemen we helaas vaak afscheid van een paard. Ook onze lieveling onder de deelnemers Pony Pien kreeg last van
haar hoge leeftijd. Pien is vredig ingeslapen.

De deelnemers gingen hier heel stoer mee om. En begrepen dat dit voor Pony Pien het beste was.

Wel was er een groot gemis nu het kleine wandelmaatje weg viel.

Bij een ponyfokker in de buurt zijn we met de deelnemers gaan kijken. We keken onze ogen uit bij het zien van 150 pony’s. De twee liefste
wilde we graag kopen. De fokker heeft een selectie gemaakt uit geschikte pony’s. Dit werden Donder en Bliksem. Ze brengen veel plezier

voor de deelnemers.

Het contact tussen de paardeneigenaren en de deelnemers verloopt prettig. De eigenaren zijn de deelnemers dankbaar dat er zo goed voor
hun paarden gezorgd wordt. Dit maakt de deelnemers trots.

In de zomer groeide de groep. Enkele huidige deelnemers hadden moeite met de nieuwe dames.
Vele gesprekken werden gevoerd maar we kwamen er niet uit. De groepsdynamiek raakte voor enkele weken flink verstoord.
We hebben we hulp ingeroepen van iemand met ervaring met groepsdynamiek via Landzijde.

De kern van het probleem was dat deze huidige deelnemers zich bedreigd voelde in hun positie op de boerderij door de nieuwe deelnemers.
Het waren een paar hele pittige weken voor iedereen. Uiteindelijk kwam er wat begrip en de rust en gezelligheid kwam terug.

Wij hebben hiervan geleerd dat we de doelgroep niet te breed kunnen maken. Dit vraagt teveel van de deelnemers. Ook was het zitten aan 1

lange tafel niet meer ideaal. De kantine werd vergroot en meerdere kleine tafels neergezet. De deelnemers konden de nieuwe indeling
waarderen.

Aan het einde van de zomer gingen de parasols en trampoline mee de kas in en hadden we daar een fijne nazomer. De dekens van de
paarden gingen weer om en de weilanden klaargemaakt voor de herfst.

De locatie van de activiteiten werden wat meer afgewisseld op het bedrijf. In de ochtend buiten activiteiten en in de middag lekker in de
schuur of in de kas.

Eind oktober konden we met de groepen genieten van de kerstshow in het tuincentrum Global Garden. Met elkaar vierde we de feestdagen op
de boerderij.
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3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de
financiering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

« Kantine vergroot

« 2 nieuwe toiletten erbij

« 2 a3 begeleiders per zorg-dag

« vaste medewerkster meer uren in dienst
« werken via een nieuw schema

Elke begeleider heeft de begeleiding over 3 activiteiten per zorg-dag. Zo kunnen de deelnemers smorgens kiezen met welke activiteiten ze
mee willen doen. Op deze manier weten alle deelnemers precies wie hun aanspreekpunt is. En is er voldoende toezicht zodat deelnemers
veilig en vrij met de activiteit bezig kunnen zijn. Ook 1 op 1 activiteiten werden hierdoor makkelijker mogelijk.

- extra zorg-dag (voor sommige deelnemers leverde dit meer weekritme op)
« bezoeken en evaluaties regiocoordinator Landzijde

« Aansluiten bio-diversiteitsplan

« per kwartaal overleg begeleiders/vrijwilligers

Hieronder staan de kernwaarden omschreven met een korte beschrijving hoe ze bij ons op de zorgboerderij tot hun recht komen.

Ik hoor erbij en ik doe mee: Onze boerderij is voor de deelnemers een vertrouwde plek. De deelnemers hebben hun eigen interesses en
talenten. Met elkaar zorgen we voor de paarden op het paardenrusthuis. De deelnemers hebben vaak hun eigen verzorgpaarden die ze
borstelen en verzorgen. Niet alle deelnemers voelen zich thuis bij de paarden. Dan is er keus uit de kassen, technische klussen, de keuken of
de andere dieren (geiten, honden, kat, kippen, cavias, konijnen en zelfs een schildpad)

We zien op de boerderij ook mooie vriendschappen ontstaan. Het sociale gebeuren is voor velen een belangrijk aspect van de zorgboerderij.
Ze voelen zich onderdeel van de groep en doen passende klusjes of activiteiten. De deelnemers bouwen een band op met de dieren en voelen
zich verantwoordelijk.

Ik kan kiezen uit nuttig werk: Er is een ruime keuze aan activiteiten. Op de boerderij is er altijd genoeg te doen en is er voor elke deelnemer
wel een passende activiteit. De deelnemers kennen en leven mee met het reilen en zeilen van de boerderij. Naast het werk op het
paardenrusthuis kunnen de deelnemers er ook voor kiezen om te gaan koken of bakken/ het helpen bij het voorbereiden van een lekkere
lunch, een creatieve activiteit, erf onderhoud, werk in de kas, hout zagen of een technische klus. Een van de jongste deelnmers (met rijbewijs)
doet zelfs de rijbak slepen met een klein trekkertje en sleep. Op deze manier gaan we voor iedereen opzoek naar passende activiteiten die
ook nuttig zijn. Het is mooi om te zien hoe de deelnemers hierbij soms samenwerken en elkaar vertellen over de dieren en de activiteiten.

We eten samen gezond: Een gezonde lunch voor de deelnemers vinden we belangrijk. Elke zorg-dag maken we samen met een aantal
deelnemers een verse soep en bakken volkoren broodjes af. Een mooie activiteit waarbij de deelnemers samen werken aan een lekkere lunch
en deze vervolgens gezamenlijk opeten. Er is na het eten keuze uit een stuk fruit.

lk beweeg veel op de boerderij: De boerderij is een groot terrein. Ongemerkt wandelen de deelnemers heel wat af. Er zijn veel actieve klussen
te doen waarbij de handen flink uit de mouwen gestoken moeten worden. Het helpen bij de training van de paarden is leuk maar ook lekker
actief bezig. De deelnemers geven vaak aan goed te slapen savonds als ze op de boerderij zijn geweest. Helaas is het niet voor alle
deelnemers mogelijk om fysiek heel actief te zijn. Voor deze deelnemers hebben we zittende activiteiten.

Er is ruimte en ik kan veel buiten zijn: Op de zorgboerderij is er veel ruimte. Hierdoor is het ook mogelijk om soms even de rust op te zoeken.
Dit is voor veel deelnemers erg belangrijk.
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Het ritme op de boerderij geeft me houvast: Veel van onze deelnemers hebben behoefte aan structuur en regelmaat. Op de zorgboerderij
hebben we vaste pauze momenten en zijn er veel klusjes die terug keren. We beginnen de dag met het maken van de planning. Hierdoor kan
iedereen kiezen en weet iedereen waar hij/zij aan toe is.

lk word gezien en gehoord: We overleggen met de deelnemers en gaan samen opzoek naar activiteiten die passen bij de wensen en
mogelijkheden van de deelnemer. We vragen regelmatig hoe ze de activiteiten op de zorgboerderij ervaren en wat ze graag willen doen. Als
zorgboerin zoek ik alle deelnemers gedurende de dag op voor een praatje. Op de zorgboerderij hangt een informele sfeer waar veel ruimte is
voor de inbreng en ideeén van de deelnemers. Ook wordt er tijdens de opening van de dag stilgestaan hoe het met iedereen is.

Het is op de boerderij net als in het gewone leven: Op de zorgboerderij is een gemoedelijke, huiselijke sfeer waarbij de nadruk niet op "zorg"
ligt maar waarbij ieder op zijn eigen manier een bijdrage levert. We zijn een beetje een grote familie waar ruimte is voor een lach maar ook een
traan. Deelnemers krijgen net als in het gewone leven te maken met verschillende mensen. Er gaat ook wel eens iets anders dan gepland,
ook dit is leerzaam. Verder hebben de deelnemers een zinvolle invulling van hun dag.

Ik krijg de kans om te leren: Op de zorgboerderij zijn er veel mogelijkheden om nieuwe dingen te leren in de praktijk. De deelnemers
ontwikkelen nieuwe vaardigheden en kunnen trots zijn op wat ze kunnen. Door het ontwikkelen van hun vaardigheden ontstaat er een gevoel
van eigen waarde.

Ook via buitengewoon leren kunnen deelnemers hun vaardigheden uitbreiden. Deze cursussen kunnen gevolgd worden thuis of op de
boerderij. Na het succesvol afronden volgt er een certificaat.

Blik van buiten:
Wij hebben afgelopen jaar niet gewerkt met de vragenlijst van’lik van buiten”

Dit gaan we aankomend jaar opstarten en zijn benieuwd naar de antwoorden.

De bezoekers die we nu op onze zorgboerderij krijgen zijn:

« dagelijks klanten van de paarden
o hoefsmid

« dierenarts

« LAndzijde regiocoordinator

« begeleiders deelnemers

« familie deelnemers

« andere zorgboeren

« auditor

De dingen die we terughoren is dat er veel gevarieerd aanbod is in activiteiten. Dat de deelnemers veel keus hebben. Dat het goud is dat de
deelnemers zo blij zijn met de paarden maar de paarden en hun eigenaren ook met de deelnemers. Dit is een mooie samenwerking.

We zijn benieuwd als we dit jaar actiever met dit onderwerp aan de slag gaan welke tips en gesprekken er ontstaan.
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3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
en "3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

Een mooie ontwikkeling van onze zorgboerderij is dat er een ervaren begeleidster is bijgekomen. Hierdoor konden we een zorg-dag extra
opstarten. We hebben dit jaar met ons team van medewerkster en vrijwilligers veel aandacht en begeleiding kunnen geven aan kleinere
groepjes deelnemers. Hierdoor konden we ook meer verschillende activiteiten aanbieden op verschillende plekken op het bedrijf. Deelnemers
konden mooie stappen maken en zichzelf ontwikkelen.

We zijn dit jaar tevreden over de kwaliteit van onze zorgboerderij en het kwaliteitssysteem helpt ons om de administratie op orde te houden.

De actielijst die het kwaliteitssysteem aanbiedt is handig. Toch moet het werken eraan nog veel beter. Het werken in het kwaliteitssysteem
voor mijzelf vast inplannen op de maandagmiddagen.

Voorbeeld:

Plannen ontruimingsoefening deelnemers.

Oefening uitvoeren met deelnemers

De plek van de verzamelplek is voor sommige deelnemers moeilijk bereikbaar

Verzamelplek/bord verhuizen naar naast de rijbak
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

« volwassen deelnemers met een lichamelijke en/of verstandelijke beperking
« volwassen deelnemers met psychiatrische problemen, dementie of autisme

januari 12 deelnemers

mei -1 dame

juni + 2 dames
-1 heer

sept +2 dames

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

De groep groeide een klein beetje in aantal. We zijn van 2 naar 3 zorgdagen gegaan.
Voorgaande jaren waren er meer deelnemers met psychiatrische problemen, dementie of autisme.
Dit jaar veranderde dat. Er kwamen meer deelnemers met een verstandelijke beperking soms i.c.m. epilepsie.

Dit gaf een verandering in de groepsdynamiek. Er waren deelnemers die deze nieuwe deelnemers niet accepteerde. We hebben meerdere
gesprekken gevoerd met deze dames.

Onze mening als boerderij was dat we mensen niet buitensluiten en met respect met elkaar omgaan.

We hebben Landzijde gevraagd voor advies.

H. van Landzijde die veel ervaring heeft van groepsdynamica kwam langs om bij het gesprek te zitten.

Hij kon snel tot de kern komen. De dames voelde zich bedreigt in hun positie op de zorgboerderij. Na dit laatste gesprek kwam de rust weer
terug. Het heeft ervoor gezorgd dat er een poging tot begrip en inlevingsvermogen naar andere deelnemers gedaan werd. Knap van de

deelnemers!

Ook liepen wij als zorgboerderij tegen een hele duidelijke grens aan. We willen dat er op onze boerderij met respect voor mens en dier wordt
omgegaan. Buitensluiten wordt niet geaccepteerd.

Wel hebben we ervan geleerd dat een te brede doelgroep veel vraagt van de deelnemers. Zo hebben we de deelnemers een beetje anders over
de 3 dagen ingedeeld. De sfeer is weer fijn.
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4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Het team is redelijk afgelopen jaar stabiel gebleven.
Zorgboerin: Anneclaire
Vrijwilligster 1 Debby Kemperman

Vrijwilligster 2 Rina Egbert

Wel is onze medewerkster veranderd. Medewerkster Anouck ging terug studeren om dierenarts te kunnen worden. We hebben medewerkster
Claudia de Wit aan kunnen nemen. Een dame met veel ervaring in de (oudere) zorg en als hobby paardenhouderij. Een super combinatie voor
ons. Haar rustige en verantwoordelijke persoonlijkheid is een echte toevoeging voor het team. De deelnemers voelen zich op hen gemak bij
haar.

Functioneringsgesprekken zijn uitgevoerd. Vrijwilligers 1 maal dit jaar.

Medewerkster wat vaker ook ivm wat hoog ziekteverzuim. Medewerkster heeft wens om wat minder uren te werken. Dat kan en gaat heel
goed. Laatste gesprek 14 april 2025. Beide tevreden.

4.4 Stagiairs
Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Debby Kemperman:

e 7uur

« twee deelnemers ophalen

« toezicht houden bij het borstelen van de paarden

« 1op 1 activiteit deelnemer

« Lunch helpen serveren

« Spelletjes of iets creatiefs met de fysiek beperkte deelnemers in de middag
« 2 deelnemers naar huis brengen
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Rina Egberts

o 7uur

« 1 deelnemer ophalen

« koffiemoment

« Met de deelnemers activiteiten in de kas/binnentuin

« Soep maken met deelnemers

« bakken met deelnemer

« Rinais erg van de deelnemers in de watten leggen met warme choco/baksels/borrelhapjes
« Creatieve activiteiten uitdenken

De taken en activiteiten verdelen we over 3 begeleiders.

Bij de vrijwilligsters houden we rekening waar de interesse en kennis ligt. We werken met een activiteiten bord. Die ik in de avond ervoor
voorbereid/indeel en doorstuur. Zo kan iedereen zien waar ze aan toe zijn. Uiteraard met ruimte voor verandering.

Ik heb met de vrijwilligsters dit jaar 1 formeel gesprek gevoerd. Ook gaan ze gezellig mee naar de netwerkbijeenkomsten.

We hebben dit jaar 3 informele avonden georganiseerd. Om onze krachten en ideeen te bundelen.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

2024 waren we met 2 of 3 begeleiders per zorg-dag.
Dit werkte erg prettig. Op deze manier konden we voldoende begeleiding en aandacht geven.

Door de nieuwe medewerkster kwam er meer kennis uit de professionele zorg. Het team is goed op elkaar ingespeeld met als gezamelijk doel
om de deelenemers een leuke en waardevolle dagen te bieden. Een dag waarin

ledereen zich gehoord en gezien voelt.
Waar keuze is uit vele activiteiten (met begeleiding waar nodig) waardoor er altijd iets bij zit waar iemand zich prettig bij voelt.
Dat er geleerd kan worden in de praktijk of via buitengewoon leren.

Dat er tijd en begeleiding is om samen de lunch voor te bereiden met een aantal deelnemers. Samen groente telen/snijden. De verse soep
maken en het helpen met de broodjes bakken en gezellig de tafel dekken. Of een keer anders met gourmetten/tosti’s bakken/bananencake of
andere geopperde ideeen door de deelnemers.

Kunnen kiezen uit leuke activiteiten (met de dieren) zodat deelnemers uitgenodigd worden om buiten fysiek bezig te zijn. Door b.v. de paarden
te borstelen, de kleine dieren verzorgen, met de paarden wandelen, de tuin verzorgen, de pony’s voeren etc. etc.

We delen de dagen in blokken in:
ochtend 1:  10.00-11/30

ochtend 2:  12.00-13.00
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lunch: 13.00-13.45

middag: 13.54-15.15

In deze blokken bieden we verschillende activiteiten met voldoende begeleiding. We proberen een mix te maken van verschillende activiteiten
waaruit gekozen kan worden zodat deelnemers aan hun eigen doelen kunnen werken en kunnen kiezen wat ze het leukste vinden.

De nieuwe medewerkster heeft veel kennis meegenomen uit de oudere zorg waar ze 10 jaar werkzaam is geweest al verzorgende.

Vrijwilliger R is vroeger verpleegkunde geweest. Nu 76jaar maar een dame met veel GO. Haar energie is aanstekelijk voor de deelnemers en
haken graag bij haar aan om de tuin in de kas bij te houden of soep te koken.

Vrijwilligster D is werkzaam in de verzekeringswereld. Haar ervaring met haar samengestelde gezin (6 kinderen ) en ervaringsdeskundige
dochter met autisme. Er is weinig wat D uit haar evenwicht kan halen. Haar stabiele en rustige karakter zorgen ervoor dat veel deelnemers
ernaar uitkijken om op dinsdagmiddag de bordspelletjes uit de kast te halen. Om met elkaar de dag gezellig af te sluiten.

Zelf als zorgboer heb ik dit jaar de opleiding in Alkmaar afgerond: Dagbesteding op de zorgboerderij.

Dit 3e jaar van onze zorgboerderij is er de structuur in de dagen gekomen waar we naar opzoek waren. De hoeveelheid aandacht en

begeleiding is op peil. Het maakt mij blij en trots als ik de tijd heb om met 2 deelnemers een nieuwe activiteit te beginnen, en te zien dat de
andere deelnemers ook voldoende aandacht krijgen tijdens hun activiteiten onder leiding van collegas.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en vaardigheden
van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door veranderingen in
doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling uitwisselen van kennis,
informatie en casuistiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

De opleiding in Alkmaar: Dagbesteding op de zorgboerderij afgerond.
met als leerdoel meer te leren over

« ontwikkelingspsychologie

« activiteiten

« medicatie

« gesprekstechnieken

« ervaringen en casussen van andere boerderijen

Boeken:
Rinkel de kinkel leren over hersenschade
Dagboek van Hendrick Groen leren over oudere (zorg)/ dementie/ belang van activiteiten en contacten/ leuke oude dag

luisterboek: Maar je ziet er helemaal niet autistisch uit leren over het hebben van autisme

Netwerkbijeenkomst

Grenzen aan de zorg

« Herken je eigen grenzen

« Grenzen aan de zorg vanuit het Kwapp

« Grens bereikt en dan?
« Omgaan met grensoverschrijdend gedrag

Intervisie

« activiteitenanalyse

Veilig en gezond werken

« ARBO en veiligheid door STIGAS
« toelichting protocollen Landzijde
« intervisie op veilig werken

BHV

De cursus bij Vonk was erg leerzaam. De stof was leerzaam en goed te gebruiken voor de praktijk. Het gaf meer kennis inzicht en ook de
gesprekken en uitwisselen van informatie met de andere zorgboeren was waardevol.
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In 2025 gaan we met het team de BHV cursus doen. Ook willen we graag een aangepaste BHV cursus organiseren voor de deelnemers.
STIGAS uitnodigen voor een bedrijfsbezoek.
De vrijwilligers meenemen naar de netwerkbijeenkomsten.

Elk kwartaal teamoverleg organiseren.

De volgende scholing zou voor 2025 op de agenda willen zetten

Leiderschapstraining

5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

BHV voor hele team

Leiderschapstraining

Bedrijfsbezoek STIGAS
Medewerkster C. stage dagen lopen bij andere zorgboerderijen
Bhv aangepast voor de deelnmers

Trainingsdag brandweer (april 2025) op de boerderij

5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

De leerdoelen zijn afgelopen jaar behaald.

Aankomend jaar willen we ons richten op nieuwe cursussen en dat ook aanbieden bij medewerkster en vrijwilligsters.
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6 Terugkoppeling van deelnemers

De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers
Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de
deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

1 maal per jaar evaluaties.

Nieuwe deelnemers hebben na 3 maanden een evaluatie gehad.

« deelnemer

« (eventuele begeleiding of familie)

« regiocoordinator Landzijde

o ikzelf

Hoe bevalt het op de boerderij? *

Zijn de persoonlijke omstandigheden of het functioneren sinds het laatste gesprek veranderd?

* Hoe ziet de weekindeling er op dit moment uit?

+ Is het voortzetten van de dagbesteding belangrijk en haalbaar, en waarom?

+ Heeft u het 'Toestemmingsformulier voor uitwisseling informatie' ingevuld? Zo nee, dan moet dat nog gedaan worden. « Is het

cliénttevredenheidsonderzoek Vanzelfsprekend ingevuld? Zijn er nog opmerkingen of tips voor dagbesteding op de boerderij of voor

Landzijde?

« Is er een recente medicatielijst in het dossier op de boerderij en hoe zijn de afspraken omtrent bewaren van- en herinneren aan de
medicatie?

+ Wilt u dat het cliéntenportaal geactiveerd wordt of heeft u opmerkingen over het cliéntenportaal? - Heeft de begeleid(st)er het formulier
Individuele Risicosignalering ingevuld? Zijn daaruit nog risico's voortgekomen, die bij de evaluatie besproken moeten worden?

De gesprekken verliepen positief. Deelnemers gaven aan positieve effecten te ervaren bij het komen naar de zorgboerderij. Doelen werden
besproken en eventueel aangepast. Van alle gesprekken komt een evaluatieverslag. Deze verslagen worden doorgenomen door deelnemer en
begeleiding of familie. Als alle partijen zich kunnen vinden in het verslag wordt er getekend.
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6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met betrekking
tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Gesprekken verliepen prettig. Er kwam een wens vanuit wat deelnemers voor een extra zorg-dag. Dit hebben we kunnen realiseren. Sommige
doelen waren nog van toepassing en soms was het mogelijk om doelen aan te passen of nieuwe doelen te maken.

De evaluatie duurde voor 1 deelnemer te lang. Afgesproken om het volgende gesprek tijdens een activiteit te doen (pony borstelen/wandelen)
Het stilzitten en vragen beantwoorden was te intens voor deze deelnemers.

Tijdens de gesprekken zijn er een medewerker en vrijwilliger bij de andere deelnemers. Dit werkte dit jaar erg prettig.

De evaluaties inplannen voor de vrijdaggroep moet beter. Aandachtspunt voor 2025. Deze deelnemers staan voor aankomende periode op
planning.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder halfjaar wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met elkaar
aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Inspraakmoment:

Houden we na opstart van de dag.
februari onderwerp: activiteiten.
juni: algemeen

oktober: huisregels

december: veiligheid

« Graag zouden ze een keer erwtensoep eten

« Sommige wat moeite om opgehaald te worden in busje. Helaas is dit niet te veranderen i.v.m. meer dan 5 inzittende.
« Bedrijfstrui

« Elkaar uit laten praten

« Losse kabel op grond

o Gourmetten

« Bowlen

« Keer naar orchideenhoeve. Dit is helaas te ver weg.

« Eentafel voor 2 in de kantine

« bhv cursus doen
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6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Elk kwartaal vindt er een inspraak moment voor de deelnemers plaats. De deelnemers kunnen natuurlijk elke zorg-dag hun mening geven of
aangeven wat ze graag willen doen. Door de inspraak momenten staan we er extra bij stil. Deze inspraakmomenten vinden na de pauze
plaats. We hebben de inspraakmomenten dit jaar gekoppeld aan een onderwerp. Naast alle input van de deelnemers vroegen we om mee te

denken met de volgende onderwerpen:

« veiligheid op de boerderij
« activiteiten

« huisregels

« algemeen

Op deze momenten bespreken we wat de deelnemers leuk vinden en wat niet. Wat ze graag willen leren. Wat gaat goed en wat moet beter.
Daarnaast is er ruimte voor eigen inbreng of ideeén. We geven een week van te voren aan dat het inspraakmoment eraan komt. Sommige
deelnemers maken een briefje thuis.

Tijdens het inspraakmoment schrijf ik alles op. Een week later kom ik erop terug wat wel en helaas niet kan en waarom. De deelnemers

komen soms met verrassende verzoeken. Hieruit blijkt maar weer dat het belangrijk is om het te blijven vragen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers
leder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

We vragen de deelnemers de lijst in te vullen op pluznet.nl

We bieden deze lijsten aan rond het evaluatiegesprek van de deelnemer.

9 deelnemers hebben de lijst ingevuld.

« Evaluatie vragenlijst light
« Evaluatie vragenlijst compleet

Algemene zin was positief. Leerpunt voor mijzelf was dat niet iedereen op alle vlakken positieve verbetering ervaart op de boerderij. (1x op
gebied van gezond eten en 1 x op gebied van effect op fysiek) Het volgende inspraakmoment is goed om de kernwaardes met elkaar te
bespreken. En welke kernwaardes de deelnemers belangrijk vinden. Met welke waardes ze aankomende tijd meer aan de slag willen met ons.
Wat kan en moet de boerderij verbeteren m.b.t. de kernwaardes.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De deelnemers zijn tevreden over de begeleiding.

De andere onderwerpen zijn gemiddeld en vaak met goed beoordeeld.

Gezond eten en verbeteren fysiek zijn zeer wisselend beoordeeld.

Van de vrijdagmiddag maken we altijd een klein feestje. We bakken met wat deelnemers wat lekkers, de vrijwilligster neemt vaak sap of
chocolademelk mee. De lunch bestaat verder normaal uit verse soep en volkorenbollen. Vanuit wat dames die op gewicht letten komt soms
wat negatief geluid over de extras. Sommige andere deelnemers kijken er naar uit..

Wat is het idee hierover van de deelnemers:

« de extras op vrijdag beperken?

« een extra wandeling maken op de vrijdag?

« het zo houden?

« Keuze uit fruit of een koekje/baksel

« Anders?

Deze aandachtspunten meenemen in overleg begeleiding.

De kernwaardes bespreken met elkaar. Wat is er voor de deelnemers belangrijk. Wat kan er verbeterd worden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten

Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen,
hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle
meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet
kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen
Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee
om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo zijn
dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt rondom
de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten
Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden

ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.
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7.5 Strafbare handelingen
Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden

ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is gegaan.
Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele verbeterpunten
zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Dit jaar gelukkig geen meldingen/ incidenten op het bedrijf.

We zijn ons er zeer van bewust dat paarden super leuk zijn om mee te werken maar voor de deelnemers maar niet zonder gevaar.
De grote dieren kunnen deelnemers omduwen of op tenen gaan staan.

Deelnemers mogen bij ons nooit zonder begeleiding bij de paarden zijn.

Paarden die door karakter niet geschikt zijn voor de deelnemers worden niet gebruikt bij de activiteiten.

Voor de minder ervaren mensen of deelnemers die fysiek trager reageren hebben we twee kleine pony’s gekocht. Deze pony’s zijn
geselecteerd bij een fokker op hun rustige karakter. Ook zijn ze maar een meter hoog.

We moeten goed in gesprek blijven met elkaar en risicovollere situaties in kaart brengen en oplossen.
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8 Acties

Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak van

kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering van

de actie.

verzekeringen huisregels

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

terras uitbreiden

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

11-09-2023
Stal van der Weijden (2691)
01-11-2024 (Afgerond)

Contact gehad interpolis. Verzekeringen doorgelopen.

10-05-2025
Stal van der Weijden (2691)
01-10-2024 (Afgerond)

afspraken beeld/geluid/sociaal media opnemen in huisregels w

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

10-09-2023
Stal van der Weijden (2691)
01-10-2024 (Afgerond)

In het ecd toegevoegd

groepsgrootte hulpboeren naar 8. Open dag houden

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2023 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Kwaliteitsjaarverslag 2691/Stal van der Weijden

04-08-2023
Stal van der Weijden (2691)
31-12-2024 (Afgerond)

De groepen zijn naar gemiddeld 8 deelnemers per zorg-dag. De open dag hebben we niet gehouden.

18-05-2024
Stal van der Weijden (2691)
26-05-2024 (Afgerond)

21-05-2025,13:12
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Herkansing. Rond de 1e schriftelijk toetsing af voor de uitvoerdatum, zie de kennisbank voor de tijdslijn.

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2023
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Actie afgerond op: 09-04-2024 (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Actie afgerond op: 28-02-2024 (Afgerond)

cursus dagbesteding op de zorgboerderij Alkmaar

Geplande uitvoerdatum: 15-04-2023
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Actie afgerond op: 14-01-2024 (Afgerond)

cursus dagbesteding op de zorgboerderij starten

Geplande uitvoerdatum: 03-04-2023
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Actie afgerond op: 14-01-2024 (Afgerond)

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Werken kwaliteitssysteem en acties in dit systeem noteren en plannen [

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2023
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Toelichting: Inplannen in het nieuwe jaar elke maandagmiddag

open dag houden

Geplande uitvoerdatum: 05-08-2023
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Toelichting: niet gehouden
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Tevredenheidsonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 15-09-2023
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Bepaal of de nieuwe norm inspraak voor u gevolgen heeft en zo ja maak een planning van benodigde acties. Zie nieuwbrief Kwaliteit nr. 50
in de kennisbank.

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2023
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Voor volgend jaarverslag: Maak een verdiepingsslag in het jaarverslag door te reflecteren op de door u ingezette acties.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Het onderwerp Dwang in de zorg is gewijzigd: pas uw werkbeschrijving aan, zie voor details Nieuwsbrief KLJZ-51 van 9-11-23.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

vanzelfsprekend.nl in laten vullen

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2024
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

kabels en slangen ingraven/ invrezen

Geplande uitvoerdatum: 06-03-2024
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Vooraf aan hun vrijwilligerswerk op de zorgboerderij dient een ieder te beschikken over een actuele VOG. Voeg deze VOG's toe in de
werkbeschrijving bij 3.4.

Geplande uitvoerdatum: 18-05-2024
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Haal de overlappende tekst weg bij 3.1 of bij 3.3

Geplande uitvoerdatum: 18-05-2024
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
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4x evaluatie

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2024
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Nieuwe norm ‘3.2.7 ‘Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners’ is toegevoegd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook
Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 57 van 22-03-20224.

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2024
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

bhv vernieuwen

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2024
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

looppaden voorzien van stelconplaten en drempels vervangen/weghalen.

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2024
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

alle looppaden van vlakke stelconplaten voorzien en drempels vervangen/weghalen

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2024
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

bord bestellen

Geplande uitvoerdatum: 27-02-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

bespreken gezond eten

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

bowlen amstelveen met iedereen

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
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grote opruiming. Grofvuil container bestellen

Geplande uitvoerdatum: 03-03-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

ontruiming oefenen [T

Geplande uitvoerdatum: 04-03-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

inspraakmoment kernwaardes

Geplande uitvoerdatum: 07-03-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

RI&E en PvA opnieuw maken en toevoegen aan de werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

2e inspraakmoment kernwaardes

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) @

Geplande uitvoerdatum: 09-04-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

evaluaties enkele deelnemers vrijdag groep vrijdag

Geplande uitvoerdatum: 11-04-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

teambespreking

Geplande uitvoerdatum: 26-04-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
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klachtenregeling en privacyverklaring toevoegen website

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Boekhouder nieuw aok opstellen voor 1juli 2025. Gesprek boekhouder vrijdag 8 mei. Cao wijzigen en laten informeren andere kosten

pensioenen/salaris. [LEANTEN [EEE]

Geplande uitvoerdatum: 08-05-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

professioneel bedrijf inschakelen tekeningen check etc contact

Geplande uitvoerdatum: 12-05-2025

Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Toelichting: ingepland bij Stigas maart 2025
bedrijfshezoek stigas

Geplande uitvoerdatum: 12-05-2025

Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
bedrijfsbezoek Stigas

Geplande uitvoerdatum: 12-05-2025

Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Zorg ervoor dat minimaal binnen twee maanden na de start een evaluatiegesprek met de deelnemer plaatsvindt. Voor WLZ-deelnemers is
2x per jaar evalueren de standaard, tenzij de deelnemer maar één evaluatie moment wil.

Geplande uitvoerdatum: 22-05-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Voeg de rapportage van de RI&E en het Plan van Aanpak toe aan de werkbeschrijving.

Geplande uitvoerdatum: 23-05-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

nieuwe aok Claudia bespreken

Geplande uitvoerdatum: 26-05-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
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Schrijf uw jaarverslag over 2025 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-02-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit [[EEERECEEEETTIT

Geplande uitvoerdatum: 09-02-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 30-03-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 28-03-2025, 10:00 uur. Om de audit efficiént te laten verlopen vragen wij u
deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Praktijktoets

Geplande uitvoerdatum: 28-03-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 31-03-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

Leg 9 gele hesjes en een verbandtrommeltje in de bus.

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2025

Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-04-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025
Toelichting: Achterin bus 9 gele hesjes en verbandtrommel

Kies samen met Landzijde een CAO en meld vervolgens Claudia aan bij PFZW.

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2025

Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-05-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025
Toelichting: cao Claudia naar gehandicaptenzorg. Per 1 juli nieuw contract.

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2024 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-05-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2024 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 12-05-2025
Geldt voor locatie(s): Stal van der Weijden (2691)
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 16-05-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

In het nieuwe jaar elke maandagochtend werken in kljz. Dit was afgelopen jaar te weinig. Acties staan nu in papieren agenda of in telefoon.

Het inplannen acties werkt.
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9 Doelstellingen

In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

leuke zorg-dagen aan blijven bieden van goede kwaliteit. De plek blijven aanpassen zodat het steeds beter begaanbaar is voor deelnemers
slecht ter been.

Blijven investeren in leren en verbeteren.

De boerderij een plek blijft waar heel veel kan en mag, met de ondersteuning van kundige en gezellige begeleiders.

Heb nu geen ambities voor groei. Voor in de toekomst (kinderen wat ouder zijn) een zorg-dag erbij gaan doen met als doelgroep kinderen.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

« blijven werken samen met de deelnemers aan hun doelen

« cursus leidinggeven

« accommodatie blijven verbeteren en verfraaien

« terras uitbreiden

« hekken vernieuwen

« maandelijks een onderwerp op de boerderij aansnijden en daar wat meer informatie over verstrekken. Deze informatie wordt geprint en
kunnen deelnemers bijvoegen in hun boerderij-map

« Het wilgenvlecht project opstarten

« De koffiekast maken en andere leuke projecten waar deelnemers enthousiast van worden

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Teambesprekingen inplannen elk kwartaal.
Voorjaarsschoonmaak boerderij

Week van veiligheid deelnemers. Ontruiming oefenen.
2e Inspraakmoment kernwaardes

Orienteren en inschrijven cursus(sen)

Terras uitbreiden kunnen we zelf zodra het wat droger is
Orienteren nieuw hekwerk

Duidelijk bedrijfsbord aan de weg bestellen
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 5 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen

Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.

Kwaliteitsjaarverslag 2691/Stal van der Weijden 21-05-2025,13:12 Pagina 33 van 33



