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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

De Poedelick B.V.

Registratienummer: 922

Oude Apeldoornseweg 15B, 7361 EH Beekbergen

Rechtsvorm Besloten vennootschap (bv) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 08142584

Website: http://www.depoedelick.nl

Locatiegegevens

De Poedelick

Registratienummer: 922

Oude Apeldoornseweg 15B, 7361 EH Beekbergen

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging Bezig

http://www.depoedelick.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Ja, Zorgboerderij in beeld toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er ingehuurde medewerkers (bijv. ZZP-ers)
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van ongevallen en bijna ongevallen
Ja, van medicatie

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2022?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Ja

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Zie bijgevoegde foto's. Wij bieden onze bewoners en deelnemers van de dagbesteding een prettige omgeving. Zowel in het gebouw als op
het terrein hebben we voldoende mogelijkheden om te bezig te zijn met de dieren, tuinieren, knutselen, schilderen, bakken en tal van
andere activiteiten

 

Afbeelding 1
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Afbeelding 2

Afbeelding 3

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het
verdere jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

Algemeen

Het eerste jaar na overname is altijd spannend en bij sommige zaken wat zoeken naar de goede weg. Toch hebben de nieuwe eigenaren
en personeel goed hun weg daarin gevonden. De aanpassingen op het terrein leveren veel gebruiksplezier en gemak op. En verhoogd ook
de veiligheid omdat taxibusjes niet meer achterwaarts de openbare weg op hoeven maar kunnen rondrijden op het terrein.

De vernieuwing van het terrein, tuin en dierenweides hebben verder gestalte gekregen. En geven veel plezier aan deelnemers van de
dagbesteding en de bewoners.

Begin 2022 waren er regelmatig zieken onder zowel deelnemers als collega's als gevolg van corona. Met de nodige �exibiliteit binnen het
team hebben we hierdoor gelukkig de dagopvang geen enkele dag hoeven annuleren.

Nieuwe activiteiten

Op het terrein is een nieuwe schuur in gebruik genomen waar dagbesteding, voornamelijk houtbewerking, gedaan wordt. Verder proberen
we steeds nieuwe activiteiten voor de dagbesteding te ontplooien. Te denken aan bakken, schilderen, tuinieren, dieren verzorgen etc.

Nieuwe dieren

Naast de aanwezige dieren hebben we de ‘veestapel’ uitgebreid met 4 kleine schapen (ouessanten) en 4 geiten.  De geiten werden
geschonken door een enthousiaste boer(in) uit onze achterban! De waardering hiervoor is erg groot onder de deelnemers en  bewoners.

Interne verbouwingen

Er zijn in het gebouw verschillende kleine aanpassingen uitgevoerd. De woon/slaapkamer op de begane grond is nu ingericht als
woonkamer voor de bewoners. Hiermee hebben we gelijk een rustruimte waar bewoners zich kunnen terugtrekken als het druk is. Verder
wordt de ruimte gebruikt als ko�e en eetkamer voor de bewoners. Van een familie die de Poedelick een warm hart toedraagt kregen we
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een orgel geschonken. Daar wordt door sommige bewoners (en soms ook personeel) dankbaar gebruik van gemaakt voor een muzikaal
moment. Daarnaast is er een klein scheidingswandje in de grote rustruimte weggehaald waardoor er iets meer ruimte is ontstaan. Deze
kleine aanpassing heeft niet tot aanpassing van de RIE, noodplan en plattegronden geleid.

Externe verbouwing

Het straatwerk op het erf is voor een groot deel afgerond. Door de komst van geiten en schapen zijn daarvoor een aantal weides
gerealiseerd. 

Zorgaanbod

Het zorgaanbod en het aantal woonplekken is hetzelfde gebleven. De leegstand van 1 appartement is inmiddels opgevuld. Het is voor de
nieuwe eigenaren prettig dat de overname rustig aan is gegaan waardoor ze nu veel energie kunnen steken in het verder uitbouwen van
het zorgbedrijf.

In de loop van het jaar is de dagopvang �ink gegroeid. We hebben diverse nieuwe deelnemers mogen verwelkomen. 

Verdrietige zaken/afscheid

Het blijft altijd moeilijk om afscheid te nemen. Zeker omdat de sfeer in de groepen zo goed is. In dit jaar hebben we verschillende
deelnemers en 1 bewoner afscheid genomen wegens het vertrek naar elders.

Ondersteunend netwerk

Als ondersteunend netwerk maken we gebruik van intervisie-avonden vanuit de verenigde zorgboeren (BEZIG, regionale afdeling Apeldoorn
e.o.), kennisuitwisseling via Coöperatie Boer en Zorg, sluiten aan bij MDO's van cliënten, hebben overleg met betrokken behandelaren,
consulteren WMO consulenten bij complexe zaken, nemen deel aan het Ketenoverleg (Zorgregio) en nodigen mensen uit ons netwerk uit
voor workshops voor het team ten aanzien van een speci�ek onderwerp (bv. dementie). Verder hebben we ons aangesloten bij het VenV
netwerk via Coöperatie Boer en Zorg om daarmee onze kennis te vergroten en onze relaties uit te breiden met het oog op het nieuwe
zorggebouw. Om ook ons steentje bij te dragen bij de nieuwe ontwikkelingen binnen Coöperatie Boer en Zorg nemen wij ook actief deel
aan de strategisch VenV overleggen met andere ondernemers.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Vragenlijst RIE_20022022
Rapport: RIE februari 2022
1602-BST-01_platt BG-bestaand_02-2022
1602_BST-02_ platt V1_bestaand_02-2022

3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing,
de �nanciering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

Ons zorgaanbod is qua doelgroepen gelijk gebleven. Wel zijn er meer activiteiten ontwikkeld voor de ouderen dagbesteding n.a.v. het
aantrekken van een medewerker met de opleiding 'activiteitenbegeleiding'. Ook zijn er meer hobbydieren (geiten, schapen) op de boerderij
gekomen waardoor het karakter van 'boerderij' weer meer naar voren komt en passend is bij onze uitstraling en identiteit. 

De verbouwing in- en extern is afgerond. De opgang en parkeerplaats, uiterlijk van het terrein maar ook intern (muurtje uitgebroken
waardoor de rustruimte groter is) is in het geheel naar onze zin gemaakt. Er zijn ook nieuwe ruststoelen aangeschaft waardoor alle
ouderen hun eigen relaxfauteuil hebben.

De �nanciering is hetzelfde gebleven. Wel is er afgelopen jaar een keuze gemaakt om niet aan te besteden op de RO 2024 Beschermd
Wonen vanwege de hoge eisen gesteld door de zorgregio (niet haalbaar voor een kleine zorgaanbieder). Ook is er nog gekeken naar een
gezamenlijke aanbesteding met andere zorgboeren/aanbieders die wonen aanbieden, evenals met Coöperatie Boer en Zorg. Conclusie
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was uiteindelijk dat het zelfs in die variant niet haalbaar is. Hoe om te gaan met de 'zittende' groep bewoners is de vraag komend jaar. 

De tussentijdse evaluatie is vlak na de overname in 2021 geweest en naar aanleiding daarvan is de werkbeschrijving getoetst op nog
passend en kloppend. Afgelopen jaar zijn we daar verder mee gegaan. Deels gaat het om wettelijke wijzigingen, deels om interne
wijzingen n.a.v. de overname en nieuwe inzichten, deels o.b.v. opmerkingen van de auditor. Maar ook 2022 heeft nog in het teken gestaan
van inwerken in een nieuwe situatie, de organisatie leren kennen, toepassen van veranderingen etc.

Bij de toetsing afgelopen jaar gaf de auditor complimenten over de soepele overname qua organisatie en zorg. Opmerking over BHV is
toegepast: eind 2022 heeft iedereen een nieuwe BHV certi�caat. Ten aanzien van huisnr. 15: dit is geheel gesplitst en in alle systemen
staat het huisnummer van de woon-zorgboerderij nu goed (15B!). De RIE zal komend jaar door Stigas extern worden getoetst n.a.v. de groei
in deelnemers en medewerkers >25. De plattegronden zijn aangepast.

Er zou medio april 2023 een audit 'wonen en begeleiding' plaatsvinden maar deze is door het kwaliteitsbureau naar het najaar verschoven
i.v.m. auditor tekort.  

Ons ondersteunend netwerk is ook het afgelopen jaar hetzelfde gebleven. Wij maken gebruik van intervisie-avonden vanuit de verenigde
zorgboeren (BEZIG, regionale afdeling Apeldoorn e.o.), kennisuitwisseling via Coöperatie Boer en Zorg (tevens ook lid van netwerk V&V),
sluiten aan bij MDO's van cliënten, hebben overleg met betrokken behandelaren, consulteren WMO-consulenten en onze externe
psycholoog/orthopedagoog bij complexe zaken, nemen deel aan het Ketenoverleg (Zorgregio) en nodigen mensen uit ons netwerk uit voor
workshops voor het team ten aanzien van een speci�ek onderwerp (bv. dementie).

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij“ en "3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

Zoals in 3.1. beschreven was 2022 het eerste volledige jaar op de woon-zorgboerderij na de overname. We kunnen bijna zeggen, 'wat was
niet van invloed'. Naast de interne organisatie (protocollen, �nanciering) leren kennen, het opbouwen van de contacten met
deelnemers/bewoners en uitbouwen van het team, was ook de verbouwing van invloed op het gehele zorgproces. We hadden het echter
niet anders kunnen en willen doen. Mede gezien de invloed ook nog van corona in de eerste paar maanden. 

Ook het (werken met) kwaliteitssysteem maken wij ons langzaam maar zeker eigen en het helpt ons zeker bij het bewaken van de
kwaliteit. Of we dit effectiever kunnen en willen inrichten weten we nog niet. Komend jaar met de audit in aantocht zal meer duidelijk
maken verwachten we. 

Ons ondersteunend netwerk hebben we afgelopen jaar uitgebreid en is voor nu voldoende. 

Kijkend naar de doelstellingen van afgelopen jaar: werkdruk verminderen en werven vrijwilligers zijn we in beiden geslaagd. Er is
uitbreiding van het team geweest (waardoor de ondernemer ontlast werd) en een vrijwilliger bijgekomen. 

Acties voor komend jaar zijn aangemaakt.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Wijzigingen deelnemer-/bewonerbestand

  1-1-2022 instroom uitstroom 31-12-2022 Zorgzwaarte

Wonen 4 1 0 5 WLZ GGZ1 (2), GGZ3 (1)

WMO -MO BW Groep Bg. Perspectief (2)

WMO dagbesteding 8 9 3 14 WLZ VV5, WLZ VG4

WMO BG GRP Basis, Duurzaam, Complex 

Totaal 12 10 3 19  

Reden uitstroom deelnemers ouderen/dagbesteding:

Verhuizing naar een verzorgingstehuis/WLZ
Beter bij interesse aansluitende dagbesteding

Aanpassingen n.a.v.:

uitbreiding team
woongroep eigen kantine
scheiden groep DB in 2

Zorgaanbod:

(Beschermd) wonen WMO/WLZ
Dagbesteding WMO/WLZ
Individuele begeleiding

De zorg wordt verleend vanuit de WMO en WLZ.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Door de bedrijfsovername lag de werving in 2021 stil. In 2022 is er veel aanwas geweest van ouderen voor de dagbesteding. Een verklaring
hiervoor zou kunnen zijn:

vernieuwde website
bedrijfsbezoek van casemanagers dementie (met korte lijnen tot gevolg)
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open dag (veel geïnteresseerden!)

Ook via ons eigen (kerkelijk) netwerk krijgen we aanmeldingen. We hebben de openingstijden voor dagbesteding verruimd naar 4 dagen
(was 3).

Eind 2023 loopt het contract Beschermd Wonen met de Zorgregio MIJOV af. We bezinnen ons op hoe verder te gaan. We hopen hierbij op
samenwerking vanuit de gemeentes. Daarnaast hopen we in de loop van 2023 te kunnen gaan bouwen aan onze locatie 'wonen voor
ouderen'. Conclusie: ons zorgaanbod is voor nu passend. 

Acties:

gesprek contractmanager Zorgregio MIJOV t.a.v. MO BW 2024
start bouw 'ouderenhuisvesting'
aanleggen wachtlijst ouderenhuisvesting (reeds gestart)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

In het afgelopen jaar hebben we een stabiel team gehad. Er is één nieuwe medewerker met een parttime dienstverband op 'wonen' in
dienst gekomen. Met alle medewerkers is een functionerings-(jaar-)gesprek gedaan, evenals de zzp'er (evaluatie). Het was �jn om na een
turbulent jaar van overname met elkaar terug te kijken en met de concrete leer- en ontwikkelpunten aan de slag te gaan in dit en het
komende jaar.

De verandering van eigenaar, uitbreiding van het team en een groeiende groep deelnemers op de dagopvang had ook dit jaar zijn impact op
het team in de communicatie en afstemming van taken. Er is meer aandacht voor een open en tijdige communicatie tussen eigenaar en
medewerkers en medewerkers onderling. Er wordt meer feedback aan elkaar gegeven. Ook zijn de verwachtingen ten aanzien van
verantwoordelijkheden, EVV-taken duidelijker geworden. Voor het nieuwe jaar staat gepland om ons verder te verdiepen in onze visie op de
zorg aan deelnemers en bewoners en aanverwante ethische zaken met elkaar te bespreken. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Op dit moment hebben we 2 vrijwilligers, die beiden gemiddeld 3 uur per week op de Poedelick werkzaam zijn. De ene vrijwilliger verricht
schoonmaakwerkzaamheden. De tweede vrijwilliger is afgelopen najaar begonnen ter ondersteuning op de dagopvang. Hij begeleidt de
deelnemers bij allerhande activiteiten.

Beiden werken onder verantwoordelijkheid van de dienstdoende begeleider en hebben een vrijwilligerscontract waarin e.e.a. beschreven
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staat.

Daarnaast zijn er 2 vrijwilligers gestart die in vakantieperiodes op de dagopvang meehelpen in de aan te bieden activiteiten aan onze
deelnemers. Zij werken niet structureel en niet volgens een vaststaand aantal uur. Ook zij werken onder verantwoordelijkheid van de
aanwezige begeleider.

Er hebben in het afgelopen jaar meerdere (evaluatie-)gesprekken plaatsgevonden met onze (nieuwe) vrijwilligers over het functioneren en
uit te voeren activiteiten. Er zijn geen ontwikkelingen n.a.v. feedback.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Fijn dat we tot nu toe de benodigde nieuwe medewerkers hebben gevonden. We merken dat men ons weet te vinden, mensen melden zich
meest op eigen initiatief of na positieve berichten of motivatie van derden. Ook de vrijwilligers zijn voor ons een waardevolle
ondersteuning!

Het nieuwe jaar hopen we te starten met 2 nieuwe - reeds aangenomen - medewerkers. Ook blijven nieuwe vrijwilligers welkom, ter
ondersteuning bij (individuele) activiteiten voor deelnemers en bewoners.

Zoals eerder benoemd heeft tot nu toe de focus vooral gelegen op het voorzetten en verbeteren van de kwaliteit van zorg, uitbreiding van
dagopvang en plannen voor ouderenhuisvesting. Mede hierdoor en ondanks de uitgezette lijntjes hebben we het afgelopen jaar geen
geschikte stagiair gehad. Voor het komende jaar hopen we één of meerdere stagiairs te kunnen verwelkomen. Hiervoor zullen we de
contacten met (andere) onderwijsinstellingen voortzetten en waar nodig intensiveren.

Op dit moment hebben we - in aansluiting op de benoeming van 2 nieuwe collega's - ons inziens voldoende bevoegd en bekwaam
personeel om onze deelnemers en bewoners te begeleiden. Er zijn geen acties voor dit onderwerp ingepland.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en
vaardigheden van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Opleidingsdoelen afgelopen jaar:

Dagbesteding:

Kennis van dementie, passende activiteiten en algemene sociale vaardigheden als rust, geduld en �exibiliteit.
Doel: casemanager dementie uitnodigen voor intervisie.
Activiteitenbegeleider traint team in mogelijke activiteiten t.b.v. doelgroep ouderen met dementie

Woongroep:

ASS training voor het team

De kennisdeling in het team heeft zich ook in het afgelopen jaar voortgezet. Onder meer door bespreking van de deelnemers en bewoners
op de (maandelijkse) teamvergaderingen, zodat elke deelnemer/bewoner minimaal éénmaal per jaar aan bod is gekomen. Meerdere
deelnemers/bewoners zijn meerdere keren besproken, omdat de individuele situatie / gedragsverandering etc. dit nodig maakte.
Daarnaast hebben er diverse gesprekken met en kennismakingsbezoeken van de casemanagers plaatsgevonden ten behoeve van de
dagopvang, waardoor de begeleiding voor de (individuele) deelnemers verbeterd kon worden. Deze kennis is gedeeld binnen het team en er
is voor gekozen om - gezien de andere ontwikkelingen binnen de Poedelick - dit jaar geen intervisiebijeenkomst te plannen met de
casemanagers. Wel zijn zij betrokken bij de (half)jaarlijkse evaluatiemomenten van deelnemers. Ook is het activiteitenaanbod
doorontwikkeld door de gedeelde kennis en ervaringen van onze medewerker 'activiteitenbegeleider'.

De ambulant begeleider heeft bijgedragen aan kennisvermeerdering van ASS binnen het team 'wonen'. Gezien de huidige bewoners en hun
begeleidingsbehoeften is ervoor gekozen om in plaats van een speci�eke training voor ASS, ons te richten op hechtingsproblematiek.
Hiervoor hebben we tijdens de maandelijkse cliëntbesprekingen scholing voor ontvangen. Hier willen we in het komende jaar mee verder
gaan. 

Verder is door 2 medewerkers een training gevolgd om met Nedap te kunnen werken. Daar waar nodig is deze kennis gedeeld met het
team en is gestart met urenverantwoording van medewerkers in Nedap / ONS. Daarnaast wordt Nedap gebruikt om onze zorg op WLZ-
indicatie te borgen - in samenspraak met en onderaannemerschap van Boer en Zorg (CBZ).  

In het najaar is er met goed gevolg een BHV-training door het team gevolgd.

Een aantal aspecten zijn niet behaald als gevolg van onder meer andere prioriteiten op de zorgboerderij. Deze gaan mee naar komend jaar:

Preventiemedewerker Stigas (online)- niet behaald, 2023 zorgcoördinator
Praktijkbegeleider- bgl ouderen -> niet behaald i.v.m. geen stagiairs-> wordt ingepland voor zorgcoördinator of andere collega in 2023
BIG registratie- Hbo-V'er (o.m. medicatie, verpleegtechnische handelingen)-> doorgeschoven naar 2023

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

De volgende vaardigheden en kennis zijn nodig: 

m.b.t. het omgaan met ouderen bekend met cognitieve en/of fysieke problematiek (dagopvang)
m.b.t. het omgaan met psychosociale (o.m. gedrags-/hechtings-)problematiek (wonen)

Opleidingsdoelen volgend jaar:

Dementie, passende activiteiten en algemene sociale vaardigheden als rust, geduld en �exibiliteit
Hechtingsproblematiek
EVV-schap
Bekwaam- en bevoegdheid met betrekking tot medicatie en andere (medische) handelingen, indien van toepassing (algemeen).
Actief houden van BIG-registratie medewerkers (algemeen)

Opleidingsdoelen volgend jaar:

Preventiemedewerker Stigas (online) - 2023 door zorgcoördinator
Praktijkbegeleider bgl. ouderen/wonen - wordt ingepland voor zorgcoördinator of andere collega in 2023
BIG registratie- Hbo-V'er (o.m. medicatie, verpleegtechnische handelingen) - doorgeschoven naar 2023
Intervisiebijeenkomst casemanager - dagopvang
Scholing hechtingsproblematiek - wonen
BHV-training (jaarlijks) - hele team
Medicatietraining (medewerkers - indien nodig)
Opleiding Begeleider Maatschappelijke Zorg niv. 3 - 1 medewerker (start sept. 2023)
EVV-scholing - 1 medewerker

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 5 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

Voor nu is de kennis van onze doelgroep 'ouderen met dementie' voldoende, maar scholing zal tijdens de functioneringsgesprekken
structureel agendapunt zijn.

De kennis omtrent de huidige problematiek van onze doelgroep 'wonen', waaronder hechtingsproblematiek en ASS, wordt gewaarborgd
door de ambulante begeleiders die hierin ook kennis delen met het team. Voor komend jaar wordt uitgezocht of er een aanvullende
training of cursus dienaangaande interessant is voor het team om te volgen om op die manier de kennis op peil te houden en/of uit te
breiden.

Acties rondom scholingen zijn in 5.2 beschreven, als actie aangemaakt en zullen op geleide van die planning worden uitgevoerd. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de
deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

Zowel voor de deelnemers als de bewoners werd een zorg-/ondersteuningsplan opgesteld met individuele begeleidingsdoelen. Met
betrekking tot de dagopvang waren de doelen voornamelijk gericht op het in stand houden van de mentale en fysieke conditie, het
voorkomen van achteruitgang daarin en het ontlasten van mantelzorg. Gezien de doelgroep hoefden doelen slechts zelden bijgesteld (bijv.
in geval van gedragsverandering en/of fysieke achteruitgang). Voor wat betreft de bewoners gebeurde het een aantal keer dat doelen
tussentijds of halfjaarlijks werden bijgesteld (m.n. in geval van WMO-indicatie), afhankelijk van de kleinere, dan wel grotere stappen die
zij maakten in hun groei naar zelfstandigheid. In de meeste gevallen was de vooraf geplande termijn nodig, of bleek het te gaan om een
meerderjarig doel (m.n. bij WLZ-indicatie). In de zorg werd op voorgaande met goed gevolg geanticipeerd door een evaluatie eerder te
plannen, andere disciplines (zoals casemanager, ambulant begeleider) extra te consulteren en het ondersteuningsplan hierop aan te
passen. 

Tijdens de (half-)jaarlijkse evaluaties, afhankelijk van de WMO- of WLZ-indicatie, op geleide van de in- en uitstroom (zie 4.1) kwamen
onder meer de volgende onderwerpen aan de orde: Tevredenheid met ontvangen zorg / begeleiding; gezondheidsrisico's; relevantie huidige
doelen zorg-/ondersteuningsplan; ondersteuning mantelzorg; meelezen rapportage; reanimatiebeleid; (veranderingen) medicatie;
geldigheid indicatie.

In vrijwel alle gevallen gaf zowel de deelnemer/bewoner als mantelzorg terug dat de zorg voldeed aan de verwachtingen. Naast het feit dat
een goede daginvulling aan een behoefte voldoet, voelt mantelzorg zich ontlast in de zorg voor hun naaste, waardoor zij meer evenwicht
ervaren in hun draagkracht en -last. Deelnemers en mantelzorg gaven regelmatig aan zich gehoord en gezien te worden; het respect voor
en meeleven met elkaar wordt gewaardeerd. Ook werd benoemd (de uitbreiding van) het activiteitenaanbod als positief te ervaren. Een
ander punt wat vaak is benoemd, is dat familie het op prijs stelde mee te kunnen lezen met de rapportage. Een aantal aandachtspunten
die uit de evaluatie t.a.v. dagopvang naar voren kwamen: activiteiten uitbreiden met bijv. wandelen, koken en bakken; aandacht voor
gezondheidsrisico's, zoals valrisico en incontinentie; alertheid m.b.t. overprikkeling en duidelijkheid / structuur in de
begeleiding/communicatie.

Het proces van opstellen ondersteuningsplan, plannen van de evaluatie, verslaglegging, aanpassen ondersteuningsplan enz., was een
doorlopend proces. Dit gebeurde steeds in afstemming met de deelnemer/bewoner en/of evt. betrokken mantelzorg en disciplines. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met
betrekking tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Op basis van de evaluaties kunnen we concluderen dat de geboden zorg/begeleiding in een behoefte voorziet. Zowel de activiteiten als de
communicatie geeft cliënten en familie het gevoel dat ze gezien en gehoord worden. Deelnemers kunnen op die manier langer thuis
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blijven wonen en bewoners groeien toe naar een zelfstandig(er) plek in de maatschappij.

Leer-/verbeterpunten:

Alertheid m.b.t. het lichamelijk functioneren en daarbij inspelen op de individuele cliënt.
Het samenstellen van het activiteiten benodigd een continue observatie, evaluatie en bijstelling.
Bewustzijn van het risico op onder- dan wel overprikkeling van cliënten.
Aandacht voor een open en voldoende communicatie.
Alertheid op het aanbieden van duidelijkheid en structuur in de begeleiding.

Bovenstaande punten vormen een continue lijn in zowel de dagelijkse zorg/begeleiding aan de cliënten als in de (half)jaarlijkse
evaluatiemomenten. Persoonlijke doelen worden opgenomen in hun individuele zorgplan en geëvalueerd in de hiervoor benoemde
evaluatiemomenten. In de jaarplanning zijn de data voor deze evaluaties opgenomen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

De inspraakmomenten met de deelnemers en bewoners hebben respectievelijk twee- en viermaal plaatsgevonden. Met de bewoners
waren deze momenten in februari, juni, september en december. Met de deelnemers was dat medio 2022 en in december 2022. Onder
meer door de grootte van de groep en voorzorgsmaatregelen m.b.t. corona is er voor gekozen om tijdens 2 minder o�ciële momenten met
de deelnemers een gesprek te voeren over positieve en verbeterpunten in de begeleiding op de Poedelick. Dit vond meest 's morgens
'tijdens de ko�e' plaats. De mantelzorgers bevroegen we hierop tijdens de regelmatige (telefoon)gesprekken die we met hen hebben
gehad. Van zowel deelnemers als mantelzorgers hoorden we dat dit minder onrustig voor hen is en ook minder impact heeft. Uiteindelijk
leverde het meer (praktische) input op.

Het inspraakmoment met de deelnemers in december was tijdens een speciaal georganiseerde bijeenkomst, die vanwege de grootte van
de groep werd gehouden in een verenigingsgebouw. Op één deelnemer na, waren hierbij alle deelnemers en 1 à 2 mantelzorgers aanwezig.
Na a�oop hebben we een informeel samenzijn met elkaar gehad, waaronder een lunch en hebben we gezongen met elkaar.

Genoemde inspraakmomenten konden allemaal live plaatsvinden. Niet altijd konden alle bewoners aanwezig zijn, bijv. door de psychische
conditie. In dat geval werd een individueel overleg gepland. Vóór deze momenten vroegen we de cliënten om input. Tevens kwamen
lopende zaken aan de orde, zoals:

Nieuwe bewoners/deelnemers
Nieuwe collega's
Ontruimingsoefening
Activiteitenaanbod
Praktische punten, zoals inzamelen afval, afstemmen aantal groepsmomenten, uitjes, kapper, extra toilet voor deelnemers
Vraag om servetten bij de lunch. 

In het algemeen gaven cliënten aan het goed naar hun zin te hebben op de Poedelick. Deelnemers waarderen dat ze invloed hebben op de
daginvulling, maaltijden etc.; ze genieten ervan dat ze veel buiten kunnen zijn, van iets lekkers bij de lunch en de sfeer in het algemeen. Er
werd een hoge mate van betrokkenheid op elkaar ervaren, wat een gunstig effect heeft op de kwaliteit van zorg. Verder werden tijdens de
inspraakmomenten meest praktische punten ingebracht, zoals planning rond de feestdagen, vragen rond de interne/externe verbouwing
en plannen m.b.t. de te realiseren ouderenhuisvesting. Dit gaf individuele vragen bij cliënten, alsook praktische vragen naar bijv. de nieuwe
ontmoetingsplek bij brand. We probeerden deze vragen zo goed als mogelijk te beantwoorden, om zoveel mogelijk onrust te voorkomen.
De korte lijntjes in het beantwoorden van vragen en oplossen van praktische punten, werd door cliënten en mantelzorgers gewaardeerd.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De inspraakmomenten werden ook dit jaar ervaren als een prettig moment om allerlei zaken met elkaar te delen. Tegelijk gaven
deelnemers en bewoners aan dat zij de ruimte voelen om (knel)punten in een dagelijks gesprek of met hun EVV aan de orde te brengen.

Deze bijeenkomsten benadrukten dat er ruimte is om praktische vragen, zoals de planning tijdens de Feestdagen, afstemmen van
groepsmomenten etc. te bespreken. Cliënten gaven dan ook aan de inspraakmomenten als nuttig te ervaren en voelden zich daardoor
serieus genomen. Tijdens de inspraakmomenten werden meestal lopende zaken besproken. Dingen die snel opgepakt en dus opgelost
werden. Daarnaast werd als verbeterpunt het activiteitenaanbod op de dagopvang besproken en werd er een vraag gesteld omtrent een
hitteplan / airco.  Voor actie en planning zie 5.2 / 6.6.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

De tevredenheidsmeting is voor zowel bewoners als deelnemers gedaan in december. We hebben de mate van tevredenheid middels een
door de Poedelick opgestelde enquête uitgevraagd. In open en gesloten vragen, met ruimte voor opmerkingen zijn onderstaande
onderwerpen bevraagd:

Begeleiding
Respect
Privacy
In hoeverre heeft (dagopvang op) de Poedelick toegevoegde waarde?
Activiteitenaanbod
Vorderingen m.b.t. doelen (zorg/ondersteuningsplan)
Contact met andere deelnemers
Samenstelling van de groep
Mate van inspraak
Hygiëne
Veiligheid
Rust
Sfeer
In hoeverre heeft de identiteit meerwaarde?
Algemeen: begeleiding / het zijn op de Poedelick
Beoordeling zorg/begeleiding in een cijfer.

Deze vragenlijst is uitgedeeld aan deelnemers en bewoners. Er werden 14 enquêtes uitgedeeld aan de deelnemers; 1 deelnemer heeft niet
deelgenomen i.v.m. persoonlijke omstandigheden; 1 persoon deed niet mee omdat diegene nog maar een enkele keer gebruik had
gemaakt van de dagopvang. De andere 12 enquêtes zijn ingevuld geretourneerd. Daarnaast hebben alle 5 bewoners een enquête
ontvangen; i.v.m. opname elders deed 1 bewoner niet mee. 

In algemene zin wordt de begeleiding / zorg als prettig ervaren. M.b.t. dagopvang bleek dit uit reacties als: Het is gezellig; ik word gezien;
er wordt naar mij geluisterd; ze zijn behulpzaam voor mij. De begeleiding en het contact zijn goed en respectvol. Het meelezen met de
rapportage wordt door mantelzorg als prettig ervaren. Meerdere reacties gaven weer dat de activiteiten worden gewaardeerd. Een aantal
keer werd benoemd dat het aanbod wat meer gevarieerd zou mogen zijn; waarbij voorkeursactiviteiten werden genoemd zoals bakken,
wandelen en meer spellen (bijv. dammen).
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Ook de bewoners gaven aan tevreden te zijn over de begeleiding. De bevraagde onderwerpen kregen een positieve beoordeling. Wel werd
meerdere keren aangegeven dat er door de grootte van de groep (dagopvang) meer onrust werd ervaren; sommigen missen een rustig
plekje om te zitten; een ander aandachtspunt is om de communicatie en begeleiding onderling beter af te stemmen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Concluderend zien we terug dat zowel deelnemers als bewoners tevreden zijn met de geboden zorg.

Verbeterpunten en acties:

Meer variatie in activiteitenaanbod -> kruisbestuiving onder collega's. Klinische les collega activiteitenbegeleiding. Doorlopend proces,
zie 5.3.
Hoge gehorigheid in het gebouw -> dit wordt meegenomen in de (nieuw)bouwplannen. Termijn niet vast te stellen.
Onrust door omvang groep dagopvang -> groepen dagopvang worden vaker gesplitst; voor het overige wordt het meegenomen in de
(nieuw)bouwplannen. Termijn daarvan niet vast te stellen.
Meer en betere communicatie onderling m.b.t. praktische zaken -> bijv. doorgeven van roosterwijzigingen; tijdig aangeven als er
werkzaamheden worden uitgevoerd op het terrein, welke en wanneer. Dit werd door bewoners aangegeven en inmiddels is opgepakt in
de afspraak om dergelijke zaken in de bewonersapp met elkaar te delen. Alle bewoners krijgen op die manier dezelfde informatie.  Dit
voorziet in een behoefte. Ook heeft elke bewoner een vaste EVV gekregen, waardoor er een vast aanspreekpunt is voor elke bewoner
en er korte lijntjes met de eigenaar zijn bij evt. vragen. Deze acties vormen een doorlopend proces; naast de dagelijkse individuele en
groepsmomenten is er tijdens de tafelgesprekken ruimte om bevindingen te delen en het proces te evalueren.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is
voorgevallen, hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft
geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de
toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet
gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit jaar was er sprake van één bijna-val-incident. Omdat het hier privacygevoelige informatie betreft doen we verder geen uitspraken
hierover. In algemene zin kunnen wij het volgende zeggen over analyse en eventuele acties:

Analyse en door wie: Analyse is door zorgondernemer gedaan door de situatie te analyseren op basis van de feiten.

Oorzaak: Concrete oorzaak is onduidelijk. Het betrof een deelnemer bij wie als gevolg van fysieke achteruitgang sprake was van een
vergroot valrisico. 

Wat is direct gedaan: Oudere uit onveilige situatie gehaald en naar huis laten gaan. Mantelzorger geïnformeerd. Rapportage en MIC-
melding gemaakt.

Welke nazorg is gegeven: Deelnemer in veiligheid gebracht, gerustgesteld. Meer toezicht en nabijheid ten aanzien van de mobiliteit. 

Hoe er is gehandeld: Er is voor dat moment afdoende en goed gehandeld. Deelnemer vond het �jn dat er extra aandacht voor hem was. 

Wat hebben wij geleerd: Nog meer alert zijn in dit soort situaties. Echter we zien ook dat dit niet altijd te voorkomen valt gezien de
doelgroep. Daarbij gaf betreffende deelnemer ons duidelijk te kennen graag zelfstandig (buiten) activiteiten te ondernemen, waardoor
continue toezicht en nabijheid niet wenselijk is. Dit gaf in de begeleiding soms lastige afwegingen, gezien verminderde mobiliteit.

Welke aanpassingen of verbeteringen zijn gedaan: Wij willen graag dat onze cliënten zoveel mogelijk zelfstandig zijn. Deze situatie
maakte ons samen (weer) alert op het continue en per deelnemer afstemmen - op basis van cognitieve en fysieke conditie - van de nodige
begeleiding.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Er heeft zich in het afgelopen jaar één medicatie-incident voorgedaan. Omdat het hier privacygevoelige informatie betreft doen we verder
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geen uitspraken hierover. In algemene zin kunnen wij het volgende zeggen over analyse en eventuele acties:

Analyse en door wie: Analyse is door zorgondernemer gedaan door de situatie te analyseren op basis van de feiten.

Oorzaak: Door medewerker is vergeten deelnemer te attenderen op inname van medicatie. Deelnemer heeft deze attentie nodig voor het
tijdig innemen van zijn medicatie.

Wat is direct gedaan: Bij ontdekking dat medicatie niet was ingenomen heeft mantelzorg de deelnemer alsnog geattendeerd op het
innemen van de medicatie. Er is rapportage en een MIC-melding van gemaakt.

Welke nazorg is gegeven: Navraag gedaan naar evt. nadelige gevolgen (deze zijn voor zover bekend niet opgetreden). Door middel van
mondelinge en schriftelijke overdracht in team attentie gevraagd voor inname medicatie bij betreffende deelnemer.

Wat hebben wij geleerd: Nog meer alert zijn op (attenderen) inname van medicatie.

Hoe is er gehandeld: Op dat moment is er goed gehandeld. Toen mantelzorg ons informeerde over dit feit, kon er verder niets anders
gedaan worden.

Welke aanpassingen of verbeteringen zijn gedaan: Continue alertheid bij elke collega m.b.t. tijdig en juist innemen van medicatie. Elkaar
hierop bevragen. Medicatie op een vast moment klaarleggen en inname afstemmen met deelnemer.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Onze conclusie is dat onze doelgroep ouderen (met mentale en/of fysieke problematiek) vraagt om continue afstemming van de
benodigde zorgbehoefte. In de casus van het valincident blijkt dat de directe zorgvraag (zoals door deelnemer aangegeven) enerzijds en de
indirecte zorgvraag (zoals die door de medewerker wordt geobserveerd) anderzijds niet altijd met elkaar overeenkomt. Daarbij speelt ook
het argument 'autonomie van de deelnemer' een belangrijke rol.

In beide gevallen laat het zien dat naast afstemming met de deelnemer en diens mantelzorg, het belangrijk is om binnen het team
dergelijke zaken bespreekbaar te maken. Concreet door elkaars dagelijks handelen bespreekbaar te maken en daarnaast in bijvoorbeeld
de teamvergaderingen. Dit hebben we in beide situaties gedaan en heeft nieuwe inzichten en interventies opgeleverd. Dit blijft een
aandachtspunt. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Evaluatiegesprekken met deelnemers: WMO 1x, WLZ 2x per jaar

Geplande uitvoerdatum: 12-12-2022

Actie afgerond op: 01-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: dubbel actie: afvoer van lijst

Controle drinkwaterinstallatie

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2022

Actie afgerond op: 24-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: Keerklepcontrole juni 2022. Laatste monster 24-11-2022

medewerkers/vrijwilligers/zzp'ers: evaluatiegesprekken en verslag (1x per jaar verplicht)

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2022

Actie afgerond op: 01-12-2022  (Afgerond)

Nieuwe activiteiten op de woon-zorgboerderij: kwekerij opzetten/ geitenweide realiseren/ aanschaf dieren/afbouw DB schuur/groenten-
en moestuin activeren/houtbewerking aanbieden bij DB

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2022

Actie afgerond op: 01-09-2022  (Afgerond)

Toelichting: aantal zaken gerealiseerd (geitenweide, dieren, moestuin, houtbewerking). kwekerij volgend jaar

Training- en scholingsmogelijkheden bijhouden en inplannen

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2022

Actie afgerond op: 01-07-2022  (Afgerond)

Toelichting: nav functioneringsgesprekken. Zie ook JV 2022

Visie op zorg (in team) uitvraag en implementatie

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022



Jaarverslag 922/De Poedelick 18-04-2023, 10:28

Pagina 23 van 40

Actie afgerond op: 01-06-2022  (Afgerond)

Toelichting: Aan de orde geweest in teamoverleg en waar mogelijk actie op ondernomen.

Website De Poedelick actualiseren

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 01-09-2022  (Afgerond)

Teamoverleg- kwaliteit, interne organisatie, re�ectie

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 06-06-2022  (Afgerond)

evaluatiegesprekken met ZZP'ers en verslag maken

Geplande uitvoerdatum: 11-05-2022

Actie afgerond op: 12-12-2022  (Afgerond)

Vervangen batterijen rookmelders

Geplande uitvoerdatum: 02-11-2022

Actie afgerond op: 01-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Rookmelders zijn totaal vervangen. Tweejaarlijkse controle.

Jaarlijks: in�uenza/tetanus inenting pony's. Afspraak De Driehoek

Geplande uitvoerdatum: 15-08-2022

Actie afgerond op: 15-08-2022  (Afgerond)

Toelichting: jaarlijks

Hebben alle machines en gereedschappen van na 1995 een CE-markering? En zijn alle machines van voor 1995 beoordeeld door een
deskundige? - jaarlijkse check

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 01-06-2022  (Afgerond)

Toelichting: geen machines en gereedschappen van voor 1995

Inventarisatie benodigde vergunningen nieuwbouw en prijsopgave

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 02-12-2022  (Afgerond)

Tafelgesprekken bewoners + ouderen planning 2022
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Geplande uitvoerdatum: 01-04-2022

Actie afgerond op: 01-04-2022  (Afgerond)

Calamiteitenplan Oefening: onderwerp tijdens tafelgesprekken (4x) en direct oefening.

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Bewoners 4x tijdens tafelgesprek Dagbesteding 1x tijdens tafelgesprek

EHBO herhalingscursus (nog nodig? of door Gezinshuis/team geborgd?)

Geplande uitvoerdatum: 11-04-2022

Actie afgerond op: 01-05-2022  (Afgerond)

Toelichting: door BHV icm Hbo-V niet nodig

Jaarplanning evaluaties, teamoverleg, clienten overleg etc.

Geplande uitvoerdatum: 07-03-2022

Actie afgerond op: 01-04-2022  (Afgerond)

BHV herhalingscursus

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2022

Actie afgerond op: 01-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Is afgerond door het hele team, op één medewerker na.

Klachtenafhandeling en werkinstructie check

Geplande uitvoerdatum: 10-01-2023

Actie afgerond op: 24-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: Jaarlijkse check en aanpassing

Legionella beheersplan update door Euro�ns/C-mark (25-2-2022 i.a. C-mark afspraak)

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2022

Actie afgerond op: 15-07-2022  (Afgerond)

Toelichting: Het beheersplan is aangepast aan de wijzigingen aan het gebouw waarbij ook de up to date
plattegronden zijn toegevoegd

SBB opnieuw aanmelden + Stagiairs aannemen?

Geplande uitvoerdatum: 07-03-2022

Actie afgerond op: 01-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Accountgesprek gehad en opnieuw erkenningen ontvangen
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Onderaannemingsovereenkomsten ZGA

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2022

Actie afgerond op: 03-01-2022  (Afgerond)

PGB tarief 2022 indexeren i.o. SPK

Geplande uitvoerdatum: 14-12-2022

Actie afgerond op: 03-01-2022  (Afgerond)

Team 2022 updaten?

Geplande uitvoerdatum: 18-10-2022

Actie afgerond op: 23-11-2022  (Afgerond)

Protocollen cq werkinstructies t.b.v. team

Geplande uitvoerdatum: 17-05-2022

Actie afgerond op: 01-06-2022  (Afgerond)

Website Vendorlink, Zorgregio, Zorgcollectief check! De Poedelick: logo! Zorgboeren.nl: nieuwe foto's

Geplande uitvoerdatum: 08-09-2022

Actie afgerond op: 08-09-2022  (Afgerond)

Zilliz instructieblad presentieboeken

Geplande uitvoerdatum: 17-05-2022

Actie afgerond op: 01-06-2022  (Afgerond)

Actielijst doorlopen en waar mogelijk afhandelen. Elke 6 maanden.

Geplande uitvoerdatum: 25-05-2022

Actie afgerond op: 08-09-2022  (Afgerond)

Actualisatie Zorgboeren.nl; elke 3 maanden

Geplande uitvoerdatum: 08-09-2022

Actie afgerond op: 08-09-2022  (Afgerond)

Zilliz vragen team/SV uitzetten bij Zilliz op 26-7-2021. I.a. reactie

Geplande uitvoerdatum: 03-05-2022

Actie afgerond op: 01-05-2022  (Afgerond)
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Toelichting: Geen actie meer nodig

Nieuwsbrief Voorjaar 2022

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2022

Actie afgerond op: 01-05-2022  (Afgerond)

Toelichting: Nieuwsbrief gemaakt en verzonden naar deelnemers, mantelzorg, collega's, extern betrokkenen etc.

Verantwoording WLZ

Geplande uitvoerdatum: 10-05-2022

Actie afgerond op: 10-05-2022  (Afgerond)

Toelichting: Na check: niet nodig ivm OA CBZ

PGB portaal actief gaan gebruiken ivm WLZ PGB aanmelding?

Geplande uitvoerdatum: 05-04-2022

Actie afgerond op: 19-04-2022  (Afgerond)

Toelichting: PGB portaal actief

Check onderhoudscontract Vd Woude mbt brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2022

Actie afgerond op: 21-04-2022  (Afgerond)

Toelichting: Jaarlijks. Laatste check 21-04-2022

Casemanagers overleg op De Poedelick (Klein Geluk)

Geplande uitvoerdatum: 05-03-2022

Actie afgerond op: 07-03-2022  (Afgerond)

Toelichting: Kennisgemaakt en bestaande lijntjes met casemanagers aangehaald.

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 28-02-2022  (Afgerond)

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 25-02-2022

Actie afgerond op: 28-02-2022  (Afgerond)

Klachtenafhandeling en werkinstructie check
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Geplande uitvoerdatum: 13-01-2022

Actie afgerond op: 28-02-2022  (Afgerond)

Toelichting: Door ziekte kwal.mdw. vertraagd

pas plattegronden aan (binnen/buiten) met toevoeging van veiligheidsvoorzieningen.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 26-02-2022  (Afgerond)

Voer na aanpassingen op erf nieuwe RIE uit. Streefdatum voor 31/12 of na afronding werkzaamheden.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 25-02-2022  (Afgerond)

Toelichting: RIE gedaan na afronding werkzaamheden erf

Verlenging RO 2021. Consultatie MO BW 2022.

Geplande uitvoerdatum: 22-02-2022

Actie afgerond op: 25-02-2022  (Afgerond)

Toelichting: Uitkomst (ook na overleg CBZ): niet inschrijven MO BW 2023

Ondersteuning Jaarverslag 2021

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2022

Actie afgerond op: 25-02-2022  (Afgerond)

RIE actualisatie

Geplande uitvoerdatum: 25-01-2022

Actie afgerond op: 10-02-2022  (Afgerond)

Toelichting: Actualisatie i.o. SPK gedaan. Toegevoegd in WB.

Actielijst doorlopen en waar mogelijk afhandelen. Elke 6 maanden.

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2022

Actie afgerond op: 25-02-2022  (Afgerond)

BHV herhalingscursus (check in team)

Geplande uitvoerdatum: 15-02-2022

Actie afgerond op: 15-02-2022  (Afgerond)

Toelichting: Deel vh team (2): 21-03-2022 (bij boerderij Menkveld) team overig: dagtraining EM-opleidingen
najaar 2022
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Training Nedap 20-1-2022: registratie en facturatie 3-3--2022: zorgdossier Gevolgd door SV en HvM

Geplande uitvoerdatum: 03-02-2022

Actie afgerond op: 03-02-2022  (Afgerond)

Nedap training

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2022

Actie afgerond op: 03-02-2022  (Afgerond)

Omzetten productcodes/tarieven Zilliz tbv facturatie 2021

Geplande uitvoerdatum: 27-01-2022

Actie afgerond op: 15-01-2022  (Afgerond)

Intervisie met regiozorgboeren BEZIG (half)jaarlijks

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 25-02-2022  (Afgerond)

Toelichting: Zie toelichting aangaande overname

RI&E actualisatie

Geplande uitvoerdatum: 14-12-2021

Actie afgerond op: 10-02-2022  (Afgerond)

Toelichting: Ivm afronding werkzaamheden erf eind januari, doorgeschoven naar deze datum

Jaarcijfers Zorg tbv accountant

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2022

Actie afgerond op: 18-01-2022  (Afgerond)

Wtza: In het Landelijk register zorgaanbieders kunt u vanaf 1 januari 2022 zien of uw organisatie daarin staat. Staat u hierin, dan hoeft u
niet aan de meldplicht te voldoen. Dat is ook zo als u de jaarverantwoording voor het verslagjaar 2021 voor 1 juli 2022 heeft
aangeleverd. Als uw organisatie nog niet in dit register staat of niet (op tijd) de jaarverantwoording heeft aangeleverd, moet u zich
tussen 1 januari 2022 en 1 juli 2022 melden.

Geplande uitvoerdatum: 15-01-2022

Actie afgerond op: 18-01-2022  (Afgerond)

Toelichting: check gedaan. Poedelick staat in register.

Onderaannemingsovereenkomsten ZGA, Siloah

Geplande uitvoerdatum: 15-01-2022

Actie afgerond op: 18-01-2022  (Afgerond)
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Toelichting: Siloah niet meer nodig ZGA nieuw contract/tariefaanpassing

Zorgregio kostenregeling corona indienen voor 31-1-2022. December check overzicht.

Geplande uitvoerdatum: 10-01-2022

Actie afgerond op: 18-01-2022  (Afgerond)

Toelichting: Dubbele actie. Alles ingediend.

CBZ extra kostenregeling 2021 1e helft reactie?! WMO 2021 staza? Indienen WLZ voor 10-1-2022 Indienen WMO voor 31-1-2022

Geplande uitvoerdatum: 10-01-2022

Actie afgerond op: 18-01-2022  (Afgerond)

Toelichting: WMO/WLZ meerkosten 2021 P1-P6 ingediend

Team 2021-2022 tbv KLJZ/jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 18-01-2022  (Afgerond)

Zilliz stapsgewijs nieuwe modules in gebruiknemen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 18-01-2022  (Afgerond)

Toelichting: Ivm (deels) overstap naar Nedap ivm CBZ staat deze actie niet langer op de agenda. Voor training
Nedap zal actie worden aangemaakt

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Jaarplanning evaluaties, teamoverleg, clienten overleg etc.

Geplande uitvoerdatum: 07-03-2023

AVG Check verw.ov. nieuwe partners

Geplande uitvoerdatum: 14-03-2023
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KS: nieuw logo op documenten + documenten niet gekoppeld naar archief

Geplande uitvoerdatum: 23-03-2023

EHBO box controle (houdbaarheid, aanvullen etc.)

Geplande uitvoerdatum: 28-03-2023

Intervisie met regiozorgboeren BEZIG (half)jaarlijks

Geplande uitvoerdatum: 28-03-2023

Nieuwsbrief Voorjaar 2023

Geplande uitvoerdatum: 28-03-2023

Jaarlijks contact klachtenfunctionaris- vertrouwenspersoon cliënten en medewerkers Zoeken nieuwe klachtenfunctionaris voor cliënten

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2023

Casemanagers overleg op De Poedelick (Klein Geluk) Halfjaarlijks of jaarlijks (laatste bezoek 07-03-2022)

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2023

Jaarljkse controle Vd Woude mbt brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2023

RIE actualisatie (check nog actie nodig ivm arb. deskundige Stigas)

Geplande uitvoerdatum: 04-04-2023

Werven van vrijwilligers en stagiairs

Geplande uitvoerdatum: 10-04-2023

Borgen van de continuïteit van de zorg (voldoende aanmeldingen, team op orde, etc.)

Geplande uitvoerdatum: 11-04-2023
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Training: Medicatie training uitzoeken die aansluit bij het team en de eisen die gesteld worden.

Geplande uitvoerdatum: 28-04-2023

Training: Prevemtiemdw: online training via Stigas

Geplande uitvoerdatum: 28-04-2023

Actualisatie Inwerkmap

Geplande uitvoerdatum: 28-04-2023

RIE rondgang (bij groei boerderij>25pers.= cliënten en medewerkers) voor audit april 2023 via Stigas

Geplande uitvoerdatum: 28-04-2023

Medicatiemap actualiseren

Geplande uitvoerdatum: 28-04-2023

Opleiding EVV zorg

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2023

Teamindeling: helder wie voor Wonen, wie voor DB

Geplande uitvoerdatum: 08-05-2023

Check calamiteitenplan tbv team

Geplande uitvoerdatum: 08-05-2023

Jaarverantwoording zorg - WLZ voor 1-6-2023

Geplande uitvoerdatum: 09-05-2023

Website zorgboeren.nl en CBZ aanpassing inhoudelijk nodig?

Geplande uitvoerdatum: 16-05-2023
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Actualisatie Zorgboeren.nl; elke 3 maanden

Geplande uitvoerdatum: 16-05-2023

Actielijst doorlopen en waar mogelijk afhandelen. Elke 3 maanden.

Geplande uitvoerdatum: 16-05-2023

Herziening klachtenproc en MIC werkinstructies (check)

Geplande uitvoerdatum: 16-05-2023

Klinische les over dementie (door GvdB/HvM of casemanager dementie) initiëren?

Geplande uitvoerdatum: 28-05-2023

Overgang Nedap coördineren

Geplande uitvoerdatum: 28-05-2023

BIG registratie acties

Geplande uitvoerdatum: 28-05-2023

Gedragscode voor mdw. activeren

Geplande uitvoerdatum: 28-05-2023

Team 2023 updaten?

Geplande uitvoerdatum: 30-05-2023

Toetsingskaders up to date?

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

AVG check (beleid, privacyverklaring, verwerkingsregister, verwerkingsovereenkomsten). Zie checklist.

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023
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Teamoverleg- kwaliteit, interne organisatie, re�ectie

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

Visie op zorg (in team) uitvraag en implementatie

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

Controle drinkwaterinstallatie

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

Uitbreiden activiteitenaanbod dagopvang

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

Jaarveranwoording Zorg WLZ voor 31-12-2023

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

EVV-scholing - 1 medewerker

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

In teamoverleg het onderwerp medicatie inplannen: bevoegd, bekwaam, kennis van de medicatie die door onze cliënten gebruikt
worden, wettelijke eisen, trainingen.

Geplande uitvoerdatum: 02-06-2023

RO MO/BW einddatum 31-12-2023. Opzegging per 1-7-2023. Overgang zittende cliënten?

Geplande uitvoerdatum: 13-06-2023

MO BW - accoutngesprek

Geplande uitvoerdatum: 13-06-2023

Verduurzaming hoofdgebouw: prijsopgaves installateur

Geplande uitvoerdatum: 28-06-2023
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Legionella beheersplan update door Euro�ns/C-mark (25-2-2022 i.a. C-mark afspraak)

Geplande uitvoerdatum: 15-07-2023

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 15-08-2023

Opleiding praktijkbegeleider Bgl ouderen in gang zetten.

Geplande uitvoerdatum: 28-08-2023

Start bouw ouderenhuisvesting

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2023

Jaarlijks: in�uenza/tetanus inenting pony's. Afspraak De Driehoek

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2023

Intervisiebijeenkomst casemanager - door zorgcoördinator

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2023

WLZ CBZ jaarafsluiting 2022

Geplande uitvoerdatum: 19-09-2023

Start nieuwbouw ouderenhuisvesting

Geplande uitvoerdatum: 28-09-2023

Training ASS voor team

Geplande uitvoerdatum: 28-09-2023

Audit Begeleiding en Wonen. Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank) Audit

Geplande uitvoerdatum: 15-10-2023
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Scholing hechtingsproblematiek wonen (tijdens maandelijkse overleggen Fides 6 - 8x per jaar)

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2023

BHV-training (jaarlijks - november) - hele team. Door zorgcoördinator

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2023

Inspectie elektrische installatie

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2023

Toelichting: We hebben door andere prioritering deze actie gepland voor 2023. De bestaande tekst is zodanig
verbeterd dat er geen onjuiste/ verouderde informatie in staat.

Tevredenheidsonderzoeken deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2023

Klachtenafhandeling en werkinstructie check

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2023

BHV herhalingscursus

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2023

Rookmelders (o.b.v. onderhoudscontract Enwij- plaatsing 1-11-2021 levensduur 10jaar)

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2023

Evaluatiegesprekken vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2023

Optimaliseren communicatie wonen

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2023

Calamiteitenplan Oefening: onderwerp tijdens tafelgesprekken (4x) en direct oefening.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023
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Voeg in jaarverslag 2023 de vragenlijst tbv de tevredenheidsmeting wonen en begeleiding toe. Maak aub een aparte analyse voor de
doelgroep begeleiding en wonen.

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2024

In JV 2022 beschrijft u dat de communicatie tussen begeleiding en ook de grootte van de groepen aandacht nodig heeft. Ook beschrijft u
al een aantal oplossingen. Beschrijf in JV 2023 of het gelukt is om deze oplossingen uit te voeren, wat het resultaat is en of u tevreden
bent.

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2024

Omzetten productcodes/tarieven Zilliz tbv facturatie 2024

Geplande uitvoerdatum: 15-01-2024

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2024

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024

VOG verlengen (verloop na 3 jaar: juli 2021-2024) zorgondernemer

Geplande uitvoerdatum: 15-07-2024

Team: aanpassen AO en CAO i.s.m. accountant

Geplande uitvoerdatum: 15-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 09-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Team: aanpassen AO en CAO i.s.m. accountant

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: CAO gewijzigd. AO to do

Omzetten productcodes/tarieven Zilliz tbv facturatie 2021

Geplande uitvoerdatum: 15-01-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 23-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023
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PR woon-zorgboerderij (ism Zoco)

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: Op meerdere manieren gedaan.

Aanpassen format ondersteuningsplan (evt. obv nieuwe eigenaar nieuwe inzichten)

Geplande uitvoerdatum: 14-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 09-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: Interne actie voor zoco

AVG check (beleid, privacyverklaring, verwerkingsregister, verwerkingsovereenkomsten). Zie checklist.

Geplande uitvoerdatum: 10-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Evaluatiegesprekken vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 15-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Zoönosekeurmerk 2023

Geplande uitvoerdatum: 10-01-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 22-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: 22-2-2023 is langs geweest. ia. nieuw keurmerk

RIE actualisatie

Geplande uitvoerdatum: 10-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 23-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: SPK neemt deze actie over.

Team 2023 updaten?

Geplande uitvoerdatum: 21-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 23-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: halfjaarlijks of vaker indien nodig

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023
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RI&E actualisatie

Geplande uitvoerdatum: 10-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: dubbel actie: afgevoerd van lijst

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Uitbreiden activiteitenaanbod dagopvang

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 07-03-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: afgevoerd actielijst ivm dubbele actie

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2022 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 18-04-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 17-04-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Er is weer veel gebeurt in het afgelopen jaar. Het was een jaar met de naweeën van de bedrijfsovername waarin veel tijd is gestoken in het
soepel laten verlopen van de overname. Terwijl dat veel nog voor de nieuwe eigenaar nieuw is. En ook waarin het opknappen van het
terrein en de kleine verbouwingen aan het gebouw doorgang moest vinden.  Voor het nieuwe jaar gaan we ons inspannen om het, voor de
nieuwe eigenaren, het leerproces ten aanzien van het KS te laten doorgaan. Nog steeds willen we graag de organisatie ondergeschikt
laten zijn aan het primaire proces, de zorgverlening. Het is prettig dat het systeem automatisch een herinneringsmail stuurt naar de
actiehouder wanneer de einddatum nadert. Door het aanmaken van acties blijft helder wat er in ieder geval gedaan moet worden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

De primaire doelstelling voor de komende 5 jaar is het, na de overname in 2021, verder uitbouwen van de zorgboerderij. In het afgelopen
jaar zijn kleine verbouwingen uitgevoerd en is het (parkeer)terrein verder aangepakt. Verder wordt het terrein nog beter geschikte
gemaakt voor de deelnemers van de dagbesteding die vooral buiten bezig zijn. Te denken valt aan de bloementuin en de dierweides beter
bereikbaar maken voor de deelnemers. Een tweede stap is het realiseren van een gebouw waar ouderenhuisvesting kan plaatsvinden. De
vergunningaanvraag daarvoor loopt en de verwachting is dat binnen afzienbare tijd mee gestart kan worden. Een andere doelstelling is het
verduurzamen van het hoofdgebouw. We gaan onderzoeken of we geheel van het aardgas afkunnen en ook of er zonnepanelen aangebracht
kunnen worden. Hiervoor zijn gesprekken gevoerd maar dat geeft nog onvoldoende duidelijkheid. Er wordt door diverse partijen over
nagedacht om dit te kunnen verwezenlijken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Vorig jaar hebben we ingezet op vermindering werkdruk van zorgondernemer. Dat is aardig gelukt; er is meer personeel bijgekomen.
Omdat er mogelijk (dit jaar) een nieuw gebouw gerealiseerd gaat worden, is het de bedoeling om meer personeel te werven en aan te
nemen zodat we de verwachtte groei door uitbreiding aan kunnen. Het werven van één of meer vrijwilligers voor extra handen op het
terrein en in de groentetuin blijft een punt van zorg waar we op inzetten.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Voor het realiseren van een extra zorggebouw is vergunning aangevraagd.  Daarnaast zijn we bezig met meerdere prijzen aanvragen voor
het realiseren van het geheel. Voor het verduurzamen van het bestaande gebouw gaan we prijsaanbiedingen vragen aan een adviserend
installateur. Personeel en vrijwilligers hebben we tot op heden geworven door rond te vragen in de omgeving en achterban van de cliënten.
Dat blijven we actief doen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

3.1 Vragenlijst RIE_20022022
Rapport: RIE februari 2022
1602-BST-01_platt BG-bestaand_02-2022
1602_BST-02_ platt V1_bestaand_02-2022


