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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

G.J. Oliehoek en S. Oliehoek - Toet

Registratienummer: 924

Raaphorstlaan 20, 2245 BJ Wassenaar

Rechtsvorm Maatschap ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 51833867

Website: http://www.zorgboerderijoliehoek.nl

Locatiegegevens

Zorgboerderij Oliehoek

Registratienummer: 924

Raaphorstlaan 20, 2245 BJ Wassenaar

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging van Zorgboeren Zuid-Holland

http://www.zorgboerderijoliehoek.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Ja, Voorwoord toevoegen
Ja, Zorgboerderij in beeld toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er ingehuurde medewerkers (bijv. ZZP-ers)
Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van agressie

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2021?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Nee

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Ook dit jaar was Corona nog niet weg. De zorgboerderij bleef open om zo de continuïteit van de zorg te handhaven. Er zijn meerdere
aanpassingen doorgevoerd zodat cliënten de 1.5 meter konden waarborgen. Zo werden er looproutes aangelegd, pauze gehouden in aparte
ruimtes en op vaste tijden gedesinfecteerd. Deze maatregelen hebben de cliënten tot zich genomen en dit bood ze structuur en
duidelijkheid waardoor ze minder angstig waren. Bijna alle cliënten zijn inmiddels gevaccineerd, ook dit zorgt ervoor dat de cliënten zich
veilig voelen tijdens hun dagbesteding. Door de regelmaat en blijvende werkzaamheden in de buitenlucht waren de cliënten minder bezig
met Corona. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Foto 1: Samen op weg naar het weiland. De cliënten worden hierdoor gestimuleerd om veilig aan het verkeer deel te nemen.

Foto 2: Op en top collega's.  

Foto 3: Genieten van het platteland en de dieren. 

 
Afbeelding 1
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Afbeelding 2

 
Afbeelding 3

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de �nanciering en de
kwaliteitseisen.

Cliënten hebben de nieuwe manier van werken om meer afstand te kunnen houden en hygiënischer te werken omarmd. De vernieuwde
werkwijze hebben zij volledig geaccepteerd. 

De medewerker van de zorgboerderij komt sinds afgelopen jaar vier dagen in de week in plaats van drie dagen. De cliënten geven aan dit
erg �jn te vinden en laten dit ook zien in de omgang met de medewerker. 

Het zorgaanbod is het afgelopen jaar enigszins veranderd. Na het besluit om te stoppen met onder aannemingen heeft de zorgboerderij
ook besloten om geen cliënten via de WMO meer aan te nemen. Dit besluit is genomen omdat de WMO regeling veel administratieve
rompslomp met zich meebracht. Zorgboerderij Oliehoek heeft nu alleen nog maar cliënten die een PGB uit de WLZ krijgen. De
medewerkers willen meer tijd spenderen op de werkvloer en niet aan de administratieve handelingen die er bij de WMO bij kwamen.
Daarnaast werd de werkdruk op de zorgboerderij hoger omdat een aantal cliënten vaker naar de zorgboerderij wilde komen aangezien zij
niet naar meerdere dagbestedingsplekken tegelijkertijd mochten door COVID. 

De controle van de tappunten naar aanleiding van het Legionella beheersplan is opgenomen in de wekelijkse takenlijst. Deze takenlijst is
sinds november 2021 inzichtelijk voor stagiaires. In het nieuwe jaar wordt dit opgenomen als actiepunt in het Kwaliteitssysteem. Op de
takenlijst staat per dag genoteerd welke klussen/werkzaamheden er gedaan dienen te worden. Deze takenlijst geeft niet alleen de
stagiaires overzicht, maar ook de cliënten weten wat ze kunnen gaan doen/verwachten. Dit zorgt ervoor dat de stagiaires zich bewust
worden van de overige taken die na dagbestedingstijd uitgevoerd dienen te worden. Daarnaast geeft het meer rust en een opgeruimd
gevoel wanneer iedereen naar huis is. 

Middels een subsidie vanuit een project van de LTO heeft Zorgboerderij Oliehoek een veegmachine ontvangen. Deze veegmachine zorgt
ervoor dat het erf lekker schoon blijft.

Zorgboerderij Oliehoek heeft een donatie ontvangen van een ouder om een goeie laarzenreiniger aan te schaffen om zo de laarzen van alle
cliënten, medewerkers en stagiaires te reinigen. Deze laarzenreiniger staat ondertussen op het erf en wordt door iedereen, regelmatig
gebruikt. 

Afgelopen jaar heeft de zorgboerderij een nieuwe veetrailer aangekocht. Deze had helaas negen maanden vertraging in verband met de
Brexit. Ondertussen zijn er al veel dieren in vervoerd en zijn de cliënten onwijs trots op 'hun' nieuwe veetrailer. 

Begin 2021 is de schapenstal gerenoveerd en hierdoor onderhoudsvriendelijker geworden. Tevens is er LED-verlichting geplaatst in het
kader van duurzaamheid. 

Eind 2021 is de koeienstal verbouwt. Door deze verbouwing zijn er meer ligplekken voor koeien gerealiseerd. Dit is nodig om genoeg
aanbod te kunnen creëren voor het vleesproject. Aangezien dit onwijs goed loopt. Naast het vleesproject is de fokkerij van de
Lakenvelders een belangrijke pijler voor Zorgboerderij Oliehoek. Afgelopen jaar mocht de boerderij vier prijzen in ontvangst nemen
waaronder één prijs voor een kampioensstier. (Zie bijlage)

De samenwerking met Staatsbosbeheer verloopt nog steeds naar ieders tevredenheid. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Prijzen Lakenvelders 2021 
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3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij" zijn beschreven.

Net als vorig jaar heeft de Corona crises invloed gehad op cliënten en begeleiders op de boerderij. Ook heeft de zorgboerderij dit jaar
gewoon door kunnen draaien. Het open houden van de zorgboerderij zorgt voor structuur bij de cliënten en ontlasting van het gezin thuis.
De nieuwe werkwijze is totaal goed aangeslagen en cliënten waarderen de open manier van communiceren. Bij vragen worden alle
cliënten betrokken zodat het voor iedereen direct duidelijk is. 

Er hebben geen besmettingen plaatsgevonden op de zorgboerderij, echter is er wel één cliënt thuis gebleven met Corona. Daarnaast zijn er
drie cliënten die buiten de boerderij om in aanraking zijn gekomen met een persoon met Corona. Naar aanleiding van het protocol zijn zij
in quarantaine gegaan waardoor besmettingen op de boerderij voorkomen zijn. 

Onze nieuwe werkwijzen blijven we toepassen in het komende jaar. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.



Jaarverslag 924/Zorgboerderij Oliehoek 07-03-2022, 11:12

Pagina 9 van 31

4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Wij hadden op 01-01-2021 13 cliënten die dagbesteding kregen op de zorgboerderij. Dit waren er op 31-12-2021 nog steeds 13. De
zorgboerderij kent al jaren een vrij stabiele groep met weinig wisselingen. De cliënten zijn goed op elkaar ingespeeld en werken goed
samen tijdens hun taken. Wij geven groepsbegeleiding en individuele begeleiding aan personen met zorgzwaarte 4-6. We merken dat de
zorgvraag langzaamaan steeds zwaarder wordt en dat er meer individuele begeleiding nodig is. 

De zorgboerderij maakt, net zoals vorig jaar, nog steeds gebruik van een intakeformulier. Aan de hand van dit formulier en een
intakegesprek wordt gekeken of de zorgboerderij de cliënt de zorg kan bieden die hij nodig heeft. Het intakeformulier wordt opgenomen in
het (digitale) dossier van de cliënt.

De �nanciering van de zorg wordt bekostigd uit de WLZ. Voor een �nancieringsvorm wordt gevraagd om dit uit te betalen via de PGB.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

De zorgboerderij is en blijft een unieke plek in de gehandicaptenzorg. De bezetting is momenteel ruim, maar voor in 2022 zijn er nog vier
dagdelen beschikbaar. Wanneer deze dagdelen opgevuld worden zijn er in totaal 15 cliënten op de zorgboerderij. Dit houdt in dat er
gemiddeld 8-9 cliënten per dag dagbesteding krijgen. We willen als zorgboerderij het aantal cliënten per dag niet hoger hebben dan 9
stuks. Dit omdat we op die manier alle gevraagde zorg het beste kunnen aanbieden. 

De meeste cliënten op de zorgboerderij zijn vrij laag van niveau maar kunnen ondanks dat toch goed meekomen tijdens de
werkzaamheden. De cliënten zijn op de zorgboerderij arbeidsmatig aan het werk. We merken wel dat er één cliënt op de zorgboerderij is
die hier minder goed bij meekomt en hij neigt steeds meer naar recreatieve dagbesteding. We zijn hierover in gesprek met de ouders. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Doreth is inmiddels 4 dagen werkzaam op de zorgboerderij en heeft aangegeven in het nieuwe jaar graag 5 dagen te willen komen werken.
Hier wordt in het nieuwe jaar naar gekeken. De zorgboer heeft besloten zijn begeleidingstaken te verruilen voor diertechnische zaken. Dit
resulteerde erin dat de zorgboerin meer op de werkvloer aanwezig was. Daarom gaat de zorgboerin in het voorjaar van 2022 opzoek naar
een extra medewerker om het team te versterken. 

De zorgboerin en Doreth hebben in juli 2021 het functioneringsgesprek gevoerd en gaven beide aan dat de samenwerking tot op heden erg
goed bevalt. 

In juli 2021 heeft de ZZP'er die hielp met de extra voorkomende werkzaamheden besloten om te stoppen op de zorgboerderij. 
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

De zorgboerderij biedt elk jaar een stage plek aan een ruim aantal stagiaires van verschillende opleidingen op MBO en HBO niveau. Het
afgelopen jaar hebben er 5 stagiaires dier en 4 stagiaires zorg stage gelopen op de zorgboerderij. 

Twee dierstagiaires hebben geholpen tijdens de lammerperiode. Zij hebben meerdere lammetjes verlost. De andere dierstagiaires hebben
hebben geholpen met de verzorging van de dieren op de boerderij. 

De stagiaires van zorg helpen bij het begeleiding van de cliënten en helpen daarbij ook bij het uitvoeren van verschillende taken. Daarnaast
maken ze de planning en maken ze hierbij een passende verdeling. 

Alle stagiaires krijgen passende begeleiding. Het functioneren van de stagiaires wordt regelmatig geëvalueerd en daarbij worden ook de
gemaakte opdrachten gecontroleerd. Daarnaast heeft de zorgboerin met enige regelmaat contact met docenten om ook zo de voortgang
van elke stagiaire in de gaten te kunnen houden. De stagiaires krijgen veel vrijheid en leren door te doen en (wellicht) fouten te maken. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Tijdens de verlenging van de lockdown heeft de zorgboerderij ervoor gekozen om alle vrijwilligers tijdelijk te vragen niet meer te komen.
De zorgboerderij wilde geen risico's nemen met de derde golf op komst. 

Rond juni 2021 heeft de zorgboerderij aangegeven dat de vrijwilligers weer welkom waren. In totaal hebben we dit jaar hulp gekregen van
onze  vier vaste vrijwilligers. De vrijwilligers zijn allemaal één dagdeel per week aanwezig op de zorgboerderij.

De vrijwilligers hebben geholpen bij werkzaamheden op en om de boerderij. Van klein onderhoud tot het verbouwen van de schapenstal tot
het maken van jam met de cliënten. Dit alles onder begeleiding van de medewerkers van de zorgboerderij. 

Alle vrijwilligers hebben dit jaar een evaluatiegesprek gehad. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

De zorgboerderij is nog steeds erg blij met de inzet van de medewerker die ondertussen 4 dagen per week aanwezig is op de
zorgboerderij. Het werk op de zorgboerderij kost steeds meer tijd en inzet. Door de aanwezigheid van de medewerker worden de
zorgboeren ontlast. Dit wordt erg gewaardeerd. 

Helaas is Corona nog niet weg en hebben ook dit jaar de stagiaires het zichtbaar moeilijk met al hun opdrachten. Door minimaal (fysiek)
contact met docenten is opgevallen dat de zorgboerin nog steeds veel moet helpen om ervoor te zorgen dat de stagiaires hun opdrachten
op de juiste manier uitvoeren en afkrijgen. De zorgboerin maakt regelmatig tijd voor de stagiaires om hun opdrachten te kunnen
bespreken na dagbestedingstijd. 
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Er is op de zorgboerderij voldoende bevoegd en bekwaam personeel aanwezig om de deelnemers te begeleiden. In het voorjaar van 2022
gaat het personeelsbestand nog verder uitgebreid worden. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

De opleidingsdoelen van 2021 zijn:

De jaarlijkse BHV en EHBO herhalingscursussen 
De spuitlicentie en knaagdierenbeheersing  
Een assessorentraining 
Cursus groepsdynamiek 
Training weerbaarheid

De cursus groepsdynamiek en de weerbaarheidstraining konden dit jaar vanwege Corona niet doorgaan. Deze zullen, als de mogelijkheden
er zijn, doorgeschoven worden naar 2022/2023. 

De rest van de doelen zijn dit jaar wel behaald. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

Als gevolg van Corona gingen er ook dit jaar een hoop opleidingen niet door. 

De EBHO en BHV herhaling konden dit jaar beide fysiek uitgevoerd worden. De EHBO cursus werd in aangepaste vorm uitgevoerd. 

Intervisieavonden en vergaderingen van de Vereniging Zorgboeren Zuid-Holland vonden dit jaar weer plaats via Zoom en Teams. De
zorgboerin vind het �jn dat ze geen reistijd meer heeft. Echter vind ze een fysieke vergadering toch nog steeds het �jnst. Een fysieke
vergadering is laagdrempeliger en je kan hierdoor gemakkelijker met elkaar sparren. Je kan één op één praten terwijl dit tijdens een
online vergadering niet kan. Tijdens de vergaderingen worden casussen en wet- en regelgeving (waaronder de WTZA en de
jaarverantwoording voor de VWS) besproken. De Vereniging Zorgboeren Zuid-Holland heeft afgelopen jaar de krachten gebundeld en de
zorgboerin is benadert om te helpen bij het opzetten van een nieuwe website (werkgroep PR van de Vereniging Zorgboeren Zuid-Holland). 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.
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Alle herhalingscursussen worden aankomend jaar, indien mogelijk, gevolgd. 

In verband met de Corona-crisis is nog niet duidelijk welke opleidingen er het komende jaar gevolgd kunnen worden. Het doel is om het
komende jaar de weerbaarheidstraining en de cursus groepsdynamiek alsnog te volgen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

Door de Corona-crisis is het momenteel erg lastig om een cursus of opleiding in te plannen. Zodra dit weer mogelijk is worden de
volgende cursussen/opleidingen gevolgd:

Training weerbaarheid
Cursus groepsdynamiek

De BHV en EBHO herhalingen zullen aankomend jaar op aangepaste manier uitgevoerd worden. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer
de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken
zijn verlopen.

Elke cliënt heeft het afgelopen jaar twee evaluatiegesprekken gehad. Elke cliënt heeft een gesprek gehad bij het opmaken van een nieuw
ondersteuningsplan. Daarnaast heeft ook elke cliënt een voortgangsgesprek gehad. Tijdens deze gesprekken bespreken we de voortang
van de doelen, eventuele nieuwe doelen en de gewenste ondersteuning op de zorgboerderij. 

Dit jaar hebben wij 26 evaluatiegesprekken gevoerd verdeeld over 13 cliënten. Van alle gesprekken wordt er verslag gemaakt en
opgeslagen in het (digitale) dossier.

Uit de evaluatiegesprekken is gebleken dat de opgestelde hulpvragen voldoen aan het verwachtingspatroon van zowel de cliënten als de
ouders. De eigen regie van de cliënten wordt gestimuleerd door hun zelf inspraak te geven tijdens de evaluatiegesprekken. De cliënten
vinden dit zichtbaar �jn en komen ook regelmatig zelf met nieuwe doelen.   

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De evaluatiegesprekken geven een goed beeld van de ontwikkeling van de cliënt. Hierdoor kunnen wij tussentijds de doelen bijsturen en
eventuele nieuwe doelen stellen. 

In een enkele situatie zien wij dat een cliënt niet meer in onze doelgroep past. Op het moment dat we dit vaststellen moeten wij opzoek
naar een andere oplossing. Dit doen wij in overleg met de ouders van de desbetreffende cliënt. 

Wij hebben geleerd dat we dankzij de evaluatiegesprekken eerder kunnen inspelen op eventuele problemen van een cliënt. Door
problemen tijdig met ouders te bespreken kunnen we ook zo snel mogelijk opzoek naar een oplossing. Mochten we de problemen eerder
signaleren dan wordt de halfjaarlijkse evaluatie vervroegd. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.
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Dit jaar hebben er vier inspraakmomenten plaatsgevonden. Dit waren drie gesprekken met de cliënten en één gesprek met de ouders.
Ieder kwartaal heeft er één inspraakmoment plaatsgevonden. 

De inspraakmomenten gingen voornamelijk over de omgang met elkaar tijdens de Corona-crisis. Daarnaast is het o.a. gegaan over de
omgang met stagiaires, het gebruik van de laarzenreiniger, de toiletgang en het opruimen van de gebruikte gereedschappen. Tijdens elk
inspraakmoment wordt standaard het calamiteitenplan besproken met alle cliënten, stagiaires en de medewerkers. 

De cliënten gaven aan dat ze het gebruik van de laarzenreiniger lastig vinden. De begeleiding heeft aangegeven dat zij hen hierbij zullen
helpen. De cliënten gaven ook aan het werk op de zorgboerderij erg leuk te vinden en elke dag met plezier te komen werken.  

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Door de inspraakmomenten hebben wij geleerd dat het erg nuttig is om deze gesprekken te voeren. Op deze manier houden we de
behoeften en wensen van de cliënten in de gaten. Ook hebben we geleerd dat de cliënten erg �exibel zijn en zich goed kunnen aanpassen
aan nieuwe situaties. 

Tijdens de inspraakmomenten van de cliënten ging het voornamelijk over de Corona en de maatregelen die hierbij kwamen kijken. De
cliënten hebben veel baat bij deze gesprekken, het geeft hen rust en duidelijkheid. 

Tijdens het inspraakmoment van de ouders ging het ook veel over Corona. Daarnaast zijn de openingstijden nogmaals besproken. Het is
opgevallen dat ouders hun kinderen steeds eerder kwamen brengen en later kwamen ophalen.

Sinds het eind van het jaar hebben wij een bedrijfstelefoon aangeschaft, tijdens het inspraakmoment is er besproken dat ouders via deze
telefoon contact op kunnen nemen met de zorgboerderij. Er is aangegeven dat de telefoon tijdens de openingstijden van de zorgboerderij
te bereiken is en hiervoor, hierna, in het weekend of vakantie niet. Gebleken is dat dit goed werkt en dat het gedrag van ouders hierdoor
positief verandert is. 

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

Halverwege 2021 heeft er een deelnemers tevredenheidsonderzoek plaatsgevonden. 75% van de deelnemers heeft dit ingevuld. Op dat
moment waren er 3 cliënten afwezig. Eén zat er in quarantaine en twee waren er op vakantie. En één cliënt weigert om het formulier in te
vullen. Dit houd in dat 9 cliënten het formulier hebben ingevuld. 

De deelnemers hebben een vragenlijst ingevuld met 11 vragen over o.a. de vraag wat ze leuk vinden, of ze aan mogen geven wat ze willen
doen, of ze voldoende begeleiding krijgen en of er een plekje is waar ze rustig kunnen zitten enz. Doordat de deelnemers op de
zorgboerderij een vrij laag niveau hebben is de manier van antwoorden beperkt tot een duimpje omhoog of een duimpje naar beneden. 
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Uit het deelnemers tevredenheidsonderzoek is naar voren gekomen dat de deelnemers de zorgboerderij als prettige dagbestedingsplek
ervaren. Twee cliënten hebben aangegeven wat moeite met elkaar te hebben. Dit is samen en apart met hen besproken. Het was de
begeleiding ook al eerder opgevallen dat deze twee cliënten moeite met elkaar hebben en door het tevredenheidsonderzoek is dit extra
bevestigd. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Enkele cliënten hebben aangegeven moeite met elkaar te hebben. Hier is samen en apart over gepraat. De begeleiding houd beide
cliënten goed in de gaten en de cliënten werken voornamelijk apart van elkaar. Wel wordt er geoefend op het samenwerken onder strikte
begeleiding. 

De cliënten hebben aangegeven dat ze de zorgboerderij een �jne plek vinden waar ze veel mogen doen en leren. De gemoedelijke sfeer
draagt bij  aan hun algemene welbevinden. Ze vinden het �jn om door middel van het deelnemers tevredenheidsonderzoek hun mening te
mogen geven. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten
geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden
gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Er heeft afgelopen jaar 1 incident plaatsgevonden, door een van de cliënten die zich niet verbaal kan uiten en waarvan wij merken dat hij
steeds minder arbeidsmatig kan werken. Hij loopt vast tijdens de werkzaamheden en heeft niet goed door wat er moet gebeuren. Als
gevolg hiervan vertoonde hij agressief gedrag, hij sloeg met een schep op een kruiwagen. Hij heeft dit gedrag niet vertoont richting de
begeleiding. 

Toen het incident gebeurde is de cliënt hier direct op aangesproken. Hierna heeft hij het gedrag niet meer vertoont. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Na het incident op de zorgboerderij heeft de zorgboerin een gesprek gehad met de ouder van de cliënt. Uit dit gesprek is naar voren
gekomen dat de cliënt niet goed in zijn veel zit en dat hij last heeft van de maatregelen rondom Corona. 

Wij denken dat er adequaat gehandeld is en dat de ouders tijdig en op de juiste manier geïnformeerd zijn. De cliënt heeft het gedrag
verder niet meer vertoont. De medewerkers van de zorgboerderij houden de cliënt goed in de gaten en houden korte lijnen met de ouders.
Indien nodig houden we eerder zijn evaluatie. Daarnaast krijgt de cliënt meer keuze tussen verschillende werkzaamheden om op die
manier zijn zelfredzaamheid te stimuleren. 

De ouders van de cliënt hebben aangeven meer onderzoeken te willen laten doen. Zij zijn hierover in contact met een AVG arts. Wij zien
daarom nu geen noodzaak om hier verdere acties in te nemen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en o�ciële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Actualisatie van de RI&E voor cliënten

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Checken of medicijnoverzichten actueel zijn 4 keer per jaar

Geplande uitvoerdatum: 03-01-2022

Actie afgerond op: 17-12-2021  (Afgerond)

Evaluatiegesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 17-12-2021  (Afgerond)

Map ziektebeelden aanpassen

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2021

Actie afgerond op: 17-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: Map met ziektebeelden is in het geheel vernieuwd en zorgstagiaires hebben hier veel baat bij. Ze
kijken de map regelmatig door.

Parkeerbord vervangen

Geplande uitvoerdatum: 08-12-2021

Actie afgerond op: 17-12-2021  (Afgerond)
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Controle brandblussers en brandhaspels

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2021

Actie afgerond op: 01-12-2021  (Afgerond)

Checken of medicijnoverzichten actueel zijn 4 keer per jaar

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 26-11-2021  (Afgerond)

RI&E uitvoeren

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 23-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: Eindrapport

Controle brandblussers en brandhaspels

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 01-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: Jaarlijkse controle en aanschaf grotere blusdeken.

inspraakmoment ouders

Geplande uitvoerdatum: 15-11-2021

Actie afgerond op: 15-11-2021  (Afgerond)

Toelichting: Ouders vinden het wederom vervelend nu de coronamaatregelen weer aangescherpt worden. Er zijn
ouders die bang zijn dat de zorgboerderij misschien dicht moet en dat zij hun kinderen niet kunnen
brengen. De door de zorgboerderij genomen maatregelen worden dan ook zonder morren opgevolgd
en lopen niet zomaar de ruimtes waar de cliënten zich verzamelen in.

BHV Sandra

Geplande uitvoerdatum: 04-11-2021

Actie afgerond op: 03-11-2021  (Afgerond)

Toelichting: Herhaling door Kompas op locatie bij Zorgboerderij de Boerderijn.

Aanpassen algemene voorwaarden mogelijk naar maand betaling

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2021

Actie afgerond op: 25-10-2021  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: Ik wil niet overstappen naar maandbetalingen.
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inspraakmoment ouders

Geplande uitvoerdatum: 21-10-2021

Actie afgerond op: 25-10-2021  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: Dit onderwerp is per ongeluk dubbel in dit systeem gezet.

Inspraakmoment cliënten

Geplande uitvoerdatum: 25-10-2021

Actie afgerond op: 25-10-2021  (Afgerond)

Toelichting: Een inspraakmoment die erg goed is ontvangen. Ieder deed mee en snapte wat er gezegd werd. Het
bespreken van de coronamaatregelen blijft een beladen onderwerp.

Spuitlicentie en knaagdierenbeheersing

Geplande uitvoerdatum: 12-10-2021

Actie afgerond op: 12-10-2021  (Afgerond)

Toelichting: Beide cursusbijeenkomsten zijn op 1 dag gevolgd.

EHBO herhaling

Geplande uitvoerdatum: 27-09-2021

Actie afgerond op: 11-10-2021  (Afgerond)

Aanpassing formats stagiaires en vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 27-09-2021

Actie afgerond op: 27-09-2021  (Afgerond)

Aanpassen calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 27-09-2021

Actie afgerond op: 27-09-2021  (Afgerond)

Toelichting: T calamiteitenplan heb ik herschreven en aangepast.

BHV Gerard

Geplande uitvoerdatum: 24-09-2021

Actie afgerond op: 24-09-2021  (Afgerond)

deelnemerstevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum: 27-07-2021

Actie afgerond op: 27-07-2021  (Afgerond)
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deelnemerstevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2021

Actie afgerond op: 27-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: 75 % van de cliënten hebben t medewerkerstevredenheidsonderzoek ingevuld. Daaruit blijkt dat ze
tevreden zijn dat zij hier op de zorgboerderij en een zinvolle dagbesteding hebben. Er zijn twee
actiepunten uit voort gekomen. T maken van vrienden vinden ze lastig. Ze zien de andere cliënten
als collega s. En 2 cliënten hebben niet zo n klik met elkaar. Dit item wil ik graag bespreken in een
inspraakmoment na de zomer.

Functioneringsgesprek medewerker

Geplande uitvoerdatum: 12-07-2021

Actie afgerond op: 27-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Ik heb 1 medewerker en daar heb ik een functioneringsgesprek mee gehouden. Wellicht komt er een
nieuwe parttime medewerker bij op termijn. De ZZP- er heeft haar contract niet verlengd.

Opnieuw aanvragen VOG's indien nodig

Geplande uitvoerdatum: 10-07-2021

Actie afgerond op: 09-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: VOG dhr van Laer ontvangen

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 30-05-2021

Actie afgerond op: 01-06-2021  (Afgerond)

Toelichting: Ook deze keer weer geoefend met de speurtocht, waarbij de cliënten onderdelen uit het
calamiteitenplan moeten vinden op het terrein. We vertellen dan bij elk onderdeel wat het betekend
en wanneer zij er naar toe moeten gaan. Cliënten blijven het een leuk spel vinden en stellen veel
vragen. Naast deze oefening praten wij regelmatig met de cliënten over wat te doen bij brand.

Controle EHBO dozen

Geplande uitvoerdatum: 30-05-2021

Actie afgerond op: 07-05-2021  (Afgerond)

Toelichting: De ontbrekende materialen worden gekocht.

Inspraakmoment cliënten

Geplande uitvoerdatum: 15-04-2021

Actie afgerond op: 15-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: Cliënten doen leuk mee en hebben zelf ook punten die ze willen delen.
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BHV

Geplande uitvoerdatum: 30-05-2021

Actie afgerond op: 08-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: Deze actie is foutief aangemaakt.

bhv

Geplande uitvoerdatum: 14-05-2021

Actie afgerond op: 08-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: Deze actie is foutief aangemaakt.

Evaluatiegesprek ZZP

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Actie afgerond op: 06-04-2021  (Afgerond)

De norm m.b.t. de VOG is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 29 van 29-01-21.

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Actie afgerond op: 16-03-2021  (Afgerond)

Beschrijf in het Jaarverslag over 2020 hoe je omgaat met het intake formulier.

Geplande uitvoerdatum: 26-02-2021

Actie afgerond op: 09-02-2021  (Afgerond)

Toelichting: In jaarverslag verwerkt

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 16-02-2021

Actie afgerond op: 11-02-2021  (Afgerond)

Maak i.v.m. wijzigingen in de norm een planning om uw werkbeschrijving te voltooien en voeg eventueel acties toe, zie Nieuwsbrief
Kwaliteit Laat Je Zien 27.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: 09-02-2021  (Afgerond)

Zie in de map Jaarverslag de mail over 2019 ivm vragen voor jaarverslag 2020

Geplande uitvoerdatum: 15-01-2021

Actie afgerond op: 09-02-2021  (Afgerond)

Toelichting: Jaarverslag afgerond
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 17-02-2021

Actie afgerond op: 09-02-2021  (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: 29-01-2021  (Afgerond)

Voor het volgende jaarverslag: Zet een stap in het verdiepen van uw jaarverslag door o.a. in te gaan op de vragen meegegeven in de
beoordelingsemail van JV2019.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 29-01-2021  (Afgerond)

Evaluatie vrijwilliger i.p.v. 2020

Geplande uitvoerdatum: 19-01-2021

Actie afgerond op: 19-01-2021  (Afgerond)

Toelichting: Het gesprek met deze vrijwilliger is uitgevoerd. De vrijwilliger werkt met veel plezier op de
zorgboerderij en hoopt dit werk voort te kunnen zetten.

Zoönose keurmerk

Geplande uitvoerdatum: 19-01-2021

Actie afgerond op: 05-01-2021  (Afgerond)

Toelichting: Deze actie stond dubbel in het systeem.

Zoönose keurmerk

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: 06-01-2021  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.
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Verdieping in de WTZA toetreding

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2022

Toelichting: Dit is een nieuwe wet- en regelgeving. De zorgboerin gaat zich daarin verdiepen en daarnaar
handelen.

Verdieping in de jaarverantwoording VWS

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2022

Toelichting: Dit is een nieuwe wet- en regelgeving. De zorgboerin gaat zich daarin verdiepen en daarnaar
handelen.

Verdieping Wet Zorg en Dwang

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2022

Inspraakmoment cliënten

Geplande uitvoerdatum: 15-04-2022

RI&E uitvoeren

Geplande uitvoerdatum: 23-04-2022

Evaluatiegesprek ZZP

Geplande uitvoerdatum: 05-05-2022

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Re�ecteren of evaluatie momenten elke 14 dagen bevallen.

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2022

Evaluatie doelgroep

Geplande uitvoerdatum: 19-07-2022

Functioneringsgesprek medewerker

Geplande uitvoerdatum: 27-07-2022
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EHBO herhaling

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2022

BHV Gerard

Geplande uitvoerdatum: 24-09-2022

Aanpassen calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 27-09-2022

Aanpassing formats stagiaires en vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 27-09-2022

Spuitlicentie en knaagdierenbeheersing

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2022

BHV Sandra

Geplande uitvoerdatum: 02-11-2022

inspraakmoment ouders

Geplande uitvoerdatum: 15-11-2022

Controle brandblussers en brandhaspels

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022

Evaluatiegesprekken

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022

Checken of medicijnoverzichten actueel zijn 4 keer per jaar

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2022

Toelichting: 1e kwartaal van 2022 is inmiddels actueel.

Actualisatie van de RI&E voor cliënten

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022
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Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en o�ciële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Bijwerken kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 03-01-2023

ehbo

Geplande uitvoerdatum: 08-01-2023

Evaluatie vrijwilliger i.p.v. 2020

Geplande uitvoerdatum: 19-01-2023

Controle EHBO dozen

Geplande uitvoerdatum: 19-01-2023

Zoönose check 2022

Geplande uitvoerdatum: 21-01-2023

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2023

Doorspoelen van niet gebruikten tappunten/drinkbakken.

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2023

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2023
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Cursus Preventie medewerker

Geplande uitvoerdatum: 10-09-2024

Bijwerken kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 03-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Evaluatie doelgroep

Geplande uitvoerdatum: 24-12-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Toelichting: De deelnemers nemen deel aan arbeidsmatige activiteiten. Er is weinig verloop onder de
deelnemers. Als er een dagbestedingsplek vrij komt, kijk ik of de potentiele deelnemer in
groepsverband arbeidsmatig kan meedoen en of dit aansluit bij zijn / haar behoefte, interesse en
belastbaarheid. Deelnemers die meer neigen naar recreatieve dagbesteding krijgen 1 op 1
begeleiding indien dat mogelijk is en wordt met mantelzorgers besproken of er andere taken
aangeboden kunnen worden. Actiepunt is dat ik elk halfjaar kijk of de dagbesteding die wij bieden
nog aansluit bij de behoefte, interesse en belastbaarheid van de deelnemer.

Controle EHBO dozen

Geplande uitvoerdatum: 19-01-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Toelichting: Door aanschaf van een nieuwe koffer is de inhoud compleet en op orde.

Evaluatie vrijwilliger i.p.v. 2020

Geplande uitvoerdatum: 21-01-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Toelichting: Deze vrijwilliger doet zijn vrijwilligerswerk naar behoren. Hij zet zich enorm in en dat wordt
gewaardeerd.

Zoönose check 2022

Geplande uitvoerdatum: 04-02-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Boosterprik COVID-19

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 25-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Toelichting: De boosterprik is inmiddels gezet.
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Boosterprik COVID-19

Geplande uitvoerdatum: 25-07-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 25-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 11-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

ehbo

Geplande uitvoerdatum: 10-01-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-03-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Toelichting: Uitgesteld door Corona, start op maandag 14 februari.

Doorspoelen van niet gebruikten tappunten/drinkbakken.

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-03-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Toelichting: We zijn er al mee bezig, dit wordt netjes elke week gedaan. Deze taak is ook opgenomen in de
klussenlijst. Deze actie blijft na afronding gecontinueerd worden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Door middel van de actielijst hebben is er een duidelijk overzicht van de acties die nog uitgevoerd moeten worden. De actielijst wordt
regelmatig bekeken en afgeronde acties kunnen dan afgevinkt worden. We vinden het �jn dat wij via de mail geattendeerd worden op
openstaande acties. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

De doelstellingen/plannen voor de komende vijf jaar zijn als volgt:

Op de zorgboerderij werkt momenteel een stabiele groep cliënten, de komende vijf jaar willen wij deze stabiliteit graag behouden. De
grootte van de groep willen we niet uitbreiden. 
Binnen de komende vijf jaar wil de zorgboerderij de lockerruimte voor de cliënten vernieuwen. 
Binnen de komende vijf jaar wil de zorgboerderij de binnenkant van de koeienstal vernieuwen. 

Aangezien we nog niet weten hoe Corona zich gaat vorderen is de zorgboerderij genoodzaakt �exibel om te blijven gaan met nieuwe
maatregelen. Deze nieuwe maatregelen zullen op een goede manier aangeboden worden aan de cliënten, waardoor rust en duidelijkheid op
de boerderij blijft bestaan. Tijdens de pauzes en de werkzaamheden zal er tijd zijn om eventuele zorgen van de cliënten over Corona met
elkaar te bespreken. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

De doelstellingen voor het komende jaar zijn:

De zorgboerderij wil graag een extra medewerker aannemen om zo de zorgboeren te ontlasten. 
De huidige medewerker zal vijf dagen komen werken om zo de zorgboeren te ontlasten.
De zorgboerderij wil het komende jaar graag een mestcontainer aanschaffen. 
De medewerkers van de zorgboerderij re�ecteren regelmatig de aangeboden zorg met elkaar.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Om de doelstellingen van het komende jaar te realiseren zullen wij de volgende stappen ondernemen:

De zorgboerin gaat via oud zorgstagiaires op zoek naar een geschikte nieuwe medewerker. Zij zal contact opnemen met deze persoon
en in overleg kijken wat de mogelijkheden zijn. 
De zorgboerin zal met de huidige medewerker in gesprek gaan over een uitbreiding van haar uren. 
Begin 2022 zal de zorgboerin een nieuwe mestcontainer bestellen en naar verwachting zal deze begin voorjaar geleverd worden. 
De medewerkers gaan elke 14 dagen met elkaar in overleg. Dit overleg zal ongeveer een half uur duren. Zij bekijken of de zorg nog
aansluit bij de cliënten en zijn zich bewust van eventuele aanpassingen die met ouder en cliënt besproken moeten worden. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

3.1 Prijzen Lakenvelders 2021


