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1 Voorwoord

1.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Zorboerderij Schildmeer biedt logeeropvang in de weekenden en schoolvakanties aan jeugdigen met een
gedragsstoornis of beperking. Ook biedt waar nodig ambulante individuele begeleiding. De zorgboerderij ligt aan
het Schildmeer in het Groningse dorpje Overschild.

Onze rolstoelvriendelijke boerderij is in 2006 gebouwd en voldoet geheel aan alle eisen van deze tijd. De inrichting
heeft een moderne, vriendelijke en gezellige uitstraling. in 2024/2025 is de boerderij geheel versterkt door de NCG
en hebben we nog wat aanpassingen aangebracht en voldoet nu ook weer aan alle gestelde eisen vanuit de
gemeente en brandweer.

Voor wie?
De logeeropvang is bedoeld voor jeugdigen (van 6 tot 15/16 jaar) met ADHD, ASS, LVB of een aanverwante
beperking.

Wat biedt de zorgboerderij?

De zorgboerderij biedt gedurende het gehele jaar opvang in de weekenden en schoolvakanties.

De zorgboerderij is gelegen aan het Schildmeer. Het is een rustgevende plek midden in het natuurgebied Roegwold.
Waar zowel in de winter als in de zomer genoeg te beleven is. Het is een plek waar een ieder op zijn eigen niveau
kan meedoen, spelen en aan zijn of haar opgestelde doelen. Dit alles uiteraard onder toezicht van geschoolde
professionals.

Doel van Zorgboerderij Schildmeer:

Het doel van Zorgboerderij Schildmeer is kinderen en jongeren een verantwoorde weekend- en logeeropvang te
bieden. Door aan de opgestelde doelen die samen met de ouders/ verzorgers van de deelnemers worden opgesteld
te werken, willen we bijdragen aan dat de jongeren langer thuis kunnen blijven wonen en het gezin en de
deelnemer worden ontlast.

Kinderen mogen zichzelf zijn:

Op de zorgboerderij mogen de kinderen gewoon kind zijn en kan de jeugd zich ontplooien en hun vaardigheden en
kwaliteiten ontdekken en verder ontwikkelen. Wij willen dat iedereen zich gewaardeerd voelt om wie hij of zij is en
kijken daarom naar het individu. Of iemand nu buiten de dieren verzorgt, de paarden bosrtelt of binnen een
spelletje doet: iedereen doet waar hij/zij zich prettig en goed bij voelt.

Uiteraard zorgen wij voor de duidelijke structuur en regelmaat die zo belangrijk is voor de kinderen en jongeren die
opvang bij ons hebben. Daarbij vinden wij het ook belangrijk om de kinderen en jongeren binnen hun eigen
mogelijkheden en interesses een zinvolle tijdsbesteding te geven.

We gaan uit van de mogelijkheden en talenten van de kinderen en jongeren. Door hier de nadruk op te leggen en
talenten, vaardigheden en kwaliteiten te ontdekken, te stimuleren en aanleren, willen wij bijdragen aan een
positieve sociale ontwikkeling en het opbouwen van zelfvertrouwen.

De nadruk ligt bij ons op het opbouwen en onderhouden van sociale contacten. We ondernemen samen activiteiten
en stimuleren het samen spelen op een respectvolle manier. De activiteiten vinden vooral op en rond de boerderij
plaats. De dieren spelen hierin ook een rol.
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2 Algemeen

2.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij
Voor u ligt het jaarverslag van Zorgboerderij Schildmeer over het jaar 2025.

In dit verslag zullen wij terug blikken op 2025 en kijken naar de toekomst van 2026. Onze doelstellingen zullen we
evalueren en opnieuw vaststellen.

2025 was een druk en bewogen jaar voor ons. We zaten midden in de versterking van onze boerderij en zijn begin
Maart weer terug verhuisd naar onze boerderij. Wij kijken hier met een tevreden blik op terug.

De afspraken met de aannemer, NCG enz. zijn goed verlopen. We hebben onze deelnemers betrokken in het project
en wekelijks op de hoogte gehouden van de ontwikkelingen.

De boerderij is prachtig geworden en we voldoen wederom weer aan alle eisen en voorschriften vanuit bijv. de
gemeente, brandweer enz. De noodvoorzieningen zijn nadat we verhuisd zijn gelijk weer afgevoerd en zo kwam
langzaam ons vertrouwde plekje weer terug en kwam alles weer bij het normale.

Toen we binnen alles weer op orde hadden zijn we buiten alles weer gaan herstellen en hebben we ons prachtige
speelveld naast de boerderij klaar gemaakt. Waar we al weer heel wat uren hebben kunnen spelen. Het is voor
iedereen fijn om weer terug te zijn. De noodvoorzieningen vindt iedereen prima, maar het eigen vertrouwde plekje
vond iedereen nog fijner.

In 2025 is er, wat betreft het aanbod van activiteiten en het aantal deelnemers, weinig gewijzigd ten opzichte van
voorgaande jaren. Activiteiten zoals het verzorgen van dieren, buitenspelen, het gezamenlijk uitvoeren van
spelactiviteiten, uitstapjes in de natuur, vissen en zwemmen zijn structureel onderdeel gebleven van het
begeleidingsaanbod. Deze activiteiten dragen bij aan het welzijn en de ontwikkeling van de deelnemers en worden
zichtbaar positief ervaren.

Ons speelveld is gerealiseerd met schommels, trampolines, een tafeltennistafel en veel ruimte om lekker te
"spelen”.

Binnen de zorgboerderij wordt beperkt aandacht besteed aan Sinterklaas en Kerst. Aangezien deze thema’s op veel
andere plekken uitgebreid aan bod komen, wat bij veel kinderen kan leiden tot onrust en overprikkeling, wordt er
bewust gekozen voor een rustige en overzichtelijke benadering. Het doel hiervan is om de boerderij voor de
deelnemers een plek van rust en voorspelbaarheid te laten zijn.

Wel ontvangt ieder kind, per groep, een cadeautje van Sinterklaas. Hiervoor wordt geen schoen gezet; het cadeau
ligt in de ochtend op het ontbijtbordje wanneer de kinderen beneden komen. Op deze manier wordt het moment
eenvoudig en rustig vormgegeven, passend bij de behoeften van de deelnemers.

De begeleiding is zodanig ingericht dat iedere deelnemer ruimte krijgt voor eigen interesses en behoeften, terwijl
tegelijkertijd het gezamenlijk samenzijn en samen spelen wordt gestimuleerd.

Voor jeugdigen worden zorgplannen en evaluaties tweemaal per jaar uitgevoerd. Eén evaluatie vindt plaats met
uitsluitend ouders/verzorgers en één evaluatie in samenwerking met de betrokken gemeente, veelal in het kader
van verlenging van de indicatie. Tijdens deze evaluaties worden de gestelde doelen besproken en geévalueerd en
wordt de algehele gang van zaken op de zorgboerderij doorgenomen. Hierbij wordt beoordeeld welke ondersteuning
nodig is en op welke wijze de zorgboerderij hierin kan voorzien.

De zorgboerin is ieder weekend aanwezig en onderhoudt intensief en structureel contact met ouders/verzorgers. De
deelnemers worden op vrijdagmiddag gebracht en op zondagmiddag weer opgehaald door ouders/verzorgers.
Tijdens deze haal- en brengmomenten vindt standaard een kort overdrachtsmoment plaats, waarin wordt
afgestemd hoe het thuis en op school verloopt en hoe het verblijf op de zorgboerderij is ervaren. Daarnaast worden
relevante wijzigingen besproken, zoals aanpassingen in medicatie, behandelingen of begeleidingsbenadering. Op
deze wijze wordt geborgd dat alle betrokkenen goed geinformeerd blijven over de situatie van de deelnemer.
Ouders/verzorgers geven aan deze vorm van communicatie als prettig en waardevol te ervaren.

Bij aanvang van de zorg wordt altijd eerst een meedraaidag georganiseerd om te beoordelen of de zorgboerderij
een passende plek is voor zowel de deelnemer als de organisatie. Vervolgens vindt een uitgebreide intake plaats en
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worden alle benodigde documenten opgesteld. Er wordt een zorgplan opgesteld dat wordt gedeeld met de
betrokken gemeente. Tijdens de haal- en brengmomenten wordt voortdurend gemonitord of aanpassingen of
bijstellingen in de begeleiding noodzakelijk zijn.

2.2 Reflectie op het kwaliteitsproces

Het zorgaanbod is in 2025 ongewijzigd gebleven. Er zijn geen plannen om hierin wijzigingen aan te brengen. De
productcodes die worden geleverd zijn ongewijzigd en blijven goedgekeurd door het RIGG.

Echter is er door de RIGG wel een cliéntenstop opgelegd bij BEZINNZorg. Er blijken een aantal zaken niet op orde
te zijn bij BEZINNZorg/collega zorgboeren, echter voldoen wij wel aan alle gevraagde eisen en regels. Alle
productcodes die wij leveren vanuit de RIGG staan op groen. de RIGG neemt in januari een besluit over het
opnieuw in zorg nemen van cliénten.

Mocht hier uit komen dat de RIGG het contract met BEZINNZorg opzegt gaan wij opzoek naar een andere
organisatie en/of gaan we zelf aanbesteden bij de RIGG. Hierover volgt in januari 2026 meer duidelijkheid.

De huisvestingssituatie van de zorgboerderij is in 2024/2025 tijdelijk gewijzigd. In verband met de ligging in het
aardbevingsgebied moest de boerderij worden versterkt. Na jaren van voorbereiding is in juli verhuisd naar een
noodgebouw. Tegelijkertijd is gestart met de versterking en uitbreiding van de zorgboerderij, waarbij op de eerste
verdieping extra kamers zijn gerealiseerd. Deze werkzaamheden zijn uitgevoerd in samenwerking met het
bouwbedrijf, de gemeente, de Nationaal Coérdinator Groningen (NCG) en de veiligheidsregio.

De vernieuwde zorgboerderij voldoet aan alle geldende veiligheids- en kwaliteitseisen. Op de bovenverdieping zijn
onder andere een toilet, twee extra douches, een kantoor en een aparte gespreksruimte gerealiseerd. In maart
2025 zijn wij terug verhuisd naar de boerderij. De boerderij is opnieuw getoetst door het stikgas en is de RI&E goed
gekeurd. Tevens heeft de gemeente en brandweer alles opnieuw geinspecteerd en goed bevonden. De federatie
heeft een tussentijdse schriftelijke audit uitgevoerd en is ook goed gekeurd.

De financiering van de zorg is eveneens ongewijzigd gebleven en blijft dat ook in de komende periode. Zorg in
natura wordt geleverd via BezinnZorg en daarnaast zijn er drie deelnemers die gebruikmaken van zorg op basis van
een persoonsgebonden budget (PGB). Er worden geen veranderingen verwacht in de financieringsvormen of
productcodes.

Zie hierboven wat betreft BEZINNZorg en het leveren van zorg.

Er zijn geen inhoudelijke wijzigingen aangebracht in de werkbeschrijving. De werkbeschrijving is in februari/maart
herzien en is er een tussentijdse toetsing geweest. een schriftelijke audit is uitgevoerd en goed bevonden. RI&E
heeft in maart plaats gevonden.

Het ondersteunend netwerk is ongewijzigd gebleven en bestaat voornamelijk uit de (senior) trajectbegeleider en de
gedragswetenschapper vanuit BezinnZorg. Zij zijn betrokken bij de aanmelding van nieuwe deelnemers en
ontvangen zorgplannen en evaluaties van alle deelnemers die in zorg zijn. er wordt gewerkt in Mextra, zodat
BezinnZorg altijd inzage heeft in de dossiers. BezinnZorg heeft in 2025 tevens een jaarlijkse evaluatie op locatie
uitgevoerd.

De zorgboerin neemt nog steeds deel aan een intervisiegroep met andere zorgboeren die werkzaam zijn binnen
dezelfde doelgroep. Binnen deze intervisie worden casussen besproken, wordt gereflecteerd op het eigen handelen
en worden ervaringen gedeeld. Begin 2024 is de zorgboerin gestart met intern toezichthouderschap in
samenwerking met BezinnZorg. Hoewel deelname niet verplicht is, is hier bewust voor gekozen vanuit het belang
van transparantie en kwaliteitsborging. Het afgelopen jaar heeft deze werkwijze zich verder ontwikkeld en is
inmiddels goed ingebed. Daarnaast vervult de zorgboerin een toezichthoudende rol bij twee andere
zorgboerderijen.
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In 2025 hebben opnieuw diverse keukentafelgesprekken plaatsgevonden met ouders en casemanagers vanuit de

gemeente. Deze gesprekken worden bij voorkeur op de zorgboerderij gevoerd, zodat betrokkenen een goed beeld
krijgen van de omgeving, het aanbod en de sfeer. Dit draagt bij aan een gezamenlijke en zorgvuldige afstemming
rondom de deelnemer.

De zorgboerderij levert geen zorg vanuit de Wet zorg en dwang (Wzd).

Het zo6nosencertificaat 2025 is toegevoegd aan de werkbeschrijving.

2.3 Algemene conclusies

2025 was een mooi jaar.

We zijn weer terug verhuisd naar onze boerderij. voldoen weer aan alle veiligheidseisen- en kwalitietseissen.
Deelnemers zijn tevreden en hebben een mooi jaar gehad, hebben weinig hinder ondervonden van de versterking,
verhuizing enz.

Het nauwe en structurele contact met ouders en verzorgers blijft een essentieel onderdeel van de begeleiding en
wordt door zowel ouders/verzorgers als de zorgboerderij als zeer waardevol ervaren. Door actieve deelname aan
multidisciplinaire overleggen (MDOQ'’s), keukentafelgesprekken en gesprekken met scholen en andere betrokken
hulpverleners ontstaat een volledig en actueel beeld van wat er speelt in het leven van het kind. Dit stelt ons in
staat om de deelnemer optimaal te begeleiden en de ondersteuning goed op elkaar af te stemmen, zodat alle
betrokken partijen vanuit één gezamenlijke lijn werken.

Casemanagers weten de zorgboerderij goed te vinden en er blijft sprake van open en constructieve communicatie.
Vanuit alle betrokkenen wordt teruggegeven dat de samenwerking met de zorgboerderij als prettig en professioneel
wordt ervaren.

Wij zijn tevreden over ons ondersteunend netwerk en hebben hier in 2025 actief gebruik van gemaakt. In het
bijzonder geldt dit voor de samenwerking met BezinnZorg, waar wij te allen tijde op kunnen terugvallen voor
ondersteuning en advisering. De bereikbaarheid en betrokkenheid worden als positief ervaren.

Tegelijkertijd zijn wij ons in 2025 nadrukkelijker gaan beraden op de samenwerking met BezinnZorg in bredere zin.
Binnen de organisatie spelen, naar onze waarneming, aandachtspunten op het gebied van kwaliteitsborging en het
voldoen aan gestelde eisen door andere aangesloten zorgaanbieders. Hoewel wij als zorgboerderij zelf voldoen aan
de geldende kwaliteitseisen en hierop positief worden beoordeeld, ervaren wij indirect gevolgen van deze situatie.
Dit uit zich onder andere in het tijdelijk niet kunnen aannemen van nieuwe cliénten.

Deze situatie vraagt om voortdurende afstemming en overleg, waarbij wij het belangrijk vinden om transparant te
blijven, onze eigen kwaliteit te blijven borgen en mee te denken in oplossingen die bijdragen aan een stabiele en
betrouwbare samenwerking.

In januari staat er weer een gesprek op de planning over de voortgang.

Het kwaliteitsysteem is in maart aangepast en heeft er een tussentijdse audit plaats gevonden met een schriftelijke
toetsing.
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3 Deelnemers en medewerkers

3.1 Deelnemers

begin uitstroom instroom eind
logeren 19 4 4 19
begeleiding 5 3 1 3
wonen 0 0 0 0
totaal 24 5 4 22

Reden van uitstroom zijn:

- uithuisplaatsing (1)

- veranderde zorgvraag/leeftijd (2)

- geen zorgvraag meer (1)

- overgenomen door een andere partij (begeleiding) (1)

Onze zorgboerderij richt zich voornamelijk op logeren in de weekenden en vakanties. We bieden aan 1 deelnemer
dagbesteding op de zaterdag. Wonen bieden wij niet meer. Een vaste medewerker bied nog aan zes deelnemers die
ook bij ons logeren of heel lang gelogeerd hebben individuele thuisbegeleiding en begeleidt omgangsregelingen. Het
is een bewuste keus om dit alleen te doen voor kinderen die ook bij ons logeren of dit heel lang hebben gedaan. We
kennen de kinderen dan al goed en kunnen hier vanuit onze ogen dan ook het meeste uithalen. Wij bieden dit niet
voor kinderen die niet bij ons logeren, omdat wij met deze kinderen nog geen vertrouwensband hebben

opgebouwd. daar zijn dit jaar drie van uitgestroomd redenen zijn 1 is overgenomen door een andere partij omdat
wij dit niet meer konden bieden. Twee zijn gestopt omdat er geen zorgvraag meer was.

De begeleidingsvorm is zowel individueel als in groepsverband.
Hoofdzakelijk wordt de zorg verleend vanuit de jeugdwet
Jeugdwet 17 deelnemers

WLZ 4 deelnemers

WMO 1 deelnemer

De groep is stabiel gebleven er is een natuurlijk verloop in de groep geweest.

Op dit moment zijn er geen plaatsen beschikbaar voor het logeren.

De zorgzwaarte is ten opzichte van vorige jaren niet verandert middel ( 15) zwaar (7

Kwaliteitsjaarverslag 972/Zorgboerderij en Kindercoaching Schildmeer 02-02-2026, 10:50 Pagina 8 van 30



3.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

Onze groepen zijn stabiel en kennen weinig uitstroom. De uitstroom die plaatsvindt is een natuurlijk en passend
verloop. De samenstelling van de groepen is grotendeels ongewijzigd, waardoor zowel deelnemers als medewerkers
goed weten wie er elk weekend aanwezig is. Dit zorgt voor duidelijkheid, rust en continuiteit binnen de groepen.

Wel merken wij dat de zorgvraag van nieuwe deelnemers die dit jaar zijn ingestroomd, gemiddeld groter is dan in
voorgaande jaren. Ondanks deze toegenomen zorgvraag sluiten de deelnemers nog steeds aan bij ons zorgaanbod.
Wanneer blijkt dat de zorg niet langer passend is, begeleiden wij deelnemers zorgvuldig bij het doorstromen naar
een volgende, beter passende stap.

Nieuwe deelnemers starten bij ons altijd met een vrijblijvende kennismakingsdag. Tijdens deze dag kunnen zij
meedraaien op de zorgboerderij om te ervaren of er een klik is en of het aanbod aansluit bij hun verwachtingen.
Tegelijkertijd krijgen wij de gelegenheid om te beoordelen of de deelnemer past binnen de groep en binnen ons
zorgaanbod.

Wij zien een natuurlijk verloop binnen de deelnemersgroep en ervaren op dit moment geen noodzaak om
veranderingen in het zorgaanbod aan te brengen. De tevredenheid onder deelnemers en ouders/verzorgers is groot
en het contact met hen is laagdrempelig en betrokken.

Wanneer wordt gesignaleerd dat de geboden zorg niet langer passend is voor een deelnemer, wordt dit altijd
zorgvuldig besproken met ouders/verzorgers en, indien van toepassing, de casemanager.

3.3 Personeel

In het afgelopen jaar hebben beide vaste medewerkers hun dienstverband beéindigd. Eén medewerker was negen
jaar in dienst en heeft ervoor gekozen een andere richting in te slaan buiten het werken op de groepen in de
weekenden. Zij is inmiddels werkzaam bij de Raad voor de Kinderbescherming. De andere medewerker is uit dienst
gegaan omdat de combinatie van werk, opleiding en stage voor haar niet langer haalbaar was. Met beide
medewerkers is een zorgvuldig eindgesprek gevoerd.

In november zijn twee nieuwe medewerkers in dienst getreden. Voorafgaand aan het dienstverband hebben zij
beiden een meedraaidag gehad om te beoordelen of er een wederzijdse klik was en of het werk passend is voor
beide partijen. Deze kennismaking is positief verlopen. Beide medewerkers ervaren het werk als prettig en sluiten
goed aan bij de zorgboerderij en bij de deelnemers.

De nieuwe medewerkers zijn inmiddels ingewerkt en werken ieder één weekend per maand op de zorgboerderij. Zij
beschikken over een zorggerelateerde opleiding en hebben ervaring met de doelgroep. Naast hun werkzaamheden

op de zorgboerderij hebben zij beiden nog een andere baan.

Wij zijn een klein en betrokken team, waardoor de lijnen kort zijn en er goed wordt samengewerkt. Er is ruimte om
elkaar aan te spreken, elkaar te versterken en om veranderingen in begeleiding of in de dagelijkse gang van zaken

snel en zorgvuldig door te voeren.

Er is geen sprake van ingehuurd personeel; alle werkzaamheden worden uitgevoerd door vaste medewerkers.
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3.4 Stagiairs

In september zijn twee stagiaires gestart binnen ons team. Zij lopen stage tot het einde van het schooljaar. Voor
aanvang van de stage heeft met beide stagiaires een startgesprek plaatsgevonden en is er een stageplan ingediend
waarin zij hun leerdoelen hebben vastgelegd.

Gedurende de stageperiode vindt er regelmatig begeleiding en afstemming plaats. In februari staat een
voortgangsgesprek gepland en in juli een afsluitend eindgesprek. Tijdens deze gesprekken wordt de ontwikkeling
van de stagiaires besproken, evenals het behalen van de gestelde leerdoelen.

Na ieder weekend leveren de stagiaires een reflectieverslag aan. Hierin beschrijven zij wat goed is verlopen, waar
zij tegenaan zijn gelopen en waarbij zij ondersteuning nodig hebben. Ook reflecteren zij op hun handelen en geven
zij aan hoe zij verder willen werken aan hun leerdoelen.

De stagiaires worden begeleid door de zorgboerin, die altijd aanwezig is op de zorgboerderij en verantwoordelijk is
voor de dagelijkse begeleiding en ondersteuning.

3.5 Vrijwilligers

De samenstelling van het team van vrijwilligers is in het afgelopen jaar ongewijzigd gebleven. Er hebben geen
wisselingen plaatsgevonden binnen het vrijwilligersteam.

Wel zijn de taken en verantwoordelijkheden van de vrijwilligers aangepast. In verband met de geldende eisen van
het RIGG en het ontbreken van een zorgdiploma bij de vrijwilligers, verrichten zij geen begeleidende taken meer
richting deelnemers. Begeleiding wordt uitsluitend uitgevoerd door bevoegde medewerkers met een passende
zorgopleiding.

Vrijwilligers worden hierdoor niet langer structureel ingezet binnen de dagelijkse zorgmomenten, maar
ondersteunen de zorgboerderij bij hand- en spandiensten. Hierbij kan gedacht worden aan praktische en
ondersteunende werkzaamheden die niet zorginhoudelijk van aard zijn.

De aangepaste taken en verantwoordelijkheden zijn vastgelegd en worden voorafgaand aan de inzet afgestemd. De
vrijwilligers worden begeleid door de zorgboerin en de vaste medewerkers, die fungeren als aanspreekpunt en
zorgen voor duidelijke instructies en afstemming.

Met de vrijwilligers is contact gebleven over de gewijzigde inzet en verwachtingen. Deze aanpassing draagt bij aan
het waarborgen van kwaliteit, veiligheid en het voldoen aan de geldende richtlijnen en eisen.

Naar aanleiding van feedback en signalen van vrijwilligers blijven wij de samenwerking en de werkafspraken

continu afstemmen en waar nodig verbeteren. Dit draagt bij aan een prettig werkklimaat en aan de kwaliteit en
continuiteit van de zorg.
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3.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

Conclusies

Terugkijkend op het afgelopen jaar concluderen wij dat, ondanks wisselingen binnen het team van medewerkers, de
continuiteit en kwaliteit van zorg gewaarborgd is gebleven. De instroom van nieuwe medewerkers en stagiaires is
zorgvuldig verlopen en sluit goed aan bij de visie en werkwijze van de zorgboerderij. De inzet van vrijwilligers is
stabiel gebleven, waarbij de taken en verantwoordelijkheden zijn aangepast aan de geldende eisen.

Wat wij hebben geleerd

Het afgelopen jaar heeft ons geleerd hoe belangrijk het is om duidelijke kaders te stellen rondom bevoegdheden en
verantwoordelijkheden. De aangescherpte eisen vanuit het RIGG hebben bevestigd dat begeleiding uitsluitend
uitgevoerd dient te worden door medewerkers met een passende zorgopleiding. Daarnaast hebben wij ervaren dat
een goede selectie, inwerkperiode en structurele begeleiding van nieuwe medewerkers en stagiaires essentieel is
voor een veilige en stabiele zorgomgeving.

Doorgevoerde veranderingen

Naar aanleiding van bovenstaande hebben wij de inzet van vrijwilligers aangepast. Vrijwilligers zonder zorgdiploma
verrichten geen begeleidende taken meer en worden uitsluitend ingezet voor hand- en spandiensten. De
begeleiding van deelnemers wordt volledig uitgevoerd door bevoegde medewerkers.

Daarnaast is de instroom van nieuwe medewerkers en stagiaires gestructureerd ingericht, met meedraaidagen,
startgesprekken, duidelijke leerdoelen en vaste evaluatiemomenten.

Wat wij gaan doen
Wij blijven inzetten op een zorgvuldig personeelsbeleid met aandacht voor:

« het behoud van een stabiel en betrokken team;

« het blijven toetsen van bevoegdheid en bekwaamheid van medewerkers;

» structurele begeleiding en evaluatie van stagiaires;

« duidelijke afbakening van taken voor vrijwilligers conform geldende richtlijnen.

Waar nodig passen wij onze werkwijze aan op basis van nieuwe wet- en regelgeving en signalen uit de praktijk.

Bevoegd en bekwaam personeel

Wij beschikken over voldoende bevoegd en bekwaam personeel om onze deelnemers op een verantwoorde en
veilige manier te begeleiden. De zorg wordt uitgevoerd door medewerkers met een passende zorggerelateerde
opleiding en ervaring met de doelgroep. De zorgboerin is altijd aanwezig en eindverantwoordelijk voor de dagelijkse
begeleiding en aansturing.

Actieplanning

Actie Wie Wanneer

Periodiek toetsen bevoegdheid en bekwaamheid medewerkers Zorgboerin Doorlopend

Evaluatiegesprekken medewerkers Zorgboerin Jaarlijks
Voortgangs- en eindgesprekken stagiaires Zorgboerin Feb. / Juli
Afstemming inzet vrijwilligers conform RIGG-eisen Zorgboerin Doorlopend
Bijstellen beleid bij nieuwe richtlijnen Zorgboerin Indien nodig
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4 Scholing en ontwikkeling

4.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Opleidingsdoelen afgelopen jaar

Het opleidingsdoel voor het afgelopen jaar was het verder vergroten en verdiepen van de deskundigheid van het
team op het gebied van autisme, veiligheid en professionele reflectie. Daarnaast was het doel om kennis en
vaardigheden actueel te houden en te blijven aansluiten bij de zorgvragen van de deelnemers.

Deze doelen zijn grotendeels behaald.
Gevolgde opleidings- en ontwikkelingsactiviteiten

. Diversiteit bij Autisme
Deze scholing is gevolgd door de zorgboerin en de medewerkers. Het leerdoel van deze scholing was het
vergroten van kennis over de diversiteit binnen het autismespectrum en het beter afstemmen van begeleiding op
de individuele behoeften van deelnemers.
De scholing is met goed gevolg afgerond.

« BHV (Bedrijfshulpverlening)
De BHV-scholing is gevolgd door de betrokken medewerkers. Het leerdoel was het waarborgen van veiligheid

binnen de zorgboerderij en het adequaat kunnen handelen bij calamiteiten.
Ook deze scholing is met goed gevolg afgerond.

« Vierwekelijkse intervisie
Gedurende het jaar heeft vierwekelijkse intervisie plaatsgevonden door de zorgboerin. Tijdens deze
bijeenkomsten zijn praktijkcasussen besproken, is gereflecteerd op het eigen handelen en is kennis en ervaring
met elkaar gedeeld. Het leerdoel was het versterken van professioneel handelen en reflecteren op eigen
handelen..
Deze intervisie is structureel uitgevoerd.

Niet behaalde opleidingsdoelen
De zorgboerin was voornemens om een training Verklarende Analyse te volgen. Door ziekte heeft deze scholing dit
jaar niet plaats kunnen vinden. Dit opleidingsdoel is niet behaald en blijft staan voor het komende jaar.

Evaluatie kennis en vaardigheden

Op basis van de gevolgde scholing, intervisie en dagelijkse praktijkervaring concluderen wij dat er momenteel
voldoende kennis en vaardigheden aanwezig zijn om de deelnemers op een verantwoorde en passende manier te
begeleiden. Tegelijkertijd blijft deskundigheidsbevordering noodzakelijk om in te spelen op veranderende
zorgvragen en ontwikkelingen binnen de sector.

Vooruitblik en opleidingsplannen

Voor het komende jaar wordt een nieuw opleidingsplan opgesteld. Tijdens het eerstvolgende werkoverleg zal met
de medewerkers worden besproken waar individuele en gezamenlijke scholingsbehoeften liggen en of gerichte
scholing als team kan worden gevolgd. Op basis hiervan worden concrete opleidingsdoelen vastgesteld en
opgenomen in het jaarplan.
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4.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Voor 2026 staat verdere deskundigheidsbevordering en afstemming op de behoeften van het team centraal. Met de
nieuwe medewerkers zal in het begin van het jaar worden geinventariseerd waar hun scholings- en
ontwikkelbehoeften liggen. Op basis van deze inventarisatie worden gerichte opleidingsdoelen opgesteld, zowel
individueel als waar mogelijk gezamenlijk als team.

De volgende scholings- en ontwikkelingsactiviteiten staan voor 2026 op de planning:

« BHV
Om de veiligheid op de zorgboerderij te blijven waarborgen, wordt de BHV-scholing gecontinueerd.

. Intervisie
De zorgboerin blijft deelnemen aan intervisie, met als doel professionele reflectie, deskundigheidsbevordering en
het waarborgen van kwaliteit van zorg. Dit zal vier wekelijks plaats vinden samen met collega zorgboeren.

« Medicatieverstrekking
Scholing en/of herhaling rondom medicatieverstrekking staat gepland om zorgvuldig en verantwoord om te
blijven gaan met medicatie.

. Verklarende Analyse
De zorgboerin zal in 2026 de training Verklarende Analyse volgen. Deze scholing was eerder gepland maar is
door omstandigheden uitgesteld en wordt in 2026 alsnog opgepakt.

De opleidingsplanning voor 2026 wordt gedurende het jaar geévalueerd en waar nodig bijgesteld, zodat deze blijft
aansluiten bij de zorgvragen van de deelnemers en de ontwikkeling van het team.

4.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

Conclusies

Wij concluderen dat scholing en intervisie het afgelopen jaar een duidelijke meerwaarde hebben gehad voor de
kwaliteit van zorg en de professionele ontwikkeling van het team. Door te leren vanuit de praktijk en in te spelen op
actuele zorgvragen, blijft ons zorgaanbod passend en persoonsgericht. De ingezette scholing en intervisie hebben
bijgedragen aan meer bewust handelen, betere afstemming en een sterke teamdynamiek.

Proces scholing en ontwikkeling
Binnen onze zorgboerderij verloopt scholing en ontwikkeling volgens een cyclisch proces:

1. In kaart brengen van opleidingsbehoefte
Opleidingsbehoeften worden gesignaleerd vanuit de dagelijkse praktijk, intervisiebijeenkomsten, zorgvragen
van deelnemers, gebeurtenissen op de zorgboerderij en gesprekken binnen het team.

2. Stellen van doelen
Op basis van deze signalen worden leer- en ontwikkeldoelen vastgesteld. Dit kan zowel individueel als op
teamniveau zijn.

3. Volgen van scholing of training
Scholing wordt gekozen op basis van relevantie en toepasbaarheid in de praktijk. Door de kleinschaligheid van
het team kunnen we snel schakelen en gericht scholing inzetten.

4. Evalueren

Na het volgen van scholing of intervisie wordt geévalueerd wat de opbrengst is geweest en hoe de opgedane
kennis wordt toegepast in de dagelijkse begeleiding.

5. Vaststellen van nieuwe behoeften en doelen
Evaluaties leiden tot nieuwe inzichten en, waar nodig, tot het bijstellen of formuleren van nieuwe leerdoelen.

Kwaliteitsjaarverslag 972/Zorgboerderij en Kindercoaching Schildmeer 02-02-2026, 10:50 Pagina 13 van 30



Wat wij afgelopen jaar hebben geleerd

Het afgelopen jaar heeft bevestigd dat leren vanuit de praktijk en gezamenlijke reflectie zeer effectief is.
Intervisiebijeenkomsten hebben medewerkers geholpen om casussen te analyseren, kritisch te kijken naar het
eigen handelen en van elkaar te leren. Dit heeft geleid tot betere samenwerking, efficiéntere communicatie en een
meer afgestemd zorgproces.

Daarnaast heeft de scholing Geef mij de Vijf bijgedragen aan een versterkte persoonsgerichte benadering. Het team
heeft geleerd meer aandacht te hebben voor de individuele wensen, behoeften en kleine contactmomenten die van
grote waarde zijn voor deelnemers met autisme. De leerdoelen van deze scholing zijn behaald en zichtbaar
geintegreerd in de dagelijkse praktijk.

Doorgevoerde veranderingen

Naar aanleiding van de scholing en intervisie is er meer bewustwording ontstaan rondom persoonsgerichte zorg en
communicatie. We zetten vaker in op kleine, betekenisvolle contactmomenten en stemmen begeleiding gerichter af
op de individuele deelnemer. Daarnaast is intervisie structureel onderdeel gebleven van onze werkwijze.

Wat wij nog gaan doen

Voor het komende jaar blijven we scholingsbehoeften inventariseren, met name in samenwerking met de nieuwe
medewerkers. Welke scholing wordt gevolgd, blijft grotendeels praktijkgestuurd: bij nieuwe zorgvragen of
gebeurtenissen kijken we wat nodig is, wie dit kan en wil oppakken en hoe dit het team kan versterken. Er is geen
vast scholingsbudget; keuzes worden gemaakt op basis van behoefte en relevantie.

Intervisie blijft een vast onderdeel van onze werkwijze. Daarnaast staan BHV, medicatieverstrekking en de training
Verklarende Analyse voor de zorgboerin op de planning.

Actieplanning

Actie Wie Wanneer
Inventariseren scholingsbehoefte nieuwe medewerkers Zorgboerin Begin 2026
Vaststellen opleidingsdoelen team/individueel Team & zorgboerin Werkoverleg
Deelname intervisie Zorgboerin Doorlopend
BHV scholing Medewerkers Jaarlijks
Scholing medicatieverstrekking Betrokkenen 2026
Training Verklarende Analyse Zorgboerin 2026
Evaluatie scholing en nieuwe leerdoelen Team Doorlopend
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5 Terugkoppeling van deelnemers

5.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Algemeen beeld en aansluiting doelen

In het afgelopen jaar hebben wij structureel evaluatiegesprekken gevoerd met alle deelnemers en hun
ouders/verzorgers binnen de jeugd-, Wiz- en Wmo-zorg. De gestelde begeleidingsdoelen sluiten over het algemeen
goed aan bij wat in de praktijk wordt gerealiseerd. De doelen zijn realistisch geformuleerd en passend bij de
ontwikkelingsmogelijkheden en zorgvraag van de deelnemers.

In de meeste gevallen is het niet nodig om doelen tussentijds bij te stellen. Wanneer dit wel gebeurt, is dit naar
aanleiding van veranderingen in de zorgvraag of ontwikkeling van de deelnemer en niet door structurele over- of
onderplanning. Er zijn hierin geen opvallende verschillen of trends zichtbaar tussen de verschillende
deelnemersgroepen.

Effecten van de ingezette begeleiding

Tijdens de evaluaties zijn de effecten van de ingezette begeleiding duidelijk zichtbaar en bespreekbaar. Behaalde
doelen, voortgang en ontwikkelpunten worden gezamenlijk geévalueerd. Ouders/verzorgers en deelnemers geven
aan de effecten van de begeleiding te herkennen in het dagelijks functioneren, zowel op de zorgboerderij als thuis.

Tevredenheid en zichtbare trends

Wij zijn tevreden over de zichtbare effecten en trends binnen de evaluaties. Over het afgelopen jaar zijn geen
structurele knelpunten of zorgelijke ontwikkelingen naar voren gekomen. Ouders/verzorgers zijn over het algemeen
tevreden over de gestelde doelen, de gemaakte afspraken, de behaalde resultaten en de algehele gang van zaken
op de zorgboerderij. Deze uitkomsten geven op dit moment geen aanleiding tot aanpassing van het
evaluatieproces.

Proces en frequentie van evaluaties

Er vinden minimaal twee evaluatiemomenten per jaar plaats voor alle deelnemers binnen jeugd, Wiz en Wmo. Eén
evaluatie vindt plaats tijdens het jaarlijkse overleg met de casemanager van de gemeente. Daarnaast wordt er
tussentijds een evaluatie gehouden zonder casemanager. Alle deelnemers hebben halfjaarlijks een
evaluatiemoment, zowel jeugd- , WLZ als WMO. Nieuw in zorg deelnemers hebben na twee maanden starten een
evaluatiemoment.

Omdat indicaties en startmomenten verschillen, worden evaluaties verspreid over het jaar gepland. Hiervoor is een
jaaroverzicht opgesteld. Ouders/verzorgers worden minimaal één maand van tevoren geinformeerd om een
afspraak in te plannen. Evaluatiegesprekken vinden plaats op de zorgboerderij, bij de deelnemers thuis of op locatie
van de betreffende gemeente. Wij stimuleren casemanagers om evaluaties op de zorgboerderij te laten
plaatsvinden, zodat zij een goed beeld krijgen van de sfeer en werkwijze.

Bij kortdurende indicaties (bijvoorbeeld 3 of 6 maanden) of op verzoek van ouders/verzorgers wordt vaker
geévalueerd. Na de eerste twee maanden zorg vindt altijd een evaluatie plaats.

Inhoud evaluatiegesprekken
Tijdens de evaluatiegesprekken worden de volgende onderwerpen besproken:

- de gestelde begeleidingsdoelen en de voortgang;
- de effecten van de ingezette begeleiding;

- eventuele bijstelling van doelen of ondersteuning;
- wensen en behoeften van de deelnemer;

- ervaringen van ouders/verzorgers;

- de algehele gang van zaken op de zorgboerderij.

De evaluatieformulieren worden tijdens het gesprek gezamenlijk ingevuld. De verslagen worden vastgelegd in
Mextra en ondertekend door ouders/verzorgers.
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Samenwerking en deelname
Wij zijn tevreden over de betrokkenheid van ouders/verzorgers. In het afgelopen jaar hebben alle
ouders/verzorgers meegewerkt aan de evaluaties en zijn er geen weigeringen geweest.

5.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

Conclusies uit de evaluaties

In 2025 zijn voor alle deelnemers (jeugdwet, Wiz en Wmo) opnieuw twee evaluatiegesprekken per jaar gehouden
met deelnemers en ouders/verzorgers. Uit deze evaluaties blijkt dat de gestelde begeleidingsdoelen goed aansluiten
bij de realiteit en dat de beoogde resultaten goed zijn.

Uit de gesprekken blijkt dat ouders/verzorgers tevreden zijn over de voortgang van hun kind en de algehele gang
van zaken op de zorgboerderij. Er zijn geen structurele knelpunten of dringende aanpassingen naar voren
gekomen.

Leerpunten en verbeterpunten

Uit de evaluaties blijkt dat ouders/verzorgers de korte contactmomenten op vrijdag- en zondagmiddag vaak
waardevoller vinden dan de formele halfjaarlijkse gesprekken. Dit bevestigt dat de continue communicatie in de
dagelijkse praktijk een belangrijke aanvulling blijft op de formele evaluatiemomenten.

Een aandachtspunt blijft om ouders/verzorgers te blijven betrekken bij relevante overleggen zoals
keukentafelgesprekken of schoolcontacten, zodat wij optimaal kunnen inspelen op veranderingen in de thuissituatie
of bij school. Bepaalde ouders moeten hierin actief betrokken worden omdat ze er geen "zin" in hebben.

Wat is gedaan en wat nog gaat gebeuren

Wij hebben ook dit jaar alle evaluaties volgens planning uitgevoerd, de voortgang besproken en de doelen zo nodig
bijgesteld. Voor 2026 blijft het proces ongewijzigd: we voeren opnieuw minimaal twee evaluaties per jaar uit voor
alle deelnemers. De evaluaties vinden plaats op de zorgboerderij, bij ouders thuis of op locatie van de gemeente,
afhankelijk van de situatie en voorkeur van de ouders.

Procesaanpassingen

De evaluaties laten zien dat het huidige proces van intake, vaststellen en bijstellen van het begeleidingsplan
effectief is. Er zijn geen structurele aanpassingen nodig, maar wij blijven alert op signalen vanuit de praktijk die
aanleiding kunnen geven tot het bijstellen van doelen of processen, zodat begeleiding altijd passend en actueel
blijft.

5.3 Inspraakmomenten

Algemeen beeld en planning
Ook dit jaar hebben wij inspraakmomenten georganiseerd met zowel ouders/verzorgers als deelnemers.

« Ouders/verzorgers: 1 inspraakmoment op de zorgboerderij.

. Deelnemers: 2 inspraakmomenten, waarbij beide logeergroepen afzonderlijk hebben deelgenomen, zodat alle
deelnemers de mogelijkheid hadden om hun mening te geven.

Deelnemers en vertegenwoordiging
Aan de inspraakmomenten met ouders/verzorgers namen de betreffende ouders/verzorgers deel. Bij de

inspraakmomenten met de deelnemers waren alle aanwezige logeergroepdeelnemers vertegenwoordigd.

Thema’'s en onderwerpen
Tijdens de inspraakmomenten zijn verschillende onderwerpen besproken, onder andere:
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- Algemeen verloop en sfeer op de zorgboerderij.
- Begeleiding en dagelijkse activiteiten.
- Persoonlijke wensen van deelnemers en ouders/verzorgers.

De onderwerpen werden aangedragen door zowel de deelnemers als het team van de zorgboerderij. Tijdens de
bijeenkomsten gaven wij ruimte voor eigen inbreng en peilden wij hoe men het verblijf, de begeleiding en de
activiteiten ervaart.

Resultaten en acties

In algemene zin kwamen er geen grote knelpunten of urgente verbeterpunten naar voren. Zowel ouders/verzorgers
als deelnemers gaven aan tevreden te zijn met de zorg en begeleiding.

Acties die zijn voortgekomen uit de inspraakmomenten zijn voornamelijk klein en praktisch van aard, bijvoorbeeld
het aanpassen van bepaalde activiteiten of het afstemmen van individuele wensen binnen de groep. Deze acties
worden in de werkoverleggen besproken en waar mogelijk direct toegepast.

Overige observaties

Wij merken dat deelnemers en ouders/verzorgers vaak tijdens informele momenten, zoals het ontbijt of bij het
halen en brengen, meer ideeén en feedback delen dan tijdens de formele inspraakmomenten. Dit bevestigt het
belang van persoonlijke contacten naast de officiéle bijeenkomsten.

De verslagen van alle inspraakmomenten zijn vastgelegd in de map Werkoverleggen/Inspraakmomenten en zijn
beschikbaar voor evaluatie en terugkoppeling binnen het team.

5.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

Conclusies

Uit de inspraakmomenten met ouders/verzorgers en deelnemers blijkt dat zowel deelnemers als ouders/verzorgers
over het algemeen tevreden zijn met de begeleiding, de activiteiten en de algehele gang van zaken op de
zorgboerderij. Er zijn geen structurele knelpunten naar voren gekomen. De deelnemers ervaren de begeleiding als
passend en prettig, en ouders/verzorgers waarderen de zorg en de communicatie rondom hun kind.

Daarnaast is duidelijk geworden dat de informele momenten, zoals het ontbijt of het halen en brengen van de
kinderen, vaak waardevoller zijn voor het verkrijgen van feedback en ideeén dan de formele inspraakmomenten.
Hieruit blijkt dat continue persoonlijke contacten essentieel zijn voor het afstemmen van de zorg op de wensen en
behoeften van de deelnemers.

Leerpunten en verbeterpunten

« Het blijft belangrijk om naast de formele inspraakmomenten ook de informele, dagelijkse momenten te benutten
voor feedback en afstemming.

« Bij toekomstige inspraakmomenten kan nog actiever gekeken worden naar onderwerpen die concreet toepasbaar
zijn, zodat deelnemers en ouders/verzorgers nog meer zien dat hun input wordt gebruikt.

Wat is gedaan en wat nog gaat gebeuren

. Dit jaar zijn alle geplande inspraakmomenten uitgevoerd en zijn de verslagen vastgelegd in de
map Werkoverleggen/Inspraakmomenten.

« De feedback uit de bijeenkomsten is besproken in werkoverleggen en waar mogelijk toegepast in de dagelijkse
praktijk en planning van activiteiten.

. Voor komend jaar blijft het vaste ritme van één inspraakmoment met ouders/verzorgers en twee met
deelnemers hetzelfde.

. Daarnaast blijven we de informele momenten actief benutten om wensen, ideeén en feedback van deelnemers
en ouders/verzorgers op te nemen en daar waar mogelijk in de zorg en begeleiding te verwerken.
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5.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Wanneer de meting heeft plaatsgevonden
Het tevredenheidsonderzoek is dit jaar begin november 2025 uitgevoerd.

Methode

De meting is uitgevoerd via het online platform Survio, waarin een gestructureerde vragenlijst is opgesteld. De
vragenlijst besloeg alle relevante leefgebieden, zoals begeleiding, activiteiten, sfeer op de zorgboerderij en
algemene tevredenheid over de zorgverlening.

Aantal uitgevraagde en ontvangen reacties
In totaal zijn 15 vragenlijsten uitgezet bij ouders/verzorgers van de deelnemers. Hiervan zijn 8 enquétes retour

ontvangen, wat neerkomt op een respons van ongeveer 53%.

Onderwerpen van de meting
De vragenlijst behandelde de volgende thema’s:

« Algemene tevredenheid over de zorgboerderij en de geboden begeleiding.

« Persoonlijke ontwikkeling van de deelnemer (zelfstandigheid, sociale vaardigheden, emotionele ondersteuning).
« Communicatie en samenwerking met ouders/verzorgers.

« Kwaliteit van de activiteiten en groepsdynamiek.

« Algemene sfeer en sfeerbeleving op de zorgboerderij.

Resultaten in algemene zin

Uit de meting blijkt dat ouders/verzorgers overwegend tevreden zijn over de begeleiding, de sfeer en de zorg op de

zorgboerderij. Positief werd genoemd dat de begeleiding aansluit bij de behoeften van de deelnemers, de
activiteiten goed georganiseerd zijn en er aandacht is voor persoonlijke ontwikkeling.

Er zijn geen significante knelpunten of zorgpunten naar voren gekomen. De uitkomsten bevestigen dat het huidige
zorg- en begeleidingsaanbod passend is en aansluiten bij de verwachtingen van ouders/verzorgers. Het enige waar
twee een punt over hadden was dat ze vaker foto's willen ontvangen van hun kind op de zorgboerderij.

5.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

Uit de tevredenheidsmeting blijkt dat ouders/verzorgers overwegend tevreden zijn over de begeleiding, de sfeer en
het zorgaanbod op de zorgboerderij. De begeleiding sluit goed aan bij de behoeften van de deelnemers, de
activiteiten zijn goed georganiseerd en er is aandacht voor persoonlijke ontwikkeling.

Er zijn geen structurele knelpunten of zorgpunten naar voren gekomen. De meting bevestigt dat het huidige zorg-
en begeleidingsaanbod passend is en aansluit bij de verwachtingen van ouders/verzorgers.

Een klein aandachtspunt is dat twee ouders/verzorgers hebben aangegeven vaker foto’s van hun kind te willen
ontvangen. Hier zal het team in het komende jaar een passende oplossing voor zoeken, bijvoorbeeld door het
structureel verstrekken van foto-updates na logeerweekenden.
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Acties en vervolg

« Kleine verbeteractie: ouders/verzorgers vaker op de hoogte stellen van foto’s en momenten van hun kind op de
zorgboerderij.

« Het huidige proces en zorgaanbod blijft gehandhaafd, omdat uit de meting blijkt dat de begeleiding en
dienstverlening over het algemeen goed functioneren.

« Volgend jaar wordt opnieuw een tevredenheidsmeting uitgevoerd om zowel tevredenheid als eventuele nieuwe
aandachtspunten in kaart te brengen.
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6 Meldingen en incidenten

6.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Ongevallen en bijna ongevallen.

6.2 Medicatie

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Medicatie.

6.3 Agressie

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Agressie.

6.4 Ongewenste intimiteiten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Ongewenste intimiteiten.

6.5 Strafbare handelingen

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Strafbare handelingen.

6.6 Klachten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Klachten.

6.7 Conclusies uit meldingen en incidenten
In 2025 zijn geen meldingen of incidenten geregistreerd. Dit geeft aan dat de zorg en begeleiding veilig en goed

georganiseerd zijn. Het afwezig zijn van incidenten lijkt structureel door de stabiele teambezetting, duidelijke
afspraken en continue aandacht voor veiligheid en kwaliteit.
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7 Acties

7.1 Conclusies m.b.t. de actielijst
Alle geplande acties van 2025 zijn opgepakt en waar nodig bijgesteld.

Voor 2026 blijft de actielijst een vast onderdeel van werkoverleggen en evaluaties, waarbij nieuwe acties direct worden opgenomen
en toegewezen.

Het is belangrijk om regelmatig te controleren of alle acties zijn afgerond en te beoordelen of vervolgacties nodig zijn.

Het bijhouden van de actielijst kan nog structureler worden gekoppeld aan evaluatiemomenten en werkoverleggen, zodat het gebruik
optimaal blijft.
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8 Doelstellingen

8.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Voor de komende vijf jaar hebben wij geen ingrijpende veranderingen in onze missie en visie. Onze kernwaarden en aanpak blijven
ongewijzigd, omdat deze goed aansluiten bij de behoeften van onze deelnemers.

Afgelopen jaar hebben wij de boerderij versterkt en verduurzaamd, met maatregelen zoals het plaatsen van een warmtepomp, het
koken zonder gas, dakisolatie en nieuwe dakramen. Wij verwachten de komende jaren de voordelen van deze investeringen te
ervaren, zowel op het gebied van comfort als duurzaamheid en energiekosten.

Voor de toekomst hebben wij de volgende doelstellingen:

« Onderzoek naar dagbesteding: bekijken of het mogelijk en passend is om dagbestedingsactiviteiten voor deelnemers uit te
breiden of aan te passen. Naast het logeren ook dagbesteding te gaan bieden en mogelijk het logeren af te schalen.

« Onderzoek naar andere onderaannemers: evalueren van een mogelijke nieuwe samenwerking als alternatief voor Bezinnzorg,
aangezien de huidige samenwerking met betrekking tot de RIGG niet volledig naar wens verloopt.

Wij blijven de ontwikkeling van onze zorgboerderij en dienstverlening continu monitoren, zodat wij tijdig kunnen inspelen op nieuwe
mogelijkheden of behoeften van onze deelnemers en hun ouders/verzorgers.

8.2 Doelstellingen voor het komende jaar
Voor het komende jaar ligt de focus op het onderzoeken van aanvullende mogelijkheden naast het logeren:
- Dagbesteding: bekijken of en hoe we dagbestedingsactiviteiten passend kunnen aanbieden.

« Onderzoek samenwerking met onderaannemers: evalueren van een mogelijke nieuwe samenwerking als alternatief voor
Bezinnzorg, om de kwaliteit van de zorg en afstemming met de RIGG te verbeteren.

8.3 Plan van aanpak

Voor komend jaar onderzoeken we de mogelijkheden voor dagbesteding naast het logeren en evalueren we de samenwerking met
Bezinnzorg, inclusief mogelijke alternatieve onderaannemers die voldoen aan de RIGG-eisen. Dit doen we door behoeften van
deelnemers en ouders/verzorgers in kaart te brengen, overleg te voeren met betrokken partijen en praktijkervaringen mee te nemen.
De voortgang wordt besproken in werkoverleggen en de bevindingen leiden tot een voorstel voor eventuele implementatie of
vervolgstappen aan het einde van het jaar.

Kwaliteitsjaarverslag 972/Zorgboerderij en Kindercoaching Schildmeer 02-02-2026, 10:50 Pagina 22 van 30



Overzicht van bijlagen

In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het kwaliteitsjaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende
informatie voor de toetsing en worden niet gepubliceerd.

Actielijst

Voortgang actielijst, afgesloten acties

De norm bij 6.4.4 m.b.t. intern toezicht is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit
Laat Je Zien! 73 van 19-12-25

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

keuren brandmeldinstallatie

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

brandmeldinstallatie testen

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

28-02-2026
Schildmeer (972)
31-12-2025 (Afgerond)

Wij voldoen aan de norm. Wij hebben wel intern toezicht ingericht maar hoeven hier niet
aan te voldoen. Wij hebben minder dan 10 hulpverleners

28-02-2026
Schildmeer (972)
28-02-2025 (Afgerond)

is weer gekeurd door Wardenburg

31-12-2025
Schildmeer (972)
31-12-2025 (Afgerond)

calamiteitenplan wordt meermaals geoefend

31-12-2025
Schildmeer (972)
31-12-2025 (Afgerond)

wordt driemaandelijks getest

evaluatiegesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:
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31-12-2025
Schildmeer (972)
31-12-2025 (Afgerond)

wordt het gehele jaar door gedaan
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opleidingsdoelen opstellen en inventariseren

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

EHBO middelen controleren

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

31-12-2025
Schildmeer (972)
31-12-2025 (Afgerond)

doen we het gehele jaar door

14-11-2025
Schildmeer (972)
29-11-2025 (Afgerond)

zijn in november weer gecontroleerd en waar nodig bijgevuld

scholing en ontwikkeling toetsen kijken wat er mogelijk is komend jaar

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

keuren brandblussers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Zoonosen certificaat verlengen

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

actualisatie RI&E

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:
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01-09-2025
Schildmeer (972)
31-12-2025 (Afgerond)

scholing bekijken we het hele jaar rond

01-05-2025
Schildmeer (972)
01-05-2025 (Afgerond)

alle brandblussers en de haspel is weer gekeurd

03-04-2025
Schildmeer (972)
03-04-2025 (Afgerond)

zoonosen certificaat is toegekend en toegevoegd aan de werkbeschrijving

01-04-2025

Schildmeer (972)

01-04-2025 (Afgerond)

RI&E is op 1 april door het Stigas
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tevredenheidsonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2025

Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actie afgerond op: 01-11-2025 (Afgerond)

Toelichting: in november is het tevredenheidsonderzoek uitgevoerd

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 25-03-2025

Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actie afgerond op: 25-03-2025 (Afgerond)
Toelichting: bhv is in maart weer geactualiseerd

functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2024

Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actie afgerond op: 01-10-2025 (Afgerond)

Toelichting: functioneringsgesprekken zijn gevoerd

Toetsing n.a.v. verbouwing. Rond de tussentijdse schriftelijke toetsing af voor de uitvoerdatum, zie de kennisbank voor de

LT ST Ml Tussentijdse schriftelijke toetsing

Geplande uitvoerdatum: 15-07-2025
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)
Actie afgerond op: 15-04-2025 (Afgerond)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de tussentijdse schriftelijke toetsing

Geplande uitvoerdatum: 15-04-2025
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)
Actie afgerond op: 07-04-2025 (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2024 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan
uw Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 12-03-2025
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)
Actie afgerond op: 08-03-2025 (Afgerond)
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Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)
Actie afgerond op: 19-02-2025 (Afgerond)

actualisatie RI&E

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025

Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actie afgerond op: 31-01-2025 (Afgerond)

Toelichting: staat een afspraak met Stigas gepland op 1-4-2025

keuren brandmeldinstallatie

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2024

Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actie afgerond op: 18-02-2025 (Afgerond)

Toelichting: in 2024 is deze niet gekeurd omdat deze verwijderd is uit de boerderij. in de

noodgebouwen is een andere centrale geweest. februari 2025 is de installatie weer
opnieuw geinstalleerd en zal in 2026 weer gekeurd worden.

Laten plaatsvinden van digitale tevredenheidsmeting ipv op papier. In JV 2021 aangeven of dit positief effect heeft gehad op

de respons.

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2024

Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actie afgerond op: 18-02-2025 (Afgerond)

tevredenheidsonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2024

Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actie afgerond op: 18-02-2025 (Afgerond)

Toelichting: is niet uitgevoerd op de een of andere manier is dit erbij ingeschoten. Wij zullen in maart

weer via Survio een tevredenheidsonderzoek uitzetten

Nieuwe norm ‘3.2.7 ‘Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners'’ is toegevoegd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie
ook Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 57 van 22-03-20224.

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2024

Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actie afgerond op: 18-02-2025 (Afgerond)

Toelichting: zullen we nazien in de werkbeschrijving
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Voortgang actielijst, openstaande acties

Indien u structureel vormen die onder de scope Wonen vallen niet meer biedt dient u dit (t.z.t.) te melden. Zie 1.4.2 in de
werkbeschrijving.

Geplande uitvoerdatum: 02-02-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

keuren brandmeldinstallatie

Geplande uitvoerdatum: 05-02-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

actualisatie RI&E

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

keuren brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Zoonosen certificaat verlengen

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)
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voortgang- en eindgesprekken voeren met stagiaires februari en juli

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

tevredenheidsonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

EHBO middelen controleren

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

scholing en ontwikkeling toetsen kijken wat er mogelijk is komend jaar

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

opleidingsdoelen opstellen en inventariseren

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

evaluatiegesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

brandmeldinstallatie testen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)
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oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

toetsen bevoegd- en bekwaamheid medewerkers Hele jaar door

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Bijstellen beleid bij nieuwe richtlijnen en normen Indien nodig

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

VOG's vernieuwen

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2027
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2027
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Audit Begeleiding en Wonen. Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het
auditprogramma)

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2027
Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025

Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 24-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026
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Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 12-12-2025

Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 24-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026

Toelichting: normen zijn bij langs gelopen en waar nodig toegepast of beschreven in de

werkbeschrijving

Schrijf uw jaarverslag over 2025 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026

Geldt voor locatie(s): Schildmeer (972)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 24-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026
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