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1 Voorwoord

1.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Zorgboerderij de Paddestool bv, een plek waar de deelnemers zich thuis mogen voelen.
De deelnemers zijn mensen, ouderen met leeftijd gerelateerde mogelijkheden.
Een plek waar iedereen naar kunnen zijn best doet om een zinvolle dag te beleven en te organiseren.

Dit in toneel termen te vertalen,

Een plek waar de deelnemers de hoofdrol spelen, de personages,
Een plek waar de professionals de regisseurs zijn, op de werkvloer,
Een plek waar de vrijwilliger en de stagiairs zijn belangrijke bij figuren,
Een plek waar familie altijd welkom is!

Achter de coulissen

Zijn CLZ en de FLZ de regisseur,

Hulp bij dementie, specialist ouderen, de zorg, de gemeente, CIZ zijn belangrijke bij figuren.
De familie is zeker voor en achter de coulissen belangrijk!
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2 Algemeen

2.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een geweldige opkomst, een geweldig publiek, een geweldig team, een dikke dank je wel voor al jullie inzet!
Het is een jaar met beweging fysiek erop uit samen, een op een of met de groep.

Korter verblijf voor meerdere deelnemers, eerdere opnames of overlijden.

Opnames stagneren in het laatste halfjaar, handen te kort is helaas de boodschap.

Het benoemen van een inspraak moment of keuken tafel gesprek is door feedback van het tevredenheid meting
ingevoerd.

Gewone spontane onderwerpen die langs komen, wensen die we kunnen bespreken. Soms gesprekken die meer malen
op tafel komen, blijkbaar speelt dit bij de deelnemers. Hier spelen we op in, en maken we een keukentafel gesprek van.
Met als doel om de groep deelnemers te plezieren, activiteiten passend te maken voor de groep.

Tijdens de evaluatie momenten proberen we met de familie samen te kijken waar we iemand een plezier mee kunnen
doen en hoe we dit in groepsverband kunnen inpassen.

Hieruit komt de vraag of uitjes altijd in groepsverband moet.

De praktijk leert ons dat dit niet altijd hoeft, tuincentrums is niet voor ieders plezier blijkt.

Het potje kaarten, rummikup of een ander spel wordt gewaardeerd.
Na het werk en de gym natuurlijk even naar buiten, heerlijk!
leders voorkeur wordt gerespecteerd, lekker in het zonnetje of gewoon de krant is ook ok.

De duo fiets is een fijne toevoeging aan de activiteiten, voor sommige deelnemers een feest, voor de ander echt niet. Dat
is prima.
Het zijn mooie een op een momenten, even het hoofd ‘verzetten'.

De creatieve activiteiten proberen we zo te maken dat iedere een kan deelnemen, ieder zijn eigen inbreng heeft.

De creatieve coaching leert ons, kijk naar wat kan, dit wordt ondersteund door het team.

Vaak met simpele middelen de leuke activiteiten.

We bemerken dat de interesse van deelname aan creatieve momenten minder wordt.

Dit maakt dat we tijdens de activiteit werkjes maken die op de zorgboerderij blijven. Zo kan iedereen er hier van genieten.
Komt de vraag of iemand dit ook voor thuis kan maken is dit ok, eigen inzet wordt wel gevraagd van de deelnemer.
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2.2 Reflectie op het kwaliteitsproces

Het is fijn dat we in carefriend nu een kopje ouderen hebben.

Hier komt het spinnenweb van de positieve gezondheid naar voor.

De auditor heeft me gewezen hoe ik toch op de doelen kan rapporteren als dit nog niet in carefriend staat..
Bij het rapporteren geef ik het een naam, bv doel fijne dag-doel bewegen.

Zo kan ik toch laten zien dat er op doel gerapporteerd wordt.

Inmiddels zijn we een stuk verder in zorgplannen-carefriend.
De intentie is dat we in het eerste kwartaal alles digitaal op de rit hebben.
Het intake moment vraagt nog een natte handtekening, de rest wordt digitaal.

Vanuit de auditor wordt er nadruk gelegd op een niet reanimeren verklaring ondertekend door de huisarts.

Bij iedere nieuwe deelnemer staan we erop om dit bij de huisarts aan te vragen als er een niet reanimeren wens is.
De praktijk wijst uit dat hier niet altijd positief op gereageerd wordt.

Het is bij ons in de huisarts praktijk is dit bekend, dat is voldoende.

Dit schrijven we dan onder op het niet reanimeren formulier, datum en de mantelzorger dit laten ondertekenen.

Zo borgen wij dat we hier onze verantwoording in genomen hebben.

De kwapp-meldingen blijven reminders waar we blij mee zijn, vaak wordt het in word aangemaakt en op een later tijdstip
ingevoerd.
Dit werkt zo voor ons, later aan het jaarverslag voeren in kwapp, met ondersteuning voor de zorgboerin.

De aan te leveren informatie wordt met de betrokkenen deelnemer of het team besproken.
Om dit samen te delen maakt het dat we onze professionaliteit samen bewaken.
Het stimuleert om samen alert te blijven, is het belangrijkste aan de herhalingslessen.?

Natuurlijk hoor je ook nieuwe weetjes die soms voor ons aanvullend kunnen zijn.

Hierbij denkend aan de VR-bril, waarbij je zelf de dementerende bent, zelf ervaren hoe de omgeving van een
dementerende deelnemer is/kan zijn.

Het is een confronterende 'les', je ervaart zelf de dementie en ziet hoe je wordt benaderd-aangesproken of zelf over je
wordt gesproken.

Er zijn momenten dat je je zelf tegen komt, oei dit doe ik ook wel, dit gebeurt mij ook wel.

In de nabespreking komt dit duidelijk naar voren, iedereen herkent wel momenten.

Doe ik dit ook, ja ook ik doe dit, ook mij gebeurt dit wel. ledereen maakt deze 'fout'.

Zelf de professional is een mens, de vrijwilliger is een mens, wij maken allemaal fouten.

Als we elkaar hier samen over aanspreken, elkaar spiegelen dan vergroten we de kans dat iedereen zo professioneel
mogelijk handelt.

Denk aan de VR-bril, is vaak voldoende spiegeling.

Het delen van ervaringen en kennis met andere zorgboeren tijdens de intervisies of vergaderingen.
Het blijven verbinden, het gesprek aan gaan maakt verschil.

Bewaak dat je dit op een rustig moment doet, dan is heeft het kans van slagen.

Dan horen ze je en wordt jij gehoord.

Dit is zeker bij minder gewenst gedrag, dat je het als professional meermaals aan mag gaan, het zij zo.
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Je kennis die in je rugzakje zit delen en weer nieuwe kennis toevoegen.

Dit is wat gebeurt met de intervisie, samen onze ervaringen en kennis delen.
Er samen kennis uithalen en aanvullen met de nieuw verworven informatie.
Verslikken

Een simpel voorbeeld,
Als iemand zich verslikt, blijft hij vaak lang hoesten en proesten.
Soms werkt het om dan iets 'vast' aan te bieden om te slikken.

Dit is zeker niet in alle situaties inzetbaar, wij hebben twee deelnemers die hier wel baadt bij hebben, ook in de thuis
situatie.

De partner van een deelnemer is hier heel blij mee, vaak hoesten tot overgeven toe.
Nu is het hoesten en proesten vaak over na het nemen van iets "vast"
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2.3 Algemene conclusies

Werkplezier, geborgenheid, kwaliteit en veiligheid zijn belangrijke pijlers voor iedereen op de zorgboerderij.
Als team straalt het werkplezier er meestal van af, ja een heel sterk betrokken team.

De nieuwe professional kan zich hier helemaal in vinden, tijd voor de deelnemer.

Een warm welkom, een glimlach of een arm om je schouder is waar iedereen van groeit.

De deelnemers maar ook de teamleden.

Wat zonlicht is voor een plant is een glimlach voor een mens! Beaamd een trotse zorgboerin.

De evaluaties zijn afgerond, voor sommige deelnemers is het niet tot een evaluatie moment mogen komen, helaas.
Het verkrijgen van actuele medicatie lijsten is wel een dingetje.

We gaan voor het nieuwe jaar blijven vragen naar een nieuwe medicatie lijst bij een evaluatie.

Door het steeds meer digitaal werken en de problemen bij de apothekers is het voor de familie niet doenlijk.

Bij een intake en de evaluatie gaan we hier ons best voor doen om alles te mogen ontvangen.

Nog steeds blij met onze warmte pompen, ze ondersteunen in de zomer en in de winter, net dat graadje meer of minder.
De gevoelstemperatuur is viot in te sturen en voelbaar.

Inspraak momenten hebben plaats gevonden, benoemd dat we een inspraak moment voeren.
Vanuit vorige tevredenheid metingen hebben we geleerd dat dit nodig is, dat de deelnemers ons ook kunnen helpen.
Door het benoemen van uit hun bevindingen en wensen ons kunnen helpen voor een betere samenwerking.

De benodigde controles zijn uitgevoerd, brandblusser, door een gecertificeerd bedrijf,
De ehbo doos is tijdens het bespreken van het noodplan gecheckt.

Het studie moment heeft op twee locatie plaats gevonden, een bij Vincent Du Paul en een hier op de zorgboerderij door
traject begeleiding, hulp bij dementie.
De VR-bril, herkenbaar en toch nog verrassingen waar je jezelf op betrapt.

In de zomer hebben we de familie dag gedaan, mooi weer, leuke muziek van de Joekskapel Boogeskook uit Baarlo.
Geweldig weer, de temperatuur was goed te doen voor de deelnemers, lekker buiten in de tuin, briesje erbij.

Mooi gespeeld door oudere jongens en meisjes jonge senioren!!

Ook de muzikanten van de joekskapel 'Bookeskook' uit Baarlo vonden het een fijn optreden, het was voor hun zeker voor
herhaling vatbaar, top!

Met kerst hebben we drie dagen lekker gegeten, gewoon in een huiselijke sfeer.
Muziek op de achtergrond, solo blaasmuziek, gitaar muziek.
Geen drukte, gewoon gezellig aan een volle tafel, mooi opgedekt. Afsluitend met een advocaatje!

De tevredenheid meting beantwoorden ging dit jaar duidelijk gemakkelijker voor de mantelzorgers.
Goed aan gewerkt achter de schermen, dank je wel CLZ.

We hebben enkel de deelnemers zonder email adres hoeven te ondersteunen.

Het is door 87 procent van de deelnemers ingevuld, met een mooie 9 als beoordeling!
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3 Deelnemers en medewerkers

3.1 Deelnemers

Aanvang 27
Gestopt 24
Gestart 31
Eind 33

Sommige deelnemers zijn overleden, andere zijn naar het verpleeghuis gegaan.
Een deelnemer is naar een dagopvang gegaan in een andere plaats, het is de bedoeling om daar straks ook te mogen
gaan wonen met zijn vrouw. Een heel wijs besluit, samen kunnen ze nu nog keuzes maken, top.

Alle toekenningen en wijzigingen en indicaties zijn op de valreep binnen gekomen, blij mee.
Zo kunnen we het jaar volledig afsluiten.

De verhouding man-vrouw is wisselend geweest, mede door het grote verloop.
De wmo en de wlz verhoudingen zijn 50-50 in 2025, een golvende beweging door het gehele jaar.

Alle deelnemers nuttigen de warme maaltijd, ook de wmo deelnemer.

We zijn hier bij een intake duidelijk over, kosten voor de maaltijd zijn voor de wmo deelnemer, het is een keuze die de
deelnemer/familie zelf maakt.

Het bedrag wat er voor staat wordt benoemd, soep, aardappelen, groente, vlees en een toetje na.

Wij zijn er van overtuigd dat het belangrijk is om een gezonde warme maaltijd te eten, hier samen aan een volle tafel.
Met meerdere aan tafel eten is smakelijker dan alleen je prakje opwarmen en alleen aan tafel.

Het is soms moeilijk voor te stellen dat lekker en plezierig eten en drinken niet voor iedereen vanzelfsprekend is. Voor
veel ouderen is eten en drinken meer dan alleen voeding. Het is een moment van contact, herkenning en genieten.

Zien eten doet eten, het is fijn om dit voor de familie te kunnen signaleren en te melden waar het afwijkt.
Het wassen van de handen doen we nog steeds na de maaltijd, voorkomen is beter dan genezen.

Vaak is er na het eten van de soep een natte neus en met de hand weggeveegd.
Voor de nieuwe deelnemer is dit even wennen, eenmaal gewend is het geen probleem.
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3.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

Het afgelopen half jaar is er een meer dringende hulp vraag om deel te nemen vanuit de traject begeleiders en families.
Waar we kunnen ondersteunen, doen we dit.

De hulpvraag is vaak al lang, bang voor het onbekende wordt het soms uitgesteld om actie te ondernemen vanuit de
familiaire kant. Bang om uit de vertrouwde omgeving, uit de comfort zone te stappen.

Eenmaal de stap durven te zetten is viot genoeg, ‘als ik dit geweten had’.

Het actief mee doen is minder, meer beleven dan doen.

We zien dat deelnemers aansluiten bij andere deelnemers waar ze zich fijn bij voelen.

Hier lukt het soms om mee te doen aan de activiteit, soms is het herhalen van bv kaarten net genoeg om mee te kunnen
doen. Begeleiding stuurt waar nodig.

Soms is het erbij zitten en een praatje over bv kaarten ook kaarten.

Sommige deelnemers vragen zelf al naar het ‘gym’ moment, andere zijn minder enthousiast. Het is fijn om te zien dat
ieder naar zijn of haar kunnen wel mee doet.

Als we de groente hebben verwerkt samen gaan we ons rondje buiten doen. In het voor en najaar en zelfs deze winter is
het prachtig om buiten te zijn.

Deze zomer hebben we bij het aankomen op de zorgboerderij het rondje ingepast. Als het dan ook te warm wordt,
hebben we onze beweging buiten al gehad.

Bij mooi weer lekker buiten glaasje bouillon in het zonnetje, vitamine D opdoen.
Het helpen bij het snijden van de groentes is een fijn herkenbaar moment, iets kunnen betekenen.
De warme maaltijd wordt door de deelnemer gewaardeerd maar zeker ook door de familie.

Vanuit de gemeente Peel en Maas is er een val preventie programma opgestart voor ouderen.

Wij als zorgboerderij krijgen hun programma aangereikt met voorbeelden van bewegen.

Hier zijn we heel blij mee, op een ongedwongen manier samen gym, beetje humor toevoegen en hupsakee.
Afsluiten met een lach, deze spieren actief houden, een dag niet gelachen is een dag niet geleefd!
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3.3 Personeel

Meerdere team momenten gehad, gezellig, knutsel en overleg momenten.

Het studie moment is verdeeld, een gedeelte in het voorjaar, andere net na de zomer vakantie en de derde groep gaat dit
in januari 2026 doen.

We hebben de VR-bril dementie mogen beleven, er wordt je soms een spiegel voor gehouden.

Confronterend soms, fijn dat we met de professionals hebben kunnen na praten.

Het evaluatie moment hebben we in een samenvatting met z’'n allen gemaakt. De handleiding en de foto van de
aanwezige teamleden zijn inmiddels gereed en beschikbaar.

In overleg met alle team leden is dit gebeurt, er zijn tijdens of na de dag voldoende momenten om te zeggen wat we
tegen elkaar willen zeggen.

ledereen heeft een paraaf onder het evaluatie formulier gezet, het is ok zoals we het nu doen aldus het team.

Het noodplan is besproken, het oefenen van de ontruiming met de deelnemers is moeilijk.

Toch gaan we dit proberen, ervaren hoe het wordt ervaren.

We blijven het ook met de deelnemers bespreken, tijdens het wandelen het bordje van de verzamel plaats aan te wijzen.
Hier vragen waarvoor dat dient, soms is er een juist antwoord op een ander moment hebben ze geen idee.

De intentie is dat de deelnemers weten waar ze naar toe moeten als er iets gebeurt.

Er zijn twee stagiairs, een van de gilde MMZ, een van Yuverta Nijmegen.

We hebben geen zzp-er meer, er zijn inmiddels twee medewerkers in dienst.

Het is een trouwe collega, komt zijn afspraken na en zal er altijd voor de deelnemers zijn.

Voor sommige deelnemers is het de kok, vaak kookt hij zo heeft hij overzicht en kan de zorgboerin overal zijn.
Het is nog niet gelukt om een nieuwe vrijwilliger te vinden voor de tuin en het rijden.

Wel is er een nieuwe vrijwilliger gestart op de maandag en de vrijdag morgen, welkom.

Welkom om te komen kijken of het vrijwilligers werk in ons team iets voor jou is!

3.4 Stagiairs

De Yuverta, plant-dier en zorg, stagiair van 2024-2025 heeft inmiddels een examen behaald, het volgende is medio
maart.

Dit is een evaluatie moment voor de stagiair-school en de zorgboerderij.

Het belangrijkste wat naar voren komt is dat er wat meer zelfvertrouwen mag komen.

Deze ontwikkeling willen we zien op het volgende examen moment.

Dit jaar is in november een eerste jaar mmz gestart, jonge man met veel energie, heeft zin in de stage.

Het is zijn eerste stage plek, wil in de toekomst misschien toch met jeugd gaan werken.

Fijn dat je start bij ons met een wat oudere maar soms jeugdige doelgroep, de jongste is 76.
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3.5 Vrijwilligers

We hebben hetzelfde team aan vrijwilligers er is een vrijwilliger bij gekomen, welkom.

De meeste vrijwilligers komen al meerdere jaren, sommige al meer dan 10 jaar, een zelfs vanaf de start al betrokken bij
de zorgboerderij!

Mooi om te zien hoe de vrijwilligers de nieuwe vrijwilliger mee nemen.

Een kei fijn team wat er voor de deelnemers is, bereid is om te vervangen.

Dagelijks wordt er besproken wat er is opgevallen, tip en tops, maar zeker ook wat speelt bij de vrijwilliger zelf.
Het is belangrijk dat ieder zijn ding kan doen, plezier heeft aan wat hij of zij te bieden heeft.

Van de kwaliteiten van de vrijwilliger uitgaan.

Belangrijk dat hun weten dat we kei blij zijn met hun inzet, vrijwilliger zijn is niet geheel vrijwillig.

Er wordt op je geteld, je wordt verwacht.

Toch vinden wij het belangrijk dat de vrijwilliger hun eigen leven voorop zet.

De dienstbare jaren erop zitten, het is fijn dat je vrijwilliger bent, denk zeker ook aan je eigen omgeving.
Koester je 'me-time' in je eigen familiaire omgeving!

Onze ervaring leert dat iedere vrijwilliger correct is in het aangeven van vakantie, vrije dag.

Het is kei sjiek om te zien hoe iedereen voor elkaar wil invallen als het nodig is.
Een betrokken team naar de deelnemers toe maar ook naar elkaar, top!

Een dikke dank je wel allemaal!

3.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

Een geweldig team, een team om trots op te zijn!

Door het stabiele team is er weinig sturing nodig, ieder heeft zijn eigen dagen, kent inmiddels zijn pappenheimer wel.
Mede hierdoor is de nieuwe professional viot op haar plek.

ledereen weet voor zichzelf waar ze sterk in zijn, wat hun het beste ligt.

De stagiairs zijn willend, kei fijn dat ze het werk willen leren kennen.

De stagebegeleider is de professional, de andere teamleden sturen mee in het opleiden van de stagiair

Hun zijn straks wellicht onze verzorgers....

De professionals weten waar ze aan toe zijn bij iedere vrijwilliger, inmiddels zelf bij de stagiair.
Het is fijn om elkaar te kennen, elkaar hierin te steunen maar ook te plagen.

Voor een ieder

Als je in de gelegenheid bent, loop binnen, proef de sfeer!
Voelt het goed? Wellicht een fijne plek voor jou als vrijwilliger of stagiair?
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4 Scholing en ontwikkeling

4.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Studie momenten professionals

-Herhalingslessen om bevoegd en bekwaam te blijven

-Bhv herhalingen hebben de zorgboerin en de professional samen gedaan.

Deels digitaal, vragen maar ook afbeeldingen met situaties waar je wordt uitgedaagd om antwoord te geven welke
stappen jij zou onder nemen en welke net niet.

Fijn om dit in een groep te doen, de ervaringen van andere vanuit de praktijk zijn leer vol.

De eerste hulp, het reanimeren en verschillende verband mogelijkheden zijn aan de orde gekomen.
Verschillende mogelijke incidenten werden gedeeld, van uit de cursus maar ook vanuit de groep.
Denk aan je eigen veiligheid en vraag hulp, je hoeft het niet alleen te doen.

Bel 112, zet de telefoon op speaker, ze begeleiden je, nemen actie die nodig is aan de achterkant.
Hierbij kun je denken aan een ambulance maar ook bij het reanimeren.

Wij hebben op de zorgboerderij alleen schuimblussers, deze verstikken het vuur.

Tijdens het bespreken van het noodplan met het team wordt dit ook besproken.

Waar alle blussers staan, waar de deelnemers lijsten zijn, communiceer met elkaar!

Waar de verbandmiddelen staan, vraag hulp aan de omgeving, roep de bhv-er.

Probeer als vrijwilliger de rust te bewaren, deelnemers uit de ruimte halen waar ‘iets’ gebeurt is.
De deelnemers afleiden, geruststellen. Als er meer bekend is horen we het.

We hebben de deelnemers lijst op een vaste plek in de keuken liggen, hier staan alle gegevens op.

De verbandtrommel gecheckt, een vrijwilliger weet dat op de camping een firma zorgt dat deze up to date blijft. Dan hoef
je niet steeds een nieuwe te kopen, zij vervangen wat nodig is.
Dit is een optie die bekeken wordt. Er is contact gelegd met de verbandfirma.

Studie moment voor het team heeft deels plaats gevonden, de laatste groep is 15-1 aan de beurt, VR-bril dementie
zoals eerder vermeldt.

Externe informatie bronnen en disciplines

Met de SO is er altijd overleg mogelijk, we zijn nog geen vragen tegen gekomen die we met haar kunnen bespreken.
-Het gedrag

-WZD, gelukkig hebben wij niemand in de wzd

-Hoe te handelen in bepaalde situaties

-Waar loop je verder tegen aan, is er een trigger, weet dit van jezelf, wat kun je er mee.

-Is er nog een opleiding/cursus waar behoefte aan is

De traject begeleiders van hulp bij dementie zijn ook vraagbaken, hier kunnen we zeker de persoonlijke vragen en
achtergronden van de thuis situatie van de deelnemers bespreken-hoe te handelen.

Er komen deelnemers in onder aannemers vormen, vpt-pakket thuis met de zorggroep-proteion-mggz.

Vanuit clz worden deze onder aannemingen aangegaan, deelnemers hebben hier zelf vaak geen notie van.

Het maakt voor hun in de zorg hier geen verschil.

Deelnemers die in een volledig pakket thuis komen, vpt-pakket, de zorginstelling van waaruit dit pakket wordt
aangeboden is ook een informatie bron.

De huisarts van de deelnemers is een bron om mee informatie te vragen.
Zeker ook de consulente van de gemeente kunnen we vragen als er iets is vanuit het toekenning front.

Niet te vergeten er zijn vele betrokken familie leden die ons heel goed kunnen ondersteunen in informatie, dit is vise
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versal

Met alle disciplines samen dragen we dezelfde zorg, ieder met zijn eigen specialisme en kennis, waar we gebruik van en
kunnen maken.

Intervisie
De creatieve intervisie moet nog afgerond worden, dit is niet gelukt in het afgelopen jaar.
Dit wordt wel ingezet met activiteiten!

De intervisie met andere zorgboerinnen is herkennen, delen en van elkaar leren.
Het bespreken van casussen

Care friend,

De audit

De elektrische keuring

Het bezoek van wmi

Interim controle CLZ

Bijlagen
« VR brillen

4.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Bhv
Herhalingslessen ig

Scholing, kijken wat er op ons pad komt en ons dienend kan zijn.

Op een fijne ontspannen manier bewegen voor onze deelnemers.

Scholing om carefriend in te zetten de zorgplannen te verbeteren, doelen en rapportage kort en krachtig, soms een op
een.

Carefriend blijft de aandacht houden.

Inmiddels hebben we alle zorgplannen in carefriend staan. Bij het uitprinten van het zorgplan staat lang niet alles wat
ingevoerd is.

Met CLZ in contact, waar gaat het fout, blijkt dat er bij cf iets niet correct is doorgevoerd.

Inmiddels is dit veranderd, we gaan opnieuw invoeren van een deelnemer en dan het geheel weer uitprinten.
Het is de bedoeling dat we dan een natte handtekening nodig hebben.

De praktijk leert ons op dit moment dat er veel contact is met CLZ.

Er zijn nog steeds fouten in het systeem, waar wij dan op vastlopen-onzeker van worden.

Dit maakt dat het schriftelijke zorgdossier duidelijk wordt geminimaliseerd,
-medicatielijst,

-niet reanimeren verklaring

-het eerste zorgplan op papier met natte handtekening.
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In de praktijk blijft de intake hetzelfde, persoonlijk het gesprek aan gaan met de deelnemer en de mantelzorger.
Het invoeren in carefriend, digitaal.

Uitprinten van het zorgplan, laten tekenen en deze uploaden in carefriend.

Het gaat ons als alles goed mag verlopen een hele hoop tijd en papierwerk besparen.

Hoe het effect merkbaar is wordt gaan we ervaren.
Hierover hoop ik volgend jaar een positief verslag van te doen.

Het rapporteren moet dan direct op doel gaan, de doelen moeten we wel zelf helder houden, dit kan cf nog niet.

4.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

BHYV blijven herhalen, bewaken door en voor allemaal.

Vlucht deuren vrij houden, elkaar hier op wijzen bij het poetsen terug te schuiven stoelen.

Inmiddels heeft het grootste deel van het team ook met de VR-bril mogen oefenen.

De laatste groep is 15-1- 26 aan de beurt.

Door deze ervaring leren we ons beter te verplaatsen in, en even ervaren wat onze deelnemers ervaren.

Of carefriend ooit een vriend wordt.. Gelukkig heeft de nieuwe professional meer kennis, ervaring gaat ze vanzelf
opdoen, ondersteund door CLZ.

Inzichten met de roos van Leary, welke reactie je versterkt of afzwakt door je eigen handelen.

De creatieve coaching komt met schilderen en andere creatieve momenten naar voren. Fijn, soms wordt er zelfs om
gevraagd, sjiek.

ledereen die betrokken is bij onze deelnemers doet op naar eigen kunnen zijn best.

Professionals willen hier graag in ondersteunen, hier mag je naar vragen.

Ook de familie weet ons te vinden met vragen waar ook wij geen antwoord op hebben maar mogelijk de weg weten.
Alle zorgmedewerkers willen op hun vak gebied ondersteunen, het is belangrijk dat hun de vragen wel ter oren komen.

Het gehele netwerk rondom een deelnemer is belangrijk, alle schakels zijn nodig om er voor de deelnemer te zijn. De
familie hierin zeker niet vergeten!
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5 Terugkoppeling van deelnemers

5.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Met iedereen maken we een afspraak om te evalueren, samen met de familie of mantelzorger doorspreken hoe het gaat
op de zorgboerderij.

Ook hoe het gaat in de thuis situatie, welke ondersteuning er nodig is thuis, wat kunnen wij als begeleiding hierin
ondersteunen.

We horen dat het bewegen thuis er bij inschiet, dat hier begeleiding bij nodig is. Er wordt met een fysio wel bewogen
maar het lukt niet om dit thuis vast te houden.

Heel fijn dat wij het bewegen meer uitoefenen met de groep.

Sommige deelnemers lukt lopen minder, dan kunnen we ondersteunen met een home trainer, de voetfiets zodat er vanuit
de stoel toch bewogen kan worden.

De medicijnlijst is een moeilijk te verkrijgen, vaak zijn ze digitaal voor de zorg. De apothekers zijn niet altijd scheutig, wij
staan niet op de ‘lijst’ voor een kopie.

We hebben besloten om bij de intake en evaluatie een medicatie lijst te vragen.

Bij de intake staan we er op zodat we enig idee hebben wat speelt met medicatie, dat we deze kunnen aanbieden aan
een mogelijke ambulance.

De ervaring leert dat de ambulance alle medische gegevens kan opvragen, ook al is er een medicatie lijst aanwezig.
Wijzigingen kunnen hun checken, wij niet.

De warme maaltijd

Het is soms moeilijk voor te stellen dat lekker en plezierig eten en drinken niet voor iedereen vanzelfsprekend is. Voor
veel ouderen is eten en drinken meer dan alleen voeding. Het is een moment van contact, herkenning en genieten.

De warme maaltijd vindt de familie maar ook de zorgboerderij een must, ook voor de wmo deelnemers.

Op deze manier is het zichtbaar hoe het eetgedrag van de zorgvrager is.

Bij komend is dat eten lekkerder smaakt met meerdere mensen aan de tafel.

Van sommige familie leden horen we dat ze zeker weten dat de zorgvrager op deze dagen tenminste zeker gegeten
heeft.

Het samen zijn is voor onze doelgroep belangrijk, de meeste wonen alleen, een enkele deelnemer is heeft het voorrecht
om nog samen te zijn met de partner.

Het kunnen lachen, praten, eten, lopen, spellen maar ook het bewegen en de grijze massa prikkelen.

Even je verdriet of pijn benoemen, het delen van mooie momenten, gewoon samen.

Met begeleiding maar vaak ook met andere deelnemers even je hart luchten of een mooi moment delen en koesteren.
Met onze ondersteuning proberen om het leven iets meer te kleur te geven, jezelf mogen zijn, gezien en gehoord worden.
Dat wensen we iedereen!

We hebben korte lijnen met iedereen die betrokken is bij de deelnemers.

Van familie, de zorg, traject begeleiding.
We kunnen als we vragen hebben altijd bij hun terecht, dit is over en weer.
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5.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

Ik hoor weer ergens bij, ik wordt gehoord en gezien!

Het is een hele drempel om te komen, vaak blij dat ze de stap gezet hebben.
De deelnemer heeft weer iets te vertellen, kijkt uit om weer te komen.
Er bij horen, gehoord worden, het samen doen actief of passief, het voelt goed!

Het signaleren van veranderingen in het gedrag van de deelnemer en dit door spelen naar de familie of de zorg. Het kan
zowel een positief als een minder bericht zijn.

Het sturen van de foto’s van de deelnemers wordt erg gewaardeerd, op deze manier is er gespreksstof in de thuis
situatie, zeker als de deelnemer het zelf niet meer kan vertellen.

5.3 Inspraakmomenten

We hebben 2 inspraak momenten gehad met alle deelnemers, op meerdere dagen in de week, het afgelopen jaar.

07-05-2025 - namen
28-11-2025 - nieuwe medewerkster

Op een ongedwongen manier met de deelnemers over de onderwerpen gepraat.

Meerdere keren benoemd dat we een inspraak moment hebben.

Waar kunnen we jullie als deelnemer een plezier mee doen, wat is er voor jullie belangrijk, of liever niet.

lemand vanuit het team benoemd een onderwerp waar we al eerder geluiden over gehoord hebben, misschien speelt dit
in de groep.

Tijdens de gesprekken kijkt eerst iedereen elkaar aan, niet goed wetend wat te zeggen.

Het gesprek gaat wel lopen, het duurt even.

5.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

07-05-2025

Alle onderwerpen spreken de deelnemers wel aan, de ene deelnemer kent de medewerkers van gezicht, naam is niet zo
belangrijk. Voor de andere deelnemer is dit wel belangrijk.

We hebben samen met het team er voor gekozen om iedereen met naam per dag te presenteren.

Wie er behoefte aan heeft kan even op het bordje kijken wie er vandaag is.

27-11-2025

De nieuwe professional valt bij iedereen goed, ze is attent, vriendelijk en duidelijk.
Dit is heel fijn om te horen, in het begin van het nieuwe jaar, begin februari, wordt dit nog een keer gevraagd, om zo
samen te juiste keuze te maken.
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5.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Digitale tevredenheidsmeting Codperatie Limburgse Zorgboeren, CLZ.
De Paddestool bv heeft een 9 als gemiddeld rapportcijfer gekregen van de deelnemers!
zeven en tachtig procent van de deelnemers is het gelukt om in te vullen.

Het invullen ging veel beter, er is flink aan gewerkt achter de schermen.
Fijn, dan is het moment om er even voor te gaan zitten gemakkelijker.

Bijlagen
« 6.5. vragenlijst tevredenheidsmeting
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5.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

De opmerkingen zijn over het algemeen positief, tevreden.

Waar meer omschreven wordt in de opmerking proberen we zeker op te acteren.

Een deelnemer wil graag meer in de keuken mee kunnen doen, we gaan hierin actiever vragen wie wil helpen in de
keuken.

Er is een deelnemer die de groep te groot vindt, dat er te weinig aandacht is voor cliénten, stil zitten en warme maaltijd.
We blijven ons best doen om voor iedereen voldoende aandacht te hebben in de groep, iedereen in de groep betrekken
bij de activiteiten.

Dagelijks doen we activiteiten waarin iedereen kan aansluiten, hierin meer stimuleren om mee te doen.

Dit varieert van samen maaltijden kiezen, samen snijden, bewegen aan tafel en het naar buiten gaan om te lopen-
bewegen.

In het team besproken, we blijven alert om een ieder voldoende te stimuleren en aandacht te geven.

Hier uit durven we te concluderen dat de deelnemers dikke waardering hebben voor de activiteiten op de zorgboerderij

28. Wat zou u graag verbeterd willen zien in de zorg en ondersteuning van de zorgboerderij?
Zal het niet weten

Niets. Is helemaal goed.

Prima zo

alles zo verder laten gaan

n.v.t

Ik vind het prima nu..

Er hoeft niets verbeterd te worden!

Ik zou graag wat meer deel willen nemen aan verschillende werkzaamheden, zoals taken in de keuken of in en
rondom de zorgboerderij

Alles goed!

Meer activiteiten. Meer terug koppeling naar familie toe. Niet meer verplicht warm eten. Want het is eentonig. En
ipv om 16.00 uur thuis te komen om 17.00 uur thuis komen. Graag wat geheugen spelleties en niet zoveel stil
zitten.

Ik denk dat het goed is, ik wordt niet beter dat weet ik. Dit maakt dat ik wel wil, het lukt niet altijd meer

Ik zou het niet weten,

ik zou niet weten wat nog voor verbetering in aanmerking kan komen dit is ook te zien in mijn rapportcijfer
zo doorgaan zoals het nu gaat

Niets

alles is prima

Op dit moment niets

N.V.T Mam vind het goed zoals het is, ik kan doen wat ik graag wil. Kan mijn wandeling maken op de dag en ben
tussen de mensen. Het is er fijn en goed.
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Geen punten

N.V.T.

29. Heeft u nog andere opmerkingen die u graag wilt delen?
Nee

N.v.t.

Neel!

Nvt

nee

n.v.t

Nee

Nee.

nvt

Alles goed!

Te grote groepen. Daardoor ook weinig aandacht aan de cliént.

Ik ben graag thuis, ik ga niet met tegenzin naar de zorgboerderij.
Nee

neen

n.v.t

Nee.

ga zo door.

Nvt

Wij als familie zijn heel dankbaar dat mam het zo goed heeft en hier 2 dagen met
veel plezier opgevangen word. En geniet van de dag en aan het einde van de dag
met plezier weer thuiskomt. Waar s'avonds vaak de vraag al gesteld wordt,
wanneer mag ik weer naar Vera. Kortom, veel dank voor alle goede zorgen!

Nee

Nee
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6 Meldingen en incidenten

6.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Bij een transfer van de duofiets naar de rolstoel zakte de deelnemer door de benen.
Begeleiding heeft hem begeleidt laten zakken op de grond en even laten bekomen, voelt u ergens pijn? "Nee, help me
maar in de rolstoel". Met twee begeleiders dhr. in de rolstoel geholpen, dit ging prima.

Mic melding gemaakt en deze naar CLZ gestuurd.

Dit kan gebeuren, je bent voorzichtig, het kan toch gebeuren.

We hebben de deelnemer verschillende keren gevraagd of er ergens pijn gevoeld werd.
De familie op de hoogte gebracht van het ‘val ’incident.

De volgende dagen contact gehouden met de deelnemer en de familie.

Een blauwe bil is alles wat de deelnemer er aan over gehouden heeft.

De deelnemer heeft plezier gehad op de duofiets, dat is het belangrijkste aldus de familie.
Deelnemer wil de volgende keer weer mee op de duofiets.

Ons inziens is er goed gehandeld, val incidenten zijn niet geheel te voorkomen.

We zorgen er echter wel voor dat er steeds twee professionals bij de transfer zijn.
We zijn ervan bewust dat niet alles geheel te voorkomen valt.

6.2 Medicatie

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Medicatie.

6.3 Agressie

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Agressie.

6.4 Ongewenste intimiteiten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Ongewenste intimiteiten.

6.5 Strafbare handelingen

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Strafbare handelingen.

6.6 Klachten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Klachten.
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6.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

We kunnen een val incident niet geheel voorkomen, hierin reéel zijn.
Bewaken dat we bij deze deelnemer tijdens de transfer van de duofiets naar de rolstoel, altijd met twee professionals zijn.
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7 Acties

7.1 Conclusies m.b.t. de actielijst

De acties voor afgelopen jaar hebben we allemaal kunnen afvinken en toegevoegd waar nodig.

Het werkt voor ons om de acties uit te voeren en later in kwapp toe te voegen.

Door de reminders vanuit het kwapp blijf je alert dat de stappen gedaan moeten worden.

Deze worden achter de schermen van kwapp dan ook gedaan.

Het is fijn om zo alles over het jaar te verdelen, zodat je geen inhaal slag hoeft te maken als indienen van het jaarverslag
in zicht komt.

De net positief afgerond audit maakt dat we alles eigenlijk net door gespit hebben, nu weer puntjes op de i gezet hebben.
De op en aanmerkingen vanuit de audit hebben we opgepakt-aangepakt.

We hebben ons zo goed mogelijk geborgd waar we kunnen.

Bij de niet reanimeren formulieren krijgen we niet de gewenste medewerking, door het op het formulier te schrijven en te
laten tekenen door de familie. Zo borgen wij dat we hier onze verantwoording in genomen hebben.

Het op doel rapporteren wordt gedaan, de auditor heeft me gewezen hoe toch op de doelen kan rapporten.

De doelen een naam geven en dan beschrijven wat er gedaan is.

We gaan ervoor om straks alles in carefriend te hebben staan dat er rechtstreeks op doel gerapporteerd kan worden.
Hiermee zijn we actief aan de slag.

Acties die herhaald mogen worden staan er voor 2026 in.
Andere zijn afgesloten, waardoor er geen reminder meer voor komt.
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8 Doelstellingen

8.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

De zorgboerderij door zetten met professionals die hart voor de zaak hebben.

Betrokken zijn met de deelnemers maar zeker ook respect hebben voor alles wat er rond de
zorgboerderij is.

Denkend aan de directe buiten omgeving, de dieren en de moestuin.

Maar ook inventief zijn met het digitale-domotica en alles wat er op de markt gaat komen waar
onze deelnemers mee te maken gaan krijgen om de zorg overeind kan houden.

Hoe?

Door dit delen en rond te spreken, zo gaat het lukken om de juiste persoon aan te trekken om de
continuiteit van de zorgboerderij door te zetten.

8.2 Doelstellingen voor het komende jaar

We zijn nu met drie professionals, samen de zorg voortzetten met de tijd meegaan.
Openstaan voor veranderingen.

8.3 Plan van aanpak
Het kenbaar maken dat er een overname mogelijkheid is.

Dit delen en rond spreken, zo gaat het lukken om de juiste persoon aan te trekken om de continuiteit van de
zorgboerderij door te zetten.
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Overzicht van bijlagen

In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het kwaliteitsjaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende

informatie voor de toetsing en worden niet gepubliceerd.

4.1 VR brillen

5.5 6.5. vragenlijst tevredenheidsmeting

Actielijst

Voortgang actielijst, afgesloten acties

Herhaling BVH

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Noodplan bespreking

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

03-11-2025

Zorgboerderij De Paddestool (2625)

04-11-2025 (Afgerond)

Zorgboerin en medewerker hebben herhaling BVH afgerond op 04-11-2025

17-11-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
17-11-2025 (Afgerond)

is besproken met het gehele team, verslag is toegevoegd aan de werkebeschrijving

controle EHBO doos. (Dit uit laten besteden aan firma)

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Evaluatiegesprek ZZP'er

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Kwaliteitsjaarverslag 2625/Zorgboerderij De Paddestool B.V.

03-11-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
17-11-2025 (Afgerond)

afgerond

29-12-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
25-09-2025 (Afgerond)

We hebben geen ZZP'er meer dit is een medewerker Er zijn dagelijkse evaluatie s, over
het al gehele draaien van de dag. Eenmaal per jaar is er een officieel moment, hier wordt

verslag van opgemaakt. Deze wordt bewaard in de persoonlijke map.

02-02-2026, 16:05
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Inspraakmoment 2e halfjaar

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

29-12-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
28-11-2025 (Afgerond)

onderwerp was: nieuwe medewerkster. Verslag is toegevoegd aan de werkbeschrijving

Zorg ervoor dat het doelspecifiek rapporteren onderdeel wordt van jullie werkmethode. Deze actie mag u in het
Kwaliteitsjaarverslag 2025 verantwoorden bij punt 3.2.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

01-09-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
03-11-2025 (Afgerond)

Bij het rapporteren geef ik het een naam, bv doel fijne dag-doel bewegen. Zo kan ik toch
laten zien dat er op doel gerapporteerd wordt.

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

28-02-2026
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
28-12-2025 (Afgerond)

de aanpassing handtekening beleid zal per 1 jan.2026 in carefriend 'aangepast’ worden.
3.3.2 is aangepast m.b.v. het stroomschema en in de werkbijschrijving benoemd. 6.6.4
de zorgboederij is in bezit van een geldige vergunning, dit is gecontroleerd bij
www.zoeken.zorgaanbiedersportaal.nl.

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Medicijnlijsten
Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Toelichting:
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12-12-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
28-12-2025 (Afgerond)

de aanpassing handtekening beleid zal per 1 jan.2026 in carefriend 'aangepast’ worden.
3.3.2 is aangepast m.b.v. het stroomschema en in de werkbijschrijving benoemd. 6.6.4
de zorgboederij is in bezit van een geldige vergunning, dit is gecontroleerd bij
www.zoeken.zorgaanbiedersportaal.nl.

29-12-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
28-12-2025 (Afgerond)

dit wordt benoemd bij de intake en bij de evaluaties om een medicijnenlijst, deze is niet
altijd voor handen in hard copy. Alles is digitaal ook de medicijnlijksten.
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(gezamelijke) evaluatie vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

22-12-2025

Zorgboerderij De Paddestool (2625)

27-12-2025 (Afgerond)

de gezamenlijke evaluatie is op 24-12-2025 gehouden

De norm bij 6.4.4 m.b.t. intern toezicht is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit

Laat Je Zien! 73 van 19-12-25

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Jaarlijkse controle installaties

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Tevredenheidsmeting

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

28-02-2026
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
27-12-2025 (Afgerond)

Zorgboederij de Paddestool staat correct geregistreerd bij
https://zoeken.zorgaanbiedersportaal.nl en voldoet aan de meldplicht

21-11-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
10-11-2025 (Afgerond)

verklaring van scope 12 inspectie op 10-11-2025 afgerond, en toegevoegd aan
werkbeschrijving.,

17-11-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
04-11-2025 (Afgerond)

tevredenheidsmeting is op 04-11-2025 afgerond met een rapportcijfer 9 e n respons
aantal van 87%

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma)

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

01-11-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
16-09-2025 (Afgerond)

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 28-08-2025, 09:00 uur. Om de audit efficiént te laten verlopen
vragen wij u deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u

daarvoor precies moet doen.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:
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28-08-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
12-09-2025 (Afgerond)
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plan van aanpak RI&E . Er is een mail gestuurd naar Kevin van der Heyden deze is momenteel met vakantie, er zal hierna
contact gemaakt worden om het plan van aanpak te bespreken

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

01-09-2025

Zorgboerderij De Paddestool (2625)
25-08-2025 (Afgerond)

plan van aanpak is afgehandeld

Ga na of de huidige verzekering voor deelnemers vervoer door u en uw medewerker dekkend is. Laat dit zwart op wit
bevestigen door uw verzekeringsmaatschappij.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

29-08-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
11-09-2025 (Afgerond)

polissen zijn toegevoegd

Zorg ervoor dat u de stageovereenkomst aanpast zoals tijdens de audit besproken is.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

29-08-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
11-09-2025 (Afgerond)

nieuw stageovereenkomst zb is toegevoegd als bijlage 3.3.5

Zorg ervoor dat de niet-reanimerenverklaring (oordeel wilsbekwaamheid) via de huisarts wordt ontvangen.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

29-08-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
11-09-2025 (Afgerond)

brief aan deelnemers m.b.t. wilsbekwaamheid. toegevoegd als bijlage 5.2.3

een correct en compleet overzicht aanleggen van de gevaarlijke stoffen die op de ZB gebruikt worden oa: vaatwastabletten

CIF

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

10-12-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
26-08-2025 (Afgerond)

Bij start nieuwe vrijwilliger-medewerker en start nieuwe stagiair hebben we dit
opgenomen in het document. In het keukenkastje hangt een geel waarschuwingsbriefje
waarop hun er nogmaals op geattendeerd worden om veilig te werken hiermee.

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Werkbeschrijving zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:
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25-08-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
24-08-2025 (Afgerond)
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Afspraken maken over gebruik van alcohol, drugs en medicijnen

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: 20-08-2025 (Afgerond)

Toelichting: afspraken staan vermeld in start nieuwe vrijwilliger-medewerken en stagiair.

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Werkbeschrijving zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 18-08-2025
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)
Actie afgerond op: 18-08-2025 (Afgerond)

afspraken vast leggen in bedrijfsregelement

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: 18-08-2025 (Afgerond)

Toelichting: afspraken staan vermeld in start nieuwe vrijwilliger-medewerken en stagiair

afspraken maken over veilig werken voor vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: 18-08-2025 (Afgerond)

Toelichting: de veiligeheid wordt hetzelfde gewaarborgt als de medewerken en deelnemers. er is

altijd een proffesionel aanwezig. ze kunnen altijd zelf aangeven wanneer ze zich ergens
niet veilig bij voelen. mede daarom hechten we veel waarde aan de dagelijkse evaluaties.

afspraken maken over insektenbeten, humane beten of krabben, nagaan of allergieén bestaan

Geplande uitvoerdatum: 10-12-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: 18-08-2025 (Afgerond)

Toelichting: dit wordt gevraagd tijdens de intake, en meedere malen herhaalt bij het doornemen van

het zorgplan en bij de jaarlijkse evaluaties.
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Blik van buiten; actief feedback vragen van bezoekers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Inspraakmoment 1e halfjaar

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

01-06-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
10-08-2025 (Afgerond)

blik van buiten, is afgerond, gezien we niet precies weten waar we deze verslagen
kunnen plaatsen zijn deze op te vragen tijdens de audit. Deze zullen wel in het
jaarverslag 2025 ergens geplaats worden. Mail naar auditor is verzonden met de vraag
waar te plaasten

30-06-2025

Zorgboerderij De Paddestool (2625)

03-08-2025 (Afgerond)

inspraakmoment 1ste halfjaar is toegevoegd bij 4.7.1.

Vul 6.4.4 volgens norm in en meld uw zorgboerderij per direct t.a.v. de Wtza.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Actualisatie RI&E

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

26-02-2025

Zorgboerderij De Paddestool (2625)
27-07-2025 (Afgerond)

maart 2025

01-07-2025

Zorgboerderij De Paddestool (2625)

02-07-2025 (Afgerond)

De RIE van 2025 is uitgevoerd en goedgekeurd door Stigas op 02-07-2025

21-04-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
02-05-2025 (Afgerond)

Controle brandblussers is uitgevoerd in mei. Certificaat Bluseenheden is toegevoegd aan

de werkbeschijving

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:
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28-02-2025
Zorgboerderij De Paddestool (2625)
16-02-2025 (Afgerond)
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Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2025
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)
Actie afgerond op: 16-02-2025 (Afgerond)

Nieuwe norm ‘3.2.7 ‘Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners’ is toegevoegd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie
ook Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 57 van 22-03-20224.

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2024

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)
Actie afgerond op: 16-02-2025 (Afgerond)
Toelichting: actie is afgerond

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 04-11-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: 09-02-2025 (Afgerond)

Toelichting: actie afgesloten en aangemaakt in werkbeschrijving

Jaarlijkse controle zoonosen keurmerk

Geplande uitvoerdatum: 16-01-2026

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: 09-02-2025 (Afgerond)

Toelichting: actie afgesloten een aangemaakt in werkbeschrijving bij 6.7.7.

Jaarlijkse controle zo6nosen keurmerk

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: 17-01-2025 (Afgerond)

Toelichting: Keurmerk is toegevoegd aan KS, geldig tot 17-01-2026

inspraak moment

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: 08-02-2025 (Afgerond)

Toelichting: actie afgesloten en opnieuw aangemaak in de werkbeschrijving
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controle/inspectie installaties (huidige is geldig t-m 21-11-2027)

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2027

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: 17-01-2025 (Afgerond)

Toelichting: controle/inspectie installaties (huidige is geldig t-m 21-11-2027) (6.6.4) nieuw actie
aangemaakt

Jaarlijkse controle installaties

Geplande uitvoerdatum: 28-11-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)
Actie afgerond op: 17-01-2025 (Afgerond)

Toelichting: huidige is geldig t-m 21-11-2027) (6.6.4)

Voortgang actielijst, openstaande acties

controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 15-04-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Inspraakmoment 1e halfjaar

Geplande uitvoerdatum: 02-07-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Evaluatiegesprek medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 05-10-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Tevredenheidsmeting

Geplande uitvoerdatum: 16-11-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Inspraakmoment 2e halfjaar

Geplande uitvoerdatum: 16-11-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)
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controle EHBO doos. (Dit uit laten besteden aan firma)

Geplande uitvoerdatum: 16-11-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Noodplan bespreking

Geplande uitvoerdatum: 16-11-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Herhaling BVH

Geplande uitvoerdatum: 16-11-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actualisatie RI&E

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2028
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit [ e TGRS

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2028
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) @

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2028
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Jaarlijkse controle installaties

Geplande uitvoerdatum: 10-11-2030
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Schrijf uw jaarverslag over 2025 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 10-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026
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Jaarlijkse controle installaties

Geplande uitvoerdatum: 10-11-2030

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 10-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026

Toelichting: actie is dubbel ingevoerd.

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2025 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan
uw Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 02-02-2026

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij De Paddestool (2625)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 31-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026
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