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Kwaliteitsjaarverslag

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

v.o.f. Reformatorische Zorgboerderij de 3 margen

Registratienummer: 1226

Schoonenburgweg 9, 2957 LB Nieuw-Lekkerland

Rechtsvorm Vennootschap onder firma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 60796421

Website: http://www.de3margen.nl

Locatiegegevens
De volgende locaties van deze Zorgboerderij zijn opgenomen in de certificering:

Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen'
Registratienummer: 1226
Schoonenburgweg 9, 2957 LB Nieuw-Lekkerland
Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging van Zorgboeren Zuid-Holland
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1 Voorwoord

1.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Het afgelopen jaar hebben we met elkaar weer fijn samengewerkt! We mochten de seizoenen weer meebeleven en in de
schoolvakanties konden we kleine uitstapjes doen. We ervaren de agrarische activiteiten als rode draad door alles heen en dat geeft
houvast. We leren veel van elkaar en genieten van de dieren en de natuur samen!
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2 Algemeen

2.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

In 2025 mochten we de gezondheid krijgen om de deelnemers te begeleiden op de zorgboerderij. De zorgboerin werd in februari
geopereerd aan haar knie en mocht spoedig herstellen.

Drie begeleiders mochten in blijde verwachting zijn en kregen een gezond kindje. De verlofperiode kon opgevangen worden door de
collega's.

Er is één medewerkster op zaterdag gestopt, wij zijn blij dat zij in schoolvakanties oproepbaar is. Er zijn 2 sollicitanten geweest
welke beide aangenomen zijn.

Er zijn koeien met kalfjes verkocht vanwege de grote uitbreiding van de veestapel. De deelnemers zijn soms getuige geweest van het
ophalen van de dieren. Zodoende leren zij om met de gewone bedrijfsvoering om te gaan. Greetje heeft gelogeerd bij de beer en
hopelijk drachtig terug gekomen. Er zijn kittens en konijntjes geboren.

Er werden twee keer twee schommels geplaatst; één stel voor volwassenen en één stel voor de kinderen. Er is door een begeleidster
een modderkeuken gebouwd waar de lekkerste soepen en stampotten worden klaargemaakt. We halen water uit de sloot waardoor
we leren zuinig met water om te gaan.

Er is een chauffeursvrijwilliger gestart.
In de groentetuin groeiden weer volop verse groenten en kruiden waar we gezamenlijk van genoten hebben.

De deelnemers ervaren het gewone leven door middel van de kindjes die enkele begeleiders meebrengen en door de kleinkinderen
die regelmatig in de groep te vinden zijn. Dit geeft mooie aanknopingspunten zoals verdriet, blijdschap, een boos gezicht en een
teleurstelling in de gesprekjes.

Onze zorgboerderij is alle schoolvakanties open, waardoor de lege tijd voor onze deelnemers ingevulde tijd kan worden! In elke week
zijn we vier dagen aaneengesloten open voor zowel dagbesteding als logeren, waardoor overbelaste ouder(s) echt ontlast kunnen
worden. Ouder(s) geven ons hierover complimenten, omdat zij met de overige gezinsleden tijd daardoor kunnen doorbrengen of in
sommige situaties samen even er tussenuit kunnen.

We hebben emotiekaartjes gemaakt en deze worden ingezet tijdens de dagbesteding. Ouders geven aan dit een mooie aanvulling te
vinden voor hun zoon/dochter.

2.2 Reflectie op het kwaliteitsproces

Het zorgaanbod is gelijk gebleven.

De situatie op de zorgboerderij is stabiel. Er is een broer van de zorgboer die met zijn vrouw tijdelijk logeert. Hun huis is nog niet
klaar gebouwd en zij verblijven in andere ruimtes van de zorgboerderij dan de groepjes. Zij hebben in het begin tijdens de maaltijden
deelgenomen samen met de deelnemers. waardoor er een natuurlijk proces van veiligheid ervaren werd. Er is tevens van hen een
VOG aangevraagd en ontvangen. Als er's nachts iets opdoet met de logees, worden de zorgboerin en zorgboer gebeld door hen. Zij
slapen tijdelijk in hun privéhuis en in schoolvakanties slapen de zorgboer en zorgboerin wel bij de logees en onze broer en
schoonzus in het privéhuis. Schoonzus is zelf psycholoog en zwager heeft ook een goede klik met de doelgroep, waardoor het
logeren soepel verliep voor iedereen.

Er zijn 4 schommels geplaatst en er is een modderkeuken gemaakt.

De financiering van zorg is ongewijzigd.
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We werken in de werkbeschrijving de punten bij die we vermeld krijgen in de nieuwsbrieven. Het jaarverslag wordt jaarlijks
geschreven en geeft een goed beeld van de ontwikkelingen op de zorgboerderij. Tijdens de audit waren er geen aandachtspunten
naar voren gekomen.

Buiten de ouders en familieleden van de deelnemers hebben de leden van de raad van toezicht de zorgboerderij bezocht.

Als voorzitter van de Raad van Toezicht heb ik de zorgboerderij in april bezocht.

Tijdens dit bezoek trof ik een nette en goed onderhouden locatie aan. Bij binnenkomst is
gelijk links op de wand duidelijk zichtbaar wie er aanwezig zijn en welke leiding er is. Ook
wordt het programma van die dag zichtbaar gemaakt. Dat getuigt van structuur en orde. In
de grote zitruimte met keuken is veel materiaal aanwezig om rustig te spelen, lezen of uit
te rusten. Richting de stal zien we mogelijkheden voor bezoekers die wat meer uitdagingen
voor hun motoriek nodig hebben. Ook in de stal en de dierenverblijven overheerst de orde
en duidelijkheid die de bezoekers nodig hebben. Buiten is er voldoende ruimte om lekker te
spelen, te rijden met skelters of een groepsspel te doen.

Terwijl we als RvT op locatie vergaderden was er een bezoeker tijdens het verstoppertje
spelen in slaap gevallen in het hooi. Hier werd door leidinggevenden alert op gereageerd
en dit bleek ook een goed leermoment te zijn om een protocol op te stellen w.b. een te
houden zoekactie en hoe te reageren op een eventuele vermissing.

De leiding stuurt op een rustige en subtiele manier de individuele bezoekers aan. Er is echt
aandacht voor iedereen. Er wordt rekening gehouden met de mogelijkheden en de
beperkingen die er zijn. Het is zichtbaar dat de leiding (eigenaren en leidinggevenden)
deze zorgboerderij met veel liefde vormgeven. Complimenten hiervoor!

Een leerpunt was dat een deelnemer dus in slaap kan vallen in het hooi tijdens
verstoppertje spelen. Na deze vergadering hebben we geleerd dat deze deelnemer altijd
samen met een begeleider zich gaat verstoppen. Ook is door één van de leden van de
raad van toezicht een protocol opgesteld bij vermissing cliént. Het protocol is
geimplementeerd bij alle begeleiders. Indien zich een situatie als deze zich voordoet,
kunnen we onmiddellijk dit protocol er bij pakken en handelen volgens deze beschreven
stappen.

Een oud collega zorgboerin kwam met haar man een prijs uitreiken naar aanleiding van een kleurwedstrijd bij één van onze
deelnemers. Zij schreef: "Bij mijn bezoek aan de de 3 margen trof ik altijd een keurige schone zorgboerderij aan. Vriendelijk,
behulpzaam en ervaren personeel. Tijdens een pauzemoment waar ik bij was, heerste een gemoedelijke en gezellige sfeer,. De
deelnemers onderling deden met de begeleiding nog een spelletje waardoor er een fijne sfeer was. Zorgboerderij de 3 margen is een
zorgboerderij waar je met een gerust hart naar toe brengt."

Een gepensioneerde dierenarts kwam met zijn vrouw een Lakenvelder zoogstel kopen en schreef het volgende:
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14 juni 2025 ben ik samen met mijn vrouw F. op de zorgboerderij de 3 margen in Nieuw Lekkerland geweest . We waren op zoek
naar een lakenvelder koe. Na telefonisch contact hadden zij er een te koop met dochter van 3 weken leeftijd. Bij onze aankomst
werden we direct vriendelijk begroet door groep kinderen met hun begeleiding. Opvallend was dat de kinderen wisten wat we
kwamen doen en door durfden te vragen waar de koe met haar kalf naar toe gingen. De koe had nog nooit een halster touw aan
gehad dus dat was even spannend, maar de rust en ontspannen sfeer zorgden dat koe Juliana en haar dochter Beatrix alles
vertrouwden en heel rustig aan een lang touw de trailer op liepen, terwijl de kinderen alles op de voet volgden. Een enkeling vond het
spannend maar werd door leiding persoonlijk gerust gesteld. Ongekend.

Thuis gekomen was de koe binnen een week zo mak dat ik haar in mijn eentje een touw aan kon doen en naar weiland en ‘s avonds
weer terug naar stal kon leiden. Zo ook met het handmelken. De rust en het vertrouwen in mensen was er op de 3 margen met de
paplepel ingegoten.

P D.

Ulicoten

Bedrijfsbezoek door onze veearts

Een bedrijfsbezoek bij de Familie Meerkerk kenmerkt zich altijd door een vriendelijke en prettige
ontvangst. Alles staat of hangt netjes klaar of wordt met zorg geregeld/ klaargezet. Daarnaast is het
prettig werken op een bedrijf wat er keurig en overzichtelijk uitziet.

En niet onbelangrijk: de familie/ mensen zijn enthousiast, bevlogen, hebben kennis van zaken en
zijn ongelooflijk goed op elkaar ingespeeld.

Al met al dus een uiterst positief beeld van de mensen en het bedrijfl Complimenten!

Er is geen onvrijwillige en gedwongen zorg geleverd.

2.3 Algemene conclusies

Er kwam onverwachts een situatie dat broer en schoonzus tijdelijk geen huis hadden. Door de ruimte beschikbaar te stellen die we
ook tijdelijk kunnen missen, was het mogelijk om voor hen te komen logeren. We hoorden van twee ouderparen dat ze het op prijs
gesteld hadden als dit met hen overlegd was geweest. Dit punt nemen we mee als leerpunt.

We zijn tevreden over de kwaliteit, dat is ontstaan doordat anderen personen die met ons meekijken, deze conclusie hebben
getrokken. Het toepassen van het kwaliteitssysteem is inmiddels al jaren geimplementeerd. Het toepassen van de kwaliteitscyclus
werkt goed en levert de acties op die noodzakelijk zijn om alles in goede banen te kunnen leiden. We zouden het nog effectiever
kunnen maken door na scholing direct een stukje erover te schrijven in het systeem.

We zijn zeer tevreden over het ondersteunend netwerk. De orthopedagoog is nauw betrokken bij de zorg die geboden wordt. Er
worden observaties gehouden en we hebben een deskundig team die meedenkt met alle zorg die de deelnemers nodig hebben. Zij
zijn zeer vindingrijk op het gebied van nieuwe activiteiten en spellen, een team om trots op te zijn!

Onze doelstelling is dat we kleinschalige zorg mogen blijven bieden. Zo blijft er veel individuele begeleiding voor elke deelnemer en
gedijen de deelnemers erg goed! We zijn tevreden. Ook dit jaar is dit doel behaald!
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3 Deelnemers en medewerkers

3.1 Deelnemers

We zijn dit jaar gestart met 24 deelnemers.

Eris 1 deelnemer bijgekomen.

Eris 1 deelnemer vertrokken. De zorg was niet meer nodig.

Totaal zijn er 24 deelnemers aan het einde van het jaar. Er zijn geen nieuwe doelgroepen toegevoegd. We bieden begeleiding groep,
individuele begeleiding en logeren. De zorgzwaarte is de laatste jaren toegenomen, er zijn meer deelnemers met een medische
zorgvraag binnengekomen. Hiervoor zijn de zorgboer en -boerin bijgeschoold, door middel van cursus gespecialiseerd op deze
medische handelingen. Sinds najaar 2025 is het geven van sondevoeding niet meer van toepassing.

We bieden dagbesteding en logeren.
We bieden groesbegeleiding, individuele begeleiding en logeren aan.

De zorg wordt verleend vanuit de Wet Langdurige Zorg en de Jeugdwet.

3.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

We kunnen de conclusie trekken dat de deelnemers zwaarder geworden zijn in de zorg die zij nodig hebben. Ze hebben vaker een
dubbele diagnose en hechtingsproblemen. Ook de verstandelijk vermogens en het emotionele niveau van functioneren zorgt er voor
dat ze veel nabijheid en ondersteuning in de activiteiten nodig hebben.

Zo zijn er deelnemers met valgevaar. Mede hierdoor hebben we de voergoot bij de koeien laten voorzien van een coating van antisli,
zodat ze daarop niet hoeven te vallen.

De deelnemers kunnen de groep van één op drie goed aan. Door kwalitatief goed personeel in te zetten, kunnen we de zorg blijven
bieden die op dit moment gevraagd wordt. Er zijn regelmatig observaties door de orthopedagoog en de SKJ geregistreerde en er zijn
twee keer per jaar intervisie-avonden voor het hele team. Dit najaar is de teamavond door omstandigheden verzet naar D.V. januari
2026. De zorghoerin neemt deel in de intervisie groep van Jeugd Zorgboeren van onze vereniging. Dit betreft leerzame casuistiek van
collega's die dezelfde doelgroepen hebben als wij. We leren hiervan door ervaringen van collega's en krijgen tips en tops van
collega's.

3.3 Personeel

Dit jaar zijn er drie begeleidsters bevallen van een zoon. Tijdens de verlofperiode zijn de uren ingevuld door de collega's zodat dit
alles zeer soepel kon verlopen. Er solliciteerde twee nieuwe begeleiders die geadviseerd werden om bij ons te komen werken door
ons personeel, zij zijn beide aangenomen. Een begeleidster studeert orthopedagogiek en één begeleider studeert in Wageningen. Dit
is geen zorggerelateerde studie, echter deze jongeman heeft aangeboren eigenschappen die hij inzet en vult ons team op een goede
manier aan. Eén begeleidster van de zaterdag is zich volledig op haar klas gaan richten zodat zij oproepkracht blijft voor de
schoolvakanties. We zijn bijzonder tevreden over onze medewerk(st)ers en zelf zijn zij ook enthousiast aan het werk, waardoor de
sfeer zo gezellig is dat we soms vergeten dat we aan het werk zijn!

Met alle medewerkers zijn functioneringsgesprekken gehouden, behalve wanneer er een verlofperiode was. Dan werd dit gesprek
verzet naar een ander tijdstip.

De medewerkers hebben goede initiatieven geleverd: een modderkeuken gemaakt voor buiten, waardoor de allerlekkerste zelf
gekookte soep met water uit de sloot en groene plantjes gekookt werden. Ook zandtaarten met schelpen werden gebakken, tafels
gedekt en er werd heerlijk gedineerd. Zo werd de droogoven aangezet en appeltjes gedroogd en tuinkruiden. Knutselwerkjes werden
bedacht tijdens een vrije schooldag en allerlei ideeén werden aangedragen voor de kampweek. Ook zijn er taken die de zorgboerin
deed uit handen genomen, waardoor de kampweek nog relaxter verlopen kon.
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Er is met de ZZP-er een overleg geweest, waarin we elkaars verwachtingen en taken besproken hebben. Zij is sinds ongeveer 18 jaar
verbonden aan de zorgboerderij en de lijnen zijn kort. Zij coacht het personeel en houdt de teamavonden voor ons.

3.4 Stagiairs

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Stagiairs.

3.5 Vrijwilligers
Er is een vervoersvrijwilliger gekomen die naar school rijdt. De taak is dat er deelnemers naar school gebracht worden. Dat verloopt
heel goed en geeft rust voor de deelnemers doordat het altijd dezelfde persoon is. Het gaat hier om de ritten na het weekend één

keer per maand. Er is met deze persoon een vrijwilligersovereenkomst afgesloten. Er is een evaluatiegesprek geweest. Vanwege
kleinschaligheid gaat dit om 1 keer per maand één rit.

3.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

We weten ons heel bevoorrecht dat we steeds voldoende deskundig personeel beschikbaar hebben!

We vullen elkaar goed aan doordat iedereen zo verschillend in talenten is en opgeleid in verschillende gebieden.
Er zijn geen veranderingen nodig, het is een kunst om het zo te houden zo als het gaat!

We blijven ons personeel waarderen en geven complimenten om wie ze zijn en wat ze doen.
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4 Scholing en ontwikkeling

4.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten
De opleidingsdoelen waren;

« Verenigingsavonden Zorgboeren Zuid-Holland trouw bezoeken

« Twee keer per jaar vier observaties door orthopedagoog en SKJ-er

« Raad van Toezicht observeert op de groep

« Met hele team intervisieavonden twee keer per jaar

« Zorgboerin neemt deel aan de SKJ intervisie groep vereniging van zorgboeren Zuid-Holland
« Herhaling BHV

« Scholing die voorbij komt en past binnen onze doelgroep

Deze doelen zijn grotendeels bereikt.
Op de verenigingsavonden zijn diverse onderwerpen naar voren gekomen en bezocht door de zorgboerin.

De observaties op de groepen, hierbij worden zowel de deelnemers als de begeleiders geobserveerd. Tijdens de teamavonden
komen de tips en tops voor de begeleiders naar voren van de SKJ-er en houden we intervisie. Van te voren stuurt iedereen een casus
in en deze bespreken we. Ons leerdoel hiervan is dat de SKJ-er mee denkt met ons als begeleiders in ons werk. We maken gebruik
van de wie-wat-waar-wanneer en hoe methode van Colette de Bruin. Zo kwam bijvoorbeeld tijdens een gesprek wat de
orthopedagoog voerde met de volwassen deelnemers de cirkel van nabijheid aan de orde. Wie horen er in onze eigen cirkel? Welke
personen staan in de volgende cirkel en welke personen in de derde cirkel? En hieraan gekoppeld welk gedrag past in welke cirkel.
Wie mag ik een kus geven? Wie mag tegen mij zeggen "lk hou van je" enz. Dit was tijdens de begeleiding op de groep opgemerkt dat
omgaan hiermee wat moeilijk leek. Het hele team neemt deel aan de teamavonden.

De zorgboerin heeft met drie begeleidsters het symposium " Seksueel Misbruik " gevolgd.
De zorgboerin heeft een e-learning Wet Zorg en Dwang gevolgd.

Eén opleidingsdoel is niet behaald namelijk de tweede teamavond lukte niet om deze dit najaar te plannen omdat het team niet op
één datum aanwezig kon zijn. We houden D.V. 2026 drie teamavonden zodoende.

Het wordt door het team als waardevol ervaren dat aan het eind van de dag er een kort moment (30 minuten) is om met elkaar te
evalueren. Tijdens deze momenten bespreken we met elkaar wat er goed ging en waar we tegen aanliepen die dag. Omdat het team
bestaat uit allemaal verschillende begeleiders met verschillende achtergronden kunnen we op deze momenten ook veel van elkaar
leren.

We hebben voldoende kennis en vaardigheden en zijn voldoende bijgeschoold om onze doelgroep van goede zorg te kunnen
voorzien.
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4.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Onze medewerkers hebben deze vaardigheden nodig: empathisch, geduldig, consequent, kennis van de diverse doelgroepen,
flexibel, creatief, goed kunnen samenwerken, rapporteren, goed kunnen communiceren met de ouders bij het brengen en halen van
de deelnemers. Omdat de doelgroep heel divers is hebben de begeleid(st)ers veel kennis en vaardigheden nodig om mee te kunnen
bewegen op hun niveau en mogelijkheden. Zij zijn continu met de deelnemers bij alle activiteiten aanwezig en geven waar nodig
sturing en spelen in op de zelfredzaamheidsbevordering van de deelnemers. Zij lezen elke dag de doelen en rapportages door, zodat
zij adequaat kunnen begeleiden.

Ons opleidingsdoel voor het komende jaar is:

« BHV herhalen 3 personen

« Scholing volgen wat op ons pad komt, wat aansluit bij onze doelgroep.

« Verenigingsavonden trouw bezoeken

« Eén begeleider start de basis BHV.

« Degene die nog met studie bezig zijn een diploma halen.

« Zorgboerin neemt deel aan de SKJ intervisiegroep binnen de Vereniging van Zorgboeren Zuid-Holland

De scholing is gelijk aan de beschreven opleidingsdoelen.

4.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling
We kunnen de conclusie trekken dat we mooie bijscholingen hebben gehad.

We stemmen de onderwerpen die voorbij komen af en kijken of ze bij onze doelgroep passen. We stellen doelen die behaald moeten
worden, zoals avonden met intervisie rondom casuistiek.

De bijscholing wordt gevolgd en er worden verslagen van geschreven, zodat iedereen van het team de kennis die verkregen is kan
leren.

Gevolgd: Webinar "Wat als je kind zich niet veilig voelt op school?" We leerden dat je als kind hoor-recht hebt en dat ouders
verantwoordelijk zijn voor de veiligheid van hun kind. Dit zijn punten die wij ouders kunnen meegeven als er een deelnemer niet meer
de klas in wil doordat deze zich niet veilig genoeg voelt.

Colette de Bruin lezing: het was een mooie lezing. Er werd veel informatie gedeeld, maar tegelijkertijd is het begrijpelijk dat in zo'n
lezing niet de diepte ingegaan kan worden. Het is daarom veel informatie, maar wel wat oppervlakkiger. Er is ook een nieuw boek uit:
Diversiteit bij autisme. De verschillen tussen mannen en vrouwen werden tijdens de lezing soms wel wat zwart-wit uitgedrukt, maar
wellicht kan dit boek nog mooi zijn.

Het boek Dit is autisme biedt denk ik ook mooie inzichten. Om als zorgboerderij echt ons voordeel te halen uit de lezing is het mijns
inziens belangrijk om tijdens een teamavond met het team onze bevindingen te delen en te kijken wat we hiervan herkennen bij onze
cliénten en hoe we de gekregen handvatten kunnen integreren in ons handelen.

Tijdens de lezing kwam naar voren dat het brein van de man anders werkt dan het brein van de vrouw, alhoewel er natuurlijk altijd
uitzonderingen zijn. Bij vrouwen worden er meer verbindingen gemaakt tussen de hersenhelften, terwijl dit bij mannen meer binnen
een hersenhelft plaatsvindt. Daarom zijn vrouwen meer gericht op communicatie etc. en mannen op resultaten en taken afmaken
etc. Dit kan meegenomen worden in het omgaan met cliénten en de manier waarop je dingen tegen ze zegt. Bij jongens kan het
helpen om bij het zoeken naar een oplossing voor een probleem je meer te richten op de taak, terwijl bij meisjes de relatie ook erg
belangrijk is. Natuurlijk kunnen bepaalde jongens daar ook juist behoefte aan hebben.

Mensen met autisme verwerken hun informatie chaotisch en zijn sterk gericht op details. Het houden van overzicht is daarom
lastiger. Hierdoor hebben ze sneller een vol hoofd. Voor ons een belangrijke vraag: heeft de cliént nog het overzicht of heeft het hier
nog hulp bij nodig?

Het gevaar is dat kinderen kunnen vastlopen in intense emoties. Het is belangrijk om dan als begeleider de deelnemer te begeleiden
in het eroverheen denken. Om te leren relativeren. Hiervoor kunnen hulpzinnetjes gebruikt worden. Hierbij kunnen negatieve zinnetjes
ook omgezet worden in positieve zinnetjes. Je helpt dan bij het sluiten van bepaalde mapjes in het hoofd.
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Daarnaast leerde ik hoe ontzettend belangrijk het is dat dingen taal krijgen. Als het geen taal heeft, is het er niet. Als hij het niet weet,
heb ik het niet verteld. Het is van belang om veel te ondertitelen. Zowel over gevoelens, het eigen 'ik', als het hebben van een vol
hoofd. Het gevaar bij autisme is namelijk dat ze geen of een beperkt zelfbeeld hebben opgebouwd.

ledereen heeft een plaatje op de breinlijn, die van uiterst feitelijk tot uiterst sociaal loopt. Als een deelnemer erg feitelijk is ingesteld,
kan het helpen om als-dan-formules te gebruiken. De deelnemer heeft zo voor allerlei situaties een antwoord. Het is voorspelbaar en
duidelijk. Een mooie vraag is: voor welke deelnemers zou dit helpend zijn?

Wat ik nog een mooie zin vond: Alle moeilijke dingen zijn te 'overleven' als je weet hoelang het duurt. Als deelnemers ergens tegenop
zien, is het goed om duidelijkheid te geven over de tijd, indien nodig met behulp van timer.

Als een deelnemer uiterst sociaal is op de breinlijn, kan het moeilijk zijn om zich tot een taak te zetten.

Ook kunnen gedachten allerlei kanten opvliegen. (beeld van allerlei afslagen op de weg nemen). Het is dan belangrijk om tijdens het
gesprek STOP TERUG te gebruiken. Dit voorkomt dat de gedachten allerlei kanten op gaan. Wellicht kan dit nog bij bepaalde cliénten
gebruikt worden met het beeld van de weg met allerlei afslagen, zodat je makkelijker tot de kern komt.

De zorgboerin en drie begeleiders hebben het symposium seksueel misbruik in gezinnen, kerken en gemeenschappen gevolgd. Hier
werden drie lezingen gehouden;: Rinke Verkerk zij schreef het boek; Het hele dorp wist het. Lezing 2: Aletta Simons, gevolgen en
trauma's en behandeling. Lezing 3: Seksueel misbruik in de kerk, door Maria Vermeulen van stichting seksueel meldpunt
reformatorische kerken.

We hebben tijdens intervisie veel geleerd van elkaar, zowel binnen ons team als binnen de intervisiegroep vanuit de vereniging. Ook
brachten we zelf een casus in, mooi om van collega's tips en tops te krijgen ter verbetering van de kwaliteit van begeleiden! We
leerden dat we vooral de problemen van de deelnemers bij de ouders moeten neerleggen, en hen steeds opnieuw met de evaluaties
de punten benoemen die belangrijk zijn.

Volgend jaar willen we tijdens de functioneringsgesprekken de begelei(st)ers vragen welke scholing zij zouden willen volgen. Dit jaar
kwamen er ook mooie leerdoelen uit de functioneringsgesprekken door hen naar voren!

Kwaliteitsjaarverslag 1226/v.0.f. Reformatorische Zorgboerderij de 3

08-01-2026, 11:31 Pagina 12 van 23
margen



5 Terugkoppeling van deelnemers

5.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

De gestelde doelen sluiten goed aan bij wat realistisch is voor elke deelnemer. De doelen komen tot stand in afstemming met
ouders, begeleiding en orthopedagoog. Een enkele keer wordt een doel in stukjes geknipt, zodat het resultaat voor de deelnemer
beter te behalen is. Voor de grotere/jong volwassen deelnemers werken we meer met zelfstandige taken, de jongere deelnemers
spelen met één soort speelgoed zodat zij zich beter leren concentreren. Ook zijn er deelnemers die werken met afstreeplijsten zodat
zij zichtbaar hebben waar ze aan gewerkt hebben. Dit geeft hun houvast.

We zien zeker dat de begeleidingsdoelen in positieve zin effect hebben op de deelnemers! Daar genieten we ook echt van met elkaar
en soms behaalt iemand een certificaat. Dat brengt altijd weer een mooi moment waarbij een deelnemer in de schijnwerpers wordt
gezet. Onder begeleiding is dit een waardevol en verrijkend moment van positiviteit voor de deelnemer.

We zien dat de deelnemers groeien in hun functioneren. Dat horen we ook terug in de evaluatiegesprekken met ouder(s). We zijn
hierover zeer tevreden!

Onderwerpen die terug komen tijdens de evaluaties zijn:

« Hoe gaat het met de deelnemer thuis, op school, stage en op de zorgboerderij?
« Hoe vinden ouders de activiteiten en is er voldoende uitdaging?

« Is de medicatielijst up-to-date? Wat doet de deelnemer het liefst?

« Wat is de meerwaarde van de bezoeken aan de zorgboerderij?

« Hoe vinden ouders de begeleiding? Hoe vinden ouders het logeren gaan?
« Hoe ervaren ouders de samenwerking?

« Gestelde doelen evalueren en zo nodig aanpassen.

« Hoe vinden u en uw kind het fotoboek?

« Indien gewenst kunt u tussentijds een gesprek aanvragen.

« Hoe gaat het met het mediagebruik van uw kind?

e Zijn er vragen?

Bij alle deelnemers zijn evaluatiegesprekken geweest, in sommige situaties 2 keer per jaar wanneer de deelnemer frequent in zorg
is.

Het proces van plannen, gesprekken voeren, verslaglegging en aanpassen van begeleidingsplannen verloopt volgens de norm.

5.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

We kunnen de conclusie trekken dat we deelnemers zien groeien in hun functioneren, en dan vooral de jongere kinderen. De jong
volwassenen leren niet zozeer nieuwe vaardigheden, echter zien en horen we hen groeien in het aangeven van hun grenzen.
Bijvoorbeeld als ze iets niet fijn vinden en ze vertellen dat tegen elkaar is dat al een prachtig resultaat! Zo zien we dat het
voortdurend ondertitelen van gevoelens zoals blij, boos en verdrietig toch mooie vruchten afwerpt. Hoe belangrijk zijn deze doelen,
voor jezelf als je dat kunt aangeven.

Een leerpunt was dat we niet van tevoren gecommuniceerd hadden dat onze zwager en schoonzus zouden komen logeren op de
boerderij. Wel waren alle ouders op de hoogte gesteld voorafgaand, hierop was geen inspraakruimte gegeven. Dit punt nemen we
mee als leerpunt.

Naar aanleiding van het evaluatiegesprek wordt altijd het zorgplan bijgesteld. Deze wordt zichtbaar voor de begeleider in de
rapportagemap gedaan, zodat de begeleiding altijd op de hoogte is wat welke deelnemer nodig heeft. Op dit moment is er geen
aanpassing nodig bij dit proces.
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5.3 Inspraakmomenten

De cliéntenraad heeft twee keer dit jaar vergaderd en is tijdens het familie uurtje duidelijk aanwezig geweest. Ouders en deelnemers
konden naar hen toe gaan om het gesprek aan te gaan. Hiervan is geen gebruik gemaakt, wel zijn de leden uit de cliéntenraad zelf
naar de ouders toegestapt en zijn zelf het gesprek aangegaan.

Tijdens de vergaderingen kwam onder andere naar voren dat de cliéntenraad met hun emailadres op de website van de zorgboerderij
zou willen staan. Deze actie is doorgevoerd. Er is gesproken over een ideeénbus. Daar wordt verder over nagedacht in het komende
jaar. Verder heeft de cliéntenraad gevraagd of zij met vier paar ouders contact mogen opnemen om hen op een avond uit te nodigen.
Zij willen aan de hand van een vragenlijstje met hen in gesprek gaan zodat zij weten hoe de ouders denken ten opzichte van de
zorgboerderij. Dit staat gepland voor 2026. Het trapje naar de zolder in de hooischuur is afgeschermd en er zijn bomen neer gelegd
bij de sloten achter de schuur om de veiligheid beter te kunnen bewaken. De cliéntenraad denkt fijn mee met de veiligheid op de
zorgboerderij en stelt kritische vragen omtrent de zorg op de zorgboerderij. We ervaren dit als prettig.

De punten die aangedragen zijn, zijn wat veiligheid betreft ingevoerd en goedgekeurd door de leden van de cliéntenraad. De overige

actie punten worden D.V. in het nieuwe jaar verder overdacht. De ouders zijn in algemene zin tevreden over de zorg die geboden
wordt.

5.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

Het meedenken van de cliéntenraad is positief. Zij kijken met een andere blik op de zaken, omdat zij wat meer op afstand staan. Dat
is waardevol en het houdt ons scherp.

De verbeterpunten zoals bij de sloten bomen neer leggen verkleint de kans dat een skelter in de sloot zou kunnen rijden. Het trapje in
de hooischuur verhindert dat iemand naar boven zou kunnen gaan.

We hebben alle besproken punten aangaande veiligheid dit jaar opgepakt. We blijven luisteren naar de cliéntenraad en hopen op een
fijne verdere samenwerking!

5.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

De meting heeft in oktober/november plaats gevonden.

We hebben de Trimbos methode gebruikt.

We hebben 24 lijsten uitgezet. Er zijn 16 lijsten gekomen.

Bij de tevredenheidsmeting komen o.a. de volgende onderwerpen aan bod:
« Informatievoorziening

« Begeleiding Werk en activiteiten Boerderij

« Hulpboeren, -boerinnen en de groep

« Inspraak

« Rapportcijfer begeleiding en activiteiten

« Vervolgens zijn er een aantal open vragen en kunnen er cijfers gegeven worden van de begeleiding en de activiteiten.

« Ook is er een open vraag met betrekking tot de oudercontactavond en moedercontact

In algemene zin kwamen er mooie complimenten naar voren en mooie cijfers!
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5.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

We kunnen de conclusie trekken uit de tevredenheidsmeting dat de ouder(s) van onze deelnemers zeer tevreden zijn over de
geboden zorg.

Ga zo door!

Fijne zorgboerderij, goede begeleiding, mijn kind voelt zich thuis, identiteit is belangrijk.
Goede begeleiding, sluit goed aan bij de groep, dankbaar voor de goede zorg

Het gaat super, er is altijd iets leuks of nuttigs te doen, complimenten voor iedereen

Jullie blijven iedere dag leren, maar aan het geven van liefde scoren jullie zeker een dikke 10
dankbaar eb blij met de goede zorgen, zeer tevreden

Als leer- en verbeterpunten kwamen naar voren:

« Erwas een vraag over de ideeén bus bij gezet dit jaar: bij 7 van de 16 lijsten wordt aangegeven dat ze een ideeénbus op prijs

stellen.

Er waren verder onderwerpen opgeschreven waar de ouder(s) tijdens de oudercontactavond met elkaar over na wilden denken.
Een paar ouders geven aan het fijn te vinden als zij (digitaal) de rapportage kunnen inzien. Digitale rapportages waarin ouders
kunnen meelezen zijn op dit moment niet haalbaar voor de zorgboerderij. Uiteraard is het wel mogelijk om tijdens het
ophaalmoment de rapportages in te zien. Ook is er, zoals we altijd al gewend zijn, de mogelijkheid om tussentijds contact op te
nemen om vragen en/of zorgen te bespreken.
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6 Meldingen en incidenten

6.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Er is één ongeval geweest.

De melding is gedaan door een medewerkster. Aan de hand van de FOBO is de analyse gedaan. De zorgboerin heeft deze beaamt en

en ook ondertekend.

De oorzaak was dat een deelnemer een stuk hout in de houtopslag gooide, terwijl er juist op dat moment iemand bukte om iets te

pakken. De plek is gekoeld en er is zalf opgedaan. Het ging om een schaafwondje. De zorgboerin is op de hoogte gesteld en ouders
zijn ingelicht. Er is goed gehandeld. We leerden met elkaar in de groep dat we niet op afstand met hout gooien. De deelnemers waren

onder de indruk. Er zijn geen verbeterpunten nodig.

6.2 Medicatie

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Medicatie.

6.3 Agressie

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Agressie.

6.4 Ongewenste intimiteiten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Ongewenste intimiteiten.

6.5 Strafbare handelingen

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Strafbare handelingen.

6.6 Klachten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Klachten.

6.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

We kunnen de conclusie trekken dat er weinig incidenten hebben plaatsgevonden.

We leerden dat we niet met hout op afstand in het houthok moeten gooien. We hebben dit direct besproken met de groep.

Er zijn weinig meldingen van incidenten geweest, we bieden zorg in groepjes van 3 of 4 kinderen waardoor we veel individuele zorg

kunnen bieden.
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7 Acties

7.1 Conclusies m.b.t. de actielijst
De actielijst bepaalt ons bij de vele taken die we hebben.
Verbeterpunt zou zijn dat we geen dubbele acties noteren zodat we dubbele bijwerking hiervan krijgen.

Door éénmalig de actie aan te maken zorgen we er voor dat dit niet meer gebeurd.
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8 Doelstellingen

8.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

We houden de zorg graag op de huidige situatie, kleinschalig en veel individuele begeleiding voor elke deelnemer.

8.2 Doelstellingen voor het komende jaar
Voor het komende jaar hebben we het plan om een paardenbak te maken en een paardenstalletje voor onze drie Shetlanders.

We blijven bijscholen en willen oog houden voor ieders welzijn. Zowel de deelnemers als ons team. Fijn dat we ons gesteund voelen
door de Raad van Toezicht en de cliéntenraad!

8.3 Plan van aanpak

We letten bij nieuwe aanmeldingen goed op de zorgzwaarte. Is deze passend bij onze huidige doelgroep en kan deze eeelnemer
binnen de groep functioneren? Als deelnemers te intensief in zorg worden, gaan we tijdig in gesprek met ouders om dit aan te geven.
Deze aandachtspunten zijn van blijvende aard.

Kwaliteitsjaarverslag 1226/v.0.f. Reformatorische Zorgboerderij de 3

08-01-2026, 11:31 Pagina 18 van 23
margen



Overzicht van bijlagen

In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het kwaliteitsjaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende
informatie voor de toetsing en worden niet gepubliceerd.

Actielijst

Voortgang actielijst, afgesloten acties

Schrijf uw jaarverslag over 2025 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

oudercontactavond najaar

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Functioneringsgesprekken houden

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Tevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

evaluatiegesprekken plannen 2025

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Kwaliteitsjaarverslag 1226/v.0.f. Reformatorische Zorgboerderij de 3
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28-02-2026
Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
29-12-2025 (Afgerond)

Deze hebben we vroegtijdig gestart, waardoor het lekker vlot behandeld wordt.

15-12-2025
Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
29-12-2025 (Afgerond)

01-12-2025
Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
15-12-2025 (Afgerond)

Gedaan met alle medewerk(st)ers. Vastgelegd alle gesprekken.

01-11-2025

Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
15-12-2025 (Afgerond)

Gedaan in november.

01-10-2025

Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
15-12-2025 (Afgerond)

Evaluatiegesprekken met alle ouders gevoerd, met sommige ouders twee keer per jaar.
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oudercontactavond najaar

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

RVT vergadering najaar

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

inspraakmoment

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

01-10-2025
Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
15-12-2025 (Afgerond)

Gehouden met een mooi aantal ouder(s). Het onderwerp was: Levend verlies.

15-09-2025
Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
15-12-2025 (Afgerond)

Gehouden, notulen beschreven en fijne vergadering geweest.

01-09-2025
Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
15-12-2025 (Afgerond)

Doordat we nu een cliéntenraad hebben, achten wij dit waardevoller als de inspraak
momenten.

intervisie avonden SKJ m @

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

01-09-2025

Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)

15-12-2025 (Afgerond)

De zorgboerin neemt deel aan de SKJ intervisie avonden met de jeugdzorgboeren van de
Vereniging. Hierdoor wordt haar kennis vergroot en helpen de collega's meedenken met

een casus die wij inbrengen. De collega's hebben helpende tips gedeeld en goed
bruikbare handvatten aangereikt tijdens deze avonden. Waardevol!

Team coachingsavond met hele team door SKJ-er.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:
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Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
16-06-2025 (Afgerond)

Deze avond is verzet naar januari 2026 omdat het hele team niet op één avond
beschikbaar was.
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Team coachingsavond met hele team door SKJ-er.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

BHV Kees en Suzan 2025

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

RVT vergadering voorjaar 2024

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

14-05-2025
Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
16-06-2025 (Afgerond)

Er is een teamavond gehouden en we hebben intervisie gedaan; iedereen kon een casus
indienen. Er zijn mooie punten besproken en onderling tips en kennis gedeeld vanuit de
SKJ-er.

03-05-2025
Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
16-06-2025 (Afgerond)

Er zijn op alle dagen ontruimingsoefeningen geweest, zodat we allen geoefend hebben.

22-04-2025
Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
16-06-2025 (Afgerond)

Voor beiden de certificaten behaald.

05-04-2025
Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
05-04-2025 (Afgerond)

We hebben de voorjaarsvergadering gehad en samen met de cliéntenraad ook een uur
vergaderd, kennisgemaakt en zaken besproken, notulen in de map opgeslagen.

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

28-02-2025

Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
15-01-2025 (Afgerond)

deze is al verlopen.

Coachingsavond met hele team door SKJ-er najaar

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

01-09-2025
Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen’ (1226)
08-01-2025 (Afgerond)

Deze is verplaatst naar D.v. januari 2026.
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Kwaliteitsjaarverslag 1226/v.0.f. Reformatorische Zorgboerderij de 3

margen

Kwaliteitssysteem bijwerken jaarlijks

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2024

Geldt voor locatie(s): Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
Actie afgerond op: 08-01-2025 (Afgerond)

Toelichting: Afronden eind december. Afgerond.

tevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum: 10-10-2024

Geldt voor locatie(s): Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
Actie afgerond op: 01-01-2025 (Afgerond)

Toelichting: Uitgevoerd in november

Voortgang actielijst, openstaande acties

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 12-12-2025

Geldt voor locatie(s): Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)

De norm bij 6.4.4 m.b.t. intern toezicht is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit
Laat Je Zien! 73 van 19-12-25

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026

Geldt voor locatie(s): Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026

Geldt voor locatie(s): Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2027
Geldt voor locatie(s): Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
Toelichting: gedaan.
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Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) @

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2027
Geldt voor locatie(s): Reformatorische Zorgboerderij 'de 3 margen' (1226)
Toelichting: niet van toepassing.
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