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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

De Gervehoeve zorg in het groen

Registratienummer: 1254

Gerwardstraat 3, 7045 AM Vethuizen

Rechtsvorm Vennootschap onder �rma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 09188486

Website: https://www.zorgboeren.nl/zorgboerderij-de-gervehoeve/

Locatiegegevens

De Gervehoeve

Registratienummer: 1254

Gerwardstraat 3, 7045AM Vethuizen

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging zorgboeren Oost-Gelderland

https://www.zorgboeren.nl/zorgboerderij-de-gervehoeve/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Ja, Voorwoord toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen over de zorglandbouw?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Ja

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Jeugdzorgboerderij de Gervehoeve

Wij, Monique en Willy Hermsen, zijn de zorgboer en -boerin op jeugdzorgboerderij de Gervehoeve. Beiden komen wij uit de zorg, en zijn in
2008 de zorgboerderij gestart naast ons werk. Omdat onze zorgboerderij zo'n succes werd, besloot ik, Monique, om fulltime op de
zorgboerderij te gaan werken, uiteindelijk lag hier onze a�niteit.

De Gervehoeve ligt in Vethuizen, middenin de natuur. Het is een plek waar wij zelf, en onze cliënten zich thuis voelen. Hier leren en
genieten we met zijn allen. Met heel veel plezier werken wij hier met de kinderen, en bieden hen dagbesteding en -verzorging, en
arbeidsbegeleiding.

Onze cliënten vormen een diverse groep, bestaande uit kinderen met een licht verstandelijke beperking, een autistische stoornis, ADHD,
ADD, ODD, PDD-NOS of Asperger. Ze komen soms van het speciaal onderwijs of vanuit Jeugdzorg.

Met zijn allen hebben wij dezelfde doelen voor ogen op de zorgboerderij. Hier bieden wij arbeidsmatige dagbesteding waarbij
samenwerking centraal staat. Cliënten worden betrokken bij de werkzaamheden van de boerderij, zonder dat deze arbeid enige
economische waarde heeft voor cliënt of bedrijf. Het belangrijkste is dat de persoonlijke ontwikkeling van de cliënt ten alle tijden hoog in
het vaandel staat. De grondhouding op de zorgboerderij is altijd uitnodigend en stimulerend. De cliënten worden aangesproken op hun
mogelijkheden en krijgen verantwoordelijkheden waar mogelijk. Ook dit jaar hebben wij deze doelen weer met veel enthousiasme
uitgedragen.

Met gepaste trost willen wij u graag laten zien hoe het afgelopen jaar op Jeugdzorgboerderij de Gervehoeve eruit zag.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de �nanciering en de
kwaliteitseisen.

Het algemene beeld van het afgelopen jaar op Jeugdzorgboerderij de Gervehoeve
Jaarverslag 2020

Januari

Na de feestdagen starten we ieder jaar weer op heel rustig tempo op. We herhalen alle regels op de boerderij en in de kantine, bespreken
eventuele veranderingen en gaan daarna weer verder in ons vaste patroon en ritme. De cliënten hebben er baat bij om zo snel mogelijk
weer vastigheid en duidelijkheid te hebben. De kerstversiering verdwijnt en de kantine wordt weer omgetoverd tot winter wonder land, met
door de kinderen geschilderde sneeuwpoppen, sneeuwvlokken en ijspegels op de ramen. 

3 januari openen we weer. Vanaf dit moment komt het vaste werkritme er weer in. We starten met frisse zin in de schuur en wensen ook
onze dieren een gelukkig nieuw jaar! We beginnen elk jaar gemakkelijk. Vooral de jongste kinderen hebben het nodig om alle stappen
weer even samen te doen. Konijnenhokje mesten: hoe doen we dit stap voor stap? Samen worden de dieren verzorgd terwijl de kinderen
weer in het ritme komen.

4 januari geven wij de de ouders/verzorgers van onze cliënten de tevredenheidsmeting mee in de vorm van een in te vullen formulier. Deze
vullen ouders thuis individueel in en geven deze ondertekend aan ons terug.

25 januari vindt de eerste kidsvergadering plaats. Het inspraakmoment voor onze cliënten. Jaarlijks wordt er in januari een evaluatielijst
ingevuld door de cliënten. Tijdens deze kidsvergadering bespreken we de resultaten en vertellen we de cliënten wat er dit komend jaar
allemaal op stapel staat.

18 januari wordt een van onze cliënten 10 jaar, en dat vieren we natuurlijk met een klein feestje!

Begin januari is er ook weer de jaarlijkse slipjacht in de buurt. De paarden en honden jagen over het veld vlak bij de boerderij en de
kinderen kijken vol bewondering toe. Dit is elk jaar weer een spektakel om te zien.

Na alle feestdagen die we gehad hebben doen wij er nog een schepje bovenop: 26 januari is ook elk jaar weer een feestdag op de
boerderij. Willy, de zorgboer, is jarig! Na 's ochtends hard te hebben gewerkt in de stal, vieren we dit goed met zijn allen! Er wordt de hele
middag lekker gespeeld in de speeltuin, spelletjes gedaan, en we sluiten af met patatjes.

Februari

Ieder jaar in februari worden onze schapen en geiten weer bekapt en ontwormt. Dit is ieder jaar weer een beleving en een leermoment
voor onze cliënten. Onze jongste cliënten kijken gefascineerd toe naar hoe dit in zijn werk gaat! 10 kleine kleutertjes die zaten op een
hek... vanaf daar kijken ze toe. Zo rustig en stil zitten ze bijna nooit! Na het bekappen mogen alle dieren weer loslopen. Ze lopen er netjes
verzorgd, en vooral weer vrolijk bij!

8 februari komt er een nieuwe cliënt voor de eerste keer. Het is een jongetje die qua leeftijd goed aansluiting vind bij de andere jongens.

15 februari introduceren wij maatregelen in verband met het coronavirus. De boerderij blijft (nog) open, maar er veranderen wel een aantal
zaken. Ouders mogen niet meer naar binnen in de kantine, als je verkoudheidsklachten hebt dan blijf je thuis, cliënten wassen en
ontsmetten hun handen bij binnenkomst en voor/na eetmomenten etc. De volledige regels en de posters die opgehangen zijn in de
kantine en op het erf vindt u in de bijlage.

22 februari is de zorgboerderij gesloten in verband met carnaval! 

29 februari openen wij 'schoonheidssalon de Gervehoeve' voor één dag. De nagels van al onze konijntjes en cavia's worden geknipt. De
oudsten mogen helpen door de konijntjes vast te houden, de kleinsten kijken toe.
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Maart

7 maart komt er een nieuwe cliënt voor de eerste keer! Een meisje dat gelijk de handen uit de mouwen steekt! Vooral onze hond, Diesel, is
erg blij met haar uitgebreide aandacht en knuffels!

7 maart is er ook weer de jaarlijkse 'cursus' voor onze cliënten. Dan neemt de zorgboer hen mee naar de schuur om samen nog een keer
te kijken naar al het gereedschap. Hoe gaan we hier veilig mee om? Hoe gebruik je een schep en een bezem? Hoe rijden we met een
kruiwagen? 

10 maart is er tel. contact geweest met de ouders. Naast de gewoonlijke punten zoals tevredenheid, inbreng van ouders, op de hoogte
brengen van de gang van zaken, etc. bespreken we nu ook 'corona'. Wat gaat het betekenen voor de boerderij als coronabesmettingen
stijgen? Omdat wij een jeugdzorgboerderij zijn, en onze oudste cliënt momenteel 13 jaar oud is houden wij ons aan dezelfde regels als de
scholen. Wanneer deze sluiten, zullen wij dat ook doen. We spreken met ouders af ten allen tijden contact met hen te houden, ook
wanneer de boerderij onverhoopt tijdelijk moet sluiten. Ze worden persoonlijk, telefonisch en per mail op de hoogte gebracht van nieuwe
ontwikkelingen.

14 maart had eigenlijk onze AUDIT plaats moeten vinden, maar deze is niet doorgegaan in verband met Corona.

14 maart sluit de Gervehoeve voor cliënten in verband met corona.

April

In april zou een van onze cliënten afscheid nemen. Dit afscheid gaat niet door.

12 april, in het paasweekend, brengen wij chocolade paashazen rond naar al onze cliënten. Wij zetten deze bij hen voor de voordeur op de
stoep, en wensen hen een vrolijk Pasen vanaf minimaal 2 meter afstand. Maar ook wij zelf werden door de ouders en kinderen niet
vergeten. Er werden spontaan bloemen en andere verrassingen bij de deur neer gelegd.  Wij vinden het belangrijk om niet alleen met
ouders, maar ook met onze cliënten contact te houden. Op deze manier willen wij hen laten zien dat we ze nog niet vergeten zijn, en dat
we niet kunnen wachten totdat we weer gewoon met zijn allen mogen rondscharrelen op de boerderij!

Op 25 april zou er een inspraakmoment voor cliënten, kidsvergadering, plaatsvinden. Deze gaat niet door.

We blijven echter wel positief, en we blijven bezig! In de tijd dat de kinderen niet op de boerderij zijn starten we met een muurschildering
in de speelschuur. Op de houten platen schilderen we een landschap van wel 4 meter breed!

Mei

2 mei bellen we alle ouders/verzorgers van onze cliënten dat de Gervehoeve per 13 mei weer open gaat voor onze cliënten. Wij sturen hen
ook een folder op met daarin de nieuwe maatregelen die wij zullen gaan hanteren, zodat zij zich hier samen met hun kinderen op kunnen
voorbereiden.

Als begeleiding vinden we het best spannend om de boerderij weer te openen. We houden ons aan de regels en communiceren deze naar
ouders en cliënten toe. Cliënten worden weggebracht door één ouder/verzorger. Deze volwassene blijft achter het hek, en houdt afstand
tot de begeleiding en andere ouders verzorgers. Ook staat daar gelijk ontsmettingsmiddel.
We blijven zo veel mogelijk buiten en in de schuur. Elke keer als de cliënten naar binnen gaan in de kantine, wast iedereen zijn/haar
handen, en ontsmet deze ook. De begeleiding houdt twee meter afstand van elkaar, en draagt in de kantine een mondkapje.

16 mei hebben wij kidsvergadering. De eerste zaterdag dat we weer open zijn na de corona-lockdownperiode. In deze vergadering
bespreken wij samen met de kinderen de nieuwe gang van zaken, hygiëneregels en andere corona-gerelateerde afspraken.

De kinderen mogen hun bijdrage doen aan de muurschildering. Ze mogen bepalen wat er op komt, en dit varieert van roze trekkers en
grote combines tot schattige kuikentjes. Sommige kinderen laten hun fantasie echt de vrije loop en pakken er een kwast bij om zelf
dingen te schilderen.

Ook dit jaar worden weer alle schapen geschoren. Net als bij het bekappen willen alle cliënten maar wat graag meekijken hoe onze
schapen ontdaan worden van hun warme wol. Een publiek van nieuwsgierige cliënten verzameld zich om Willy heen om toe te kijken.

Op 30 mei neemt een van onze cliënten afscheid. Dat vinden we allemaal heel jammer, omdat hij al wel 10 jaar bij ons komt. We zijn trots
op hoe ver hij gekomen is en blij dat hij zijn plek heeft gevonden waar hij nu naar toe gaat. 

Juni

Op 1 juni vindt de Q-koorts enting plaats bij al onze schapen en geiten.
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13 juni vindt de AUDIT plaats. Deze zou origineel in mei zijn, maar is opgeschoven door de corona. Onze audiator was zeer tevreden, en wij
ook!

Het is bijna alle zaterdagen heel warm weer, dus na ons harde werk zetten we regelmatig de sproeier even aan. De kinderen vinden het
heerlijk om even af te koelen. Van alle waterspelletjes is toch �essenvoetbal weer de favoriet 's middags.

Juni is een rustige maand, en dat houden we zo. We blijven ons netjes aan de regels houden en zorgen er voor dat voor al onze cliënten de
zorgboerderij een plek is en blijft waar ze tot rust kunnen komen. Waar alles duidelijk en voorspelbaar is, en waar ze even tot rust kunnen
komen van alle stressvolle factoren die zich in deze tijd om hen heen voordoen.

Juli

Ook in juli houden we 'rust creëren' als ons voornaamste doel. We verzorgen onze dieren goed, werken hard op het erf en gaan daarna
lekker spelen, uitrusten en afkoelen onder de sproeier.

9 juli worden onze paarden bekapt. Teuntje en Marion hebben nog net niet de nagels gelakt, maar ze zien er weer superverzorgd uit.

Normaal gesproken sluiten we eind juli altijd voor de zomervakantie. Omdat we dit jaar zo lang gesloten zijn geweest in verband met
Corona blijven we deze keer in de zomer gewoon open. We vieren wel een klein 'laatste-dag-voor-de-vakantie-feestje' zoals we dat altijd
doen. We zetten een luchtkussen neer en bakken tussen de middag pannenkoeken voor onze cliënten. Deze versieren ze zelf rijkelijk met
stroop, poedersuiker, vlokken, rozijnen of in sommige gevallen alles door elkaar heen. 

Augustus

We merken goed dat het zomervakantie is voor onze cliënten. Normaal gesproken gaat de boerderij ook drie weken dicht, maar nu niet. Er
zijn op zaterdag minder cliënten dan normaal. Maar we gaan rustig door met onze taken en maken het iedere week weer gezellig met
elkaar. Deze maand zijn er veel van onze zelf verbouwde groenten en fruit uit de tuinkast en op het erf rijp om te plukken. We gaan
pruimen plukken en ook de kwetsen zijn aan de beurt. De kinderen zijn altijd trots op hun eigen werk. Dat het fruit groeide door onze zorg
maakt dat ze nog lekkerder smaken!

29 augustus zijn de meeste kinderen weer terug van hun vakanties.  Op deze zaterdag houden we weer een kidsvergadering. We frissen
onze geheugens op door alle afspraken en regels te herhalen, en geven iedereen de kans om iets te bespreken of vertellen.

De scholen zijn gestart en zo begint het gewone leven weer. De overgang naar school komt weer, en we merken dat de kinderen
vermoeider zijn in het weekend. We doen het rustig aan, werken iets minder hard en spelen iets meer. We maken de kantine weer gezellig
en richten de thematafel opnieuw in: thema na-zomer en we beginnen al met het verzamelen van spullen voor de herfst. We zijn weer
klaar voor een nieuwe periode!

September

De appels en peren hangen weer in de bomen en dat betekend dat het weer tijd is om te plukken! Van de appels wordt appelmoes
gemaakt, appeltaart en natuurlijk worden ze ook zo opgegeten. Het fruit wordt geplukt door onze cliënten, deze doen ze dan in de laadbak
van onze skelters (tenminste, als ze ze niet eerst opeten) en deze worden later gesorteerd in twee groepen: lekker voor mensen, lekker
voor dieren. We verspillen niks en gooien dus ook geen enkele appel weg! Behalve geplukt, wordt er ook veel gesnoept tussendoor...

28 september is het precies een jaar geleden dat wij open dag hadden op de zorgboerderij. Toen openden wij o�cieel de nieuwe speeltuin
en bedankten onze sponsoren. We kunnen nu met recht zeggen dat er van de nieuwe speeltuin het hele jaar intensief genoten is door onze
cliënten!

Oktober

In het warme stro heeft een van onze katten een nieuw nestje kittens gelegd. Het zijn er dit keer 4. De kat is er aan gewend dat onze
cliënten zich bijna niet kunnen inhouden om de kleine katjes te knuffelen en vast te houden. Dit doen de kinderen voorzichtig, en vooral de
meiden verdwijnen regelmatig in het stro om met de kleintjes te spelen.

Ook hebben we er 4 jonge konijntjes bijgekregen. Deze zijn superschattig en enorm populair bij de kinderen. Helaas ook bij de
steenmarter, en we moeten er op een ochtend 2 missen. De kinderen weten dat ook dat erbij hoort op de boerderij. Ze vinden het jammer
en verdrietig, maar blijven hier niet in hangen en verwennen de andere konijntjes extra.

Een van onze cliënten neemt zijn konijn van thuis mee. Deze mag nu bij ons op de boerderij komen wonen. Dit konijn heeft het niet zo op
hokjes en hekken, en blijft keer op keer ontsnappen. Hij blijft wel netjes op ons terrein, dus nu is het ons erf-konijn. Hij huppelt soms in de
geitenwei, en soms in de speeltuin, maar hij is altijd in de buurt!
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November

Onze fruit- en groentenkast wordt weer winterklaar gemaakt. Zelfs nu groeien er nog een aantal tomaten in onze groetentuin, maar nu
wordt alles opgeruimd zodat we in de lente weer opnieuw kunnen beginnen met planten.

15 november is de intocht van Sinterklaas. Net als ieder jaar mag op deze ene dag de televisie aan. Dit is altijd weer een heel gedoe,
omdat we tussendoor altijd vergeten hoe de tv ook alweer werkt in de kantine. Hij wordt namelijk nooit gebruikt. We eten pepernoten en
drinken warme chocolademelk. Samen maken we het gezellig!

We besluiten om een kleine aanpassing te doen in de schuur waar onze dieren leven. Tussen de muren en het dak is altijd een open
ruimte geweest. De katten klimmen hierdoor naar binnen en buiten wanneer de schuurdeuren op slot zitten. Om in de winter minder last
te hebben van erg koude wind, en ook om steenmarters buiten te houden, wordt er nu plexiglas geplaatst. Nog steeds kunnen we genieten
van het licht van buiten, maar het is een stuk minder koud in de schuur!

December

We willen het kleine weitje dat grenst aan de speeltuin in gebruik nemen voor de paarden. Dit houdt in dat er wel wat moet veranderen. Er
staat een oud, houten schuurtje waar de kippen in schuilden dat afgebroken en opgeruimd moet worden, voordat de paarden er in kunnen.
Onze oudste, sterkste cliënten helpen ons een handje. Hun favoriete taak? Dakpannen kapot smijten! De muren omvertrekken samen met
zorgboer Willy komt op een goede tweede plaats. De jongens voelen zich groot en stoer en nemen hun taak heel serieus!

Aan het begin van de maand gaan wij er op de boerderij nog van uit dat we een kerstviering zullen houden, en dus wordt er door de cliënten
een partytent opgezet om kerststukjes in te kunnen maken. Worden er kerstbomen gehaald en opgezet en wordt de kantine omgetoverd
tot een winter-wonder-land. Op de ramen worden sneeuwpoppen, klokjes, sterren en kerstbomen geschilderd. In de kantine hangen overal
lichtjes en de thematafel is weer helemaal up to date.

Helaas gaat de zorgboerderij, tegelijk met de scholen, dicht op 16 december tot en met 9 januari. In overleg met ouders gaan wij deze
keer eerder open dan de basisscholen. Wij houden de situatie echter scherp in de gaten en nemen alle voorzorgsmaatregelen om dit goed
(en gezond) te laten verlopen. Helaas betekend de sluiting wel dat onze kerstviering dit jaar niet door kan gaan. Wel brengen we met
kerstmis, net zoals we dat met Pasen deden, een klein presentje naar de kinderen. Op afstand laten we deze achter bij de voordeur, om
iedereen een hele �jne kerst te wensen. Hopelijk zien we iedereen in het nieuwe jaar weer helemaal vrolijk, �t en gezond!

We kijken terug op een jaar dat heel anders is verlopen dan andere jaren. Hoewel wij het zelf rustig hebben gehouden, en geen grote
gebeurtenissen of veranderingen hebben doorgevoerd, voelt het alsof er heel veel gebeurd is. Twee keer in lockdown, nieuwe regels wat
betreft hygiëne op de boerderij en andere corona-gerelateerde maatregelen zoals ouders die alleen nog maar achter het hek mogen halen
en brengen. Verder is er gelukkig weinig veranderd. Ons zorgaanbod is hetzelfde gebleven, en we houden dezelfde doelgroep. Er hebben
geen grote veranderingen plaatsgevonden in de situatie op de boerderij en ook tijdens alle coronaperikelen hebben we het voor elkaar
gekregen om dezelfde kwaliteit van zorg aan onze cliënten te bieden die ze gewend zijn. Al onze cliënten worden ge�nancierd door de
gemeente. Één van onze cliënten heeft een PGB. Ons ondersteunend netwerk hebben we dit jaar wederom gelukkig niet in hoeven zetten,
maar we onderhouden wel goed contact.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
poster coronamaatregelen zorgboerderij Gervehoeve _ ouders/verzorgers 
poster met pictogram _ kantine _ handen wassen _ cliënten 
poster met pictogram _ kantine _ hoesten in elleboog _ cliënten 

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij" zijn beschreven.
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De belangrijkste ontwikkelingen van het afgelopen jaar 
2019, de Gervehoeve

Wij als zorgboer en -boerin kijken anders terug op dit jaar dan we gewoon zijn. Ondanks alle corona-perikelen zijn we wel heel tevreden
over het afgelopen jaar op jeugdzorgboerderij 'de Gervehoeve'. Onze cliënten komen nog steeds heel graag, we maken samen plezier, leren
veel en onze cliënten blijven zich goed ontwikkelen. We zijn, zeker dit jaar, erg trots op hen!

Er hebben zich een aantal belangrijke ontwikkelingen voorgedaan.

Het aantal deelnemers is dit jaar veranderd.
Aan het begin van dit jaar hadden we 15 deelnemers.
Er zijn 4 deelnemers ingestroomd, en 4 deelnemer uitgestroomd.
We beginnen 2021 met 15 deelnemers.

Ons aantal deelnemers blijft stabiel, waar we heel tevreden mee zijn. We kiezen er bewust voor om met een kleine groep deelnemers te
blijven werken. Onze jongste cliënten worden ook steeds ouder en worden daarmee ook wat zelfstandiger. Een aantal van onze oudsten
vinden het leuk om te laten zien wat ze al kunnen en de kleintjes te begeleiden. Om de rust in de groep te behouden vinden we dit een
prima aantal.

Sinds december 2016 zijn wij als zorgboer en -boerin onderdeel van een ondersteunend netwerk. Naast onszelf bestaat dit netwerk uit een
HBO verpleegkundige met BIG registratie. Behalve het ondersteunend netwerk onderhouden wij een inhoudelijke samenwerking met een
maatschappelijk werker en een orthopedagoog. De BIG-geregistreerde professional die onderdeel uitmaakt van ons ondersteunend
netwerk is aanwezig bij het intakegesprek, het opstellen van een begeleidingsplan en het jaarlijkse evaluatiemoment. Het komt eigenlijk
nauwelijks voor dat wij buiten deze vaste momenten om ons ondersteunend netwerk moeten inschakelen omdat zich incidenten hebben
voorgedaan. Ook dit jaar hebben wij hen gelukkig niet nodig gehad. Dat terzijde, zijn we erg tevreden over het netwerk dat we opgezet
hebben.

In januari 2020 hebben wij een nieuwe vrijwilligster aangenomen op de zorgboerderij. Onze vrijwilligster is doordeweeks leerkracht in het
primair onderwijs en geeft les aan groep 3 en 4. Op zaterdag helpt zij ons op de boerderij.

In 2020 hebben we onze zorgboerderij, waar mogelijk, verder ontwikkeld. Er zijn afgelopen jaar een aantal kleine veranderingen
doorgevoerd op het erf van de Gervehoeve om de situatie voor zowel de kinderen als de begeleiders nog leuker, beter en veiliger te maken.
Een klein houten schuurtje is verwijderd uit ons kippen-weiland, er is plexiglas geplaatst onder het dak van de schuur om de kou buiten te
houden en de oude speelschuur is o�cieel niet meer in gebruik. Al het speelgoed is nu verplaatst naar de nieuwe speelschuur in de
speeltuin, en ook het stro halen de cliënten nu in de grote open schuur die beter in het zicht ligt.

Door corona zijn de beoogde (opleidings-)doelen voor 2020 niet helemaal aan bod gekomen zoals we dit gepland hadden. We mochten
geen bijeenkomsten met grote groepen bijwonen waardoor we niet alles hebben afgerond zoals gepland. De doelen voor 2020 waren onder
andere:

1. EHBO bij kinderen (wel afgerond)
2. BHV herhalingscursus (niet afgerond)
2. Zelfstandig literatuuronderzoek naar ADHD bij meisjes. (wel afgerond)

De BHV herhalingscursus is al een aantal keren verplaatst in verband met corona. Zodra de mogelijkheid er is wordt deze cursus
afgerond. De niet behaalde doelen nemen we mee naar 2021. Uit voorzorg willen we ons in 2021 focussen op cursussen en leerdoelen die
we zelfstandig, zonder bijeenkomsten met grote groepen, eventueel vanuit huis kunnen afronden. De doelen die wij in 2021 willen behalen
zijn:

1. EHBO bij kinderen herhalingscursus
2. BHV herhalingscursus
3. Zelfstandig literatuuronderzoek naar nieuwe onderzoeken naar de verschillende vormen van autisme die voorkomen in onze doelgroep
met het hele team, inclusief vrijwilligers.

Alle acties en aandachtspunten zijn ook terug te vinden in de actielijst.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Alle deelnemers vallen in de doelgroep die wij hebben op de zorgboerderij, namelijk kinderen en jeugdigen van 4 tot 18 jaar. We bieden
zorg aan jeugdigen met een lichtelijke verstandelijke beperking, cliënten met een autistische stoornis, cliënten met ADHD, ADD, ODD, PDD-
NOS en Asperger, cliënten die vanuit het speciaal onderwijs komen en cliënten vanuit jeugdzorg.

De zorg die wij hen bieden bestaat uit dagbesteding/ dagverzorging en arbeidsbegeleiding en vindt plaats in de vorm van
groepsbegeleiding en individuele begeleiding. De werkzaamheden die de deelnemers uitvoeren bestaan uit het verzorgen van de dieren,
het schoonhouden van hun speel- en werkplek, werkzaamheden in de moestuin, fruittuin en kast, het onderhoud van de gebouwen op en
het erf zelf en het gereedschap dat de cliënten gebruiken. Daarnaast zijn er andere activiteiten waaronder pony rijden, spelen in de
speelschuur, skelteren, koekjes en taarten bakken, mini-excursies naar het bos met Peter de boswachter, seizoensgebonden activiteiten
en creatieve activiteiten.

Deze zorg bieden wij vanuit verschillende wetten die voor de realisering van zorg op de boerderij van belang zijn, namelijk:
- Jeugdzorg-wet (gemeente)
- PGB (gemeente)

In verband met de 'verjonging' van onze groep deelnemers heeft in 2019 een verbouwing op het erf plaats gevonden. Er is een compleet
nieuwe speeltuin en speelschuur ingericht. Onze jongste deelnemers hebben er nog steeds veel baat bij om daar tussen de taken door
even lekker te ontspannen. Hoewel onze oudere cliënten voornamelijk gebruik maken van het voetbalveld hebben we het afgelopen jaar
ondervonden dat de speeltuin voor sommigen van hen ook een andere functie heeft. Wanneer de emoties of spanning hoog op loopt bij
hen kunnen ze in de grote lig-schommel even een rustmomentje pakken, waarna ze gekalmeerd weer terug kunnen keren naar hun taak.
Als begeleiders maken we hier regelmatig gebruik van als we zien dat een time-out even nodig is.

Zoals beschreven in de algemene evaluatie is het aantal deelnemers op de zorgboerderij veranderd.
Aan het begin van dit jaar hadden we 15 deelnemers.
Er zijn 4 deelnemers ingestroomd, en 4 deelnemers uitgestroomd.
We beginnen 2021 met 15 deelnemers.

Er zijn 4 deelnemers uitgestroomd, om de volgende redenen:

Een van onze deelnemers is naar een zorginstelling gegaan inclusief dagbesteding. Een van onze cliënten is 18 geworden. Een van onze
cliënten is naar een andere zorgboerderij gegaan met veel paarden, waar hij meer interesse in had. Een van onze cliënten krijgt nu 1 op 1
begeleiding van een maatje. Deze cliënt is van jongs af aan bij ons geweest. Het leuke is dat deze oud-cliënt nu weer stage loopt bij Willy
op het werk (Elver). Daar voelt hij zich toch weer heel erg op zijn plek. Ook onze oud-cliënt welke nu naar een dagbesteding is gegaan
komt Willy op zijn werk nog regelmatig tegen. Zodra onze cliënt Willy aan ziet komen schreeuwt ze ruimte: WILLYYYYYY! Zo blijven ook
onze oud-cliënten nog een beetje bij ons in beeld.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Conclusie naar aanleiding van het afgelopen jaar is dat we een leuke groep kinderen hebben die goed bij elkaar passen qua doelgroep en
zorgvraag. Onze groep is ten opzichte van vorig jaar weinig veranderd. De basis-groep bestaat nog uit dezelfde cliënten die elkaar
inmiddels goed kennen, met een aantal toevoegingen die goed zijn opgenomen in de groep en inmiddels hun plekje hebben gevonden. De
verhouding tussen jongens en meisjes is dit jaar ook weer recht getrokken doordat we er twee meiden bij hebben gekregen in de groep,
waar we erg blij mee zijn!
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Wat we eigenlijk al weten wordt keer op keer bevestigd: het blijft belangrijk om bij elk kind aandacht aan individuele werkdoelen te blijven
besteden. Onze nieuwe vrijwilligster creëert ruimte voor ons om hier een moment voor te nemen met individuele cliënten.

We zijn een kleine zorgboerderij en zeer tevreden over hoe het op dit moment loopt. Naast kleine aanpassingen die wij zullen doen om in
de behoeften van onze zorggroep te voorzien vinden wij het niet nodig om aankomend jaar grote aanpassingen te doen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

In januari 2020 hebben wij een tweede vrijwilligster aangenomen (E.), naast onze vaste vrijwilligster waar we al jaren mee samenwerken
(M.).

We zijn nog altijd zeer tevreden over de samenwerking met M., die al jaren goed verloopt. Minimaal eenmaal per maand draait ze een
zaterdag mee, en wanneer nodig bij oproep. Ze heeft dus �exibele uren. We hebben geluk dat we een zeer ervaren vrijwilliger hebben die
ook in de zorg werkt. Ze weet dus perfect wat haar taken en verantwoordelijkheden op de boerderij zijn. Haar taak bestaat voornamelijk
uit de begeleiding van de kinderen bij hun activiteiten en werkzaamheden bij de dieren. De eindverantwoording blijft natuurlijk bij de
zorgboer(in). Eenmaal per jaar houden wij een jaar- /evaluatiegesprek. Uit het evaluatiegesprek bleek ook dit jaar dat zowel de
zorgboer(in) als de vrijwilliger erg tevreden waren, hierin hoefden we geen aanpassingen te doen. We voorzien dit ook voor het
aankomende jaar niet.

E. is in januari gestart. Minimaal drie zaterdagen per maand is ze aanwezig op de zorgboerderij, en wanneer nodig bij oproep. E. werkt in
het primair onderwijs en heeft veel ervaring met kinderen in de leeftijdscategorie die op de zorgboerderij rondlopen. Omdat ze zo
regelmatig aanwezig is kennen de kinderen haar goed. Haar taak bestaat, net zoals die van M., voornamelijk uit de begeleiding van de
kinderen bij hun activiteiten en werkzaamheden bij de dieren. De eindverantwoording blijft natuurlijk bij de zorgboer(in). Eenmaal per jaar
houden wij een jaar- /evaluatiegesprek. Uit het eerste evaluatiegesprek blijkt dat E. het op de zorgboerderij erg naar haar zin heeft en dat
de zorg- boer en boerin erg tevreden waren. We voorzien voor het aankomend jaar geen aanpassingen in de samenwerking zoals deze nu
is.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.
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We zijn zeer tevreden met onze vrijwilligers over het afgelopen jaar. Wij zijn van mening dat ze voldoende bekwaam zijn om hun
werkzaamheden en taken op de zorgboerderij uit te voeren en onze deelnemers te begeleiden. Om deze reden zien we geen aanleiding om
veranderingen door te voeren. Zoals ieder jaar vragen wij weer een nieuwe Verklaring Omtrent Gedrag aan. Verder ondernemen wij geen
acties.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
VOG Monique Hermsen 
VOG Willy Hermsen 
VOG Emma Maertzdorf (vrijwilliger) 
VOG Marjo Scholten (vrijwilliger) 
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Op zorgboerderij 'de Gervehoeve' hebben we maar één doelgroep. Dit zijn kinderen en jeugdigen van 4 tot en met 18 jaar. We bieden zorg
aan jeugdigen met een lichtelijke verstandelijke beperking, cliënten met een autistische stoornis, cliënten met ADHD, ADD, ODD, PDD-NOS
en/of Asperger, cliënten die vanuit het speciaal onderwijs komen en cliënten vanuit jeugdzorg. Hierin hebben dit jaar geen veranderingen
plaatsgevonden. Deze doelgroep is in het afgelopen jaar niet verandert, waardoor (bij)scholing op dit gebied niet nodig was.

Om onszelf verder te blijven ontwikkelen en ons te blijven specialiseren vinden we het wel belangrijk om onderling kennis en informatie
uit te wisselen, en we proberen dan ook van recente ontwikkelingen in ons vakgebied op de hoogte te blijven. Daarnaast volgen wij als
zorgboer en- boerin cursussen om nieuwe mogelijkheden te kunnen creëren voor de cliënten op de zorgboerderij.

In 2020 hebben we onszelf verschillende opleidingsdoelen gesteld, waaronder:
- BHV herhalingscursus.
- EHBO herhalingscursus.
- Zelfstandige literatuurstudie naar ADHD bij meisjes.

Twee van de drie doelen die wij onszelf gesteld hebben zijn behaald.  Door corona is de herhaling van de BHV cursus meerdere malen
vooruitgeschoven. Op de eerst mogelijke gelegenheid zal de zorgboer deze cursus afronden. De EHBO cursus is door de zorgboerin
succesvol afgerond, net als de literatuurstudie naar ADHD bij meisjes.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

Monique heeft met succes de herhalingscursus EHBO afgerond.

Monique heeft zich het afgelopen jaar verdiept in ADHD bij meisjes, wat goed van pas kwam met de instroom van twee nieuwe cliënten.
Dit hield in dat ze een literatuurstudie heeft gedaan naar verschillende artikelen en boeken. Deze kennis is natuurlijk onmiddellijk
toegepast in de praktijk.

De zorgboer en -boerin blijven op de hoogte van nieuwe ontwikkelingen door deze onderwerpen op te zoeken op Social Media, elke maand
de nieuwsbrief van de federatie landbouw en zorg te lezen en actief nieuwe ontwikkelingen te volgen. We benaderen soms ook onze
vertrouwenspersoon, een leerkracht in het basisonderwijs en bespreken situaties met onze vrijwilligers die zelf ook uit de zorg / het
onderwijs komen.

Door corona voorzien we voor 2021 weinig kansen om cursussen te volgen die bijeenkomsten in grote groepen vereisen. Daarom kiezen
we ervoor om zelfstudie te doen en ons te verdiepen in onderwerpen die voor onze doelgroep op de boerderij van belang zijn.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Het komende jaar hebben we het behalen van de volgende opleidingsdoelen voor ogen:

1. EHBO herhalingscursus
2. BHV herhalingscursus
3. Zelfstudie en literatuuronderzoek naar autisme met de zorgboer en - boerin, en de vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 3 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

De opleidingen en cursussen die we het afgelopen jaar hebben gevolgd zijn een verrijking voor onze praktijksituatie op de zorgboerderij.

De kennis die Monique heeft opgedaan tijdens haar literatuurstudie naar ADHD bij meisjes is van grote waarde gebleken bij de instroom
van twee nieuwe cliënten. De nieuwe inzichten die ze heeft opgedaan kunnen net het verschil maken wanneer nieuwe situaties zich
voordoen op de boerderij.

Het is daarnaast prettig om ons zeker te voelen wanneer er iets met de cliënten zou gebeuren. Door jaarlijks een EHBO en BHV cursus te
volgen zijn wij er van overtuigd dat wij de vaardigheden bezitten en deze, indien nodig, kunnen inzetten mocht de situatie hierom vragen.
Voor komend jaar staat het realiseren van de hiervoor beschreven beoogde opleidingsdoelen op het programma.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer
de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken
zijn verlopen.

We evalueren met alle cliënten/ouders één keer per jaar, en daarnaast wanneer de situatie er om vraagt.

Voorafgaand aan de evaluatie vullen de cliënten de tevredenheidslijsten in. We geven deze mee in januari, zodat we kunnen terugblikken
op het afgelopen jaar. Deze bespreken we tijdens de evaluatie. Daarnaast is er ruimte voor bijzonderheden of dingen die ons opgevallen
zijn, veranderingen en inbreng van zowel de zorgboerin als de cliënt/ouder/verzorger. We bespreken de vooruitgang van de individuele
cliënt en de doelen waar aan ze gewerkt hebben. Ook nieuwe doelen komen naar voren; waar moeten/willen de cliënten het aankomende
jaar aan werken? Aan de hand van het evaluatiegesprek wordt het begeleidingsplan aangepast voor het aankomende jaar.

Dit jaar zijn er evaluatiegesprekken gevoerd met alle deelnemers die langer dan 4 maanden op de boerderij waren, namelijk met 12
deelnemers. 3 van onze cliënten zijn net pas aan het instromen / kennis maken. Bij deze cliënten vinden wij het niet van toegevoegde
waarde om nu al te gaan evalueren. Wel hebben deze cliënten en hun ouders de tevredenheidslijst ingevuld. Daaruit bleek dat er, naast het
begeleidingsplan, geen grote aanpassingen nodig waren in onze aanpak. Met nieuwe ouders houden we altijd de lijnen kort en hebben we
iedere week bij het ophalen van de cliënt een kort evaluatiemoment.

Indien nodig kunnen er naar aanleiding van incidenten, verandering van de thuis- of schoolsituatie, andere voorvallen of wanneer de cliënt
dit aangeeft, extra individuele gesprekken plaatsvinden gedurende het jaar. Ook wanneer ouders/verzorgers graag extra informatie of een
gesprek willen plannen we dit in. Dit is altijd een mogelijkheid. Dit jaar hebben vijf van deze gesprekken plaatsgevonden met de verzorgers
van één cliënt waarvan de thuissituatie drastisch veranderde. Deze gesprekken en nieuwe afspraken worden gedocumenteerd in het
begeleidingsplan en dossier van de desbetreffende cliënt.

Tijdens de evaluatiegesprekken met de ouders/verzorgers bespreken wij de vooruitgang en het welzijn van de cliënt. We bespreken
onderwerpen uit het ingevulde tevredenheidsonderzoek welke eruit springen of waarvan we vinden dat deze van belang zijn. Voor de
individuele cliënten zijn doelen geëvalueerd en nieuwe opgesteld. Over het algemeen is door alle cliënten en ouders/verzorgers grote
tevredenheid uitgesproken over de gang van zaken. Naar aanleiding van deze gesprekken blijkt niet dat wij veranderingen zouden moeten
doorvoeren of onze werkwijze met de cliënten moeten veranderen. Bij sommige cliënten zijn wel kleine aanpassingen gedaan naar
aanleiding van hun persoonlijke ontwikkelingen en vastgelegd in het individuele begeleidingsplan.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Tevredenheidslijst cliënten 
Tevredenheidslijst ouders/verzorgers 

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Onze jaarlijkse evaluatiegesprekken hebben dit jaar op een alternatieve wijze plaatsgevonden. In de maanden juni en juli waren we niet in
lockdown, en konden we met cliënten en ouders/verzorgers in gesprek. Echter vonden deze gesprekken buiten plaats, op gepaste afstand.
Daarnaast hebben een aantal van de evaluatiegesprekken telefonisch plaatsgevonden.
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Uit de gevoerde evaluatiegesprekken concluderen we dat we met onze cliënten op de juiste weg zitten. De doelen voor onze cliënten zijn
helder, te behalen door de cliënt en in samenspraak met de ouders/verzorgers opgesteld. Echter blijkt ook, dat we niet zoveel vooruitgang
hebben geboekt met betrekking tot de individuele doelen van deelnemers als voorgaande jaren. Omdat onze groep cliënten bestaat uit
jeugd tot 18 jaar met een grote behoefte aan voorspelbaarheid en regelmaat was, en is het nog steeds, moeilijk voor hen om gedurende
langere periodes onverwachts niet iedere week naar de boerderij te gaan. Dit heeft impact gehad op hun vooruitgang. Echter hebben al
onze cliënten wel degelijk grote stappen in de goede richting gedaan.

Alle cliënten nemen (een van) dezelfde doelen mee naar het volgende jaar. Bij sommige cliënten komt daar wel een nieuw doel bij. We
stellen voor onze cliënten doelen op die de basis vormen voor hun ontwikkeling op de boerderij, en blijven de tijd nemen om deze
zorgvuldig, ongehaast en volledig af te ronden. Om onze cliënten niet te overprikkelen en overvragen voegen we niet bij al onze cliënten
nieuwe doelen toe.

Leerpunten / verbeterpunten:
Vorig jaar hebben we besloten om de evaluatiemomenten van alle cliënten te laten plaatsvinden in een tijdsbestek van twee maanden in
plaats van verspreid over het jaar. Dit met de intentie om overzichtelijkheid te creëren voor onszelf en onze administratie. Door corona zijn
deze evaluatiemomenten opgeschoven. Het aankomende jaar willen we alle evaluaties afronden in januari en februari.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

De inspraakmomenten voor de deelnemers van de zorgboerderij vinden altijd vier keer per jaar plaats.

De o�ciële inspraakmomenten voor cliënten, ofwel kidsvergaderingen, waren gepland op:

4 januari 2020 (wel doorgegaan)
25 april 2020 (niet doorgegaan i.v.m. lockdown. Verplaatst naar 16 mei.)
29 augustus 2020 (wel doorgegaan)
12 december 2020 (niet doorgegaan i.v.m. lockdown. Verplaatst naar januari 2021)

Een agenda wordt opgesteld voor ieder afzonderlijk inspraakmoment. De zorgboerin neemt daarin de onderwerpen op die ingebracht
worden tijdens het overleg met onze cliënten. Iedere vergadering begint met een algemene vraag hoe het met iedereen gaat, en of er
iemand is die graag een agendapunt wilt inbrengen om dit gezamenlijk te bespreken. Indien dit zo is wordt de inbreng van de kinderen
gewaardeerd en het punt toegevoegd aan de agenda. Aan het einde van de vergadering wordt er altijd een nieuwe datum geprikt samen
met de cliënten. Het staat vast dat een inspraakmoment voor de kinderen altijd op een zaterdag valt, en elk kwartaal.

Dit jaar zijn de kidsvergaderingen echter niet, zoals gewoonlijk, elk kwartaal geweest, maar gecentreerd rondom corona lockdown-
periodes. We hebben een extra 'kidsvergadering' ingepland de eerste zaterdag nadat de boerderij weer open mocht. In deze vergadering
hebben we hoofdzakelijk aandacht besteed aan het welzijn van de cliënten. Hoe voelen ze zich? Willen ze iets delen? Waar kunnen we hen
mee helpen de aankomende tijd. Begrijpen ze wat er allemaal gebeurd? Ook hebben we de nieuwe hygiëne afspraken en regels duidelijk
uitgelegd en zichtbaar gemaakt doormiddel van posters met pictogrammen in de kantine.

Daarnaast zijn er ook de gewoonlijke onderwerpen aan de orde geweest, zoals verschillende aankomende activiteiten (zoals bijvoorbeeld
het scheren van de schapen, feestdagen en hoe we dit gaan vormgeven dit jaar), veranderingen die plaats zullen vinden (zoals nieuw
straatwerk op het erf en het verwijderen van een houten schuurtje in het weiland), onderling gedrag van de cliënten, het opruimen van
gereedschap, nieuwe cliënten, de veiligheid op de boerderij en herhaling van de calamiteitenoefening.

Normaal gesproken vindt er eenmaal per jaar een gezamenlijk inspraakmoment plaats voor alle ouders/verzorgers in de vorm van een
vergadering. Dit jaar is dit onmogelijk geweest in het licht van alle corona-maatregelen. Tijdens de eerste lockdown-periode hebben we
met alle ouders individueel gebeld om ze op de hoogte te stellen van het sluiten van de boerderij tijdens lockdown en andere
ontwikkelingen. We hebben van dit moment gebruik gemaakt om met alle ouders uitgebreid in gesprek te gaan. Het inspraakmoment
heeft dit jaar dus individueel en telefonisch plaatsgevonden. De feedback van ouders/verzorgers nemen wij uiteraard mee. Dit wordt
genoteerd, besproken met de vrijwilligers indien nodig en toegepast in de praktijk.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 5 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Voorbeeld recente notulen inspraakmoment 2020 

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Een belangrijk onderdeel van het inspraakmomenten voor de cliënten blijkt het herhalen van de regels die op de zorgboerderij gelden.
Vooral de jongste kinderen hebben deze duidelijkheid nodig. Vragen zoals: 'Hoe gedragen we ons op de boerderij?' en 'Hoe gaan we met
elkaar en de dieren om?' worden besproken. Deze 'opfriscursus' blijkt bij alle kinderen toch wel succesvol. Met name met de nieuwe
toevoeging van de corona-maatreglen bleek consequent herhalen en hanteren van deze regels van groot belang voor onze cliënten. Ook
herhalen we tijdens ieder inspraakmoment de calamiteitenoefening. We maken duidelijk naar de cliënten toe dat dit ervoor zorgt dat de
boerderij een veilige, prettige plek is voor iedereen. Ervoor zorgen dat de kinderen zich continu volop kunnen ontwikkelen blijft ten alle
tijden voorop staan.

Ook is het goed om de kinderen de gelegenheid te geven dingen op tafel te gooien. Onderwerpen die zij willen bespreken worden ook
aangekaart. Zo zorgen we ervoor dat niemand met opgekropte gevoelens blijft lopen en geven we hen een veilig moment om dingen aan te
geven. Daarnaast is het goed om wederzijds, zowel van de zorgboer en -boerin naar de kinderen en andersom, de verwachtingen uit te
spreken. Zo zijn er geen onduidelijkheden en weet iedereen waar hij/zij aan toe is.

Dit jaar was het opvallend dat de kinderen nuchter spraken over alle corona-maatregelen, �exibel waren in hun handelen en er uiterlijk niet
zoveel last van leken te hebben. Naast het zuchten over elke zaterdag toch wel minimaal 8 keer hun handen moeten wassen natuurlijk!
Toch bleek, wanneer er speci�ek naar gevraagd werd, dat de onzekerheden en onregelmatigheden dit jaar wel indruk had gemaakt en
spanning veroorzaakt bij onze cliënten. Bij de een wat meer dan de ander. Het was goed om deze indrukken en gevoelens te delen. Voor
ons als begeleiders doen wij ons uiterste best om de sfeer veilig en gezellig, en het werk op de boerderij duidelijk en voorspelbaar te
houden en niet toe te voegen aan deze stress.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

De tevredenheidsmeting van zorgboerderij 'de Gervehoeve' heeft plaatsgevonden in januari. Hoewel we deze lijst jaarlijks één keer
uitdelen, is dit 6 maanden na de vorige tevredenheidsmeting in juni 2019. Dit moment is gekozen omdat we vorig jaar als doel gesteld
hadden om de evaluatiegesprekken van alle cliënten te centreren naar de maanden mei en juni. We willen de tevredenheidslijsten graag
ingevuld retour hebben ontvangen vóórdat we het evaluatiegesprek voeren met de cliënt en ouders/verzorgers. Vanaf nu houden we deze
vaste momenten aan. De tevredenheidslijst wordt uitgedeeld in januari. De evaluatiegesprekken voeren we in de maanden mei en juni.

Onze tevredenheidsmeting wordt uitgevoerd door de cliënten een tevredenheidslijst te laten invullen. Deze tevredenheidslijst is een
instrument dat wij zelf als individuele zorgboerderij ontwikkeld hebben. Aan iedere cliënt wordt een tevredenheidslijst uitgereikt, omdat
wij 15 cliënten hebben betekent dit dat er ook zoveel lijsten zijn uitgereikt. Alle cliënten hebben deze lijst ingevuld, en deze hebben wij ook,
ondertekend door ouders/verzorgers, terug mogen ontvangen.

De onderwerpen die de cliënt door middel van de lijst beoordeeld heeft zijn:

- Begeleiders en begeleiding
- Het werk en de activiteiten op de boerderij
- De Boerderij (veiligheid, hygiëne)
- De deelnemersgroep
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- Inspraak
- Plezier in de activiteiten op de boerderij
- Ruimte voor toelichting

Deze lijsten zijn door de deelnemers/cliënten goed ontvangen en zorgvuldig ingevuld. De resultaten die uit deze lijsten kwamen zijn over
het algemeen zeer positief. De meeste cliënten komen nog steeds met veel plezier naar de boerderij en zijn zelf van mening dat ze ook
dingen leren terwijl ze bij ons op het erf zijn. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Omdat er een aantal jonge kinderen in de groep zaten hebben we er dit jaar voorgekozen de lijsten individueel af te nemen. Alle cliënten
hebben de lijst rustig en zorgvuldig ingevuld in de kantine, zonder andere kinderen die aanwezig waren. In de kantine was wel een
begeleider (vrijwilliger) aanwezig. Dit had verschillende voordelen: de cliënten werden niet beïnvloed door andere kinderen, de cliënt kon
rustig de tijd nemen om de lijst in te vullen en de cliënt had de mogelijkheid om vragen testellen aan de begeleiding wanneer hij/zij iets
niet snapte. Natuurlijk was de begeleiding objectief en heeft deze op geen enkele manier de mening van de cliënt beïnvloed. De
begeleiding was vooral voor de jongste cliënten die de vragenlijst niet zelfstandig konden lezen.

De cliënten waren zeer tevreden over de gang van zaken op de zorgboerderij. De kinderen weten waar ze aan toe zijn en vinden dit ook
prettig. Structuur en regelmaat zijn van belang, vooral in deze tijd. Dat geven de kinderen zelf ook aan. Na een dag op de zorgboerderij
gaan ze vrolijk naar huis, en vinden het leuk om hun taken uit te voeren en deel te nemen aan de georganiseerde activiteiten. De oudere
kinderen vinden het vooral interessant wanneer ze het gevoel hebben ergens verantwoordelijkheid voor te dragen. De kinderen voelen zich
veilig op de boerderij en vinden dat er een prettige sfeer hangt. Ze zijn zich bewust van hun bijdrage hierin.

Natuurlijk zijn er ook altijd verbeterpunten. Onze cliënten hebben ook verbeterpunten aangegeven. Dit is met name van toepassing in de
taakverdeling, sommige cliënten willen graag wat nieuws proberen of met andere dieren werken. Sommige kinderen willen meer
samenwerken, sommigen willen meer rustmomenten. Een aantal cliënten wil wat meer vrijheid, een cliënt geeft aan het juist prettig te
vinden om nog meer individuele begleiding te krijgen. Er zijn geen grote verbeterpunten ingebracht tijdens de
deelnemerstevredenheidsmeting die van toepassing zijn op de gehele groep. Kleine aanpassingen zijn onmiddellijk doorgevoerd, maar op
dit moment zijn er geen verdere actiepunten.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.



Jaarverslag 1254/De Gervehoeve 05-02-2021, 10:25

Pagina 20 van 31

7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten
geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden
gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Op een enkele geschaafde knie, sporadische pleisters en een door een voetbal gesneuvelde regenpijp na hebben zich geen incidenten
voorgedaan.

Onze cliënten werken niet met groot gereedschap, los van een hark of schep. Wanneer onze oudste en meest ervaren cliënten wel eens
met een hamer o.i.d. werken, dan staan ze onder constantie supervisie van de zorgboer. Dit zijn dan ook alleen de cliënten die bewezen
hebben zorgvuldig en bewust met deze verantwoordelijkheid om te kunnen gaan.

Ook is het zo dat onze oudste cliënten zich als vanzelfsprekend verantwoordelijk voelen voor de kleintjes. Ze helpen en begeleiden hen in
hun taken en houden een oogje in het zeil in de speeltuin. Natuurlijk rolt er wel eens iemand door het gras, maar er vinden nauwelijks tot
geen grotere ongelukken plaats. De kinderen zijn zich er ook wel degelijk heel goed van bewust dat roekeloos gedrag dat kan leiden tot
een incident niet getolereerd wordt op de boerderij.

De afwezigheid van grote meldingen en/of incidenten is al jaren structureel het geval op de zorgboerderij en dat proberen wij zo te houden.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

herhalingscursus EHBO

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 26-10-2020  (Afgerond)

oefenen calamiteitenplan met de cliënten

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 29-08-2020  (Afgerond)

Toelichting: Tijdens inspraakmoment 3

EHBO koffer en brandblusser controleren

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

Actie afgerond op: 20-11-2020  (Afgerond)

controle veiligheid speeltoestellen en machines op de zorgboerderij

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

Actie afgerond op: 06-10-2020  (Afgerond)

Toelichting: alle toestellen en machines zijn in goede en veilige staat

actualisatie RI&E

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

Actie afgerond op: 04-12-2020  (Afgerond)

zonoösencheck

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

Actie afgerond op: 04-12-2020  (Afgerond)
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inspraakmoment ouders/verzorgers

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

Actie afgerond op: 21-11-2020  (Afgerond)

Toelichting: telefonisch gevoerd met alle ouders/verzorgers van de cliënten.

individuele evaluatiegesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

Actie afgerond op: 22-10-2020  (Afgerond)

Toelichting: de gesprekken zijn telefonisch en individueel gevoerd.

jaarlijks evaluatiegesprek vrijwilliger

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

Actie afgerond op: 15-08-2020  (Afgerond)

Toelichting: Het evaluatiegesprek met onze beide vrijwilligers heeft dit jaar plaatsgevonden. Met M. in januari, en
met E. in augustus.

Aanpassen 'Klachtenreglement cliënten zorgboerderijen' en publiceren op zorgboeren.nl, zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 23.

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2020

Actie afgerond op: 18-06-2020  (Afgerond)

Toelichting: Ons klachtenreglement is nu up-to-date.

inspraakmoment cliënten 3: kindervergadering

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2020

Actie afgerond op: 25-07-2020  (Afgerond)

Toelichting: kids vergadering geweest. alle punten van de agenda netjes door lopen. ook de corona regels goed
en duidelijk doorlopen zo dat de kids goed op de hoogte zijn en zich netjes aan de regels kunnen
houden.

melding website en uitdeelbrief

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2020

Actie afgerond op: 30-04-2020  (Afgerond)

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2020

Actie afgerond op: 17-06-2020  (Afgerond)

Toelichting: Hier zullen we in december 2019 een start mee maken.
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inspraakmoment cliënten 2: kindervergadering

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2020

Actie afgerond op: 16-05-2020  (Afgerond)

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 13-06-2020, 10:00 uur. Om de audit e�ciënt te laten verlopen vragen wij u
deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Praktijktoets

Geplande uitvoerdatum: 13-06-2020

Actie afgerond op: 14-06-2020  (Afgerond)

inspraakmoment cliënten 1: kindervergadering

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2020

Actie afgerond op: 30-01-2020  (Afgerond)

Toelichting: afgerond met een verslag

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 08-03-2020

Actie afgerond op: 08-03-2020  (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2019 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 22-01-2020

Actie afgerond op: 11-01-2020  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

inspraakmoment cliënten 4: kindervergadering

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

tevredenheidsmeting d.m.v. tevredenheidslijsten uitdelen en retour ontvangen

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021
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Maak i.v.m. wijzigingen in de norm een planning om uw werkbeschrijving te voltooien en voeg eventueel acties toe, zie Nieuwsbrief
Kwaliteit Laat Je Zien 27.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

inspraakmoment met cliënten 2 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2021

De norm m.b.t. de VOG is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 29 van 29-01-21.

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Q-koorts inentingen geiten en schapen

Geplande uitvoerdatum: 04-06-2021

inspraakmoment met cliënten 3 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2021

herhalingscursus EHBO

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2021

inspraakmoment met cliënten 4 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2021

calamiteitenplan oefenen/herhalen met cliënten (tijdens alle kidsvergaderingen)

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2021

individuele evaluatiegesprekken met alle cliënten en hun ouders / verzorgers

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2021

RI&E

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2021

herhalingscursus BHV

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021
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zelfstudie naar autisme bij jeugd tot en met 18 jaar, d.m.v. literatuuronderzoek met alle begeleiders

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

inspraakmoment (vergadering) met ouders / verzorgers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Zoönosen check

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2023

controleren van het straatwerk op het erf

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 05-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: straatwerk op het erf is in december 2020 aangepast, dit is nu gecontroleerd en is netjes en veilig.

controleren van alle machines en gereedschap

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 05-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: controle is uitgevoerd, alle machines zijn goed onderhouden en veilig om te gebruiken.

controle van de veiligheid van speeltoestellen en bijhouden van het logboek

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 05-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: Alle speeltoestellen zijn nagekeken en veilig bevonden. Dit is vastgelegd in het logboek.

controleren van de brandblusser, branddeken en EHBO koffer

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 05-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: Brandblusser en branddeken zijn gecontroleerd. De EHBO kist is vol. Alle benodigdheden zijn
aanwezig en up-to-date.
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Jaarlijkse evaluatiegesprek met vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 06-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: Zijn uitgevoerd, afgerond en bijgevoegd in het dossier van de betreffende vrijwilligers

inspraakmoment met cliënten 1 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 09-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: Eerste inspraakmoment met cliënten van 2021 is afgerond.

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 11-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 11-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 04-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 04-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 03-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Terugkijkend op de gestelde actiepunten hebben we het grootste gedeelte hiervan goed afgesloten. Ondanks dat sommige acties door de
corona lockdown uitgesteld zijn tot een latere datum zijn alle belangrijke acties tijdig uitgevoerd en lopen we op schema. De nieuwe
geplande acties voor het aankomend jaar vormen een nieuwe uitdaging die we dit jaar met enthousiasme tegemoet zien. Wij zullen ons
maximaal inzetten om alles tijdig te realiseren.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Als zorgboerderij zijn wij ons bewust van de verantwoordelijkheid die wij als zorgverlener hebben met betrekking tot het zorgen voor
continuïteit. Daarnaast zijn wij een kleine zorgboerderij met een klein team dat alleen bestaat uit de zorgboer- en boerin en onze twee
vrijwilligers die we beiden door en door kennen. Omdat wij ons team niet willen uitbreiden met werknemers en om hoge kwaliteit zorg te
kunnen blijven aanbieden willen wij in de aankomende vijf jaar niet groeien. Onze kracht ligt in het feit dat wij een kleinschalige
zorgboerderij zijn. Dit maakt het voor ons mogelijk om iedere cliënt de aandacht en begeleiding te geven die hij/zij verdiend. Wij willen
hierin dan ook zelfstandig blijven en geen nieuw personeel aannemen. We zijn tevreden met de zorg die wij op dit moment bieden en
willen het niveau waarop we werken graag zo houden.

Dit betekend ook dat wij zorg zullen blijven bieden aan dezelfde doelgroep, namelijk kinderen en jeugdigen van 4 tot 18 jaar. We bieden
zorg aan jeugdigen met een lichtelijke verstandelijke beperking, cliënten met een autistische stoornis, cliënten met ADHD, ADD, ODD, PDD-
NOS en Asperger, cliënten die vanuit het speciaal onderwijs komen en cliënten vanuit jeugdzorg. Ons zorgaanbod zal niet veranderen of
groter dan wel kleiner worden. Wij bieden, en zullen dat ook blijven doen, alleen dagbesteding en heel incidenteel noodopvang.

Omdat we het afgelopen jaar grote aanpassingen hebben gedaan in de indeling van ons erf zullen wij hierin niet snel nog meer grote
veranderingen doorvoeren.

Een aantal kleinere doelstellingen voor de komende vijf jaar met betrekking tot het erf en de boerderij zijn:

1. Wegens verval en ouderdom van het gebouw hebben wij de speelschuur verplaatst. Het afbreken van het oude gebouw is een doel dat
wij binnen een periode van 5 jaar willen realiseren. Het gebouw is niet onveilig of onstabiel, dus dit heeft geen haast.

2. We willen een aantal aanpassingen doen in de tuinkast op ons erf. Gezien de interesses van de jongere kinderen die nu een groot deel
van onze doelgroep vormen willen we onder andere de kweekbakken op de juiste hoogte maken en kleine aanpassingen doen zodat hier
makkelijker mee gewerkt kan worden.

3. Wij willen de schapenstal een stukje uitbreiden zodat deze open stal grenst aan het weiland en de schapen vrij in en uit kunnen lopen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Wij kiezen er bewust voor een kleine zorgboerderij te zijn én blijven. Dit is ook wat wij op de lange termijn voor ogen hebben. Wij zullen dus
met dezelfde doelgroep cliënten blijven werken de grootte van onze groep cliënten niet aanpassen.

Het voornaamste doel het aankomende jaar is om onze jonge deelnemers te kunnen voorzien in voor hen uitdagende en interessante
activiteiten en hun persoonlijke ontwikkelingsdoelen behalen. Hierop ligt onze focus.

Voor het aankomende jaar, 2021, hebben wij de volgende doelstellingen:

- Het onderhoud van al onze gebouwen goed onderhouden en een grote schoonmaak organiseren in de schuur van de dieren.
- Nieuwe verlichting in de kantine.
- De kantine verven.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

We behouden onze huidige manier van werken en hebben geen plannen om het aankomende jaar grootse nieuwe doelen te behalen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

3.1 poster coronamaatregelen zorgboerderij Gervehoeve _ ouders/verzorgers
poster met pictogram _ kantine _ handen wassen _ cliënten
poster met pictogram _ kantine _ hoesten in elleboog _ cliënten

6.1 Tevredenheidslijst cliënten
Tevredenheidslijst ouders/verzorgers

6.3 Voorbeeld recente notulen inspraakmoment 2020

4.6 VOG Monique Hermsen
VOG Willy Hermsen
VOG Emma Maertzdorf (vrijwilliger)
VOG Marjo Scholten (vrijwilliger)


