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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

De Gervehoeve zorg in het groen

Registratienummer: 1254

Gerwardstraat 3, 7045 AM Vethuizen

Rechtsvorm Vennootschap onder �rma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 09188486

Website: https://www.zorgboeren.nl/zorgboerderij-de-gervehoeve/

Locatiegegevens

De Gervehoeve

Registratienummer: 1254

Gerwardstraat 3, 7045AM Vethuizen

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging zorgboeren Oost-Gelderland

https://www.zorgboeren.nl/zorgboerderij-de-gervehoeve/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Ja, Voorwoord toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van ongevallen en bijna ongevallen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2021?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Ja

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.



Jaarverslag 1254/De Gervehoeve 09-02-2022, 11:52

Pagina 5 van 32

2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Jeugdzorgboerderij de Gervehoeve

Wij, Monique en Willy Hermsen, zijn de zorgboer en -boerin op jeugdzorgboerderij de Gervehoeve. Beiden komen wij uit de zorg, en zijn in
2008 de zorgboerderij gestart naast ons werk. Omdat onze zorgboerderij zo'n succes werd, besloot ik, Monique, om fulltime op de
zorgboerderij te gaan werken. Uiteindelijk lag hier onze a�niteit.

De Gervehoeve ligt in Vethuizen, midden in de natuur. Het is een plek waar wij zelf, en onze cliënten, zich thuis voelen. Hier leren en
genieten we met zijn allen. Met heel veel plezier werken wij hier met de kinderen en bieden hen dagbesteding, verzorging en
arbeidsbegeleiding.

Onze cliënten vormen een diverse groep, bestaande uit kinderen met een lichte verstandelijke beperking, een autistische stoornis, ADHD,
ADD, PDD-NOS of Asperger. Ze komen soms van het speciaal onderwijs of vanuit Jeugdzorg.

Met zijn allen hebben wij dezelfde doelen voor ogen op de zorgboerderij. Hier bieden wij arbeidsmatige dagbesteding waarbij
samenwerking en persoonlijke ontwikkeling centraal staan. Cliënten worden betrokken bij de werkzaamheden van de boerderij, zonder dat
deze arbeid enige economische waarde heeft voor cliënt of bedrijf. Het belangrijkste is dat de persoonlijke ontwikkeling van de cliënt ten
alle tijden hoog in het vaandel staat. De grondhouding op de zorgboerderij is altijd uitnodigend en stimulerend. De cliënten worden
aangesproken op hun mogelijkheden en krijgen verantwoordelijkheden die daarbij passend en mogelijk zijn. Ook dit jaar hebben wij deze
doelen weer met veel enthousiasme uitgedragen.

Met gepaste trots willen wij u graag laten zien hoe het afgelopen jaar op Jeugdzorgboerderij de Gervehoeve eruit zag.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de �nanciering en de
kwaliteitseisen.

Het algemene beeld van het afgelopen jaar op Jeugdzorgboerderij de Gervehoeve  
Jaarverslag 2021

 

Januari

Na de feestdagen starten we, zoals we altijd doen na de vakanties, weer heel rustig op. We herhalen alle regels op de boerderij en in de
kantine, bespreken eventuele veranderingen en gaan daarna weer verder in ons vaste patroon en ritme. De cliënten hebben er baat bij om
zo snel mogelijk weer vastigheid en duidelijkheid te hebben. De kerstversiering verdwijnt en de kantine wordt weer omgetoverd tot winter
wonder land, met door de kinderen geschilderde sneeuwpoppen, sneeuwvlokken en ijspegels op de ramen.

9 januari openen we weer. Vanaf dit moment komt het vaste werkritme er weer in. We starten met frisse zin in de schuur en wensen ook
onze dieren een gelukkig nieuw jaar! We beginnen elk jaar gemakkelijk. Vooral de jongste kinderen hebben het nodig om alle stappen
weer even samen te doen. Een konijnenhokje mesten: hoe doen we dit stap voor stap? Samen worden de dieren verzorgd terwijl de
kinderen weer in het ritme komen. We starten het nieuwe jaar op de zorgboerderij goed met een kampvuur en geroosterde marshmallows!

16 januari geven wij de de ouders/verzorgers van onze cliënten de tevredenheidsmeting mee in de vorm van een in te vullen formulier.
Deze vullen ouders thuis individueel in en geven deze ondertekend aan ons terug. Dit gebeurd ieder jaar in januari, zodat we altijd samen
terugkijken op het afgelopen jaar.

23 januari vindt de eerste kidsvergadering plaats. Het inspraakmoment voor onze cliënten. Jaarlijks wordt er in januari een evaluatielijst
ingevuld door de cliënten. Tijdens deze kidsvergadering bespreken we de resultaten en vertellen we de cliënten wat er dit komend jaar
allemaal op stapel staat. 
 
Ieder jaar is er in januari de slipjacht in de buurt. De paarden en honden jagen over het veld vlak bij de boerderij en de kinderen kijken vol
bewondering toe. Dit is elke keer weer een spektakel om te zien.

26 januari is een o�ciële feestdag op de Gervehoeve: Willy, de zorgboer, is jarig! Dit vieren we de eerstvolgende zaterdag. Na 's ochtends
hard te hebben gewerkt in de stal, vieren we dit goed met zijn allen! We eten taart, doen spelletjes en eten patatjes in plaats van brood
voor de lunch.

Februari

Ieder jaar in februari worden onze schapen en geiten weer bekapt en ontwormt. Dit is een beleving en een leermoment voor onze cliënten.
Onze jongste cliënten kijken gefascineerd toe naar hoe dit in zijn werk gaat! Zo rustig en stil zitten ze bijna nooit! Na het bekappen mogen
alle dieren weer loslopen. Ze lopen er netjes verzorgd, en vooral weer vrolijk bij!

Deze maand maken we ook zelf vetbollen voor de vogels die onze boerderij maar al te graag bezoeken. Naast een hand vogelvoer voegen
de kinderen ook zelf in het bos gezochte bessen, zaden en ander lekkers voor vogels toe. We hangen ze op in onze tuin en wachten
geduldig af tot de vogels ze ontdekken.

Begin februari ligt er mega veel sneeuw op de Zorgboerderij. Gelukkig komt onze buurman met zijn trekker sneeuw schuiven op het
terrein van de Gervehoeve. Dit zorgt er wel voor dat we de dierenschuur nog maar aan een kant kunnen openen. Verspreid over het hele
terrein zijn nu sneeuwpoppen en iglo's te vinden.

Wanneer de sneeuw weer langzaam smelt maken wij het vuur buiten weer aan en gaan we zelf brood op een stok bakken!
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Samen met alle cliënten trekken we op zaterdag 20 januari het bos in. De kinderen krijgen van ons een wegwerp camera mee en de
opdracht om allemaal drie foto's te maken van iets wat ze in het bos mooi, bijzonder of gek vinden. Deze foto's laten we ontwikkelen en
hangen we op in de kantine.

Maart

Begin maart is het nog koud, en behalve lekker in de stal en buiten werken en spelen doen we ook gezellige binnen activiteiten zoals
koekjes bakken en knutselen!

Eind maart wordt het weer wat zonniger en verzinnen we nieuwe dingen om te ontdekken en te leren. We hebben veel oude eierdoosjes en
horretjes over en gooien deze samen met een hele hoop water en op het erf en in het bos verzamelde bloem(blaadjes) in een grote ton. Dit
laten we weken en mixen we goed door elkaar. Met zelf in elkaar geknutselde papier-ramen kunnen we nu papier scheppen. Onze eigen
vellen bloem-papier liggen te drogen in de zon en dat ziet er superleuk uit!

27 maart gaan we natuurlijk eieren schilderen voor Pasen. Deze hebben we nodig voor het volgende weekend wanneer we op de boerderij
een Paasfeestje vieren.

April

Op 2 april krijgen onze dieren de Q-koorts enting. Zo houden we onze dieren en onszelf gezond op de boerderij.

3 april vieren we een Paasfeest op de boerderij. Ieder jaar wordt er weer iemand (zowel begeleiding als de oudste cliënten) in een
paashazenpak gehesen en verstoppen we eieren voor elkaar. Deze worden vervolgens onder luid gelach door de anderen gezocht. Ook
krijgen de kinderen als cadeautje van de Gervehoeve chocolade paashazen mee naar huis. 

De maand April hangt van feestjes aan elkaar. Op 10 april vieren we de verjaardag van Monique, de zorgboerin. Daar maken we dit jaar
echt een groot feest van! Er is taart, iets lekkers voor de lunch en en worden maar weinig taakjes gedaan die dag. We organiseren voor de
eerste keer de 'boeren olympische spelen' waarbij de cliënten voor goud gaan (natuurlijk onder nauwlettend oog van de begeleiding) op
onder andere de volgende onderdelen: speerwerpen met hooivorken en de kruiwagen race. De kinderen genieten zichtbaar!

Ook worden er deze maand weer nieuwe plantjes gepoot in de tuin en moestuin, en onze tuinkast wordt weer klaar gemaakt voor gebruik.
Door alle begeleiding en cliënten worden er zaadjes verzameld zodat we deze weer kunnen vullen met verse groenten uit eigen tuin!

17 april vindt er weer een kidsvergadering (inspraakmoment) plaats. We bespreken nieuwe ontwikkelingen en herhalen de afspraken en
regels. Ook doen we een gereedschapscheck en herhalen we de calamiteitenoefening.

Mei

Er komt een nieuw 'gebouw' bij op het erf van de Gervehoeve! De kinderen hebben een nieuw groepsproject; namelijk het insectenhotel dat
achter op ons erf wordt geplaatst. De oudste cliënten bouwen een frame van houten pallets en creëren zo 4 verdiepingen en een zolder
met puntdak. Deze worden gevuld door alle cliënten van jong tot oud met takjes, houtsnippers, stenen, buisjes en dennenappels. Onze
eerste gasten arriveren direct! Binnen de kortste keren krioelt het van de lieveheersbeestjes, mieren en torren in ons hotel.

Ook gebruiken we onze tijd goed door voor alle hokken een naambordje te schilderen. De zorgboer zorgt voor houten bordjes, de cliënten
bedenken de namen zoals 'wolknotten' voor de schapenstal en een bordje met 'buurman en buurman' voor onze twee zwijntjes. De
konijnenhokken krijgen allemaal een huisnummer en behoren vanaf nu tot de 'knienenköttelstroat'. Deze worden zorgvuldig door de
kinderen geschilderd en opgehangen bij de juiste hokken.

Op 27 mei gaat Willy, de zorgboer, met vervroegd pensioen. Dat betekend natuurlijk groot feest, want nu heeft hij alle tijd om ons te helpen
op de Gervehoeve en staat hij niet meer alleen op zaterdag, maar ook op woensdag en vrijdag de hele dag klaar om leuke activiteiten met
de cliënten te doen! Opnieuw vieren we een feestje op de boerderij.

Juni

Ook dit jaar worden weer alle schapen geschoren. Net als bij het bekappen willen alle cliënten maar wat graag meekijken hoe onze
schapen ontdaan worden van hun warme wol. Een publiek van nieuwsgierige cliënten verzameld zich om Willy heen om toe te kijken. We
lachen om de kapriolen die onze schapen uithalen, en lachen nog harder als onze schapen elkaar niet meer lijken te herkennen nu ze
helemaal kaalgeschoren zijn en van elkaar schrikken. Gelukkig wennen ze snel aan hun make-over.

In de schuur beginnen we met een nieuw schilderproject. Onze grootste stal heeft al een bordje 'de Vijverberg', natuurlijk vernoemd naar
het Graafschap stadion. Nu wordt deze blauw geschilderd met daarop voetballen. Maar we pakken het iets creatiever aan en schilderen
tussen de voetballen ook vissen. Het is natuurlijk wel de 'Vijver'berg!
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Op 26 juni hebben wij Oranje-feest om het Nederlandse team aan te moedigen tijdens het EK. Gelukkig hebben we dit vroeg gevierd, want
een dag later vliegen we er helaas uit. Gelukkig hebben wij een dag gehad gevuld met voetbal- en waterspelletjes, waarbij als hoogtepunt
onze vrijwilliger met waterballonnen werd bekogeld door de cliënten. 

Juli

Het is bijna alle zaterdagen heel warm weer, dus na ons harde werk zetten we regelmatig de sproeier even aan. De kinderen vinden het
heerlijk om even af te koelen. 

Juli is een rustige maand, en dat houden we zo. We verzorgen onze dieren goed, werken hard op het erf en gaan daarna lekker spelen,
uitrusten en afkoelen onder de sproeier. 

24 juli is de laatste dag voor de zomervakantie. Dit jaar hebben we een 'boerderij-reisje'. Met al onze cliënten gaan we naar de Graafschap.
We krijgen een rondleiding, eten frietjes, krijgen een graafschap sjaal en bidon en we kijken met zijn allen in vak 28 naar een
oefenwedstrijd. Natuurlijk moedigen we ons team uit volle borst aan! Voordat we naar huis gaan hebben we foto's gemaakt met vijf
verschillende spelers, Gijs de mascotte én hebben we de belofte gekregen dat we allemaal een nieuw graafschap shirt krijgen! Een super
geslaagde dag dus!

Augustus

18 augustus is de eerste dag na de zomervakantie dat de boerderij weer open is. De meeste kinderen zijn ook weer terug van vakantie en
met volle bak gaan we er weer tegenaan. We starten heel rustig op. Beginnen weer met onze taakjes en spelen nog lekker veel buiten
terwijl het zulk prachtig weer is. 

We plukken pruimen van onze fruitbomen en nadat we de helft onderweg naar de kantine al opgesnoept hebben maken we van de rest
pruimenjam en een heerlijke taart!

September

De appels en peren hangen weer in de bomen en dat betekend dat het weer tijd is om te plukken! Van de appels wordt appelmoes
gemaakt, appeltaart en natuurlijk worden ze ook zo opgegeten. Het fruit wordt geplukt door onze cliënten, deze doen ze dan in de laadbak
van onze skelters (tenminste, als ze ze niet eerst opeten) en deze worden later gesorteerd in twee groepen: lekker voor mensen, lekker
voor dieren. We verspillen niks en gooien dus ook geen enkele appel weg! 

Op 16 september krijgen we er in de speeltuin weer een nieuwe aanwinst bij. Er wordt een groot luchtkussen geplaatst! Deze is
onmiddelijk favoriet bij de kinderen en wordt volop in gebruik genomen. Er worden nieuwe spelletjes verzonnen en de kinderen zijn een
poosje maar moeilijk over te halen om de speeltuin te verlaten en de schuur in te gaan!

Deze maand zijn er twee nieuwe bewoners in onze schuur. Twee jonge geitjes komen bij ons op de boerderij wonen en blaten de hele boel
bij elkaar. Ze worden heel graag aangehaald en geknuffeld door de cliënten en ook hun buren, een aantal konijntjes, komen vaak bij ze op
bezoek. De konijntjes springen dan over het tussenschot van de hokken om een beetje vers hooi van de geitjes te stelen en gaan na een
poosje vanzelf terug naar hun eigen hok. De kinderen vinden dit prachtig om te zien!

Oktober

Voordat er straks in december een drukke periode begint met alle feestdagen houden we het in oktober en november lekker rustig.

Er worden bloembollen gepoot door onze cliënten en we blijven natuurlijk veel aandacht besteden aan onze dieren en ons erf. De dieren
worden nu het kouder wordt door de kinderen weer goed verwend. Ons erf wordt netjes gemaakt, alles aangeveegd en opgeruimd.  Ook nu
het kouder wordt blijft onze speeltuin in trek bij de kinderen. Met sjaals om en handschoenen aan wordt er nog steeds druk gebruik
gemaakt van het voetbalveld, de kabelbaan en de wip!

Buiten wordt er gewerkt en gespeeld, binnen bakken we appel�appen en wordt ons sjoelbord goed gebruikt. De kinderen vinden dat
ontzettend leuk om met zijn allen te doen!

Ook gaan we nog steeds regelmatig het bos in met zijn allen. Deze keer gaan we op speurtocht met zijn allen. De bolderkar moet mee
volgeladen met dekens om op te zitten en een picknick om op te eten. Er worden groepjes gemaakt en we gaan opzoek naar verschillende
soorten paddenstoelen, insecten en plaatsen in het bos die we als eerste kunnen afvinken om de speurtocht te winnen!

In oktober hoort het er natuurlijk ook bij dat we op de boerderij pompoenen uithollen en er halloween-gezichten in maken. Deze zetten we
bij de voordeur neer met een lichtje erin, en van de overgebleven inhoud van de pompoenen maken we soep!

November
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De kast wordt weer winter klaar gemaakt door de cliënten, zodat we in de lente weer nieuwe groenten en fruit kunnen zaaien en planten.

Op zaterdag 13 november is de intocht van Sinterklaas. Met alle jonge cliënten die we hebben wordt hier heel erg naartoe geleefd. We
zorgen ervoor dat we onze taken op tijd af hebben in de schuur en gaan daarna snel pepernoten bakken. Op de televisie kijken we de
intocht en ondertussen drinken we lekker chocolademelk. 

Vlak daarna krijgen we weer te maken met aangescherpte corona maatregelen, dit betekend dat we ook op de boerderij weer een beetje
op de rem trappen. We houden weer iets meer afstand van elkaar en zijn we extra veel buiten. Gelukkig is het wel koud, maar regent het
niet veel! 

December

December In december staat alles in het teken van kerstmis. Door de kinderen wordt daar erg naartoe geleefd, maar het betekend ook dat
dit een maand is die voor onze cliënten al druk genoeg is. Daarom houden wij het, zoals elk jaar, rustig op de boerderij. Natuurlijk hebben
we ook op de boerderij een hele gezellig kerstviering, maar de andere dagen houden we gewoon ons vaste ritme aan. Zo bieden wij onze
cliënten structuur en een plekje waar ze tot rust kunnen komen in alle hectische omstandigheden thuis en op school. 

Tegen het einde van het jaar krijgt onze samenwerking binnen de coöperatie Boer en Zorg ook steeds meer vorm. In 2021 hebben er geen
veranderingen plaatsgevonden op het gebied van �nanciering van onze zorg of het monitoren van de kwaliteit van onze zorg. Wel hebben
we veel voorbereiding en tijd gestoken in de veranderingen op deze gebieden die gaan plaatsvinden in 2022; zoals onder anderen een nieuw
cliënt volgsysteem.

De jaarafsluiting en kerstviering is op zaterdag 18 december, en dan pakken we ook groots uit! Niet alleen in de kantine, maar ook op het
erf twinkelen overal lichtjes, er staat binnen een kerstboom en buiten nog vier. Deze zaterdag starten we iets later, en zijn we ook tot iets
later open zodat het als we weggaan gezellig is in het donker met alle kerstlichtjes. We eten iets lekkers met zijn allen en houden een
herdertjestocht. In het bos zit de kerstvrouw, onze zorgboerin, die ons een kerstverhaal voorleest. We drinken in het bos met zijn alle
warme chocolademelk met slagroom en hebben het gezellig met elkaar! Als we terugkomen brandt er op het erf een lekker vuurtje en
ondertussen zingen we mee met verschillende kerstliedjes en spelen we in de speeltuin. We sluiten het jaar met zijn allen goed af, en zien
elkaar weer terug in 2022!

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij" zijn beschreven.

De belangrijkste ontwikkelingen van het afgelopen jaar 
2021, de Gervehoeve

Wij als zorgboer en -boerin zijn heel tevreden over het afgelopen jaar op jeugdzorgboerderij 'de Gervehoeve'. Het feit dat onze deelnemers
nog steeds erg enthousiast zijn over de boerderij en dat ze zich goed ontwikkelen is daarvoor de voornaamste reden. Natuurlijk hadden we
ook dit jaar weer te maken met corona-perikelen, maar we zijn tevreden over de mate waarin we voor onze cliënten een stabiele, rustige
plek konden blijven. We maken samen plezier, leren veel en onze cliënten blijven zich goed ontwikkelen. We zijn, zeker ook dit jaar, erg
trots op hen!

Er hebben zich een aantal belangrijke ontwikkelingen voorgedaan.

Het aantal deelnemers is dit jaar veranderd. 
Aan het begin van dit jaar hadden we 16 deelnemers. 
Er zijn 5 deelnemers ingestroomd, en 4 deelnemers uitgestroomd. 
We beginnen 2021 met 17 deelnemers. 
 
Ons aantal deelnemers groeit iets, maar blijft redelijk stabiel, waar we heel tevreden mee zijn. We kiezen er bewust voor om met een
kleine groep deelnemers te blijven werken. Onze jongste cliënten worden ook steeds ouder en worden daarmee ook wat zelfstandiger. Een
aantal van onze oudsten vinden het leuk om te laten zien wat ze al kunnen en de kleintjes te helpen. Om de rust in de groep te behouden
vinden we dit een prima aantal.
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De ontwikkelingen van het afgelopen jaar zijn voor de cliënten van de Gervehoeve minimaal. In hun begeleiding en activiteiten is niets
veranderd. Er hebben zich alleen wat aanpassingen voorgedaan op het erf (toevoeging airtrampoline aan de speeltuin). Hiervoor hebben
we ook heel bewust gekozen, gezien de veranderingen en onzekerheden die onze cliënten in deze corona-tijd al ervaren. Voor onszelf
hebben zich, met name aan het einde van het jaar, wel ontwikkelingen voorgedaan op het gebied van administratie. Binnen de coöperatie
Sorg wordt vanaf januari 2022 gewerkt met een nieuw computersysteem, en dit heeft veel voorbereiding gevraagd.

Sinds december 2016 zijn wij als zorgboer en -boerin onderdeel van een ondersteunend netwerk. Naast onszelf bestaat dit netwerk uit een
HBO verpleegkundige met BIG registratie. Behalve het ondersteunend netwerk onderhouden wij een inhoudelijke samenwerking met een
maatschappelijk werker en een orthopedagoog. De BIG-geregistreerde professional die onderdeel uitmaakt van ons ondersteunend
netwerk is aanwezig bij het intakegesprek, het opstellen van een begeleidingsplan en het jaarlijkse evaluatiemoment. Het komt eigenlijk
nauwelijks voor dat wij buiten deze vaste momenten om ons ondersteunend netwerk moeten inschakelen omdat zich incidenten hebben
voorgedaan. Ook dit jaar hebben wij hen gelukkig niet nodig gehad. Dat terzijde, zijn we erg tevreden over het netwerk dat we opgezet
hebben. Vanaf januari 2022 zullen wij ook o�cieel onderdeel uitmaken van de coöperatie Sorg en daarmee ons ondersteunend netwerk
uitbreiden.

In 2020 hebben we onze zorgboerderij, waar mogelijk, verder ontwikkeld. Er zijn afgelopen jaar een aantal kleine veranderingen
doorgevoerd op het erf van de Gervehoeve om de situatie voor zowel de kinderen als de begeleiders nog leuker, beter en veiliger te maken.
Zo is er in onze speeltuin een airtrampoline toegevoegd en is het voetbalveld iets opgeschoven.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Alle deelnemers vallen in de doelgroep die wij hebben op de zorgboerderij, namelijk kinderen en jeugdigen van 4 tot 18 jaar. We bieden
zorg aan jeugdigen met een lichtelijke verstandelijke beperking, cliënten met een autistische stoornis, cliënten met ADHD, ADD, ODD,
PDD NOS en Asperger, cliënten die vanuit het speciaal onderwijs komen en cliënten vanuit jeugdzorg. 
 
De zorg die wij hen bieden bestaat uit dagbesteding/ dagverzorging en arbeidsbegeleiding en vindt plaats in de vorm van
groepsbegeleiding en individuele begeleiding. De werkzaamheden die de deelnemers uitvoeren bestaan uit het verzorgen van de dieren,
het schoonhouden van hun speel- en werkplek, werkzaamheden in de moestuin, fruittuin en kast, het onderhoud van de gebouwen op en
het erf zelf en het gereedschap dat de cliënten gebruiken. Daarnaast zijn er andere activiteiten waaronder pony rijden, knuffelen met de
dieren, spelen in de speelschuur en de speeltuin, skelteren, koekjes en taarten bakken, mini-excursies naar het bos met Peter de
boswachter, seizoensgebonden activiteiten en creatieve activiteiten.

Deze zorg bieden wij vanuit verschillende wetten die voor de realisering van zorg op de boerderij van belang zijn, namelijk: 
- Jeugdzorg-wet (gemeente) 
- PGB (WLZ)

Zoals beschreven in de algemene evaluatie is het aantal deelnemers op de zorgboerderij veranderd.

Aan het begin van dit jaar hadden we 16 deelnemers. 
Er zijn 5 deelnemers ingestroomd, en 4 deelnemers uitgestroomd. 
We beginnen 2022 met 17 deelnemers.

Er zijn 4 deelnemers uitgestroomd, om de volgende redenen: 
- Een van onze deelnemers past niet goed binnen onze groep cliënten. Tijdens de proefperiode bleek dat de match tussen de nieuwe cliënt
en een aantal andere cliënten zorgde voor onrust binnen de groep waardoor wij ervoor gekozen hebben deze nieuwe cliënt niet de zorg te
kunnen bieden die hij nodig had. 
- Een van de deelnemers ontgroeide de zorgboerderij en is beter op zijn plek nu hij helpt en leert binnen een bedrijf. 
- Een van de deelnemers had meer behoefte aan een ander soort begeleiding. 
- Wij hebben de zorg aan een van onze voormalig deelnemers helaas stopgezet omdat de communicatie met de ouders/verzorgers van
deze cliënt te moeizaam verliep. Dit kwam voort uit verschillende factoren die in dit gezin speelden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Conclusie naar aanleiding van het afgelopen jaar is dat we een leuke groep kinderen hebben die goed bij elkaar passen qua doelgroep en
zorgvraag. Er hebben wat meer schuivingen plaatsgevonden in onze groep cliënten ten opzichte van andere jaren. Toch bestaat de basis-
groep nog uit dezelfde cliënten die elkaar inmiddels goed kennen. De andere deelnemers die het afgelopen jaar ingestroomd zijn hebben
hun plek gevonden en zijn goed opgenomen in de groep. Ons aanbod past bij de behoeften van onze cliënten en zij komen nog steeds met
plezier.

Hoewel we natuurlijk proberen om al onze cliënten de zorg te bieden die zij nodig hebben hebben we het afgelopen jaar toch afscheid
moeten nemen van een aantal uitstromers. Hoewel we dit natuurlijk liever niet doen, zijn we blij ervoor gekozen te hebben de rust in de
groep te bewaken en het welzijn van onze cliënten, zowel de groep als de individuele cliënten die zijn uitgestroomd, voorop te stellen.
Omdat het bij de uitstroom van deze twee cliënten gaat om een hele speci�eke situatie en meespelende factoren waar wij van tevoren
niet op hadden kunnen anticiperen blijft ons intakeproces van een mee loop dag, een intakegesprek en een 'proefperiode' voor zowel
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zorgboerderij als cliënt staan. Wel zullen we het volgende jaar, 2022, gaan werken met nieuwe intakeformulieren zoals deze ons
aangeboden worden door de nieuwe coöperatie Boer en Zorg. Mochten we hierin nog tegen dingen aanlopen zullen deze natuurlijk worden
aangepast.

Wat we eigenlijk al weten wordt keer op keer bevestigd: het blijft belangrijk om bij elk kind aandacht aan individuele werkdoelen te blijven
besteden. Onze vrijwilligers creëren ruimte voor ons om hier een moment voor te nemen met individuele cliënten. Wij hebben de
stimulerende en belemmerende factoren van onze cliënten goed in beeld en kunnen hier goed op inspelen en in hun zorgvraag voorzien.

We zijn een kleine zorgboerderij en zeer tevreden over hoe het op dit moment loopt. Naast kleine aanpassingen die wij zullen doen om in
de behoeften van onze zorggroep te voorzien vinden wij het niet nodig om aankomend jaar grote aanpassingen te doen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Wij werken samen met twee vrijwilligsters op de zorgboerderij. Een van deze vrijwilligers (M.) draait al jaren met ons mee, en een
recentere toevoeging (E.) is nu een jaar bij ons. Zij zijn een stabiele factor op onze zorgboerderij waar wij erg blij mee zijn. 

We zijn nog altijd zeer tevreden over de samenwerking met M., die al jaren goed verloopt. Minimaal eenmaal per maand draait ze een
zaterdag mee, en wanneer nodig bij oproep. Ze heeft dus �exibele uren. M. is een ervaren kracht die al lange tijd in de zorg werkt en dus
precies weet wat haar taken zijn op de zorgboerderij en deze perfect uitvoert. Ze begeleid de kinderen bij hun activiteiten en
werkzaamheden bij de dieren. De eindverantwoording blijft natuurlijk bij de zorgboer(in). Eenmaal per jaar houden wij een jaar-
/evaluatiegesprek. Uit het evaluatiegesprek bleek ook dit jaar dat zowel de zorgboer(in) als de vrijwilliger erg tevreden waren, hierin
hoefden we geen aanpassingen te doen. We voorzien dit ook voor het aankomende jaar niet.

E. werkt minimaal drie zaterdagen per maand op de zorgboerderij, en wanneer nodig bij oproep. E. werkt in het primair onderwijs en heeft
veel ervaring met kinderen in de leeftijdscategorie die op de zorgboerderij rondlopen. Omdat ze zo regelmatig aanwezig is kennen de
kinderen haar goed. Haar taak bestaat, net zoals die van M., voornamelijk uit de begeleiding van de kinderen bij hun activiteiten en
werkzaamheden bij de dieren. De eindverantwoording blijft natuurlijk bij de zorgboer(in). Eenmaal per jaar houden wij een jaar-
/evaluatiegesprek. Uit het eerste evaluatiegesprek blijkt dat E. het op de zorgboerderij erg naar haar zin heeft en dat de zorg- boer en
boerin erg tevreden waren. We voorzien voor het aankomend jaar geen aanpassingen in de samenwerking zoals deze nu is.

Informatie en feedback wordt met beide vrijwilligers vrij uitgewisseld tijdens en na werktijden. Wij helpen elkaar en waarderen elkaars
inbreng en feedback. Een goed idee is een goed idee, en wanneer onze vrijwilligers deze inbrengen zijn wij hier trots op. Kleine
aanpassingen zoals bijvoorbeeld een speci�eke benadering naar een cliënt of de verplaatsing van een konijn naar een ander hokje heeft
afgelopen jaar wel plaatsgevonden, grote ontwikkeling echter niet.

De functieomschrijving van onze vrijwilligers vindt u in de werkbeschrijving.

Acties
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Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
VOG Marjo Scholten (vrijwilliger) 
VOG Emma Maertzdorf (vrijwilliger) 

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

We zijn zeer tevreden met onze vrijwilligers over het afgelopen jaar. Wij zijn van mening dat ze voldoende bekwaam zijn om hun
werkzaamheden en taken op de zorgboerderij uit te voeren en onze deelnemers te begeleiden. Om deze reden zien we geen aanleiding om
veranderingen door te voeren. Zoals ieder jaar vragen wij weer een nieuwe Verklaring Omtrent Gedrag aan. Verder ondernemen wij geen
acties.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 3 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Op zorgboerderij 'de Gervehoeve' hebben we maar één doelgroep. Dit zijn kinderen en jeugdigen van 4 tot en met 18 jaar. We bieden zorg
aan jeugdigen met een lichtelijke verstandelijke beperking, cliënten met een autistische stoornis, cliënten met ADHD, ADD, ODD, PDD-NOS
en/of Asperger, cliënten die vanuit het speciaal onderwijs komen en cliënten vanuit jeugdzorg.

Hierin hebben dit jaar geen veranderingen plaatsgevonden. Deze doelgroep is in het afgelopen jaar niet verandert, waardoor (bij)scholing
op dit gebied niet nodig was. Om onszelf verder te blijven ontwikkelen en ons te blijven specialiseren vinden we het wel belangrijk om
onderling kennis en informatie uit te wisselen, en we proberen dan ook van recente ontwikkelingen in ons vakgebied op de hoogte te
blijven. Daarnaast volgen wij als zorgboer en- boerin cursussen om nieuwe mogelijkheden te kunnen creëren voor de cliënten op de
zorgboerderij.

In 2021 hebben we ervoor gekozen om ons naast de BHV en EHBO herhalingscursus te richten op zelfstudie of studie op afstand zodat
deze niet konden worden afgezegd i.v.m. corona. Wij hebben onszelf verschillende opleidingsdoelen gesteld, waaronder: 
- BHV herhalingscursus. (volledig afgerond) 
- EHBO herhalingscursus. (volledig afgerond) 
- Verdieping in de nieuwe coöperatie en de bijbehorende cursussen en bijeenkomsten: cursus vernieuwde zorgplannen en registratie (het
cliënt-volg-systeem) en cursus �nanciën binnen Sorg. (gedeeltelijk afgerond) 
 
Twee van de drie doelen die wij onszelf gesteld hebben zijn behaald. Door corona is een gedeelte van de bijeenkomsten van de coöperatie
Sorg uitgesteld tot in januari 2022. Zodra deze allemaal volledig zijn afgerond zullen wij al onze opleidingsdoelen behaald hebben.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

Monique (de zorgboerin) heeft met succes de herhalingscursus EHBO afgerond.

Willy (de zorgboer) heeft met succes de herhalingscursus BHV afgerond.

Willy, Monique en de vrijwilligers hebben deelgenomen aan verschillende (online)bijeenkomsten en cursussen die horen bij de nieuwe
manier van werken binnen de coöperatie met ingang van 1 januari 2022.

Verder blijven de zorgboer en -boerin op de hoogte van nieuwe ontwikkelingen door naar deze onderwerpen zelfstudie te doen, in contact te
blijven met andere jeugdzorg aanbieders, elke maand de nieuwsbrief van de federatie landbouw en zorg te lezen en actief nieuwe
ontwikkelingen te volgen. We benaderen soms ook onze vertrouwenspersoon, een leerkracht in het basisonderwijs en bespreken situaties
met onze vrijwilligers die zelf ook uit de zorg / het onderwijs komen.

Door corona voorzien we voor in ieder geval de eerste paar maanden van 2022 weinig kansen om cursussen te volgen die bijeenkomsten
in grote groepen vereisen. Daarom kiezen we er opnieuw voor om zelfstudie te doen en ons te verdiepen in onderwerpen die voor onze
doelgroep op de boerderij van belang zijn.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Omdat wij een stabiele groep cliënten hebben en niet van plan zijn onze zorg uit te breiden naar meer cliënten of cliënten uit een andere
doelgroep ligt de focus op het bieden van nóg betere zorg aan onze huidige doelgroep. Wij willen onszelf voor hen natuurlijk blijven
verbeteren.

Het komende jaar hebben we het behalen van de volgende opleidingsdoelen voor ogen:

1. EHBO herhalingscursus 
2. BHV herhalingscursus 
3. Zelfstudie en literatuuronderzoek naar het empathisch vermogen bij kinderen met een autisme-spectrum stoornis. 
4. Verdere verdieping in het goed organiseren van onze zorg binnen de nieuwe coöperatie. De daarbij behorende cursussen en
bijeenkomsten: cursus vernieuwde zorgplannen en registratie (het cliënt-volg-systeem), cursus �nanciën binnen Sorg.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

De opleidingen en cursussen die we het afgelopen jaar hebben gevolgd zijn van belang voor onze zorgboerderij. Wij hebben ervoor gekozen
deel uit te gaan maken van coöperatie Sorg om op deze manier te kunnen blijven bestaan voor onze cliënten, en ook een toestroom van
cliënten te blijven behouden. Hierbij is het afgelopen jaar veel komen kijken in de vorm van bijeenkomsten voor informatie, inspectie en
ook cursussen over de nieuwe manier van werken binnen een nieuw digitaal systeem. Hier is door de zorgboer- en boerin, zowel als door
de vrijwilligers veel tijd en energie in gestoken. We zijn tevreden met de vorderingen die we gemaakt hebben en zien de verdere
ontwikkeling hiervan in 2022 met frisse zin tegemoet!

Het is natuurlijk ook altijd prettig om ons zeker te voelen wanneer er iets met de cliënten zou gebeuren. Door jaarlijks een EHBO en BHV
cursus te volgen zijn wij er van overtuigd dat wij de vaardigheden bezitten en deze, indien nodig, kunnen inzetten mocht de situatie hierom
vragen. Voor komend jaar staan natuurlijk de herhaling van de BHV en EHBO gepland, en daarnaast de beoogde opleidingsdoelen zoals
hiervoor beschreven. Zelfstudie naar het empathisch vermogen van kinderen met een autisme spectrum stoornis en verdere verdieping in
de administratieve werkwijze binnen de coöperatie Sorg.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 4 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer
de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken
zijn verlopen.

We evalueren met alle cliënten/ouders één keer per jaar, en daarnaast wanneer de situatie er om vraagt.

Voorafgaand aan de jaarlijkse evaluatie vullen de cliënten de tevredenheidslijsten voor deelnemers in. De ouders/verzorgers van de cliënt
vullen een aparte tevredenheidslijst in. We geven deze mee in december / januari, zodat we kunnen terugblikken op het afgelopen jaar.
Deze bespreken we tijdens de evaluatie. Daarnaast is er ruimte voor bijzonderheden of dingen die ons opgevallen zijn, veranderingen en
inbreng van zowel de zorgboerin als de cliënt/ouder/verzorger.

We bespreken de vooruitgang van de individuele cliënt en de doelen waar aan ze gewerkt hebben. Ook nieuwe doelen komen naar voren;
waar moeten/willen de cliënten het aankomende jaar aan werken? Aan de hand van het evaluatiegesprek wordt het begeleidingsplan
aangepast voor het aankomende jaar.

Tijdens de evaluatiegesprekken met de ouders/verzorgers bespreken wij de vooruitgang en het welzijn van de cliënt. We bespreken
onderwerpen uit het ingevulde tevredenheidsonderzoek welke eruit springen of waarvan we vinden dat deze van belang zijn. Voor de
individuele cliënten zijn doelen geëvalueerd en nieuwe opgesteld. Over het algemeen is door alle cliënten en ouders/verzorgers grote
tevredenheid uitgesproken over de gang van zaken. Naar aanleiding van deze gesprekken blijkt niet dat wij veranderingen zouden moeten
doorvoeren of onze werkwijze met de cliënten moeten veranderen. Bij sommige cliënten zijn wel kleine aanpassingen gedaan naar
aanleiding van hun persoonlijke ontwikkelingen en vastgelegd in het individuele begeleidingsplan.

Dit jaar zijn er evaluatiegesprekken gevoerd met alle deelnemers die langer dan 4 maanden op de boerderij waren, namelijk met 14
deelnemers. 3 van onze cliënten zijn net pas aan het instromen / kennis maken. Bij deze cliënten vinden wij het niet van toegevoegde
waarde om nu al te gaan evalueren. Wel hebben deze cliënten en hun ouders de tevredenheidslijst ingevuld. Daaruit bleek dat er, naast het
begeleidingsplan, geen grote aanpassingen nodig waren in onze aanpak. Met nieuwe ouders houden we altijd de lijnen kort en hebben we
iedere week bij het ophalen van de cliënt een kort evaluatiemoment.

Indien nodig kunnen er naar aanleiding van incidenten, verandering van de thuis- of schoolsituatie, andere voorvallen of wanneer de cliënt
dit aangeeft, extra individuele gesprekken plaatsvinden gedurende het jaar. Ook wanneer ouders/verzorgers graag extra informatie of een
gesprek willen plannen we dit in. Dit is altijd een mogelijkheid. Dit jaar hebben twee initiële en een aantal daaropvolgende gesprekken
plaatsgevonden met de verzorgers van twee cliënten naar aanleiding van een incident. Deze gesprekken en nieuwe afspraken worden
gedocumenteerd in het begeleidingsplan en dossier van de desbetreffende cliënt.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Tevredenheidslijst cliënten 
Tevredenheidslijst ouders/verzorgers 
evaluatieformulier - leeg voorbeeld 

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.
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Onze jaarlijkse evaluatiegesprekken hebben dit jaar op een alternatieve wijze plaatsgevonden. Sommige gesprekken hebben op de
boerderij plaatsgevonden, met een aantal ouders/verzorgers hebben deze gesprekken telefonisch plaatsgevonden in verband met corona.

Uit de gevoerde evaluatiegesprekken concluderen we dat we met onze cliënten op de juiste weg zitten. De doelen voor onze cliënten zijn
helder, te behalen door de cliënt en in samenspraak met de ouders/verzorgers opgesteld. Omdat we voor veel cliënten een langetermijn
doelstelling hebben, gaat het vooral om de tussendoelen die zij behalen en waarop geëvalueerd wordt. We zien dat door onze cliënten echt
stappen worden gemaakt, en hier zijn we heel trots op!

Vorig jaar hebben we voor onszelf als doel gesteld alle evaluatie-gesprekken in een periode van twee maanden te laten plaatsvinden. Dit is
grotendeels gelukt, en dit willen we blijven voortzetten.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

De inspraakmomenten voor de deelnemers van de zorgboerderij vinden altijd vier keer per jaar plaats.

De o�ciële inspraakmomenten voor cliënten, ofwel kidsvergaderingen, hebben plaatsgevonden op:

16 januari 2021 
17 april 2021 
27 augustus 2021 
11 december 2021

Een agenda wordt opgesteld voor ieder afzonderlijk inspraakmoment. De zorgboerin neemt daarin de onderwerpen op die ingebracht
worden tijdens het overleg met onze cliënten. Iedere vergadering begint met een algemene vraag hoe het met iedereen gaat, en of er
iemand is die graag een agendapunt wilt inbrengen om dit gezamenlijk te bespreken. Indien dit zo is wordt de inbreng van de kinderen
gewaardeerd en het punt toegevoegd aan de agenda. Aan het einde van de vergadering wordt er altijd een nieuwe datum geprikt. Het staat
vast dat een inspraakmoment voor de kinderen altijd op een zaterdag valt, en elk kwartaal.

Ook 2021 bleek een jaar vol onzekerheden, lockdowns en maatregelen voor onze cliënten. Om deze reden blijven we tijdens de
vergaderingen aandacht besteden aan het welzijn van de cliënten. Hoe voelen ze zich? Willen ze iets delen? Waar kunnen we hen mee
helpen de aankomende tijd. Begrijpen ze wat er allemaal gebeurd? We herhalen de hygiëne afspraken en regels. Deze worden duidelijk
uitgelegd en zichtbaar gemaakt doormiddel van posters met pictogrammen in de kantine.

Toch willen we ook niet te veel blijven hangen in het negatieve en komen ook de gewoonlijke onderwerpen aan de orde, zoals verschillende
aankomende activiteiten (zoals bijvoorbeeld het scheren van de schapen, feestdagen en hoe we dit gaan vormgeven dit jaar),
veranderingen die plaats zullen vinden (zoals de nieuwe airtrampoline die werd geplaatst), onderling gedrag van de cliënten, het opruimen
van gereedschap, nieuwe cliënten, de veiligheid op de boerderij en herhaling van de calamiteitenoefening.

Normaal gesproken vindt er eenmaal per jaar een gezamenlijk inspraakmoment plaats voor alle ouders/verzorgers in de vorm van een
vergadering. Vorig jaar was dit onmogelijk door de corona-maatregelen, en ook dit jaar wilden we een grote bijeenkomst niet riskeren. Om
deze reden heeft het inspraakmoment individueel en telefonisch plaatsgevonden. De feedback van ouders/verzorgers nemen wij uiteraard
mee. Dit wordt genoteerd, besproken met de vrijwilligers indien nodig en toegepast in de praktijk.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 3 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
meest recente notulen kidsvergadering (inspraakmoment) 
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6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Een belangrijk onderdeel van het inspraakmomenten voor de cliënten blijkt dit jaar het herhalen van de regels die op de zorgboerderij
gelden. Met name regels die betrekking hebben op de vrije situatie in de speeltuin en speelschuur: 'Hoe gedragen we ons op de boerderij?'
en 'Hoe gaan we met elkaar om?' en 'Hoe lossen we kleine con�icten samen op?' worden besproken. Deze 'opfriscursus' blijkt bij alle
kinderen toch wel succesvol. Met de toevoeging van de corona-maatreglen bleek consequent herhalen en hanteren van deze regels van
groot belang voor onze cliënten. Ook herhalen we tijdens ieder inspraakmoment de calamiteitenoefening. We maken duidelijk naar de
cliënten toe dat dit ervoor zorgt dat de boerderij een veilige, prettige plek is voor iedereen. Ervoor zorgen dat de kinderen zich continu
volop kunnen ontwikkelen blijft ten alle tijden voorop staan.

Ook is het goed om de kinderen de gelegenheid te geven dingen op tafel te gooien. Onderwerpen die zij willen bespreken worden ook
aangekaart. Zo zorgen we ervoor dat niemand met opgekropte gevoelens blijft lopen en geven we hen een veilig moment om dingen aan te
geven. Daarnaast is het goed om wederzijds, zowel van de zorgboer en -boerin naar de kinderen en andersom, de verwachtingen uit te
spreken. Zo zijn er geen onduidelijkheden en weet iedereen waar hij/zij aan toe is.

We merken dat de kinderen wat ouder worden en beter kunnen verwoorden wat ze leuk of minder leuk vinden, en wat ze nodig hebben. Ze
lopen er tegenaan dat de planken op de mesthoop glad zijn, dus komt er op de actielijst om deze weer opnieuw te bedekken met anti-slip.
Een aantal meiden willen vaker met de geitjes knuffelen, dus zorgen we ervoor dat we daar rekening mee houden in het verdelen van de
taakjes.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

De tevredenheidsmeting van zorgboerderij 'de Gervehoeve' heeft plaatsgevonden in januari. Onze tevredenheidsmeting wordt uitgevoerd
door de cliënten een tevredenheidslijst te laten invullen. Daarnaast vullen de ouders/verzorgers van onze cliënten een aparte
tevredenheidslijst in. Deze tevredenheidslijst is een instrument dat wij zelf als individuele zorgboerderij ontwikkeld hebben. Aan iedere
cliënt wordt een tevredenheidslijst uitgereikt.

Omdat wij 16 cliënten hadden in 2021 betekent dit dat er ook zoveel lijsten zijn uitgereikt. Alle cliënten hebben deze lijst ingevuld, en deze
hebben wij ook, ondertekend door ouders/verzorgers, terug mogen ontvangen. De onderwerpen die de cliënt door middel van de lijst
beoordeeld heeft zijn:

- Begeleiders en begeleiding 
- Het werk en de activiteiten op de boerderij 
- De boerderij (veiligheid, hygiëne) 
- De deelnemersgroep 
- Inspraak 
- Plezier in de activiteiten op de boerderij 
- Ruimte voor toelichting

Deze lijsten zijn door de deelnemers/cliënten goed ontvangen en zorgvuldig ingevuld. De resultaten die uit deze lijsten kwamen zijn over
het algemeen zeer positief. De meeste cliënten komen nog steeds met veel plezier naar de boerderij en zijn zelf van mening dat ze ook
dingen leren terwijl ze bij ons op het erf zijn. Ze geven aan wat ze vaker of minder vaak willen doen, en natuurlijk willen alle cliënten meer
spelen in de speeltuin!

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.
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Bijlagen
Tevredenheidslijst cliënten 
Tevredenheidslijst ouders/verzorgers 

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De lijsten voor de cliënten zijn individueel afgenomen. Alle cliënten hebben de lijst rustig en zorgvuldig ingevuld in de kantine, zonder
andere kinderen die aanwezig waren. In de kantine was wel een begeleider (vrijwilliger) aanwezig. Dit had verschillende voordelen: de
cliënten werden niet beïnvloed door andere kinderen, de cliënt kon rustig de tijd nemen om de lijst in te vullen en de cliënt had de
mogelijkheid om vragen te stellen aan de begeleiding wanneer hij/zij iets niet snapte. Natuurlijk was de begeleiding objectief en heeft
deze op geen enkele manier de mening van de cliënt beïnvloed. De begeleiding was vooral voor de jongste cliënten die de vragenlijst niet
zelfstandig konden lezen.

Over het algemeen waren de cliënten zeer tevreden over de gang van zaken op de zorgboerderij. We zijn er vooral heel blij mee dat de
kinderen aangeven zich prettig en veilig te voelen op de boerderij, en dat ze met plezier komen. Bij de meeste kinderen is knuffelen met
konijntjes en geitjes favoriet, net zoals het voetbalveld en de momenten dat we met zijn allen het bos in gaan. Varkentjes uitmesten is het
minst favoriete taakje, en we hebben dan ook besloten dat twee van onze vier varkentjes gaan verhuizen naar een ander plekje waar ze het
goed hebben. Deze stal wordt nu gebruikt voor onze paardjes, die hopelijk volgend jaar een veulen krijgen. Daar zijn de meiden dan weer
erg graag mee bezig!

Onze cliënten hebben natuurlijk ook verbeterpunten aangegeven. Dit is met name van toepassing in de taakverdeling. Onze oudste
cliënten willen wat meer verantwoordelijkheid waarbij er een goede balans is tussen met elkaar samenwerken en jongere cliënten helpen.
Een aantal cliënten hebben behoefte aan andere taakjes, aan meer rustmomenten en twee cliënten aan meer individuele begeleiding.
Sommige cliënten willen vaker een groepsspel doen zoals verstoppertje op het erf met de begeleiding.

Cliënten geven individuele behoeften aan die van ons kleine aanpassingen vragen in hun begeleiding. Echter zijn er zijn geen grote
verbeterpunten ingebracht tijdens de deelnemerstevredenheidsmeting die van toepassing zijn op de gehele groep. Kleine aanpassingen
zijn onmiddellijk doorgevoerd, maar op dit moment zijn er geen verdere actiepunten.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten
geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden
gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Er hebben zich 3 incidenten voorgedaan op de zorgboerderij in 2021.

Het eerste incident heeft plaatsgevonden op 10 februari 2021. Een van onze cliënten is uitgegleden in de sneeuw en brak tijdens de val
zijn arm. Het gaat hierbij om een val-incident. Dit is geregistreerd in het dossier van de cliënt middels een FOBO-formulier. 
 
De oorzaak van het incident was het spelen in de sneeuw in de speeltuin. We hebben direct na het vallen de cliënt mee naar de kantine
genomen en hij heeft daar gerust totdat zijn ouders hem kwamen ophalen. De nazorg bestond uit het telefonisch contact met de
ouders. Dezelfde week was de cliënt, met zijn arm in het gips, weer op de boerderij. Toen hebben we met hem het incident
nabesproken. Er is goed gehandeld door de begeleiding door ouders onmiddellijk te informeren. Wij hebben hiervan geleerd dat het van
belang is de cliënten ten alle tijden in het oog te houden wanneer ze op het erf zijn zodat er snel gereageerd kan worden op val-
incidenten. Er zijn geen permanente aanpassingen of verbeteringen nodig. Wel hebben we direct na het val-incident zout gestrooid om
het minder glad te maken. Sneeuwpret is leuk, maar kan ook consequenties hebben. 
 
Het tweede incident heeft plaatsgevonden op 9 oktober 2021. Het gaat hierbij om een agressie-incident. Een van onze cliënten was
overprikkeld en boos en wilde niet op de boerderij blijven. Het is voor het welzijn van de cliënt en het gezin daarom belangrijk dat er bij
het wegbrengen even doorgezet wordt. Dit was de eerste keer dat de cliënt weigerde om zelf naar de kantine te gaan. Moeder heeft
toen de zorgboer om hulp gevraagd. De situatie escaleerde toen de cliënt uit frustratie en overprikkeling uithaalde naar de zorgboer
waarbij deze ten val kwam. 
 
Direct na het incident hebben we de cliënt de ruimte gegeven om te kalmeren. Daarna is de zorgboer nog even met de cliënt in
gesprek gegaan. Het incident is met de cliënt besproken. Daarna heeft de cliënt de rest van de dag op rustige wijze deelgenomen aan
de dagbesteding. De nazorg die wij hem hebben geboden is gedurende de rest van de dag inchecken met de cliënt hoe hij zich voelt, en
nog kortere lijnen houden met ouders. Blijven communiceren over het welzijn van de cliënt en inspelen op hoe hij in zijn vel zit. Het
was niet nodig om andere cliënten nazorg te bieden omdat deze het incident niet meegemaakt hebben. Wij hebben geleerd dat
sommige situaties cliënten onvoorspelbaar kunnen reageren en dat we hierop bedacht moeten zijn. Dit incident had niet voorkomen
kunnen worden omdat het voor de cliënt van groot belang is dat ouders en begeleiding niet toegeven aan zijn pogingen om zijn eigen
wil af te dwingen en de situatie vroeg om direct ingrijpen. Alle begeleiders hebben volgens ons protocol gehandeld op de juiste wijze
en de situatie is met alle betrokkenen goed afgehandeld. 
 
Het laatste incident heeft plaatsgevonden op 1 december 2021. Het gaat hierbij om een agressie-incident. Voorafgaand aan de
dagbesteding hebben zich op school is de spanning bij de cliënt enorm opgelopen. De cliënt wilde niet naar de dagbesteding op de
zorgboerderij, maar moeder vond het belangrijk dat hij toch ging. De cliënt werd erg boos, schold en schopte/sloeg om zich heen.
Daarbij raakte de vinger van de zorgboer uit de kom. 
 
Direct na het incident zijn de ouders van de cliënt naar de zorgboerderij te komen om dit met zijn allen te bespreken en op te lossen.
Toen de cliënt gekalmeerd was is de vrijwilliger, een bekend gezicht voor de cliënt, bij de cliënt gebleven om een rustig taakje te doen
en de cliënt de ruimte te geven te praten over wat er is gebeurd en verder te kalmeren. Moeder van de cliënt is in gesprek gegaan met
de zorgboerin en de orthopedagoog van de cliënt. 
 
De nazorg bestond uit het creëren van een veilig situatie voor iedereen op dat moment. We hebben de cliënt nog een paar uur op de
zorgboerderij gehouden met één op één begeleiding om hem niet na een negatief incident naar huis te laten gaan. Er is door iedereen
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volgens protocol gehandeld. De cliënt heeft tot rust kunnen komen, het incident is besproken de cliënt en de ouders en andere
betrokkenen zoals de orthopedagoog. Alle handelingen van de begeleiding waren in samenspraak en met toestemming van ouders. Wij
hebben hiervan geleerd dat in sommige situaties cliënten onvoorspelbaar kunnen reageren en dat we hierop bedacht moeten zijn. Deze
situatie had voorkomen kunnen worden door beter in te schatten dat de cliënt mentaal te overprikkeld was. Hierop volgde een
onverwachte reactie van de cliënt. Dit is iets dat we meenemen in de praktijk in de toekomst om nog beter op de behoeften van deze
cliënt in te kunnen spelen.

Verdere beschrijving van deze incidenten zijn te vinden in de FOBO-formulieren in de bijlage.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
FOBO incident 1 
FOBO incident 2 
FOBO incident 3 
FOBO-formulier leeg voorbeeld 

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten



Jaarverslag 1254/De Gervehoeve 09-02-2022, 11:52

Pagina 22 van 32

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Dit is het eerste jaar dat wij te maken hebben gehad met incidenten op deze schaal. Voorgaande jaren waren al onze incidenten opgelost
met een pleister en een dikke knuffel. Een klein ongeluk tijdens sneeuwpret valt bijna niet te voorkomen, dit kan altijd gebeuren. De twee
agressie-incident komen voort uit het feit dat twee van onze cliënten momenteel niet goed in hun vel zitten. Daarbij komt dat
november/december voor hen een hele drukke tijd van het jaar is met veel prikkels. Deze cliënten hebben afgelopen periode hun frustratie
opgebouwd en dit is uiteindelijke geëscaleerd tot een incident. Daarbij komt dat door de corona-maatregelen sommige kinderen
onregelmatig naar de zorgboerderij komen. Ze moeten testen of in quarantaine en komen dan een week niet, dan weer wel, soms
meerdere weken niet. Dit neemt een stukje voorspelbaarheid en structuur weg bij onze cliënten die dit juist zo hard nodig hebben.

Voor ons als begeleiding is het zaak dat wij komende periode wat meer aandacht en begeleiding geven aan deze twee cliënten, en in goed
en regelmatig overleg blijven met hun ouders/verzorgers. Wij moeten ervoor zorgen dat de zorgboerderij een voorspelbare, rustige en
veilige haven blijft voor al onze cliënten.

De incidenten die zich hebben voorgedaan in 2021 zijn eenmalig van aard. We gaan er dan ook van uit dat we in 2022 weer terug gaan naar
de sporadische pleister op een geschaafde knie.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Zoönosen check

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 23-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: De zoönosen check is bij alle dieren uitgevoerd door de dierenarts en zorgboer.

RI&E

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2021

Actie afgerond op: 18-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: De RI&E is geactualiseerd en geregistreerd door de zorgboer.

inspraakmoment cliënten 4: kindervergadering

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

Actie afgerond op: 11-12-2021  (Afgerond)

Maak i.v.m. wijzigingen in de norm een planning om uw werkbeschrijving te voltooien en voeg eventueel acties toe, zie Nieuwsbrief
Kwaliteit Laat Je Zien 27.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: 18-08-2021  (Afgerond)

Toelichting: Deze onderwerpen zijn bij het inleveren van ons jaarverslag in januari 2021 al gewijzigd omdat dit bij
de beoordeling van ons werd gevraagd.

Q-koorts inentingen geiten en schapen

Geplande uitvoerdatum: 04-06-2021

Actie afgerond op: 11-06-2021  (Afgerond)

inspraakmoment met cliënten 4 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2021

Actie afgerond op: 14-08-2021  (Afgerond)
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De norm m.b.t. de VOG is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 29 van 29-01-21.

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Actie afgerond op: 18-08-2021  (Afgerond)

Toelichting: Alle begeleiders op Zorgboerderij de Gervehoeve zijn in het bezit van een recent VOG, inclusief de
vrijwilligers. Er is genoteerd dat alleen de zorgboer/boerin om de 3 jaar een nieuwe aan moeten
vragen.

herhalingscursus BHV

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 16-07-2021  (Afgerond)

inspraakmoment met cliënten 3 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2021

Actie afgerond op: 14-08-2021  (Afgerond)

herhalingscursus EHBO

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2021

Actie afgerond op: 05-08-2021  (Afgerond)

zelfstudie naar autisme bij jeugd tot en met 18 jaar, d.m.v. literatuuronderzoek met alle begeleiders

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 24-04-2021  (Afgerond)

inspraakmoment (vergadering) met ouders / verzorgers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 17-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: Zorgboerin en vrijwilliger hebben 3 middagen onderzoek gedaan naar Autisme bij jeugd tot en met 18
jaar. Zowel bij jongens als bij meisjes. Dit ter 'opfrissing'. De eerste middag hebben ze individueel
literatuuronderzoek gedaan over een geselecteerd onderwerp. De tweede middag hebben ze dit aan
elkaar gepresenteerd. De derde middag gere�ecteerd en verdiept.

individuele evaluatiegesprekken met alle cliënten en hun ouders / verzorgers

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2021

Actie afgerond op: 08-05-2021  (Afgerond)

Toelichting: Alle gesprekken zijn gevoerd, waarvan het grootste aantal telefonisch. De beslissingen die genomen
zijn en de besproken items zijn vastgelegd in de nieuwe begeleidingsplannen per cliënt.
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calamiteitenplan oefenen/herhalen met cliënten (tijdens alle kidsvergaderingen)

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2021

Actie afgerond op: 08-05-2021  (Afgerond)

Toelichting: Tijdens alle kidsvergaderingen is deze actie herhaald.

tevredenheidsmeting d.m.v. tevredenheidslijsten uitdelen en retour ontvangen

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: 05-01-2021  (Afgerond)

inspraakmoment met cliënten 2 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2021

Actie afgerond op: 17-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: Kidsvergadering heeft op zaterdag 17 april plaatsgevonden, de daaropvolgende woensdag de korte
herhaling voor kinderen die er niet waren op zaterdag.

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 04-02-2021

Actie afgerond op: 03-02-2021  (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 04-02-2021

Actie afgerond op: 27-01-2021  (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: 11-01-2021  (Afgerond)

controleren van de brandblusser, branddeken en EHBO koffer

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 05-01-2021  (Afgerond)

Toelichting: Brandblusser en branddeken zijn gecontroleerd. De EHBO kist is vol. Alle benodigdheden zijn
aanwezig en up-to-date.
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controle van de veiligheid van speeltoestellen en bijhouden van het logboek

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: 05-01-2021  (Afgerond)

Toelichting: Alle speeltoestellen zijn nagekeken en veilig bevonden. Dit is vastgelegd in het logboek.

controleren van alle machines en gereedschap

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: 05-01-2021  (Afgerond)

Toelichting: controle is uitgevoerd, alle machines zijn goed onderhouden en veilig om te gebruiken.

controleren van het straatwerk op het erf

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: 05-01-2021  (Afgerond)

Toelichting: straatwerk op het erf is in december 2020 aangepast, dit is nu gecontroleerd en is netjes en veilig.

inspraakmoment met cliënten 1 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: 09-01-2021  (Afgerond)

Toelichting: Eerste inspraakmoment met cliënten van 2021 is afgerond.

Jaarlijkse evaluatiegesprek met vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: 06-01-2021  (Afgerond)

Toelichting: Zijn uitgevoerd, afgerond en bijgevoegd in het dossier van de betreffende vrijwilligers

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2023

Actie afgerond op: 11-01-2021  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

cursus Sorg 1; nieuw digitaal cliënt-volg-systeem

Geplande uitvoerdatum: 18-02-2022
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cursus Sorg 2; �nanciële administratie

Geplande uitvoerdatum: 18-02-2022

aanvragen VOG vrijwilligers; 2022

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

tevredenheidsmeting deelnemers/cliënten 2022

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

tevredenheidsmeting ouders/verzorgers 2022

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

inspraak moment cliënten Q2 2022 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2022

individuele evaluatiegesprekken cliënten (jaarlijkse evaluatie 2022)

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2022

afronden overgang naar nieuw digitaal systeem coöperatie Sorg (cliënt-volg-systeem)

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2022

inspraak moment cliënten Q3 2022 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 27-08-2022

herhalingscursus EHBO

Geplande uitvoerdatum: 30-09-2022

herhalingscursus EHBO

Geplande uitvoerdatum: 30-09-2022

jaarlijkse evaluatie met vrijwilliger (M.) 2022

Geplande uitvoerdatum: 19-10-2022
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jaarlijkse evaluatie met vrijwilliger (E.) 2022

Geplande uitvoerdatum: 22-10-2022

Q-koorts inentingen geiten/schapen 2022

Geplande uitvoerdatum: 03-12-2022

inspraak moment cliënten Q4 2022 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 10-12-2022

Zoönosen check 2022

Geplande uitvoerdatum: 10-12-2022

RI&E actualiseren 2022

Geplande uitvoerdatum: 16-12-2022

herhalingscursus BHV

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

oude speelschuur afbreken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2023

tevredenheidsmeting d.m.v. tevredenheidslijsten uitdelen en retour ontvangen

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022
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Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 10-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

inspraak moment cliënten Q1 2022 (kidsvergadering)

Geplande uitvoerdatum: 15-01-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Toelichting: van het inspraakmoment is een verslag gemaakt

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2021 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 11-02-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 02-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Terugkijkend op de gestelde actiepunten hebben we het grootste gedeelte hiervan goed afgesloten. Ondanks dat sommige acties door de
corona lockdown uitgesteld zijn tot een latere datum zijn alle belangrijke acties tijdig uitgevoerd en lopen we op schema. De nieuwe
geplande acties voor het aankomend jaar vormen een nieuwe uitdaging die we dit jaar met enthousiasme tegemoet zien. Wij zullen ons
maximaal inzetten om alles tijdig te realiseren.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Als zorgboerderij zijn wij ons bewust van de verantwoordelijkheid die wij als zorgverlener hebben met betrekking tot het zorgen voor
continuïteit. Daarnaast zijn wij een kleine zorgboerderij met een klein team dat alleen bestaat uit de zorgboer- en boerin en onze twee
vrijwilligers die we beiden door en door kennen. Omdat wij ons team niet willen uitbreiden met werknemers en om hoge kwaliteit zorg te
kunnen blijven aanbieden willen wij in de aankomende vijf jaar niet groeien. Onze kracht ligt in het feit dat wij een kleinschalige
zorgboerderij zijn. Dit maakt het voor ons mogelijk om iedere cliënt de aandacht en begeleiding te geven die hij/zij verdiend. Wij willen
hierin dan ook zelfstandig blijven en geen nieuw personeel aannemen. We zijn tevreden met de zorg die wij op dit moment bieden en
willen het niveau waarop we werken graag zo houden.

Dit betekend ook dat wij zorg zullen blijven bieden aan dezelfde doelgroep, namelijk kinderen en jeugdigen van 4 tot 18 jaar. We bieden
zorg aan jeugdigen met een lichtelijke verstandelijke beperking, cliënten met een autistische stoornis, cliënten met ADHD, ADD, ODD, PDD-
NOS en Asperger, cliënten die vanuit het speciaal onderwijs komen en cliënten vanuit jeugdzorg. Ons zorgaanbod zal niet veranderen of
groter dan wel kleiner worden. Wij bieden, en zullen dat ook blijven doen, alleen dagbesteding en heel incidenteel noodopvang.

De doelstellingen die wij nu hebben zijn:

1. Wegens verval en ouderdom van het gebouw hebben wij de speelschuur verplaatst. Het afbreken van het oude gebouw is een doel dat
wij in 2022 willen realiseren. Hiervoor komt een nieuwe, kleinere, schuur in de plaats, maar dit zal zeer waarschijnlijk pas in 2023 of later
gebeuren.

2. In de kantine wordt een nieuwe vloer gelegd zodat we warme voeten houden wanneer we op sokken rondlopen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Wij kiezen er bewust voor een kleine zorgboerderij te zijn én blijven. Dit is ook wat wij op de lange termijn voor ogen hebben. Wij zullen dus
met dezelfde doelgroep cliënten blijven werken de grootte van onze groep cliënten niet aanpassen. Het voornaamste doel het
aankomende jaar is om onze jonge deelnemers te kunnen voorzien in voor hen uitdagende en interessante activiteiten en hun persoonlijke
ontwikkelingsdoelen behalen. Hierop ligt onze focus. Voor het aankomende jaar, 2022, hebben wij de volgende doelstellingen:

- Het onderhoud van al onze gebouwen goed onderhouden en een grote schoonmaak organiseren in de schuur van de dieren. 
- Nieuwe verlichting in de kantine. 
- De kantine verven. 
- De oude speelschuur aan de grond en de rotzooi afvoeren 
- Nieuwe vloer leggen in de kantine

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.
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Het afbreken van de schuur zal beginnen met het opruimen en tegels uithalen e.d. Kleine, veilige taakjes waarbij de kinderen kunnen
helpen. Het daadwerkelijke afbreken van de schuur, het grove werk, zal door een ingehuurd bedrijf gedaan worden waarbij de grootste zorg
wordt gedragen voor de veiligheid van de cliënten op het erf.

De vloer zal geplaatst worden wanneer de cliënten niet op de zorgboerderij aanwezig zijn.

De rest van de doelstellingen zullen samen met de cliënten bereikt worden, op de werkwijze zoals we die altijd hebben gehanteerd. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

7.1 FOBO incident 1
FOBO incident 2
FOBO incident 3
FOBO-formulier leeg voorbeeld

6.5 Tevredenheidslijst cliënten
Tevredenheidslijst ouders/verzorgers

6.3 meest recente notulen kidsvergadering (inspraakmoment)

6.1 Tevredenheidslijst cliënten
Tevredenheidslijst ouders/verzorgers
evaluatieformulier - leeg voorbeeld

4.5 VOG Marjo Scholten (vrijwilliger)
VOG Emma Maertzdorf (vrijwilliger)


