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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Zorgboerderij Breukelaar

Registratienummer: 1372

Krommestraat 5A, 7054 BN Westendorp

Rechtsvorm Vennootschap onder �rma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 09190068

Website: http://www.zorgboerderijbreukelaar.nl

Locatiegegevens

Zorgboerderij Breukelaar

Registratienummer: 1372

Krommestraat 5, 7054 BN Westendorp

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging zorgboeren Oost-Gelderland

http://www.zorgboerderijbreukelaar.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Ja, Voorwoord toevoegen
Ja, Zorgboerderij in beeld toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van agressie

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2022?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Ja

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Voor u ligt het jaarverslag van zorgboerderij Breukelaar 2022

Wij zijn een dagbesteding voor jeugd, jongeren en (jong) volwassenen.

We bieden dagbesteding, naschoolse opvang, vakantieopvang, zaterdagopvang en ambulante begeleiding aan. 

In dit jaarverslag leest u de kwalitatieve ontwikkelingen en de ontwikkelingen op de zorgboerderij zelf. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Het jaar 2022 is een jaar met veel dierennieuws, we hebben afscheid moeten nemen van dieren maar ook nieuwe dieren verwelkomt op
onze zorgboerderij! Ook zijn we met de deelnemers creatief bezig geweest en hebben we onszelf op verschillende markten laten zien!
Daarnaast natuurlijk de vaste klusjes op en rondom het erf wat nooit veranderd en nieuwe klussen op de basisschool in het dorp! De
deelnemers zijn lekker druk zonder werkdruk onder leiding van een professioneel team van begeleiders. 

 

Afbeelding 1
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Afbeelding 2

Afbeelding 3

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het
verdere jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

Het jaar 2022

januari-februari-maart

De eerste 2 maanden van het jaar gingen rustig en stilletjes voorbij. Er waren nog veel corona maatregelen en op de boerderij was er veel
uitval van deelnemers door corona. De vaste dingen gingen natuurlijk door maar er was helaas nog weinig ruimte om elkaar te ontmoeten
en nieuwe activiteiten.

Wel zijn we in januari inmiddels een paar maanden aan het werk op het schoolplein bij de school in ons dorp. De deelnemers zijn druk met
schoffelen van de schooltuin en het schoolplein blad vrij houden. We dragen op deze manier bij aan de maatschappij, deelnemers geeft
het veel voldoening. Vooral als de leraren van de school hun dank uit spreken merken we aan de deelnemers dat ze dit erg goed doet om
te horen.  

In februari halen we ons nieuwe hondje Woezel op. Een puppy die echt nog van alles moet leren!

In maart hebben we onze audit weer gehad. Altijd weer spannend maar met een positief gevoel begonnen we aan de dag. Met 2 collega's
hebben we met de auditor alles doorgenomen en vooral veel geleerd hoe we dingen ook aan kunnen pakken of kunnen registreren. Verder
was het vooral een bevestiging dat we veel zaken goed op orde hebben! 

april-mei-juni

In juni stond er een inspraakavond gepland met ouders, verzorgers en deelnemers. Dit was na 2 jaar eindelijk weer eens op de ouderwetse
manier mogelijk, ko�e/thee/ranja en cake stond klaar en met elkaar aan de keukentafel praten over wat ons bezig houdt op de
zorgboerderij. We hebben gesproken over de openingstijden, activiteitenaanbod en vervoer. Ook merkten we dat veel ´nieuwe  ́ouders
elkaar nog niet kennen doordat in de corona tijd het alleen halen en brengen was. Het is prettig om op deze manier wat kennis te maken
met elkaar. 

Omdat er veel vraag is naar naschoolse opvang tot 18.30 zijn we in juni ook op woensdag tot 18.30 uur open gegaan. Dit doen we onder
andere om de groepen niet te groot te laten worden op de dinsdag en vrijdag. Nu is het mogelijk om 3x in de week mee te eten op de
boerderij. Er zijn veel kinderen en volwassenen die hier gebruik van maken. Sommige een aantal keer in de week, sommige alleen af en
toe. We koken met en voor elkaar en genieten van de maaltijd eind van de dag.

Vaak komen de groente ook uit eigen moestuin. Hier zijn we ook dit jaar druk mee en de moestuin breidt zich uit naar een moestuin op
het schoolplein. Hiermee willen we de school ondersteunen om de leerlingen te laten zien hoe groente groeit en bloeit. 

In de lente hadden we weer kuikens op de boerderij. De kuikens worden op de boerderij uitgebroed in de broedkast, daarna komen ze naar
binnen in de opfokkast.  Het educatieve proces van ei tot kuiken is hierdoor goed te volgen.  Dit vinden de deelnemers erg leuk en de
kuikens worden veel geknuffeld.

juli-augustus-september

We hadden dit jaar weer een warme zomer. De deelnemers hebben volop genoten van het zwembad en de buikschuifbaan. We hebben
vanwege het warme weer vaker een pauze ingelast om met de deelnemers wat te drinken. Ook zorgde we ervoor dat we op de warmste
momenten van de dag alleen in de schaduw aan het werk gingen. 

In juli zijn er 2 nieuwe pony's op de boerderij komen wonen. Deze pony's komen van paardenopvang achterhoek. Dit is een stichting die
verwaarloosde pony's opvangt. Vosje en Stippel, 2 mini shetlanders op leeftijd mogen de rest van hun leven bij ons in de wei lopen en
geknuffeld worden door de deelnemers.  Het is mooi om met de zorgboerderij deze dieren op te kunnen vangen en zo ook te kunnen
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bijdragen aan een maatschappelijk probleem.

In september hebben we afscheid moeten nemen van ons varken Robbie. Robbie is 14 jaar oud geworden. 

Ook hebben we in september weer met een kraampje op de Halse dag gestaan. Hier hebben we kunnen laten zien wat wij op de
zorgboerderij allemaal maken en voorlichting kunnen geven over wie we zijn. Het was een warme maar gezellige dag. 

 

oktober-november-december

In de herfstvakantie zijn we druk geweest met kwartaaltjes rondbrengen in het dorp. Dit lijken de deelnemers erg leuk te vinden en ze
doen enthousiast mee. Ook hebben we voor Halloween kallebassen uitgehold en zijn we met de deelnemers wezen bowlen. Een geslaagde
vakantie!

Eind november kwam Sinterklaas weer in het land. Samen met de kinderen hebben pepernoten gebakken, pietengym gedaan en
knutselactiviteiten rondom dit thema gemaakt. De kinderen die dit wilden hebben de intocht gekeken en de kinderen die op dinsdag-,
woensdag- en/of vrijdagavond op de boerderij zijn mochten het Sinterklaasjournaal kijken. We hebben zelfs nog nieuwe spelletjes
gekregen van Sinterklaas, spelletjes voor de jonge kinderen maar ook de oudere kinderen en volwassenen. 

Na Sinterklaas kwam natuurlijk kerst. Samen met de deelnemers hebben we de boerderij mooi versierd. Met de volwassen deelnemers
hebben we overlegd wat ze graag wilden doen met de kerstlunch. Ze hebben er samen voor gekozen om met z'n allen ergens te gaan
lunchen. We hebben bij Café de Vos in Westendorp genoten van een lekkere kerstlunch. Met de kinderen die 's avond mee eten hebben we
ook een kerstmenu samengesteld. Op zaterdag hebben we met de kinderen een kerstlunch gehouden. Ook hier mochten de kinderen zelf
kiezen wat ze graag wilden eten. Iedereen heeft er van genoten!

In Westendorp werd er een kerstmarkt georganiseerd en de zorgboerderij werd ook gevraagd om er te komen staan. Deze uitnodiging
hebben we met plezier aangenomen en ook in ons eigen dorp hebben we kunnen laten zien wat we allemaal maken en doen op de
boerderij!

Alle deelnemers hebben voor kerst een kerstpakket gekregen voor hun goede inzet dit jaar!

We hebben in de kerstvakantie met de deelnemers zoals ieder jaar weer oliebollen gebakken. Samen met de deelnemers hebben we in de
ochtend de schuur versierd. Van 3 tot 4 waren alle deelnemers met hun ouders/verzorgers welkom op de boerderij voor een kop ko�e,
thee of chocomelk met een oliebol. Tijdens deze middag hebben we ook de inspraak gedaan doormiddel van een inspraakformulier die ze
die middag of thuis konden invullen. Het was een leuke afsluiting van het jaar!

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing,
de �nanciering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

Ons zorgaanbod is uitgebreid met ambulante begeleiding voor thuis voor deelnemers van de dagbesteding. We merken dat dit echt een
aanvulling is op het leveren van kwaliteit. zo kunnen we op de dagbesteding ook beter inspelen op de doelen die thuis ook lopen omdat we
de thuissituatie goed leren kennen.

Eind 2022 zijn Michiel en Susanne begonnen met de informatie aanvraag voor het bouwen van een nieuwe schuur en een nieuwe
er�ndeling.  De eerste gesprekken en contact met de gemeente zijn gezet en we hopen in 2023 hier verder mee te kunnen.  

De �nanciering van de jeugd uit de Achterhoekse gemeentes is veranderd. we krijgen nu via lumpsum betaald. Een spannende tijd want
eigenlijk weet niemand goed hoe dit gaat uitpakken.
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Wat we eind 2022 al wel merken is dat we kwalitatief makkelijker hierdoor kunnen werken. Als wij denken dat een gezin wat meer
ondersteuning nodig heeft, of het gezin vraagt dit kunnen we makkelijker en sneller schakelen en dit in gang zetten.  De zorg word op deze
manier toegankelijker en zorgvragen worden sneller beantwoord. We hoeven immers niet altijd meer de stap terug naar een
gemeenteconsulent te maken om in een gepland gesprek eerst het plan te bespreken. dit maakt dat er sneller opgeschaald kan worden
maar ook weer sneller afgeschaald.  

Begin 2022 hebben we de hele werkbeschrijving weer up to date gemaakt en staan alle documenten in het kwaliteitssysteem. We werken
ook vanuit het kwaliteitssysteem. Zo staat bijvoorbeeld het intakeformulier in de kwapp en halen we deze ook hier uit bij een nieuwe
intake. We gebruiken de kwapp om onze documenten op te slaan en wijzigingen gedurende het jaar meteen in te voeren.  In maart hebben
we een audit gehad, deze is goed verlopen en ons kwaliteitssysteem is weer verlengd.

Uit de audit kwam naar voren dat we nog te veel verantwoordelijkheid op ons nemen wat betreft medicatie gebruik. We hebben hier een
aanpassing in gedaan en deze ook gedeeld met deelnemers en familie. Iedereen levert nu zijn medicatie zo aan dat wij alleen maar het
doosje in bewaring hoeven te nemen en te attenderen op inname. 

Vanaf 2022 hebben we geen onderaannemer schap  meer met andere zorginstellingen. we leveren alle zorg via de coöperatie Boer en
Zorg. Dit bevalt goed omdat nu al het zorggeld ook bij de deelnemer terecht komt en niet meer blijft steken bij andere zorginstellingen. 
We hebben nog steeds goed contact met de zorginstellingen waarmee we samen werken. Evaluatie gesprekken voor de deelnemer
worden veel al gezamenlijk gepland en er vind regelmatig overleg plaats met andere zorgprofessionals indien nodig. 

Ook via de coöperatie Boer en Zorg is ons professionele netwerk uitgebreid. Het is overzichtelijker geworden wie er in de achterhoek
allemaal aangesloten zijn en wie wat doet. Zodat we deelnemers ook snel kunnen doorverwijzen indien nodig. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij“ en "3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

De verandering van betaling via de gemeente heeft veel invloed gehad op ons werkproces. We hebben ontdekt en geleerd dat het
kwalitatief makkelijker werkt. we hebben meer verantwoording gekregen en kunnen makkelijker inspelen op de vraag en behoefte van de
deelnemer. In het verleden moesten we dit eerst terug koppelen naar de gemeente, werd er een gesprek gepland en besliste de gemeente
of het mocht of niet. Nu kunnen we relatief vergelijkbare zorgvragen snel en gemakkelijk inzetten en is de hulp snel op gang. Hierdoor is
een hulpvraag soms ook sneller weer opgelost en kan er weer afgeschaald worden. Wanneer er zwaardere hulp nodig blijkt de zijn, is de
stap naar de gemeente nog nodig, maar dit is ook prettig omdat er dan vaak meerdere zorgvragen tegelijk komen. We hebben hiervan
geleerd dat we sneller kunnen inspelen op de behoefte van de deelnemer maar dat ook het betrekken van de gemeente hierin belangrijk
blijft zodat zij wel op de hoogte zijn wat er speelt. 

Wel is er ook veel onrust door de hele verandering. Gemeentes willen er naar toe om 1 indicatie af te geven per deelnemer, wat zou
betekenen dat het samen werken met andere zorginstellingen niet meer zo gemakkelijk is. Je moet dat of de deelnemer met het hele
pakket in zorg nemen of weer onderaannemersschappen aan gaan. dit laatste willen we niet meer. Het is een proces wat ten koste gaat
van zorggeld naar de deelnemer en waar wij als zorgverleners ook niet gelukkig van worden. Veel liever werken we op een gelijkwaardige
manier samen met andere zorgprofessionals in plaats van dat we moeten onderhandelen over een tarief. 

Ook de keuze vrijheid van de deelnemer komt hier fors mee in het geding. iets waar we erg op tegen zijn.  Deze ontwikkeling is eind 2022
nog volop gaande en zal in 2023 duidelijker worden. We hebben hier veel van geleerd. Namelijk dat we duidelijk moeten blijven maken aan
gemeentes wat werkbaar is en wat niet. 

In 2022 hebben we een audit gehad en  samen alle kwaliteit weer doorgenomen. We merken dat we tevreden zijn over hoe de processen
op de boerderij gaan en dat ze ook een goede basis vormen voor goede zorg. Het kwaliteitssysteem ervaren wij als erg prettig en de
kwapp word door het hele jaar gebruikt om processen en protocollen op te zoeken en na te lezen, zo nodig bij te stellen. 

Onze doelstelling voor 2022 was de intervisie met ons als team vorm te gaan geven. Dit is zeker gelukt. We hebben door het jaar heen
verschillende avonden gehad waarin we naar onszelf kijken en als team. We voelen allen dat dit heel waardevol is om met elkaar te doen. 
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Verder hebben we qua scholing ons wat meer verdiept in omgaan met agressie. dit was een �jne cursus al merken wij dat we meer
scholing willen in het voorkomen en vroegtijdig signaleren van agressie. Dit hebben we nog niet helemaal gevonden afgelopen jaar dus
hier willen we in 2023 mee verder. 

De ambulante begeleiding verder ontwikkelingen was een doelstelling voor 2022 en deze is zeker behaald. We merken dat gemeentes
soms nog wat afwachtend zijn om ons hierin ook een rol in te geven maar door in gesprek te blijven zien ze ook de meerwaarde ervan in.
Namelijk zoveel mogelijk dezelfde gezichten op verschillende plekken om zo samen de zorgvraag te kunnen beantwoorden.  

Onze conclusie is dat er veel gaande is in de manier van �nanciering binnen de zorg. Dit is aan de ene kant een mooie uitdaging met
nieuwe mogelijkheden, aan de andere kant brengt het ook onrust met zich mee. Wat wij vooral concluderen is dat we moeten blijven staan
waarvoor we staan. Kleinschalige, kwalitiatief goede zorg bieden met de de kernwaarden van de zorgboerderij.  maar vooral ook zo
regelarm mogelijk zodat de �nanciering zoveel mogelijk ingezet kan worden voor de deelnemer. Hier staan we voor en dit moeten we
blijven duidelijk maken naar de �nanciers. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

We zien de deelnemers groep een beetje verschuiven. 

Er zijn een aantal jeugdigen die van de jeugdgroep doorschuiven naar de dagbesteding.

 

De zorgboerderij biedt dagbesteding, naschoolse opvang en ambulante hulpverlening aan jeugd, jongeren en (jong) volwassenen. 

Wij bieden groepsbegeleiding dagbesteding en 1 op 1 begeleiding aan volwassenen met een (verstandelijke) beperking.

Wij bieden groepsbegeleiding dagbesteding, 1 op 1 begeleiding, vakantieopvang en naschoolse opvang aan jeugd en jongeren met een
(verstandelijke) beperking.

We begonnen het jaar met 28 deelnemers. 

Instroom: er zijn dit jaar 8 deelnemers ingestroomd. 

Uitstroom: er zijn dit jaar 7 deelnemers uitgestroomd.

Aan het eind van het jaar hebben we 29 deelnemers.

1 volwassen deelnemer is uitgestroomd naar een andere dagbesteding waarbij hij minder fysiek werk doet en dichter bij zijn nieuwe
dagbesteding woont. Hij kan nu beter zelfstandig hierheen. De andere 6 deelnemers zijn jeugd. Deze zijn uitgestroomd omdat ze de
dagbesteding niet meer nodig hebben/hun doelen hebben gehaald. 

Qua aantal deelnemers zijn we dit jaar niet veel gestegen. Wel zijn er nieuwe deelnemers ingestroomd die meerdere keren in de week op
de dagbesteding komen, dit is vaak naschoolse opvang in combinatie met de zaterdag (1x per 2 weken). Om deze zorg te kunnen bieden is
er een nieuwe begeleider aangenomen die op de zaterdagen en in vakanties werkt. De rest van de uren hebben we ingevuld met de
begeleiders die al werkzaam waren op de zorgboerderij. 

Vanwege de groeiende vraag naar naschoolse opvang zijn we sinds de zomer ook op woensdag open tot 19:00 en is er de mogelijkheid
voor deelnemers om mee te eten. Op dinsdag en vrijdag werd dit al aangeboden. 

De ambulante hulp die we bieden is dit jaar ook uitgebreid. De deelnemers die ambulante hulp hebben, komen ook voor dagbesteding op
de zorgboerderij. 

De zorg wordt verleend uit de jeugdwet en WLZ. Wij bieden zorg aan deelnemers met zorgzwaartepakket VG 1 t/m VG 6.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Vooral bij de jeugd is er veel doorstroom. We merken dat ouders de ondersteuning/ontlasting van de zorgboerderij niet meer nodig hebben
omdat het thuis goed gaat. Sommige kinderen stromen uit naar een sportclub. 

Er is ook een doorstroom van de jeugd die uitstroomt naar de dagbesteding op de zorgboerderij. 

Ook stroomt er weer een groep jeugd in. We merken dat de zorgvraag van de deelnemers groter wordt en de vraag vaak is voor
naschoolse opvang en zaterdagopvang. Vanwege de groeiende vraag voor naschoolse opvang zijn we sinds september op woensdagavond
ook tot 19:00 open. Er is veel vraag naar vakantieopvang. Helaas zit onze vakantieopvang vol, we zetten de deelnemers op de wachtlijst en
laten het weten zodra er plek is. Wel blijven we inventariseren waar de zorgvraag ligt, wellicht dat we ons zorgaanbod uit kunnen breiden
naar waar de vraag ligt. In 2022 hebben we dit wat betreft vakantie opvang niet gedaan maar we blijven dit jaarlijks inventariseren.

De vraag naar ambulante hulp groeit ook, we zien in de loop van het jaar een groei van gezinnen die gebruik maken van onze ambulante
begeleiding. Het zijn de gezinnen waarvan er al dagbesteding op de boerderij word gegeven. 

Wij krijgen afgelopen jaar veel aanvragen binnen, voornamelijk jeugd. Op dit moment werken we met een wachtlijst omdat we op de
meeste dagen vol zitten. Als er een deelnemer uitstroomt nemen we contact op met de eerste van de wachtlijst of ze nog opzoek zijn
naar dagbesteding. Als ze opzoek zijn naar een dagbesteding waar ze snel terecht kunnen helpen we ze met het vinden van een plek, dit
doen we door coöperatie Sorg in te zetten. 

Het zorgaanbod op de boerderij past bij de deelnemers die we op dit moment hebben. Vanuit een veilige omgeving stimuleren we de
deelnemers mee te doen met de dagplanning en te werken aan hun persoonlijke doelen. Mocht het nodig zijn kan er ook ondersteuning
thuis gegeven worden. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Susanne, Michiel, Daniëlle, Daphne en Nanda zijn nog steeds werkzaam op de zorgboerderij. Mick heeft in het begin van het jaar stage
gelopen op de zorgboerderij, vanaf juni is hij op de boerderij komen werken. Hij werkt op zaterdag en in de vakanties. Mick is bezig met
zijn opleiding Social Work. 

Nikki werkt op de achtergrond mee als kwaliteitsondersteuner en is aanwezig bij vergaderingen en intervisies.

In april is er met Daniëlle, Daphne en Nanda een functioneringsgesprek gehouden. Met Mick is dit later in het jaar nog gedaan. Mochten
de medewerkers nog een functioneringsgesprek willen, kunnen ze dit altijd aangeven. Tijdens de vergaderingen en intervisies wordt
besproken of iedereen nog tevreden is en hoe het gaat met het team.

Vanwege de grotere groep kinderen die na school komen, hebben we wijzigingen aangebracht in het rooster. Daphne en Daniëlle zijn meer
door de weeks gaan werken. Daniëlle werkt naast het werk op de boerderij ook ambulant, dit voornamelijk op maandag en in de
avonduren. 

Het gaat goed met ons als team. We merken dat we elkaar vertrouwen en goed op elkaar in gespeeld zijn. Dat dit erg belangrijk is merken
we in casussen waarin er veel van ons als begeleiding word gevraagd. Het is dan prettig werken als je elkaar vertrouwd en weet wat je aan
elkaar hebt. De intervisies hebben hier zeker aan bijgedragen afgelopen jaar omdat we dan de tijd nemen om dieper op ons functioneren
in te gaan. 

Het team is al een aantal jaren erg stabiel.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Mick liep vanaf september 2021 stage op de zorgboerderij. Hij zou eerst tot januari 2022 blijven maar heeft zijn stage met een half jaar
verlengd, heeft hierdoor tot de zomervakantie stage gelopen. Mick doet de opleiding Social Work en zin in het eerste jaar. Daniëlle heeft
Mick begeleid in zijn stage. Ze heeft samen met hem, gedurende zijn stage, de beoordelingsformulieren ingevuld en doorgenomen. Aan de
hand daarvan gekeken waar Mick nog in kan groeien. Ook heeft Daniëlle Mick ondersteund in de opdracht die hij moest maken voor
school. 

Ties kwam in september 2022 stage lopen. Ties moet tussen de 80 en 100 uur stage lopen. Ties is in januari 2023 klaar met zijn stage.
Ook Ties liep zijn eerstejaars stage voor de opleiding Social Work. Susanne heeft Ties begeleid in zijn stage. Susanne heeft hem
gecoacht in zijn rol als begeleider en aan de hand van het beoordelingsformulier feedback gegeven. Ook heeft ze hem ondersteund bij de
opdracht die hij moest maken. 

Voor bovenstaand stagiairs was de stage vooral een snuffelstage om te kijken hoe het op de boerderij in zijn werk gaat en of ze dit werk
leuk vinden om te doen. Ze liepen mee met de begeleiding om mee te kijken tijdens de werkzaamheden en werden ook vrijgelaten om zelf
met de deelnemers te werken. Beide moesten ze een opdracht uitvoeren waarbij ze zich moesten richten op 1 deelnemer. Met
toestemming van de ouders/verzorgers van deze deelnemer moesten ze kijken wat de deelnemer graag wil leren en hier een plan voor
maken. 

Fleur is in september begonnen met stage. Fleur doet de opleiding Gespecialiseerd Pedagogisch Medewerker. Fleur heeft in 2022 stage
gelopen op woensdag, donderdag en vrijdag. In 2023 wordt de stage uitgebreid naar de hele week. Fleur zit in het laatste jaar van haar
opleiding. Zij moet examenopdrachten uitvoeren op de boerderij. Ook wordt ze voor haar examen beoordeeld op haar werkzaamheden op
de boerderij. Fleur loopt mee op de dagbesteding, krijgt vrijheid om zelf met de deelnemers te werken, kijkt mee met evaluatie
gesprekken en de werkzaamheden op kantoor en maakt haar examenopdrachten (zo nodig samen met deelnemers). 

Daniëlle heeft Fleur begeleid in haar stage. Samen hebben ze afgesproken om meerdere keren tijdens de stage het beoordelingsformulier
in te vullen om te kijken waar Fleur nog aan moet werken. Ook is er in 2022 een evaluatiegesprek geweest met de stagedocent van Fleur.
Daniëlle heeft de verslagen van Fleur doorgelezen en beoordeeld. In 2023 is het examengesprek van Fleur op de boerderij. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Op de zorgboerderij zijn er 2 vrijwilligers. 

Ageeth komt iedere woensdagochtend van 10:00-12:00 op de boerderij om creatieve activiteiten te doen met de volwassen deelnemers
die dit leuk vinden. Samen met de deelnemers bedenkt en maakt ze dingen voor de markt waar we 1x per jaar staan, dingen voor andere
deelnemers (kerstkaarten & kerstpakketje) en dingen voor op de boerderij. Ook kijkt ze wat ze hier voor nodig heeft en geeft dit door
zodat dit aangeschaft kan worden. 

Adry komt op zaterdagmiddag van 13:00-17:00 op de boerderij. Adry ondersteund met de activiteiten die we op de zaterdagmiddag doen,
vooral bij knutsel- en bakactiviteiten. Maar ook bij sport en spel of klusjes bij de dieren helpt Adry. Aan het eind van de dag maakt ze
samen met deelnemers de kantine schoon. In vakanties kan Adry ook ondersteunen op de groep, er wordt dan met Adry overlegd welke
dagen ze wil/kan en hoelang ze komt. 

De vrijwilligers op de groep zijn hetzelfde gebleven. Vorig jaar was er nog een vrijwilliger die een deelnemer vervoerde, deze deelnemer is
gestopt waardoor het vervoer ook niet meer nodig is. 
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De vrijwilligers staan nooit alleen op de groep, er is altijd een begeleider aanwezig. Ook wordt er meerdere keren per jaar getoetst hoe het
met de vrijwilligers gaat en of ze tevreden zijn met hun werkzaamheden. Susanne is verantwoordelijk voor het contact met de vrijwilligers
en houdt ook met hun evaluatiegesprekken. Deze evaluatiegesprekken zijn minimaal 1x per jaar, mochten de vrijwilligers behoefte hebben
aan nog een evaluatiegesprek wordt deze ingepland. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Het team is stabiel. Wel is er een nieuwe begeleider bijgekomen die na zijn stage is ingestroomd. Het contact binnen het team verloopt
goed. Ook hebben we 3x per jaar een vergadering en 3x per jaar een intervisie. Hier bespreken we hoe het met het team gaat en leren we
elkaar beter kennen. Als er moeilijke situaties zijn voorgevallen op de boerderij wordt dit met elkaar besproken wat als prettig wordt
ervaren. 

Voor de deelnemers is het prettig dat er een klein team van begeleiders, vrijwilligers en stagiairs is. Ze kennen alle begeleiders,
vrijwilligers en stagiairs goed en weten wie er welke dag op de groep staat. 

Vorig jaar hebben Susanne en Michiel besproken vaker samen op kantoor te willen zitten om personeelszaken te bespreken. Dit hebben
ze afgelopen jaar gedaan vaker gedaan. Hierdoor zijn ze meer op de hoogte van elkaars werkzaamheden en kunnen ze belangrijke dingen
met elkaar bespreken. 

Dit jaar hebben we met het team een BBQ gehad. Het is leuk en goed om elkaar te leren kennen buiten het werk om. 

Het personeel wat op de zorgboerderij werkt is bekwaam genoeg. De begeleiders hebben verschillende opleidingen gedaan en kennis van
verschillende onderwerpen. We hebben een HBO'er MWD met SKJ registratie, een MBO'er onderwijsassistent en jeugdzorg, een BBL'er
gehandicaptenzorg, een 2e-jaars HBO'er social work, een 3e-jaars MBO'er Gespecialiseerd Pedagogische Medewerker, een zorgboer met
kennis van dieren en runnen van de zorgboerderij, een zorgboerin met een opleiding in de gehandicaptenzorg en ervaring bij
woonbegeleiding. Door veel verschillende kennis te hebben in het team kunnen we van elkaar leren en elkaar aanvullen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en
vaardigheden van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

De doelen van afgelopen jaar waren:

leren omgaan met weerstand.
intervisie vaardig maken, het leren van elkaar
(herhalings-) cursus medicijngebruik. 

Michiel, Daphne en Nanda hebben een cursus gedaan met betrekking tot weerstand in de zorg. Deze cursus was gericht op hoe weerstand
vroegtijdig te signaleren en te voorkomen maar ook gericht op hoe om te gaan met agressieve deelnemers. Deze cursus hebben ze met
succes afgerond. Er is vanuit het team nog wel de vraag om meer te verdiepen in dit onderwerp en dan vooral gericht op hoe een veilige
situatie te creëren als er een deelnemer agressief wordt. 

Dit jaar hadden we een audit voor de RI&E. Michiel heeft hiervoor de e-learning preventiemedewerker gevolgd. 

Daarnaast heeft Michiel de e-learning omgaan met agressie (gericht op agressief gedrag in de zorg), de module objectief oordelen en
feedback en de module maatwerk bieden in begeleiding (beide gericht op het begeleiden van stagiaires) gevolgd. 

Susanne en Michiel hebben de e-learning zorg en dwang gedaan. Bij deze e-learning wordt kennis opgedaan over de wet zorg en dwang en
wat dit voor ons betekend in het werkveld. 

Met het team van de zorgboerderij hebben we 3x in het jaar intervisie. De intervisie met het team wordt begeleid door Nikki
(kwaliteitsondersteuner). Aan de intervisies nemen deel: Susanne, Michiel, Daniëlle, Daphne, Mick en Fleur. Daarnaast heeft Daniëlle 4x in
het jaar voor haar SKJ registratie intervisie met andere zorgprofessionals. Bij de intervisies worden casussen besproken waar de
zorgprofessionals tegenaan lopen in hun werkveld. Door dit met elkaar te bespreken komen er nieuwe inzichten. 

Michiel heeft afgelopen jaar een herhaling van de cursus medicijngebruik gevolgd. Deze cursus is met succes afgerond. Deze cursus gaat
over het veilig aanreiken van medicatie en de eventuele bijwerkingen die medicijnen hebben. 

Daphne heeft op school een cursus gehad over medicijngebruik. Deze cursus heeft ze met goed gevolgd afgerond, hierdoor mag Daphne
ook medicatie aanreiken aan de deelnemers. 

Michiel, Susanne, Daniëlle en Nanda hebben dit jaar de herhaling van hun BHV gedaan. 

Daphne heeft dit jaar de basisopleiding van de BHV behaald. 

Alle opleidingsdoelen die voor afgelopen jaar zijn gesteld zijn behaald. De intervisies blijven we de komende jaren ook doen. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Er komen steeds meer deelnemers op de zorgboerderij met een hechtingsstoornis. Hier hebben de begeleiders basis kennis over maar
willen we ons graag verder in verdiepen. 

Ook willen we ons verder verdiepen in het omgaan met weerstand in de zorg. Hoe zorg je het beste voor een veilige situatie voor de andere
deelnemers en jezelf. 

De opleidingsdoelen voor volgend jaar zijn:

meer kennis over hechtingsstoornis en hoe deze deelnemers te begeleiden
omgaan met weerstand, hoe een veilige situatie te creëren als een deelnemer agressief wordt
het vlaggensysteem ( stimuleert gezond seksueel gedrag en draagt bij aan het voorkomen en terugdringen van seksueel
grensoverschrijdend gedrag onder kinderen, jongeren en cliënten in de zorg).
sociaal competentiemodel (gericht op het bekrachtigen van positief gedrag, het negeren van negatief gedrag en het bieden van een
alternatief voor dit negatieve gedrag)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

In het werkveld komen we erachter waar de behoefte ligt aan meer kennis. Veel kennis kunnen we delen in het team maar we merken dat
er soms ook extra scholing nodig is. Dit wordt met elkaar besproken tijdens vergaderingen. Na dit met elkaar gedeeld te hebben wordt er
gekeken waar precies de behoefte ligt en welke cursus/opleiding hier goed bij aansluit. Ook wordt er besproken wie deze
cursus/opleiding graag wil en/of kan doen. 

De cursus/opleiding wordt gevolgd door de begeleiders die dit willen/kunnen doen. Kennis die opgedaan is en belangrijk is voor het team
wordt met elkaar gedeeld. Deze kennis wordt toegepast in de praktijk. Vanuit de praktijk toetsen we of er dan genoeg kennis is of dat er
behoefte is aan meer verdieping van dit onderwerp of een ander onderwerp. Vanuit hier wordt er weer gekeken welke nieuwe (leer)doelen
er zijn voor het team.

De leerdoelen van afgelopen jaar zijn behaald. Wel is er vanuit het team de vraag om nog meer te verdiepen in het onderdeel omgaan met
weerstand. 

We merken dat door de nieuwe toestroom van deelnemers er ook meer behoefte is aan nieuwe kennis. Dit kan zowel verdieping en
verbreding van kennis zijn. Ook merken we dat het prettig is dat niet alle begeleiders dezelfde cursus volgen maar dat er verschil zit in de
cursussen die gevolgd worden. Zo kunnen de begeleiders kennis naar elkaar overdragen en kan er meer kennis opgedaan worden over
verschillende onderwerpen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de
deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

Met de deelnemers die via de jeugdwet komen hebben we 1 of 2 evaluatiegesprekken in het jaar. Mochten er bijzonderheden zijn worden
er meerdere evaluatiegesprekken gepland. Bij deze evaluatiegesprekken sluiten ouders/verzorgers aan en de jeugdconsultent van de
gemeente. De deelnemers krijgen de mogelijkheid om ook aan te sluiten bij het gesprek. De meeste deelnemers kiezen ervoor dit niet te
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doen. Tijdens deze evaluatiegesprekken worden de doelen van de deelnemers besproken en wordt er gekeken of het doel behaald is, of er
nieuwe doelen zijn of dat doelen aangepast moeten worden. De hoofddoelen blijven vaak staan, de kleinere subdoelen worden bijgesteld of
er komen nieuwe doelen. 

Met de deelnemers uit de WLZ hebben we minimaal 2x per jaar een evaluatiegesprek. Bij dit gesprek sluiten ouders/verzorgers aan, als
het wenselijk is sluiten ook andere professionals aan die betrokken zijn bij de deelnemer. Deelnemers mogen ook aansluiten, de
volwassenen deelnemers kiezen er vaker voor om hierbij aan te sluiten. Ook hier worden de doelen besproken en wordt er gekeken of het
doel behaald is, er nieuwe doelen zijn of dat doelen aangepast moeten worden. 

Over het algemeen sluiten de gestelde begeleidingsdoelen goed aan bij de deelnemer. Soms zijn de doelen te groot en worden deze bij het
eerstvolgende evaluatie moment besproken en gekeken hoe we kleinere haalbare doelen kunnen maken. Het hoofddoel blijft dan vaak
hetzelfde maar de subdoelen worden opgesplitst in kleinere doelen die binnen de gestelde tijd behaald kunnen worden. 

We bespreken tijdens de gesprekken hoe we de deelnemer begeleid hebben en met welke ondersteuning hij/zij aan zijn/haar doel heeft
gewerkt. Je ziet dat de ingezette begeleiding effect heeft op het behalen van de doelen. 

Vaak hoeven er tussentijds geen doelen te worden aangepast. Soms veranderd de zorgvraag van een deelnemer (bijvoorbeeld meer
dagdelen op de dagbesteding of ambulante zorg) dan worden er tussentijds wel nieuwe doelen gesteld. 

Bij nieuwe deelnemers wordt er binnen 2 maanden na aanvang van de zorg een evaluatiegesprek gepland. Er wordt dan besproken hoe het
gaat en of de deelnemer op de plek is. Ook wordt er gekeken naar de doelen. 

De opzet van de evaluatiegesprekken is als volgt:

Bespreken hoe gaat het met de deelnemer/het gezin
is dit de juiste ondersteuning voor de deelnemer/het gezin
is er meer ondersteuning nodig? of kan er afgebouwd worden?
is er andere ondersteuning nodig, bijvoorbeeld ambulant of hulp vanuit een andere organisatie

Hoe vindt de deelnemer het op de boerderij, zijn er belangrijke dingen die besproken moeten worden
Hoe gaat het op de boerderij
Er wordt gekeken of er doelen zijn behaald, er doelen moeten worden aangepast en of er nieuwe doelen moeten worden gesteld
Bij de kinderen uit de jeugdwet wordt besproken voor hoelang de nieuwe indicatie wordt afgegeven (en bij sommige gemeentes
hoeveel dagdelen er nodig zijn) 
Aan het eind wordt er besproken over hoelang er een nieuwe evaluatie gepland wordt 

Na de evaluatie wordt het evaluatieformulier in ONS ingevuld. Vervolgens wordt het zorgplan aangepast. Dit zorgplan wordt door
ouders/verzorgers of deelnemer ondertekend. Belangrijke wijzigingen worden in het team besproken of gecommuniceerd via het
cliëntendossier. 

Het proces van de evaluatiegesprekken met deelnemers loopt volgens de norm. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met
betrekking tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Het houden van evaluaties verloopt goed. 2 begeleiders op de zorgboerderij zijn verantwoordelijk voor de evaluaties. Beide hebben ze hun
eigen groep deelnemers waarmee ze de evaluaties doen, Susanne is verantwoordelijk voor de volwassen deelnemer en Daniëlle is
verantwoordelijk voor de jeugd. Door dit te hebben opgesplitst hebben beide begeleiders genoeg tijd om alle evaluaties op tijd in te
plannen, de evaluatieverslagen te maken en de zorgplannen aan te passen. 

Wat we vooral merken bij de volwassen deelnemers is dat de herfst en winter altijd een lastige periode is. Ze zitten minder goed in hun
vel vanwege het slechtere weer, dat het vroeg donker is en de spanning van de feestdagen. Het is dan lastiger om aan doelen te werken en
de deelnemers maken dan ook geen grote stappen in hun gestelde doelen. Zodra het weer mooier weer wordt zitten de deelnemers beter
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in hun vel en worden en grotere stappen gezet in hun gestelde doelen. 

Afgelopen jaar hebben we bij een aantal volwassen deelnemers al gebruik gemaakt van de kernwaarden (federatie Landbouw en Zorg) bij
het evaluatiegesprek. We merken dat dit een duidelijke manier is voor de deelnemers om via deze kernwaarden te kunnen aangeven wat
ze vinden van de zorgboerderij. Aankomend jaar willen we hier meer gebruik van maken tijdens de evaluatiegesprekken. 

De kernwaarden bestaan uit:

Ik hoor erbij en ik doe mee
Ik kan kiezen uit nuttig werk
We eten samen gezond
Ik beweeg veel op de boerderij
Er is ruimte en ik kan veel buiten zijn
Hier ritme op de boerderij geeft mij houvast
Ik word gezien en gehoord
Het is op de boerderij net als in het gewone leven
Ik krijg de kans om te leren

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Dit jaar hebben we meerdere inspraakmomenten gehad met de deelnemers. Als we iets gezamenlijk willen overleggen vinden de
inspraakmomenten plaats tijdens de pauzes. Ook hebben we inspraak doormiddel van een poster waar deelnemers iets op kunnen zetten.
We verwijzen de deelnemers dan naar deze poster. 

We willen graag een nieuwe inrichting van de snoezelkamer. Samen met 2 volwassen deelnemers hebben we veel verschillende soorten
snoezelmateriaal uitgezocht. Denk hierbij aan verschillende soorten lampen, speelgoed, wanddecoratie en meubels/matjes/zitzakken.
Deze hebben we uitgeprint en op een groot vel geplakt. Alle deelnemer mochten in de weken daarna met ! of X aan geven wat ze wel of
niet leuk zouden vinden voor in de snoezelkamer. Op basis daarvan gaan we nieuw snoezelmateriaal aanschaffen. 

Tijdens de schoolvakanties hebben we met deelnemers overlegd wat ze leuk lijkt om te doen. Zo kwam naar voren dat ze graag weer
wilden bowlen, naar het blote voeten pad, een springkussen voor op de boerderij en vonden ze het leuk om een speurtocht te doen. Deze
activiteiten hebben we voor de deelnemers verzorgd in de vakanties. 

Met de deelnemers hebben we overlegd wat ze wilden met de kerstlunch/het kerstdiner. De volwassenen vonden het leuk om een keer
ergens te gaan eten. We zijn daarom wezen lunchen in Westendorp bij De Vos. De kinderen die mee eten in de avond hebben allemaal
lekkere dingen gekozen zodat we een buffet hadden. Met de kinderen op zaterdag hebben we overlegd wat ze graag wilden eten. Ook hier
hadden we verschillende lekkere dingen die de kinderen konden eten. 

Met de volwassen deelnemers hebben we besproken of ze het leuk vinden om meer sport/bewegingsactiviteiten te doen. Ze gaven aan dit
ook leuk te vinden en ook wel eens naar de gymzaal te willen gaan. Dit hebben we dan ook ingezet. 

Tijdens de pauze momenten geven we de deelnemers de mogelijkheid om aan te geven wat ze graag anders willen of toegevoegd willen
op de boerderij. Ook vragen de begeleiders hier gericht naar. De deelnemers geven aan tevreden te zijn op de boerderij en geen
veranderingen te willen. Tijdens de evaluatiegesprekken en tevredenheidsmetingen besteden we hier ook aandacht aan. 

We hebben afgelopen jaar met de volwassen deelnemers en met de kinderen de ontruiming doorgenomen en geoefend. We hebben in de
ochtend doorgenomen hoe we de ontruiming doen en aangegeven wanneer we het gaan oefenen. Dit doen we vlak daarna zodat de
deelnemers hier geen spanning voor opbouwen. 

Verder hebben we 2 inspraakmomenten gehad waarbij ouders en familieleden ook waren uitgenodigd.



Jaarverslag 1372/Zorgboerderij Breukelaar 29-04-2023, 08:05

Pagina 20 van 34

In mei hebben we dit op een avond gedaan met een gesprek aan de keukentafel. We zijn met elkaar in gesprek geweest over het vervoer,
openingstijden en activiteiten die we aanbieden.  De opkomst was redelijk. 

In december hadden we een feestelijk tintje aan het inspraakmoment namelijk oliebollen bakken en het jaar afsluiten. Hier was de
opkomst groter. Het was een gezellige middag waarbij we iedereen die er was middels een vragenlijst hebben bevraagd over verschillende
onderwerpen. Een van de dingen die wij graag wilde weten is of de inspraak momenten voldoende zijn. Iedereen geeft aan van wel. Ook
hebben we gevraagd of er een behoefte is aan een clienten/ouderraad. hier word wat wisselend op gereageerd. Een enkeling zegt hier wel
aan deel te willen nemen, een merendeel zegt het een goed idee te vinden maar wil zelf niet deelnemen. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

We hebben de afgelopen jaren gemerkt dat we de inspraakmomenten voor de deelnemers niet te o�cieel moeten maken. De begeleiding
merkte dat dit alleen maar spanning meebracht bij de deelnemers. Mocht er een onderwerp zijn waar we graag inspraak over willen
bespreken we dit tijdens de pauze en vragen de mening van de deelnemers.  Ook hebben we een aantal keer iets opgehangen waarbij
deelnemers hun mening of idee kenbaar konden maken. We merkte dat dit ook goed werkt, het word dan visueel. We willen voor 2023
onderzoeken of we geen inspraakbord kunnen maken. Het idee is om een vaste plek te hebben in de kantine waar een bord hangt met
onderwerpen waar we de mening van de deelnemer vragen. Hiervoor maken we een actie aan en zullen dit komend jaar gaan vorm geven. 

Deelnemers zouden zelf niet snel met een onderwerp aankomen wat ze graag anders of nieuw willen op de boerderij. De begeleiding moet
gericht naar een onderwerp vragen, dan komen er wel reacties van de deelnemers. 

Verder blijven we 2x per jaar een inspraakmoment aanbieden waarbij ouders en familieleden ook welkom zijn. Deze ontmoeting met
elkaar en het gesprek wat je dan krijgt is erg waardevol. Wel merken we dat we er een activiteit naast moeten bieden omdat dan de
opkomst wat groter is. 

Onze conclusie is voor 2023:

2x per jaar feestelijke inspraakmoment voor deelnemers, familie en vrijwilligers. 
4x per jaar informele inspraakmomenten met de deelnemers op de boerderij in de pauze momenten waarbij we gericht vragen naar
onderwerpen en wat de deelnemers hiervan vinden.  Jaarlijkse onderwerpen zijn de huisregels, ontruimingsplan, vakantie uitjes,
kerstviering. Wellicht dat we dit via een inspraakbord gaan doen. dit gaan we in 2023 onderzoeken. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

Wij maken gebruik van Vanzelfsprekend. Hierbij kunnen ouders/verzorgers en/of deelnemers anoniem een vragenlijst invullen. In juni
hebben we ouders/verzorgers een uitnodiging gestuurd om de tevredenheidslijst in te vullen, in juli hebben we nog een herinneringsmail
gestuurd om het alsnog in te vullen mochten ouders/verzorgers/deelnemers dat nog niet gedaan hebben. Deelnemers die dit jaar nieuw
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zijn ingestroomd hebben we bij aanvang van de zorg inloggegevens gestuurd en gevraagd de lijst na een tijdje in te vullen. Aan het eind van
het jaar vragen wij de informatie op en krijgen wij een jaarrapportage van de ingevulde lijsten. Er zijn 8 lijsten ingevuld. Zie in de bijlage de
lege vragenlijsten die ingevuld zijn. 

Ook hebben wij aan het einde van het jaar een inspraakmoment gehad op de zorgboerderij. Ouders/verzorgers en/of deelnemers kregen
een formulier met verschillende onderwerpen waar zij om hun mening hebben gevraagd. Dit formulier mochten ze die middag invullen of
mee naar huis nemen en later inleveren. De ouders/verzorgers die niet aanwezig waren hebben we dit formulier op de mail gestuurd en
meegegeven aan de deelnemers. Dit formulier mochten ze anoniem invullen. Zie in de bijlage de vragenlijst die we hebben uitgedeeld. We
hebben 13 ingevulde lijsten terug gekregen. 

Uit de vragenlijst van Vanzelfsprekend is naar voren gekomen dat de deelnemers tevreden zijn met de zorgboerderij en de begeleiding. Ze
zijn tevreden met de werkzaamheden, voelen zich �tter en hebben het gevoel dat ze kunnen zeggen wat ze voelen en denken. Ook hebben
ze rust in hun hoofd als ze op de boerderij zijn. 

In onze eigen vragenlijst hebben we onder andere het onderwerp inspraak behandeld. Op de meeste vragenlijsten staat aangegeven dat er
voldoende inspraakmomenten zijn. De helft van de respondenten geeft aan behoefte te hebben aan een ouderraad/deelnemersraad. Op de
vraag of een deelnemer/ouder ook deel wil nemen aan een raad zegt meer dan de helft van niet. Het volgende onderwerp wat is behandeld
is het zorgaanbod. Alle respondenten zijn tevreden over het zorgaanbod en geven aan dat er voldoende overleg momenten zijn. Bij het
onderwerp activiteiten aanbod kregen we terug dat de activiteiten aansluiten bij de deelnemers, de vraag is wel of er meer
sportactiviteiten gedaan kunnen worden met volwassenen. Als laatst hebben we de nieuwsbrieven besproken. Iedereen heeft aangegeven
de nieuwsbrieven �jn/leuk/goed te vinden en ze het liefst te ontvangen op de mail. De informatie die ze willen ontvangen is voornamelijk
nieuws over de boerderij, aanbod activiteiten en de planning.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
vragenlijst inspraak december
vragenlijst Vanzelfsprekend

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

We merken al meerdere jaren dat er weinig lijsten worden ingevuld in Vanzelfsprekend. Ook merken we dat er bij sommige ouders onrust
ontstaat over het moeten invullen van de lijst. Hierdoor hebben we dit jaar ook een eigen vragenlijst gemaakt die door
ouders/verzorgers/deelnemers ingevuld kon worden. Door deze vragenlijst uitgeprint te geven en meteen de mogelijkheid te geven om
deze in te vullen kwam er meer respons. Ook leken de ouders/verzorgers/deelnemers het �jn te vinden om de lijst meteen met ons te
kunnen bespreken als ze dat wilden of vragen te stellen als ze iets niet begrepen. Door meer respondenten te hebben, hebben we een
beter beeld wat de deelnemers en ouders/verzorgers van de zorgboerderij vinden en waar mogelijke verbeterpunten zijn of veranderingen
wenselijk zijn. 

Uit de tevredenheidsmeting is naar voren gekomen dat ouders/verzorgers/deelnemers over het algemeen tevreden zijn met de boerderij.
Een deel van de respondenten zou het �jn vinden als er een ouderraad/deelnemerraad zou komen maar merendeel geeft vervolgens aan
niet deel te willen nemen in een raad.  Ze zijn tevreden met het zorgaanbod en de manier waarop ze informatie over de boerderij krijgen. 

Volgend jaar zullen we weer een eigen tevredenheidslijst maken. Tijdens de inspraakmomenten delen we deze uit en geven we meteen de
mogelijkheid om deze in te vullen. Voor degene die niet aanwezig zijn bij het inspraakmoment geven we op een later moment nog de
tevredenheidslijst mee of mogen ze hem tijdens het haal/breng moment invullen op de boerderij. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is
voorgevallen, hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft
geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de
toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet
gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

De agressie incidenten die hebben plaatsgevonden waren voornamelijk van een deelnemer gericht op een begeleider. Er was 1 incident
waarbij een deelnemer boos was op een begeleider en een andere deelnemer. De begeleiding zorgt er ten alle tijden voor dat de andere
deelnemers veilig zijn bij een agressie-incident. De begeleiding begeleid de deelnemer naar buiten zodat ze hier kunnen
afkoelen/uitrazen/tegen de bokszak slaan. 

De begeleider die betrokken is bij het incident vult een MIC melding in. Het incident wordt op de dag zelf besproken met de begeleiders
die op die dag aanwezig zijn. Tijdens de eerst volgende vergadering wordt de MIC melding besproken in het team. Hierbij wordt gekeken
wat we de volgende keer anders kunnen doen/(hoe) kunnen we het incident voorkomen. 

De agressie-incidenten die we dit jaar hadden zijn van deelnemers waarbij agressief gedrag niet altijd te voorkomen is door hun
beperking.

De oorzaken van het agressieve gedrag zijn: onduidelijkheid over hun week/dag, het niet willen doen van een taakje, iets wat de deelnemer
graag wil maar niet kan/mag, overprikkeling. 

Na het incident wordt altijd contact opgenomen met ouders en/of verzorgers. Het incident wordt besproken met de deelnemer zelf als de
deelnemer weer rustig en aanspreekbaar is. De bestaande afspraken worden herhaald en zo nodig worden er nieuwe afspraken
gemaakt. Als het wenselijk kan n.a.v. het incident ook met ouders/verzorgers en de deelnemer gesproken worden in een gesprek.
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Naar ons idee hebben we bij de incidenten goed gehandeld. We hebben de veiligheid van de andere deelnemers gewaarborgd. De
deelnemers konden buiten hun boosheid kwijt en konden na het incident dit bespreken met de begeleiding. 

Omdat er de laatste jaren meer deelnemers zijn waarbij agressief gedrag vaker voorkomt heeft een deel van de begeleiding een cursus
gevolgd met betrekking tot agressief gedrag in de zorg. Door hier meer kennis over op te doen leren we hoe we beter kunnen handelen in
deze situaties. Het doel is om ons hier in 2023 verder in te ontwikkelen. En dan vooral met als doel hoe we signalen kunnen opvangen en
reageren voordat de agressie ontstaat. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

In het afgelopen jaar hebben er meerdere agressie incidenten plaatsgevonden. We merkten dat er bij de begeleiding vraag was hoe beter
met dit gedrag om te gaan, vandaar de cursus die er gevolgd is. Er is nog vraag om ons hier meer in te verdiepen. Hier willen we in 2023
mee aan de gang gaan. 

De begeleiding weet goed wat te doen als er een incident heeft plaatsgevonden. De MIC wordt ingevuld en wordt diezelfde dag besproken
met collega's, hierbij wordt ook getoetst hoe het met de begeleider gaat die aanwezig was bij het incident. Er wordt contact opgenomen
met ouders/verzorgers van de deelnemer om het incident te bespreken of het incident wordt besproken tijdens de overdracht met het
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ophaal moment. Met de deelnemer wordt op het moment dat hij/zij weer rustig is het incident besproken en worden de afspraken
herhaald, zo nodig worden er nieuwe afspraken gemaakt (dit wordt ook overlegd met ouders/verzorgers). In de eerstvolgende vergadering
wordt het incident besproken. 

Het bespreken van de incidenten tijdens vergaderingen levert nieuwe inzichten op voor de begeleiders. Zo bespreken we welke
begeleidingsstijl voor deze deelnemer het beste werkt en hoe je aan de deelnemer kunt zien/merken wanneer hij prikkelbaar/onrustig
wordt en wat je dan het beste kan doen. Ook worden de afspraken van deze deelnemer in het team besproken zodat iedereen op de
hoogte is. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Plattegronden bijwerken met positie van de lezer.

Geplande uitvoerdatum: 28-04-2022

Actie afgerond op: 04-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: We hebben de plattegronden aangepast.

zoonosen verlengen december ( krijgen we vanzelf bericht van de GD)

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: is gebeurd

controle speeltoestellen, maandelijks.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

jaarlijks bhv herhaling ( iedereen word opgeroepen door bedrijf wopereis)

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Dit loopt vanzelf.

Functioneringsgesprekken met medewerkers en vrijwilligers. minimaal 1 x per jaar. Plus met medewerkers via teamspellen en
vergaderingen onder leiding van de kwaliteitsondersteuner.

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: is gebeurd.

6x per jaar Teamvergadering januari-maart-mei-juni-september-november

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022
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Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: teamvergaderingen en intervisies worden gedurende het jaar gepland en hier worden
actielijsten/notulen van gemaakt.

vrijwilligers uitnodigen voor een vergadering

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: We hebben momenteel 2 vrijwilligers, gezamenlijk voor 6 uur per week. ze ondersteunen ons vooral
bij de creatieve activiteiten. Susanne is vast aanspreekpunt voor de vrijwilligers. Het contact met de
vrijwilligers is goed en dingen worden snel besproken indien nodig. vrijwilligers worden ook voor de
inspraakmomenten uitgenodigd en jaarlijks uitgenodigd voor een persoonlijk gesprek.

actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 03-06-2022

Actie afgerond op: 30-06-2022  (Afgerond)

kwaliteitskader gehandicaptenzorg doornemen tijdens teamvergadering

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2022

Actie afgerond op: 30-06-2022  (Afgerond)

Toelichting: gedaan in teamvergadering juni

toetsingskader Jeugd doornemen met elkaar tijdens teamvergadering.

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2022

Actie afgerond op: 30-06-2022  (Afgerond)

Toelichting: gedaan tijdens teamvergadering juni. we nemen deze door en kijken wat wij al doen. door ons aan
het kwaliteitssysteem te houden, houden we ons ook aan het kwaliteitskader.

tijdens eetmoment met jeugd ontruiming bespreken

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2022

Actie afgerond op: 01-05-2022  (Afgerond)

Toelichting: besproken en geoefend met deelnemers

2x per jaar met volwassen deelnemers werkoverleg plannen. vaste jaarlijkse punten; ontruiming- huisregels en wat verder ter tafel
komt.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

tevredenheidslijsten aanbieden aan deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022
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Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

bespreken in teamvergadering opzet formele inspraakmomenten

Geplande uitvoerdatum: 27-01-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: In 2022 hebben we 2 formele inspraakmomenten gepland voor deelnemers, ouders/verzorgers en
vrijwilligers. dit werkte goed, hier gaan we komende jaren mee door. We plakken hier ook een
informele activiteit aan vast.

controle BHV koffers

Geplande uitvoerdatum: 03-06-2022

Actie afgerond op: 11-07-2022  (Afgerond)

Toelichting: De BHV koffer is gecontroleerd door Brandbeveiligingsbedrijf Liebrand B.V.

controle brandblussers ( bedrijf bbl liebrand) komt automatisch voor jaarlijkse controle rond Juni.

Geplande uitvoerdatum: 03-06-2022

Actie afgerond op: 11-07-2022  (Afgerond)

Toelichting: Alle brandblussers zijn gecontroleerd

actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2022

Actie afgerond op: 15-04-2022  (Afgerond)

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 21-05-2022

Actie afgerond op: 03-05-2022  (Afgerond)

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 27-04-2022

Actie afgerond op: 26-04-2022  (Afgerond)

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 21-04-2022, 09:30 uur. Om de audit e�ciënt te laten verlopen vragen wij
u deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Praktijktoets

Geplande uitvoerdatum: 21-04-2022

Actie afgerond op: 22-04-2022  (Afgerond)
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Actualisatie van de RI&E, bekijken of we deze moeten laten uitvoeren

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 22-03-2022  (Afgerond)

Toelichting: is afgerond. 22 maart is er iemand geweest van het stigas om samen met ons de RIE in te vullen.

zoonosen verlengen december ( krijgen we vanzelf bericht van de GD)

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022

Actie afgerond op: 01-01-2022  (Afgerond)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 21-03-2022

Actie afgerond op: 17-03-2022  (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2021 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 15-02-2022

Actie afgerond op: 02-02-2022  (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 27-01-2022  (Afgerond)

jaarlijkse tevredenheidsmeting

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 27-01-2022  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

tijdens eetmoment met jeugd ontruiming bespreken en eventueel oefenen

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2023
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Functioneringsgesprekken met medewerkers en vrijwilligers. minimaal 1 x per jaar. Plus met medewerkers via teamspellen en
vergaderingen onder leiding van de kwaliteitsondersteuner.

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2023

Onderzoeken of we de inspraak voor deelnemers via een inspraakbord kunnen invullen. Om zo ook visueel te maken waar we inspraak
over willen met de deelnemers.

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2023

controle brandblussers ( bedrijf bbl liebrand) komt automatisch voor jaarlijkse controle rond Juli.

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2023

controle BHV koffers

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2023

Erf indeling aanpakken en concrete plannen en acties hiervoor uitzetten.

Geplande uitvoerdatum: 30-09-2023

tevredenheidslijsten aanbieden aan deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

2x per jaar met volwassen deelnemers werkoverleg plannen. vaste jaarlijkse punten; ontruiming- huisregels en wat verder ter tafel
komt.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

actualisatie BHV +brandblussers+ ehbo koffer. contact onderhouden met onderhoudsbedrijf

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

6x per jaar Teamvergadering/ intervisie januari-maart-mei-juni-september-november

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

jaarlijks bhv herhaling ( iedereen word opgeroepen door bedrijf wopereis)

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023
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controle speeltoestellen, maandelijks.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

zoonosen verlengen december ( krijgen we vanzelf bericht van de GD)

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

scholing omtrent hechting en omgaan met agressie/weerstand inplannen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 21-03-2025

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 21-05-2025

erf goed ingericht hebben voor alle activiteiten rondom de zorgboerderij

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-02-2023 (als Niet meer van toepassing) en wordt verantwoord in jaarverslag
2023

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 10 acties opgenomen in de actielijst.
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8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Vaste actiepunten lopen goed. Hier hebben we ook niet altijd de actielijst voor nodig om deze uit te voeren.

We werken ook met een actielijst n.a.v. onze teamvergaderingen. hier staan de punten op die door het jaar heen te sprake komen. deze
printen we uit en hangen op kantoor zodat ze gelijk afgetekend worden wanneer het voldaan is. dit willen we ook weer met de actielijst
van het kwaliteitssysteem gaan doen zodat we hier meer mee gaan werken. We merken als ze in de kwapp blijven staan we ze eind van
het jaar pas zien. vaak is het dan wel gedaan maar niet afgetekend. 

Leerpunten zijn dus om de actiepunten overzichtelijker te maken. dit door uit te printen en zichtbaar op te hangen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

De dagbesteding op de zorgboerderij is zo hoe we het ons een aantal jaren geleden hadden bedacht. dit hebben we uitgewerkt in een
dagbesteding voor jeugd, jongeren en (jong) volwassenen. We hebben dagbesteding voor jongeren en (jong) volwassenen overdag. Deze
groep word door doorstroom vanuit de jeugd en nieuwe aanwas steeds groter. De na-schoolse opvang, zaterdagopvang en vakantieopvang
zit al een paar jaar vol. Doordat er doordeweeks meer vaste deelnemers bij komen is er logischerwijs minder ruimte voor extra jeugd in de
vakantie opvang. Doelstelling voor komende jaren is uit te zoeken of we hiervoor uitwijken naar een andere locatie of dat we aanvaarden
dat de groep die we in schoolvakanties op kunnen vangen wat krimpt. We zullen dit bekijken door te blijven beoordelen wat de vraag is en
hoe wij hier op kunnen inspelen.   De hele locatie zowel binnen als buiten is gericht op een kleinschalige dagbesteding. Willen we
uitbreiden dan zullen we moeten uitwijken naar een andere locatie. In 2021 zijn we een samenwerking met de school in het dorp
aangegaan. We doen voor deze school verschillende klusjes, vooral op het schoolplein en schoolmoestuin. Wellicht liggen hier ook
mogelijkheden om daar vaker te zijn en dagbesteding te bieden. Over 5 jaar willen we duidelijk hebben of wij dit willen, willen we nog
ergens een groep opstarten of blijven we alleen op deze locatie. Dit hebben we over 5 jaar duidelijk en eventueel een start gemaakt met
realiseren mocht dit wenselijk worden. Wel blijft onze visie hierin duidelijk namelijk kleinschalige opvang. Hiermee bedoelen we een
huiselijke sfeer met een kleine groep deelnemers ( niet groter dan 12 deelnemers op een dag)

Kort en bondig: blijven inventariseren of er meer behoefte is aan zorgaanbod dan wat we nu bieden

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

De doelstellingen voor 2023 zijn als volgt:

Meer verdieping in hechtingsstoornis (scholing)
Verdere verdieping in het omgaan met weerstand bij deelnemers
er�ndeling aanpakken (bestraten, bouwen nieuwe schuur, verplaatsen speeltoestellen en moestuin)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

In 2023 gaan we een start maken met het opnieuw indelen van ons erf. We willen het erf veiliger en overzichtelijker maken. De start met
de plannen hiervoor zijn eind 2022 begonnen en worden verder uitgewerkt in 2023. Afhankelijk van wat we van de gemeente mogen en hoe
snel dit gaat zullen we ook een start maken met het bouwen van een nieuwe schuur. 

De wens voor verdieping van scholing zullen we via Cooperatie Boer en Zorg en de zorgacademie van de federatie Landbouw en zorg uit
voeren. Mocht er niet de juiste scholing voor ons tussen zitten gaan we verder kijken of we daarvoor wat kunnen organiseren voor ons
team. 
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

6.5 vragenlijst inspraak december
vragenlijst Vanzelfsprekend


