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Jaarverslag

De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. ledere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Zorgboerderij Jocobreebaart

Registratienummer: 1423

Kanaaldijk 56, 1456 BG Wijdewormer

Rechtsvorm Maatschap ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 34359048

Website: http://0

Locatiegegevens

Jocobreebaart

Registratienummer: 1423

Kanaaldijk 56, 1456 BG Wijdewormer

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Stichting Landzijde
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag

Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

« Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?
« Buiten de ondernemer(s) zijn er geen andere medewerkers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?
« Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquéte t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2021?
Deze vraag gaat over een enquéte van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.
« Nee

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de financiering en de
kwaliteitseisen.

Een beschrijving van 2021
Het was een saai en regenachtig jaar .Nog steeds Corona met al zijn beperkingen en veel wind,regen en kou .

Door aanhoudende nattigheid komen de schapen al vroeg binnen .We besluiten ze eens te scheren voor het aflammeren zodat ze meer
ruimte hebben in het hok.De lammetjes komen vroeg dit jaar . 15 februari dartelen de eerste kleine wolbalen door het hok.Ook de geiten
krijgen prachtige kleine geitjes .Het wachten is op het mooie weer .. Helaas kwam dit niet waardoor de schapen en geiten lang binnen
moesten blijven .Zelfs toen ze uiteindelijk naar buiten gingen was de grond nog steeds zeiknat .Pas in augustus werd de grond een beetje
droog .Door het natte en koude weer zijn we meer lammetjes verloren dan normaal.De dierenarts is er nog bij geweest en heeft een
koppel behandeling gegeven maar dat heeft niet veel geholpen .Tegen kou en nattigheid is niet veel te doen.

De nieuwe kantine krijgt begin januari zijn nieuwe vloer en is nu helemaal af .Het is prachtig geworden en we genieten er dagelijks van .De
ruime keuken wordt optimaal benut en er worden de heerlijkste gerechten op vrijdag gemaakt .

De deelnemersgroep is stabiel en de sfeer is prima .ledereen is blij dat de Corona niet op de boerdérij Aanwezig is of toeslaat .

Billy en Betsy ( varkens) komen in februari op de boerderij wonen,Na overleg met de groep. Het is een stelletje waar mensen vanaf wilde
en wij ontvangen ze met open armen .Ze zijn lief en grappig .Een nieuw verblijf wordt gecreéerd en de varkens bevalt het prima bij ons .Na
een aantal weken blijkt dat billy mank loopt en de veearts kan er niets aan doen.Besloten wordt om hem in te laten slapen,hij heeft er te
veel last van.Aangezien Betsy nu alleen is gaan we hard op zoek naar een tweede kune kune varken .We vinden bengel in Utrecht en we
halen haar snel op .Betsy is weer helemaal gelukkig en het is een mooi stel samen.De verzorging van de varkens doen de deelnemers
graag want ze zijn echt om te knuffelen .

In het voorjaar wordt de groenten tuin kas en aardbeientafel weer gevuld .De opbrengst gaat naar de voedselbank en deelnemers .
Ook ontvangen we weer een nieuw koppel legkippen en de eitjes daarvan worden ook toegevoegd aan de voedselbank .

Om een aantal eitjes te verkopen aan de weg wordt een verkoop stalletje in elkaar gezet die net binnen de poort staat en dagelijks gevuld
wordt door de deelnemers.Ook wordt het geld geteld en veilig opgeborgen.

Het nieuwe konijnverblijf komt in oktober eindelijk af .Het is een prachtig verblijf wat voldoet aan de voorwaarden die de deelnemers
tijdens de vergadering gesteld hebben .De konijnen zitten allemaal bij elkaar in een ruim verblijf kunnen binnen en buiten en hebben de
mogelijkheid om te graven .0Ook zijn er zitjes om de oudere rustig te laten genieten van de konijnen .

In oktober hebben we de audit en die is positief verlopen .De auditeur heeft een ochtend op de boerderij doorgebracht,alles is
gecontroleerd en ook heeft hij de sfeer opgesnoven onder de deelnemersgroep.ik kon als beheerder mijn verhaal kwijt en ik ben voorzien
van handige tips en ondérsteuning .Dank daarvoor !Het is fijn om zo’n meetpunt te hebben eens in de drie jaar .Er zijn wat kleine dingen
aangepast in het kwaliteitsysteem en ook is de deelnemersgroep officieel op de hoogte gesteld van de aanwezige camera’s die bij het
toegangshek staan .

ik ben nog dagelijks blij met het prachtige en sterke netwerk wat we om ons heen hebben .Er is een goede samenwerking met Landgoed
spijkerboor .Dat is erg nodig omdat we deelnemers delen met elkaar.

Onze samenwerking met Stichting landzijde verloopt nog altijd prima .lIk kan altijd aankloppen als ik ondersteuning nodig heb en dat komt
toch regelmatig voor.Het is fijn om altijd snel de juiste hulp van de zorgcodrdinators te krijgen.Het lukt me steeds beter om niet te lang te
wachten daarmee .

In het najaar arriveert er weer kippengriep in de omgeving en moeten de kippen opnieuw opgesloten worden .We besluiten de hooiberg om

te bouwen als grote ren en zetten daar het kippenhok neer .zo kunnen de kippen toch nog een beetje scharrelen maar zijn wel
afgeschermd van andere vogels .
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In november is de boerderij twee weken dicht ivm met een aantal corona besmettingen .Gelukkig rommelen we er snel doorheen en is
iedereen snel weer de oude .

In december maken alle deelnemers nog een prachtig kerststuk ,brunchen we met elkaar en ontvangen ze allemaal een kerstpakket met
een fleese vest .

Een groepsfoto wordt gemaakt voor de stal .

Dankbaar zijn we met onze groep deelnemers .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij" zijn beschreven.

Ik ben zeer tevreden met het behaalde resultaat van vorig jaar .We hebben zorg geleverd van hoge kwaliteit .We hebben geluisterd naar de
wensen van de deelnemers .Er zijn nieuwe dingen tot stand gekomen en onder de deelnemers groep hangt een goede sfeer.Dit alles
maakt dat iedere dag een fijne dag is om met elkaar te mogen werken .

Blij zijn we met het verlengen van het keurmerk en toch wel de lovende woorden van de keurmeester .Dat geeft vertrouwen naar de
toekomst en haalt twijfels weg bij onzekerheden.Buiten dat houdt het je ook scherp.

doelstelling van vorig jaar was om het konijnenverblijf af te krijgen en dat is gelukt .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Begin 2021 instroom uitstroom eind 2021
Psychiatrie 11 1 10
Ver geh 1 1
Verslaafd 1 1
Dementie 1 1 1 1
Jongeren 2 1 1

14 deelnemers

Reden uitstroom= overlijden ( ouderdom) ,niet passend werk en een aanval van borderline .

We hebben niets gedaan om nieuwe deelnemers te kunnen ontvangen .De groep is al jaren vol en compleet .Stichting landzijde zou graag
zien dat we wat meer deelnemers konden plaatsen maar wij vinden het goed zo .

Er wordt dagbesteding gegeven in groepsvorm .

We leveren zorg volgens :WLZ WMZ en jeugdwet .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

De deelnemersgroep is stabiel gebleven en daar zijn we blij mee .
De groep is mooi in verhouding wat betreft leeftijd .Er zijn jongeren ,ouderen en ook een grote tussenmoot .0ok varieert het in de doelen

en dat accepteert iedereen van elkaar .We zijn daar ook open over in de groep .Van de deelnemers die uit willen stromen naar betaald
werk wordt wat meer verwacht.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.5 Vrijwilligers
Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers
In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar
In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling

uitwisselen van kennis, informatie en casuistiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Helaas is het aanbod van scholing erg minimaal .1k heb alles aangepakt maar er is gewoon niet veel.Hopelijk komt er in 2022 verandering
in.

Er zijn wat info avonden geweest via de computer .Het meeste had betrekking op het buitengewoon leren wat Stichting landzijde groter uit
rolt en aan wil vullen met duurzaam omgaan in de natuur en biodiversiteit .

Er is een vogel en vlinder teldag georganiseerd en daar hebben wij eerst een avond les over gehad .

Ik vind dat we ons best hebben gedaan om te pakken wat er te pakken viel .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

—Bhv cursus - cor en jolanda - postief resultaat .

de bhv cursus was bij ons op de boerderij anders ging het niet door .

—3 korte inlichting avonden over onderwerpen in buitengewoon leren

*vlinders tellen (jolanda)

*yogels tellen (cor)

*motiveren van de deelnemers en het leeraanbod .(cor en jolanda )

deze avonden gingen via Zoom en dat was prima .

verder lezen we de nieuwsbrieven van landbouw en zorg en van Stichting landzijde .
3 zoomavonden zelfontwikkeling met een coach .( jolanda)

doel was mijn onzekerheid iets minder te maken maar het aanbod viel een beetje tegen .Het ging vooral over leiderschap en
doelgerichtheid .Dat is niet wat ik zocht .

Pagina 10 van 29



Jaarverslag 1423/Jocobreebaart 11-06-2022, 08:25

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Het is noodzakelijk om op de hoogte te blijven vN nieuwe ontwikkelingen in de zorg .00k is het goed om de kennis die we al hebben af en
toe op te frissen .Daarnaast vind ik het belangrijk mezelf te blijven ontwikkelen .

We zullen al het aanbod via de digitale snelweg aan nemen en hopelijk kunnen we weer snel gewoon weer aanwezig zijn bij
netwerkavonden .Dat is wat ik nu wel echt begin te missen.contact met collega’s .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

Het is nog steeds lastig om de doelen te behalen.
Door de bhv cursus bij ons op de boerderij te laten door gaan hebben we dat in ieder geval behaald .

Landzijde houd ons goed en snel op de hoogte van de ontwikkeling rond corona .Ze adviseert ons hoe we hier mee om moeten gaan en
waar we aan moeten denken.

Door de cursus buitengewoon leren weten we nu beter hoe het systeem werkt maar er is bij ons op de boerderij geen animo voor .Het is te
laag niveau en de diploma’s zijn niet echt .

Bij ons als zorgboer is ook de zin er af ,het past niet bij onze groep deelnemers .

natuurlijk gaan we al het lesmatriaal wat stichting landzijde ons aan gaat bieden aanpakken en de bhv cursus wordt ook weer gedaan .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers

De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers
Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer

de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken
zijn verlopen.

De evaluatie gesprekken hebben in 2021 weer goed op tijd plaats gevonden .Het lukte om afspraken te maken op de boerderij of via
teams.Je ziet dat iedereen vrij handig is geworden met werken op afstand .Er zijn 27 gesprekken gehouden .In ieder geval iedereen 1 keer
en de starters gelijk na twee maanden .0ok waren er wat extra gesprekken omdat de situatie daar naar vroeg of omdat de indicatie
verlengd moest worden .

Besproken wordt :

hoe bevalt het op de boerderij

hoe is er gewerkt aan de doelstellingen

moeten deze doelstellingen worden gehandhaafd of aangepast? Wat zou de deelnemer nog willen leren ?

Hoe is de weekindeling van de deelnemer?

Is het contact met de andere deelnemers en de zorgboer oke? Zijn er nog opmerkingen richting Stichting landzijde ?
Zijn er opleidingswensen?

De resultaten van de evaluaties zijn eigenlijk altijd positief .

De deelnemers zijn heel tevreden over hun collega’s ,het werk en ons als begeleider .Het werk op de boerderij heeft een positief effect op
de thuis situatie en ze ervaren dat de mensen gemakkelijker stabiel kunnen blijven of zelfs vooruituitgang boeken .

Soms is er behoefte aan meer dagbesteding en dan probeert Stichting landzijde de indicatie te verruimen. Als er uitbereiding is dat kan
die meesten wel ingezet worden bij ons op de boerderij .Een enkele keer wordt uitgeweken naar Landgoed spijkerboor .

Punt van aandacht blijft de wisseling van indicatie en dan dus het vernieuwen van de medicatielijst op de boerderij .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Dat de deelnemers tevreden zijn met wat wij bieden.

Dat de medicatie lijsten goed in de gaten gehouden moeten blijven worden.
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Ik heb dat vorig jaar al in mijn actielijst verwerkt en dat blijft zo .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

De vergaderingen zijn gehouden op 8 juni en op 6 december .

Anders dan andere jaren is er ruim voor de vergaderingen een papier opgehangen waar iedereen zijn ideeen op kon schrijven .Dit kon
eerder ook al maar nu was het echt gaan leven onder de deelnemrs en er kwamen hele leuke maar ook goede ideeen uit naar voren .

Onderwerpen ( vast )

evacuatie oefenen

noodlijsten en telefoon

afspraak geen gebruik van de machines
huisregels

medicatie lijsten die ingeleverd moeten worden
Ingekomen stukken :

keststukjes maken met bloemist
maandelijks een creatief project
organisatie gereedschapshok

nieuwe inrichting van de eieropslag
regelmatig iets bakken

aanschaffen van een unicorn
aanschaffen alpaca of een ezel

alle onderwerpen zijn besproken of uitgevoerd.Sommige zijn met reden afgewezen maar de meeste zijn direct opgepakt en uitgevoerd.

erg leuk .
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten
In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.
Het is erg leuk dat de deelnemers nu acties meedenken en een mening krijgen over hoe de boerderij gerund wordt en wat voor beesten er
gehouden worden.
Er zijn geen negatieve onderwerpen uit voort gekomen .eigenlijk alleen maar een frisse kijk en oplossingen aangebracht over hoe het een
en ander ook zou kunnen.ledereen vond de eier ruimte te donker en vies.Een week na de vergadering heeft de elektricién led lampen
opgehangen en hebben de deelnemers de muren wit gemaakt .0ok is de inrichting veranderd en alles schoon gemaakt .We herkennen
het hok niet meer terug en de deelnemers hebben daar positief aan meegewerkt .Van idee naar uitvoering ..

de aanschaf van de verschillende beesten zijn afgewezen na wat uitleg .

Als het weer mogelijk is gaan we in Juni met Z'n alle uit eten .Dat is al twee jaar niet gedaan.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers
leder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

De meting heeft in november plaats gevonden dmv een vragenlijst .

Ik heb 16 lijsten uitgedeeld en 14 terug gekregen .

een deelnemer had er geen zin in en de ander vergat het steeds mee terug te nemen .

De deelnemers konden het formulier in een doos gooien die ik pas na een tijdje heb geleegd .Op deze manier kon het anoniem en blijft het
eerlijk .

Vragen die gesteld zijn :

hoe vind je dat we op de boerderij omgaan met corona?
heb je daar een eventuele opmerking over ?

hoe is de lunch ?

Hoe gaat het vervoer?

Hoe ervaart u het contact met collega’s

Wat vind u van het werkaanbod ?
hoe gaat het activiteiten aanbod?
hoe is het over het algemeen?
open ruimte voor opmerking....

De deelnemers zijn allemaal positief over alle onderwerpen .

ik kreeg wat complimenten over het nieuwe verblijf .Daar genieten de deelnemers dagelijks van .Lekker ruim en licht .
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Ik denk dat we het gewoon heel goed doen .Onze nieuwe manier van vergaderen ( dat heb en de deelnemers zelf gedaan) ga ik zeker
doorzetten naar de nieuwe vergadering .

Het is goed om de tevredenheid te blijven testen omdat we dan goed kunnen met hoe tevreden iedereen is .Dit ook omdat het anoniem
ingevuld word.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten

Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten
geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden
gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen
Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak

en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten
Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen

worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen
Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden

ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorghoer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Er zijn dit jaar geen meldingen of incidenten te melden .Gelukkig is dit meestal ieder jaar zo .Het niveau van mijn deelnemers is ook wel
hoog te noemen en ze weten dat ik altijd beschikbaar ben om te praten .De deelnemers doen dit ook geregeld waardoor spanningen niet
oplopen en er geen escalatie ontstaat .Er is met de komst van de nieuwe kantine ook een ruimte ontstaan we even rustig en zonder ‘oren
met elkaar kunnen praten ( oude kantine ) .

Bij een deelnemer liep het afgelopen jaar wel erg op en ik heb met hem dan ook heel wat uurtjes pratend doorgebracht .Hij heeft besloten
dat het beter was om de groep te verlaten om escalatie te voorkomen .Deze deelnemer is bekend met dit gedrag ( borderline ) en weet
inmiddels van zichzelf dat hij beter weg kan gaan .Het is de eerste keer dat hij in staat was zichzelf af te remmen en is achteraf trots op
zichzelf . Hij heeft er veel van geleerd .Zo heeft de groep verlaten uiteindelijk toch iets positiefs opgeleverd en is escalatie voorkomen .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
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Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak

van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering

van de actie.

Evalueer jaarlijks of de inzet van de camera (tijdens de zorg-uren) nodig is

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

Actualisatie van de RI&E

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:
Toelichting:

3 de controle medicijn lijsten

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:
Toelichting:

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

31-12-2021
31-12-2021 (Afgerond)

We hebben intern. En met de groep tijdens de vergadering besproken dat de camera’ gewenst zijn en
blijven .00k omdat we vanuit de kantine de poort niet kunnen zien . Het geeft de deelnemers een
veilig gevoel

31-12-2021
31-12-2021 (Afgerond)
Rie weer helemaal doorgelopen en er waren geen aanpassingen nodig

31-12-2021
26-12-2021 (Afgerond)

Alles weer up to date

27-12-2021
19-12-2021 (Afgerond)
Alle gesprekken zijn weer afgerond en vastgelegd

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

27-12-2021
31-12-2021 (Afgerond)
Alle evaluaties zijn digitaal of op de boerderij gehouden en afgerond
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Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

verlengen zoonose certificaat

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

aanwezig op netwerkavonden

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:
Toelichting:

2 de controle EHBO koffer

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

11-06-2022, 08:25

27-12-2021
09-12-2021 (Afgerond)
Na afloop van de vergadering heeft iedereen het formulier ingevuld

27-12-2021
09-04-2021 (Afgerond)
Het zoonose certificaat is voor 2021 weer verlengd

27-12-2021
31-12-2021 (Afgerond)

We hebben zo veel mogelijk bijeenkomsten ( digitaal ) bijgewoond .Het aanbod is nog steeds
minimaal vanwege corona .De netwerkavond samen met de bbq hebben we afgezegd omdat we dat
niet aandurfde vanwege corona

27-12-2021
31-12-2021 (Afgerond)

De kofffer is gesloten,toegankelijk en de houdbaarheidsdatum is nog oke

2 de uitkomst clientenraad bespreken deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

09-12-2021
06-12-2021 (Afgerond)
Tijdens de vergadering is dit aan bod gekomen .er was niet zoveel te melden

Actualiseer www.zorgboeren.nl ten aanzien van zorg aan jongeren

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

medicatielijsten uitvragen

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:
Toelichting:

01-11-2021
03-12-2021 (Afgerond)

Naar aanleiding van de audit heb ik de website veranderd

27-12-2021
12-12-2021 (Afgerond)

Alles is op orde
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inspraakmoment 2 de

Geplande uitvoerdatum: 09-12-2021
Actie afgerond op: 09-12-2021 (Afgerond)
Toelichting: De vergadering is op twee datums gehouden vanwege de afstand .Wel in dezelfde week

2 de controle medicijn lijsten

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2021
Actie afgerond op: 05-11-2021 (Afgerond)
Toelichting: Een legendarisch moment .Alle medicijn lijsten zijn Aanwezig .

Laat de deelnemers tekenen dat zij op de hoogte zijn van de inzet van de camera dat ze hiermee akkoord zijn. IS GEBEURD

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2021
Actie afgerond op: 20-11-2021 (Afgerond)
Toelichting: Naar aanleiding van de audit is dit direct afgehandeld

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma)

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2021
Actie afgerond op: 13-10-2021 (Afgerond)

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 01-10-2021, 09:00 uur. Om de audit efficiént te laten verlopen vragen wij u
deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2021
Actie afgerond op: 03-10-2021 (Afgerond)

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2021
Actie afgerond op: 30-09-2021 (Afgerond)

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2021

Actie afgerond op: 25-09-2021 (Afgerond)

Toelichting: Op 25 september is de cursus Bhv gegeven bij ons op de boerderij Cor en Jolanda zijn beide
geslaagd .
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Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

01-09-2021
30-08-2021 (Afgerond)

1 ste controle medicijn lijsten deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:
Toelichting:

1 ste controle EHBO koffer

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

actualiseren kwaliteitsysteem

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

medicatie lijsten uitvragen

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

20-06-2021
08-06-2021 (Afgerond)

gecontroleerd tijdens vergadering . ik krijg van een aantal mensen een nieuwe lijst

11-06-2021
11-06-2021 (Afgerond)

koffer nog afgesloten en houdbaar

08-06-2021
28-08-2021 (Afgerond)
helemaal doorgelopen voor audit

08-06-2021
08-06-2021 (Afgerond)

1 ste uitkomst clientenraad bespreken deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

inspraakmoment 1 ste

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:
Toelichting:

08-06-2021
08-06-2021 (Afgerond)
uitgeprint en op het bord gehangen

08-06-2021
08-06-2021 (Afgerond)
vluchtplan besproken en geconstateerd dat de kaart niet meer up to date is .

08-06-2021
08-06-2021 (Afgerond)
vergadering afgerond met de deelnemers .

11-06-2022, 08:25
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Actie: controleer regelmatig (eens in de drie maanden) uw gegevens op www.zorgboeren.nl.

Geplande uitvoerdatum: 06-06-2021
Actie afgerond op: 29-08-2021 (Afgerond)

De norm m.b.t. de VOG is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 29 van 29-01-21.

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021
Actie afgerond op: 18-08-2021 (Afgerond)
Toelichting: nieuwe VOG is aangevraagd en binnen gekomen

controle blusmiddelen

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2021
Actie afgerond op: 01-03-2021 (Afgerond)
Toelichting: blussers moeten nog nagekeken worden in juli

Maak i.v.m. wijzigingen in de norm een planning om uw werkbeschrijving te voltooien en voeg eventueel acties toe, zie Nieuwsbrief
Kwaliteit Laat Je Zien 27.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021
Actie afgerond op: 28-02-2021 (Afgerond)
Toelichting: alles is afgerond met het indienen van het jaarverslag

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 21-05-2021
Actie afgerond op: 24-05-2021 (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021
Actie afgerond op: 28-02-2021 (Afgerond)

Neem in JV2020 de vragen/punten van de beoordelaar mee (zie beoordelingsemail JV2019.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020
Actie afgerond op: 27-02-2021 (Afgerond)

Actualisatie van de RI&E

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2020
Actie afgerond op: 27-02-2021 (Afgerond)
Toelichting: rie afgerond
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actualiseren kwaliteitsysteem

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

3 de controle medicijn lijsten

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:
Toelichting:

2 de controle medicijn lijsten

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:
Toelichting:

11-06-2022, 08:25

30-12-2020
27-02-2021 (Afgerond)
Het kwaliteit systeem weer een update gegeven

24-12-2020
27-02-2021 (Afgerond)
net op tijd af

08-12-2020
27-02-2021 (Afgerond)
idem aan twee controle

08-12-2020
27-02-2021 (Afgerond)

Het is wederom lastig om deze actie afgerond te krijgen.Voor nu zijn we compleet maar er is alweer
iemand veranderd met medicatie.Veel attenderen en mensen erop wijzen om meteen bij begin
medicatie een nieuwe lijst te vragen bij de apotheek

Aanpassen 'Klachtenreglement cliénten zorgboerderijen' en publiceren op zorgboeren.nl, zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 23.

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

31-07-2020
27-02-2021 (Afgerond)

nieuw formulier toegevoegd

Actie: controleer regelmatig (eens in de drie maanden) uw gegevens op www.zorgboeren.nl.

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

20-06-2020
27-02-2021 (Afgerond)

Dit doe ik te kort,er veranderd niet veel op de site en drie maanden zijn zo om .

1 ste controle medicijn lijsten deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:
Toelichting:

Acties

20-06-2020
27-02-2021 (Afgerond)

Medicatie lijsten niet compleet .Wederom een attentie op gemaakt .Een week later ( dit is dus na
twee keer attenderen) wel compleet

Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties
Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting

beschreven.

werkkaarten maken

Geplande uitvoerdatum: 08-06-2021
Toelichting: Dit is in ontwikkeling maar nog niet af

controle blusmiddelen

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2022

inspraakmoment 1 ste

Geplande uitvoerdatum: 09-06-2022

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 09-06-2022

medicatie lijsten uitvragen

Geplande uitvoerdatum: 09-06-2022

1 ste controle medicijn lijsten deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 09-06-2022

actualiseren kwaliteitsysteem

Geplande uitvoerdatum: 18-06-2022

1 ste controle EHBO koffer

Geplande uitvoerdatum: 18-06-2022

Actie: controleer regelmatig (eens in de drie maanden) uw gegevens op www.zorgboeren.nl.

Geplande uitvoerdatum: 29-06-2022

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2022
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Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 08-09-2022

2 de controle medicijn lijsten

Geplande uitvoerdatum: 06-11-2022

Evalueer jaarlijks of de inzet van de camera (tijdens de zorg-uren) nodig is

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022

Actualisatie van de RI&E

Geplande uitvoerdatum: 04-12-2022

inspraakmoment 2 de

Geplande uitvoerdatum: 06-12-2022

2 de uitkomst clientenraad bespreken deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 07-12-2022

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 17-12-2022

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 23-12-2022

aanwezig op netwerkavonden

Geplande uitvoerdatum: 24-12-2022

2 de controle EHBO koffer

Geplande uitvoerdatum: 27-12-2022

medicatielijsten uitvragen

Geplande uitvoerdatum: 28-12-2022
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Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

3 de controle medicijn lijsten

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

verlengen zoonose certificaat

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2023

nieuwe VOG aanvragen cor en Jolanda

Geplande uitvoerdatum: 02-02-2023

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2025

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) ({713

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2025

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 25-12-2021
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 20-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022
Toelichting: Weer te laat begonnen

verlengen zoonose certificaat

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2022
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 23-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022
Toelichting: Zooonse weer verlengd dmv bezoek veearts en beoordeling van de GD.

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Ondanks dat er wat dingen wat laat op gang kwamen ben ik toch redelijk met de lijst bezig geweest .

ik wil volgend jaar nog meer met de actielijst gaan werken .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen

In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Wij en ook de deelnemers zijn heel tevreden over ons werk en verblijf met elkaar op de zorgboerderij.
Er zijn geen grote plannen ,meer de wens om gewoon zo door te gaan.

Belangrijk is om de kwaliteit in de gaten te blijven houden en goed naar de deelnemers te blijven luisteren .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Uitvoeren van de punten die met de vergaderingen naar buiten zijn gekomen .
Kwaliteit behouden waar het nuis .

Eindelijk eens goed de actielijst naleven en bijhouden .

Corona wegblazen ............

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Goed de focus houden op kwaliteit en regelmatig het kwaliteit systeem openen en afwerken .Dan gaat het eigenlijk vanzelf .

hopelijk volgend jaar meer ruimte voor plannen. Nu staat alles stil door corona ,hoge prijzen en de recente oorlog .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen

Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.
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