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Jaarverslag

De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. ledere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Zorgboerderij Boom-van de Nes

Registratienummer: 1510

Middenweg 94, 1462 HE Middenbeemster

Rechtsvorm Eenmanszaak ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 37162971

Website: http://0

Locatiegegevens

Boom / Van de Nes

Registratienummer: 1510

Middenweg 94, 1462 HE Middenbeemster

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Stichting Landzijde
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag

Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?
¢ Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?
o Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?
o Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
o bijlage 1.3
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de financiering en de
kwaliteitseisen.

De achterkant van de boerderij is gerealiseerd en is nu de ruimte van de zorgkinderen geworden met een mooie keuken en badkamer het
werkt erg fijn en zijn dan ook erg blij mee. De ruimte is dicht bij de speelruimte en is fijn met bijv. koken .Maar ook de grote ramen geven
veel licht. En nu kunnen de kinderen zelfstandig naar binnen wat in het huis lastiger was. Een mooie vooruitgang. de ruimte was eind mei
klaar.

In juni was er een veulentje geboren, wat blijft dat kleine spul leuk er kwamen zelfs kinderen met ouders meteen na de geboorte. het
zorgweekend duurde te lang ze waren zo nieuwsgierig. paardrijden doen ze nog steeds het hele jaar door.

De kabelbaan wordt nog steeds goed gebruikt, de kinderen zijn er nog steeds blij mee. We hebben een mooie lange zomer/najaar gehad
waardoor het buitenleven erg aangenaam was. We hadden een zwembad staan en daar waren de kinderen erg blij mee met dat warme
weer. Einde van het jaar zijn we wezen gourmetten dat is altijd een feestje . Dan einde van het zorgweekend krijgen ze ook een leuk
kerstpakket mee naar huis. Alle kinderen weer blij.

De aanmeldingen worden dus via stichting Landzijde geregeld. Dit ondersteunende netwerk is van belang, want er zijn hooggeschoolde
zorgcoodrdinatoren in dienst, die intakes van de deelnemers (ook van de volwassenen) houden en adviezen geven over een juiste plaatsing
op de zorgboerderijen. Er worden ook evaluaties gehouden. Circa twee maanden na de start en dan weer na een jaar. Ik ben tevreden over
het zorgen bod van Landzijde niet veel verschuiving , het aantal is het zelfde gebleven en 3 erbij einde van het jaar en ook 3 eraf .

De financiering verloopt via de Stichting Landzijde en hierin zijn geen wijzigingen geweest.
Een kwaliteitseis "Landelijke klachtenreglement cliénten zorgboerderijen” is toegevoegd op de website van www.zorgboeren.nl

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
zijn beschreven.

Door de inzet van een kracht de vrijwilliger heeft dit weer gezorgd voor ruimte in de zorgvraag. Hiermee is de werkdruk van de zorgboeren
verlicht. De vrijwilligster neemt de tijd om een vertrouwensrelatie op te bouwen met de deelnemers. De groep is in grootte niet gegroeid.

De keukentafelgesprekken, de enquétes en de evaluaties zijn gehouden en dat verliep allemaal prima. Men kan d.m.v. deze momenten zich
uiten, maar dat kan ook op andere momenten. Het ondersteunend netwerk van Landzijde is prima. Als we adviezen willen, zijn ze altijd goed
te bereiken.

Doelstellingen van vorig jaar: Veiligheidsaspecten, zoals is het noodplan bekend, ontruimingsoefeningen etc. zijn behaald. De KWAPP was
voortijdig ingevuld.

De doelstelling van vorig jaar om de ruimte achter te realiseren is gelukt en zijn de kinderen erg blij mee. Om deze ruimte in gebruik te
hebben. Goed dat we dat gedaan hebben nu is er ook meer rust in de privé situatie.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Op onze zorgboerderijen komen er alleen kinderen in de leeftijd tussen de 8 en 15 jaar.

1 januari 2018 waren er 12 kinderen.
De volgende kinderen zijn gestopt:

2 jongens 1 ging naar de grote school en kon het niet meer combineren met huiswerk
1 is de thuis situatie veranderd, en is tijdelijk uit huis geplaatst
1 meisje vond het heel jammer maar ging een sport doen die op zaterdag is en de combi lastig werd

De volgende kinderen zijn gestart:
- Meisje van 12 jaar

-jongen van 7 en een jongen van 8 jaar

Nog steeds een groep van 12 kinderen, die om de week komen.

Er zijn tien slaapplekken en de andere kinderen komen alleen voor dagbesteding. Er zijn geen aanpassingen gedaan, want de doelgroep is
het zelfde gebleven.

We bieden begeleiding groep.

De zorg wordt geboden uit : Wet Langdurige Zorg/ Jeugdwet.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Deelnemersgroep: Er is een vaste groep, maar natuurlijk moeten de nieuwe kinderen wennen aan de groep en er is ook sprake van
leeftijdsverschillen. Een aantal deelnemers rijden paard, maar de andere kinderen verzorgen de andere dieren. Gezamenlijk worden er
klussen gedaan en de kinderen, die hier niet zoveel voor voelen, nodigen we toch uit om hieraan mee te doen. Elke dag een klusje doen
geeft voldoening op de boerderij.

Wijzigingen: een meisje ging een andere sport beoefenen wat niet lukte om met de boerderij te combineren .

Een jongen kreeg teveel huiswerk door zijn nieuwe school en ging die uitdaging in het weekend aan.

En spijtig maar 1 jongen is helaas uit huis geplaatst en dan stopt de zorg.

De zorgzwaarte is hetzelfde gebleven . We hebben een fijne groep.

Er is 1 meisje bij gekomen ; passend bij de groep, en houdt zich bezig met koken als ze binnen is.

2 jongens zijn er nieuw ; deze jongens zijn nog jong en vinden het heerlijk om buiten te zijn

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel
Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.4 Stagiaires
Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiaires op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Er zijn 2 vrijwilligers op de boerderij. Een vrijwilliger is in de loop van 2018 gestart en is actief op de zaterdag. De ander is er alweer langer
en doet nu alleen de zondag. Bij aanvang nemen we door wat we gaan doen en ze assisteren bij de diverse klussen en spelletjes. Ik heb al
met beide dames geévalueerd en hier heb ik al een verslag van gemaakt. We zijn allemaal tevreden over hoe het gaat. De kinderen zijn ook
tevreden en we vinden het leuk als ze er zijn, maar ze zijn bovenal oplettend. Er zijn natuurlijk wel eens momenten, dat kinderen met elkaar
in discussie zijn en dan moet er worden opgetreden. Ze doen balspellen, paardrijden en overige spelletjes. Ze houden rekening met de
wensen van de kinderen. Ze hebben nu lekker met de kinderen veel gebakken . en samen met een meisje gekookt omdat ze dat zo leuk
vindt . Zo zijn de activiteiten eigenlijk niet veranderd t.o.v. vorig jaar.

Verantwoordelijkheden: Mijn vrijwilligsters helpen en assisteren , maar hebben geen verantwoordelijkheid. Als zorgboerin blijf ik dat ten aller
tijden. Maar het is fijn dat we het met elkaar nu doen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiaires en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiaires en vrijwilligers.

Er zijn geen personeelsleden en ook geen stagiaires. Vanaf vorig jaar is er een vrijwilligster actief en nu is er eentje bij om de dagen te
verdelen en gezien de groepsgrootte is dit voldoende. Gelukkig helpt Eric ook in de groep.

De volgende zaken zijn in het evaluatiegesprek besproken: De dagen worden vooraf bekend gemaakt en de vrijwilligsters houden er goed
rekening mee. Ze zijn er ook altijd. Er is een programma van de dag ingedeeld. Hier wordt alleen vanaf afgeweken als het weer veranderd is.

of als de kinderen zelf leuke ideeén hebben doen we daar zeker ons best voor.

Gelukkig is er ruimte achter in de boerderij, waar de kinderen dan spellen kunnen doen. De vrijwilligster helpt dan met de diverse
spelelementen. Creatief met haren leert de vrijwilligster voor vinden ze geweldig.

De vrijwilligster is er vanaf 10 tot 17 uur op zaterdag of zondag. In de avonduren zijn ze niet aanwezig, maar Eric is er altijd wel bij. Als die
iets heeft dan blijft mn vrijwilligster wel. Op zondag houden we even een overleg om de dagen door te nemen. Wat ging er goed en wat ging

minder. Het is fijn als ze weer tevreden naar huis gaan.

De boerin blijft altijd ten allertijden eind verantwoordelijke .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar
In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling

uitwisselen van kennis, informatie en casuistiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 8.5.2 beschrijven.

BHVHerhaling: 27 maart2018: Chantal
Deze herhaling was een uitgebreide herhaling van de BHV-for you opleiding. Thuis hebben we individueel de e-learning gedaan. Op de

herhaling hebben we brandjes geblust, verbanden aangelegd, geoefend met de AED en kregen we theorie.

Op de volgende netwerkbijeenkomsten was ik aanwezig bij de netwerkbijeenkomst met het onderwerp:

Thema van de avond: “Herstel — denken en doen “.Mei 2018 Door Debbie Kamstra.

Stephan leidt onze spreekster in. Stephan heeft veel gewerkt met de methode IPS. (Individuele Plaatsing en Steun) bij jonge mensen met
psychosegevoeligheid. Bij Landzijde ontvangen de deelnemers/cliénten dagbesteding, maar bij IPS is dit eigenlijk meteen werk. Ook al is het
voor bijvoorbeeld 20 uur per week vanuit de gedachte dat werk een grote bijdrage levert aan het herstel van mensen met een ernstige

beperking. De vraag is of elementen uit deze methodiek ook voor sommige cliénten op een boerderij gebruikt kunnen worden om hen naar
werk te begeleiden.

Verslaving : spreker Gert van Riel. Netwerkbijeenkomst 4 juli 2018

Gert heeft op deze avonden veel verteld over het onderwerp “Verslaving”. Gert vindt het geweldig, dat we op de zorgboerderijen veel kunnen
doen voor deze doelgroep. Luisteren en aandacht geven aan deze hulpboeren in een veilige en groene omgeving. We kunnen vaak meer
betekenen dan een psychiater, die achter zijn bureau een “geneesmiddel/pammetje” voorschrijft.

Netwerkbijeenkomst 17 oktober 2018

INVULLEN VAN DE KWAPP ,was ontzettend fijn om nog even er door heen geholpen te worden , het was best pittig veel , maar ook mij is
gelukt en voor de inlever datum ingeleverd .

Sept 2018 We hebben ook nog een avond voor alleen kinderen gehad met spreker Susanne ljffs
fijn om even te horen hoe andere ermee omgaan . En handvaten voor jezelf omgaan met.....

Avond Stigas Preventiemedewerker 22 november 2018

We hebben een nuttig jaar gehad en de opleidingsdoelen zijn bereikt.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

17 okt 18 hebben we een netwerk avond gehad over de 'Kwapp"

22 nov 18 een RI&E avond, preventiemedewerker was weer verhelderend

4 juli 18 gert vanRiel (verslavingsarts) Verslaving

3 mei 18 Debbie Kamstra (IPS) Herstel -denken en doen

Maart Herhaling gehad vanBHV

sept 2018 avond Spreekster Susanne ljffs specifiek over kinderen.

Conclussie het is fijn dat je de onderwerpen kan toepassen, daar leert men ook van.

Chantal heeft aan alle scholing deelgenomen, en met goed gevolg afgerond .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

De volgende onderwerpen worden door Landzijde aangeboden

1. Crisisontwikkelingsmodel en signaleringsplan (24 april of 2 mei)

2. Hoe doe je dat " protocollen” (3 of 11 juli)

3. Dementie (Annetje Bootsma) . (4 of 12 sept)

Uiteraard is er nog aandacht voor het ECD waar de datum nog niet voor bekend is
Nog speciaal voor logeeropvang

1 Omgaan met pesten (10 of 11 april )

2 Gesprek technieken met ouders (24 of 25 sept)

Alle vaardigheden en kennis zijn fijn en zullen wij dan ook altijd bijwonen.

Daarnaast natuurlijk nog BHV

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

17 okt 18 hebben we een netwerk avond gehad over de 'Kwapp"

22 nov 18 een RI&E avond, preventiemedewerker was weer verhelderend

4 juli 18 gert vanRiel (verslavingsarts) Verslaving

3 mei 18 Debbie Kamstra (IPS) Herstel -denken en doen

Maart Herhaling gehad vanBHV

sept 2018 avond Spreekster Susanne ljffs specifiek over kinderen.

Conclussie het is fijn dat je de onderwerpen kan toepassen, daar leert men ook van.

Ik vind het belangrijk dat de scholing elk jaar door Landzijde wordt verzorgd. Dit is afgelopen jaar zeker weer geweest .

En dan ook de ontwikkeling dat de kinderen er een goed effect bij hebben en die dan ook toepasbaar is. Je hebt nl. niet alleen de zorg over
de kinderen , maar hebt er ook meteen de ouders bij. Ook daar leer je mee omgaan en komt dat in bijeenkomsten terug . We spreken dan

bepaalde casussen.

Dat was in 2018 en hoop dat in 2019 weer zo te kunnen gebruiken.
Scholing (wekelijks een opleiding) moet ik even voor mij uit schuiven ivm zelf 3 kleine kinderen.

Zeker weer dingen bij geleerd , De Kwapp helemaal ingevuld en zeker fijn dat daar hulp bij geweest is
Verslaving met kinderen puur met spel computers , kleine tips kunnen zeker helpen .

Zie 5.3 voor de scholing van 2019

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers

De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer de
zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken zijn
verlopen.

Wij houden gemiddeld 1 evaluatiegesprek na 3 maanden en Landzijde organiseert dit dan. De ouders worden uitgenodigd en ook eventueel
de instelling. Het kan ook zijn, dat de instelling geen tijd heeft en dan gaan we naar de instelling toe. Jaarlijks worden deze evaluaties
herhaald. En waar nodig is plannen we een evaluatie eerder.

Bij het halen en brengen heb ik contact met de ouders. Het is fijn om met kinderen die maar om de week komen even een moment in het
weekend met elkaar te evalueren omdat kinderen snel ruzie met elkaar maken is het fijn om op de dag te horen hoe het met elkaar is
gegaan.

De onderwerpen zijn oa;
voortzetting van de dag

de klusjes hoe die gegaan zijn
wat wil je nog doen/leren
omgaan met telefoons en tablet

wat zou je willen veranderen.

Het heeft nut om bij kinderen regels te herhalen, dat geeft het beste resultaat .

Landzijde organiseert de evaluaties en van de twaalf kinderen zijn er 10 geévalueerd. Twee zijn er nog niet gedaan, want zijn ook langer
absent geweest. Dit is naar 2019 verschoven. Zowel de ouders als de kinderen zijn tevreden en we hebben zoveel mogelijk
VANZELFSPREKEND in laten vullen. Er is uitgekomen, dat we de kinderen op verschillende tijden naar bed laten gaan, want de leeftijden
liggen uit elkaar. Er was veel onenigheid op de trampoline. Dit is opgelost door een tweede exemplaar erbij aan te schaffen. De kinderen
zijn daarmee tevreden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Landzijde organiseert de evaluatiegesprekken en de volgende vragen worden dan gesteld:

- Is de enquete van VANZELFSPREKEND ingevuld en zijn er nog vragen n.a.v. de vragenlijst?
- Zijn er persoonlijke omstandigheden van de deelnemer gewijzigd?

- Gebruikt de deelnemer medicijnen?

- Hoe bevalt het op de boerderij?

- Wat wil je nog leren op de boerderij ?

- Kan je zelfstandig werken of heb je nog veel assistentie nodig?

- Hoe is de omgang met de andere kinderen ?

- Hoe is de omgang met de zorgboerin?

- Hoe is er gewerkt aan de doelstellingen ?

- Zijn er nieuwe doelstellingen?

- Wat is het focusdoel?

- Wat is de weekindeling (andere bezigheden/sporten) van de deelnemer?

- Waarom is de voortzetting van de dagbesteding / logeerweekend belangrijk voor de deelnemer ? - Heeft de deelnemer nog
aanbevelingen/opmerkingen t.a.v. de dagbesteding op de boerderij?

- Heeft de deelnemer nog aanbevelingen/opmerkingen t.a.v. de organisatie Landzijde?

- Vindt U het goed als het evaluatieverslag naar een begeleider of gemeente wordt gestuurd ?
- Hoe gaan we verder?

Conclusies: Men (kinderen en ouders) is tevreden over de logeerweekenden.
Leerpunten/verbeterpunten: Van enkele kinderen hebben we het verzoek gekregen om nog een trampoline ! Dit is gerealiseerd . Ook wordt
er meer geknutseld. Er is op de boerderij geregeld, dat de kinderen na de lunch een half uurtje op hun tablet of telefoon mogen. Zo weten

de kinderen waar ze aan toe zijn. Ze willen daarna met trampoline springen nog wel graag muziek aan, dat is geen probleem.

Wat gaan we nog doen: De achterruimte in de boerderij is nu ingericht beneden . Er is een eetruimte/kantine met daarbij een keuken incl.
kookgelegenheid. Bovendien is er een doucheruimte en in de naastgelegen ruimte zijn de kinderen binnen bezig met allerlei spelletjes etc.

In 2019 worden er nieuwe slaapkamers gerealiseerd. De meiden krijgen een kamer en ook de jongens. We willen in 2019 een nieuw
kippenhok timmeren.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Met de ouders en de kinderen is er 2x vergaderd. Hier zijn notulen van gemaakt. Van de andere overleggen zijn geen notulen gemaakt. In

de voorjaar en najaar. Hiervan zijn notulen gemaakt. Op de overige momenten, zijn er mondelinge overleggen geweest, waar geen notulen
van zijn. In 2019 ga ik wel structureel overleggen plannen. Wanneer dit vooraf bekend is, kunnen de ouders hier rekening mee houden. Als
ze dan niet aanwezig kunnen zijn, kunnen ze per email hun zegje doen. Heel vaak wordt er geappt. Dit bevalt heel erg goed, want de ouders
hebben vaak op het laatste moment nog mededelingen. In de actielijst schrijf ik de geplande vier datums, waarop we dit organiseren.

De agenda is vaak: computergebruik; tablet/telefoon , de weekenden : datums van de zorgweekenden, de vergaderdata van het gehele jaar.
Ze waren ontzettend blij dit jaar met t zwembad het was ook een warme zomer! De tijden van brengen en ophalen van de kinderen. In goed
overleg is dit nu besproken en aangepast. Het buiten spelen op de "plaat”. Het spelen op de trampolines, hoe verdelen we dat ? Ouders en
kinderen: hebben gevraagd om activiteiten. (potjes schilderen etc. , kleien).

Verder komt aan de orde: trampoline gebruik.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De inspraakmomenten zijn prima verlopen. De suggesties hebben we ter harte genomen en gaan we uitwerken. In het nieuwe jaar gaan we
inspraakmomenten per kwartaal doen: April , Juni, September en November 2019.

Ik heb twee maal een vergadering gehouden en tweemaal een mondeling keukentafelgesprek. Het is natuurlijk beter om het vast te leggen
en dit is dus een actiepunt voor 2019.

De mensen weten dat ze ook eerder hun wensen en suggesties kunnen zeggen. Ze mogen ten allertijden bellen/app. Dan bespreken we dat
ook met elkaar later als er suggesties zijn. Dat werkt altijd fijn met elkaar en blijven de lijntjes kort.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 4 acties opgenomen in de actielijst.
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6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

leder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

Wij maken gebruik van het metingsinstrument Vanzelfsprekend. Hier hebben wij nu 1 keer voor alle deelnemers vragenlijsten in klaar gezet.
Omdat wij met uitsluitend minderjarigen werken moeten deze lijsten door ouders of verzorgers worden ingevuld. Niet iedereen was hiertoe
bereid en van degene die het wel hebben ingevuld ontvingen wij de feedback dat het teveel vragen waren en dat de vragen naar hun mening
niet heel passend zijn.

Uit het resultaatwat niet heel veel was is gebleken dat de tevredenheid over onze boerderij en de geleverde zorg prima .

Om de motivatie voor het invullen van de vragenlijsten wordt er in 2019 een voorlichtingsavond ingepland voor de ouders om het doel van
de vragenlijsten nog meer vorm gegeven.

omdat er geen resultaat was van mijn meting heb ik ervoor gezorgd dat de deelnemers met ouders de lijst hebben ingevuld .

Ik heb 12 lijsten uitgedeeld in maart en heb ze allemaal ingevuld terug gekregen , via Vanzelfsprekend . waardoor mijn resultaat te zien is.
Er wordt gevraagd of de kinderen tevreden zijn . Welke activiteiten ze doen , waarom ze naar de zorgboerderij gaan.

De kinderen geven aan dat ze tevreden zijn.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Ik ben bij de ingebruikname van Vanzelfsprekend begonnen met het aanmaken van client accounts en het koppelen van vragen lijsten,
maar de reactie van ouders en het feit dat het nog geen gewoonte is hebben er voor gezorgd dat ik er het afgelopen jaar niet genoeg
aandacht aan hebt besteed.

Dit jaar wil ik mijn vrijwilligsters erbij betrekken over het doel van de tevredenheidsmeting en daarmee het draagvlak vergroten. Ik moet mij
er toe zetten , maar fijn als ik dat uithanden kan geven en ik voor volgend jaar een beter overzicht hebt over de tevredenheidsmeting .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten

Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt
dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd,
heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden, is dit hoofdstuk verder leeg.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen
Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak

en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten
Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden

ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

Pagina 20 van 31



Jaarverslag 1510/Boom / Van de Nes 03-04-2019, 15:02

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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8 Acties

Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Aanpassen Meldcode Huiselijk geweld en kindermishandeling, Zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien nr. 09 d.d. 28-11-2018

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2019
Actie afgerond op: 17-12-2018 (Afgerond)

eindejaarsuitje

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018
Actie afgerond op: 22-12-2018 (Afgerond)

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018
Actie afgerond op: 27-12-2018 (Afgerond)

VANZELFSPREKEND deelnemers enquete

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018
Actie afgerond op: 28-12-2018 (Afgerond)
Toelichting: zou wat meer ingevuld moeten worden , puntje van aandacht

Jaarlijkse evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018
Actie afgerond op: 29-12-2018 (Afgerond)

Toelichting: gebeurt het hele jaar door

scholing en bijeenkomsten 4x per jaar

Geplande uitvoerdatum: 28-12-2018
Actie afgerond op: 28-12-2018 (Afgerond)
Toelichting: via landzijde houden wij minimaal 4 bijeenkomsten.
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actualisatie RI&E

Geplande uitvoerdatum: 05-11-2018

Actie afgerond op: 16-11-2018 (Afgerond)
Toelichting: elk jaar komen ze de brandblussers controleren
rie

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2018
Actie afgerond op: 28-11-2018 (Afgerond)
Toelichting: wordt elk jaar herhaald

actualisatie Kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 30-09-2018
Actie afgerond op: 21-12-2018 (Afgerond)
Toelichting: We hebben de KWAPP ingevuld voortijdig

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2019
Actie afgerond op: 13-12-2018 (Afgerond)

Nieuwe plattegrond na verbouwing

Geplande uitvoerdatum: 19-05-2018
Actie afgerond op: 26-10-2018 (Afgerond)
Toelichting: na de verbouwing achter is er ruimte bij gekomen en nu ook getekend op plattegrond

Controle speeltoestellen/apparaten

Geplande uitvoerdatum: 15-04-2018
Actie afgerond op: 30-04-2018 (Afgerond)
Toelichting: Wanneer de kinderen buiten gaan spelen zal Eric eerst het speeltoestel controleren.

Zonoosen Certificaat aanvragen

Geplande uitvoerdatum: 05-04-2018
Actie afgerond op: 05-06-2018 (Afgerond)
Toelichting: elk jaar in maart aangevraagd
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2017 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 09-04-2018
Actie afgerond op: 04-04-2018 (Afgerond)
Toelichting: Ik heb de vraag voor de tevredenheidsmeting zo correct mogelijk ingevuld die ik als aanvulling moest doen.

controlle EHBO doos

Geplande uitvoerdatum: 23-03-2019
Actie afgerond op: 27-03-2018 (Afgerond)

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 26-03-2018
Actie afgerond op: 26-03-2018 (Afgerond)

Toelichting: via Landzijde gaan we naar een herhaling cursus voor mijn BHV

Uitvoeren van eigen tevredenheidsonderzoek.

Geplande uitvoerdatum: 09-04-2018

Actie afgerond op: 04-04-2018 (Afgerond)
Toelichting: Ik heb van t weekend de rapportages laten invullen en heb dat in mijn jaarverslag als samenvatting weer
gegeven .

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2017 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 22-03-2018
Actie afgerond op: 26-03-2018 (Afgerond)

Toelichting: Ik heb de vragen zo volledig mogelijk proberen in te vullen. Mevr Veghel haar vragen beantwoordt en vragen
en of acties ingevuld en hoop ik daarmee mijn jaarverslag compleet te hebben gemaakt .

controlle EHBO doos

Geplande uitvoerdatum: 26-03-2018
Actie afgerond op: 23-03-2018 (Afgerond)

Toelichting: de EHBO doos gecontroleerd en alles bij gevuld

klachtenreglement uitdelen en nieuw ophangen

Geplande uitvoerdatum: 21-03-2018
Actie afgerond op: 21-03-2018 (Afgerond)
Toelichting: Mijn klachtenreglement in uitgedeeld (feb jl. ) en de nieuwe klachtenposter hangt zichtbaar
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Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2017
Actie afgerond op: 17-03-2018 (Afgerond)

Toelichting: Jaarverslag aangemaakt

4x Inspraakmomenten

Geplande uitvoerdatum: 18-03-2018
Actie afgerond op: 15-03-2018 (Afgerond)

Controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 23-02-2018
Actie afgerond op: 15-03-2018 (Afgerond)

Toelichting: Ze zijn gecontroleerd en goedgekeurd

Voeg de acties uit de nieuwsbrief 64 Klachten toe aan de actielijst.

Geplande uitvoerdatum: 22-03-2018
Actie afgerond op: 15-03-2018 (Afgerond)

Toelichting: Begin Februari hebben we een nieuwe klachtenposter van LZ gekregen en opgehangen . De cliénten hebben
een uitdeelbrief mee gekregen om op de hoogte te blijven van de klachtenregelingen.

Voer de actie “Controleer de bedrijfsgegevens” uit.

Geplande uitvoerdatum: 22-03-2018
Actie afgerond op: 15-03-2018 (Afgerond)

Toelichting: Vandaag de gegevens van zorgboeren.nl weer gecontroleerd en opgeslagen

Nieuwe klachtenposter en uitdeelbrief

Geplande uitvoerdatum: 15-03-2018
Actie afgerond op: 15-03-2018 (Afgerond)

Toelichting: Er is een nieuwe klachtenposter gemaakt door LZ die is weer opgehangen en de cliénten hebben een
uitdeelbrief mee gekregen met daarop de klachten regelingen hoe het in zijn werking gaat

Schrijf uw jaarverslag over 2017 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2018
Actie afgerond op: 18-02-2018 (Afgerond)
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4.7.1. klachtencomissie AKJ opnemen in het klachtenreglement/ de klachtenprocedure.

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2017
Actie afgerond op: 12-02-2018 (Afgerond)

Toelichting: Ik heb het opgenomen in mijn klachtenprocedure dat de client een vertrouwenspersoon beschikbaar heeft via
de jeugdwet AKJ. Landzijde heeft nog steeds het zelfde klachtenreglement maar is aangevuld met landelijke
klachtenregeling.

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en officiéle
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 20-12-2017
Actie afgerond op: 12-02-2018 (Afgerond)

klachtenposter

Geplande uitvoerdatum: 15-02-2018
Actie afgerond op: 12-02-2018 (Afgerond)

Toelichting: Er is een nieuwe klachtenposter opgehangen met daarbij de uitleg naar de kinderen toe. En er is een
uitdeelbrief meegegaan om daarmee ook iedereen op de hoogte te stellen.

audit 2e keer

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2016

Actie afgerond op: 05-02-2018 (Afgerond)
Toelichting: maart 2017 positief afgerond
Acties

Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 25-03-2019

controlle EHBO doos

Geplande uitvoerdatum: 26-03-2019

Zonoosen Certificaat aanvragen

Geplande uitvoerdatum: 04-04-2019
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Vier maal per jaar een keukentafelgesprek met de ouders/kinderen.

Geplande uitvoerdatum: 12-04-2019

Controle speeltoestellen/apparaten

Geplande uitvoerdatum: 15-04-2019

Het werken met ECD gaat worden ingevoerd

Geplande uitvoerdatum: 05-05-2019

03-04-2019, 15:02

Toelichting: Ik heb t in de nieuwsbrief van flz gelezen .Landzijde is daar mee bezig om de ECD in te voeren die zorgt
ervoor dat het voor 25 mei 2018 is ingevoerd. Wij worden via email en netwerkbijeenkomsten op de hoogte
gehouden en we per 25 mei 2018 aan (AVG) de wetgeving zullen voldoen . Onze aandacht gaat ook naar de

cliénten en we ze een uitdeelbrief geven om uit te leggen hoe het voor hun werkt .

Keukentafelgesprek met ouders en kinderen

Geplande uitvoerdatum: 21-06-2019

Opleiding zoeken: begeleiding van kinderen

Geplande uitvoerdatum: 09-09-2019

Keukentafelgesprek met ouders en kinderen

Geplande uitvoerdatum: 13-09-2019

Controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 15-09-2019

rie

Geplande uitvoerdatum: 20-09-2019

actualisatie RI&E

Geplande uitvoerdatum: 16-11-2019

Keukentafelgesprek met ouders en kinderen

Geplande uitvoerdatum: 22-11-2019
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4x Inspraakmomenten

Geplande uitvoerdatum: 28-11-2019

actualisatie Kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2019

Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank)

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2019

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2019

scholing en bijeenkomsten 4x per jaar

Geplande uitvoerdatum: 27-12-2019

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 27-12-2019

Jaarlijkse evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 28-12-2019

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 03-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

4x Inspraakmomenten

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2018
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 11-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019
Toelichting: De inspraakmomenten zijn weer geweest in de jaargetijden

Opleiding zoeken: begeleiding van kinderen

Geplande uitvoerdatum: 23-06-2018
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 11-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: uitgesteld , door privé situatie
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Schrijf uw jaarverslag over 2018 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.
Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 11-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Uitvoeren aanvullend tevredenheidsonderzoek.

Geplande uitvoerdatum: 04-04-2019
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-04-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019
Toelichting: Mijn deelnemers hebben allemaal(12) de lijst in maart en begin April Vanzelfsprekend ingevuld.

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2018 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 04-04-2019
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 02-04-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 9 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Sommige punten zitten er goed ingebakken en worden standaard gedaan .
Landzijde helpt met standaard dingen dat is ook erg fijn en worden ze ook aankomend jaar weer gepland

aandachtspuntje Vanzelfsprekend , ik wil dat graag met een vrijwilligster oppakken en dat het beter wordt ingevuld

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen

In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.
9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Doelstelling; om de zorgboerderij apart van privé te scheiden en boven de kantine een slaap gedeelte te krijgen samen met een lounge
ruimte . En dan misschien toch met personeel te gaan werken.

Een groente tuin zal er dan binnen 5 jaar wel zijn , maar dan zal ik daar zelf meer tijd voor moeten hebben want de kids zijn er maar om de
week om te helpen.

Samenvatting om de zorgboerderij voort te kunnen zetten.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

logeerweekenden blijven realiseren voor de kinderen.
Kinderen kunnen 2x in de maand en in vakanties blijven logeren.

verbouwen van achterin de boerderij de zolder voor lounge ruimte en slaapkamers .

Zo door blijven gaan dan zijn we zeker tevreden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Om achter in de boerderij slaap plaatsen te realiseren . De kinderen slapen nu nog bij de boer in de boerderij maar willen het graag naar
achteren verplaatsen .

Zo doorgaan hoe het nu gaat, ben erg tevreden .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen

In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de

toetsing en worden niet gepubliceerd.

1.3 e bijlage 1.3
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