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Jaarverslag

De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. ledere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In de
tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

De Paalse Hoeve

Registratienummer: 1525

Paalseweg 1, 4569 PE Graauw

Rechtsvorm Eenmanszaak ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 20137980

Website: http://depaalsehoeve.nl

Locatiegegevens

De Paalse Hoeve
Registratienummer: 1525
Paalseweg 1, 4569 PE Graauw

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: St. Samenwerkende Zorgboeren Zuid
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag

Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

« Ja, Zorgboerderij in beeld toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
« zorgboerderij 2023

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

« Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs
« Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?
« Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij
Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
2.2 Zorgboerderij in beeld

Onderwerp nog nader uit te werken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
« uitzicht vanaf de brug bij zorgboerderij De Paalse Hoeve
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het verdere
jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

Het eerste kwartaal van 2023:

We zijn met een aantal deelnemers begonnen met de loods op te ruimen en her indelen van materiaal en overige spullen. Wat we niet meer
konden gebruiken hebben we met een aanhanger naar het milieu park gebracht.

We hebben we met 2 deelnemers nog goede tweedehandse rubberen tegels in de paardenstal gelegd. De urine kan er doorheen en zo hebben
we minder stro nodig en minder werk met het uitmesten. De paarden staan of liggen nu altijd droog, echt een aanwinst. Het is beter voor het
milieu omdat er zo minder ammoniak wordt geproduceerd.

1 deelnemer heeft het Prieeltje aan de binnenkant opnieuw geschilderd. Het zag er gelijk weer als nieuw uit!

Er zijn in maart nog 6 extra zonnepanelen op het dak van Het Atelier gelegd. In totaal hebben we nu 21 zonnepanelen; nog 15 andere
zonnepanelen die zijn in oktober 2022 op het dak van de paardenstal gelegd. Laat de zon nu maar schijnen!

In het woonhuis hebben we de slaapkamers en het dak aan de binnenzijde van de bijkeuken geisoleerd. Het dak van het woonhuis is al een
aantal jaar aan de binnenzijde geisoleerd.

Het tweede kwartaal van 2023:

Met 2 deelnemers hebben we nieuwe afrastering langs de kippenren gemaakt ( palen, gaas en nieuw hek).

Het derde weekend van april hadden we hier weer de Kunstroute. We stellen dan crea-doe en kunst ten toon die gemaakt zijn door ons (
zorgondernemer en man) en door de deelnemers. Gelukkig is deze weer druk bezorgd en een aantal deelnemers hebben ook mee geholpen.

Dat was erg leuk en gezellig.

Samen met 2 deelnemers hebben we het grindpad in de tuin verder aangelegd. Nu kan men om heel de tuin lopen zonder op het gras te
moeten lopen.

Met Hemelvaart zijn we met 6 deelnemers naar Graauw Rock For Specials geweest. Dit was echt een leuk uitje, alle deelnemers vonden het
leuk en vonden het voor herhaling vatbaar!

In mei zijn we met de vrijwilligers bij restaurant Het Bonte Hert gaan lunchen. Dit was weer gezellig en werd erg gewaardeerd.

Op 29 juni hebben we met de vrijwilligers en deelnemers hier op de boerderij een BBQ gehouden omdat de boerderij dit jaar 100 jaar bestaat.

Het derde kwartaal van 2023:

Eind juli is onze lieve 27 jarige ruin overleden. Hij is bij ons op de boerderij geboren dus dat was erg verdrietig. Gelukkig heeft en een mooi en
lang leven gehad.

We zijn eind juli met onze oudste deelnemer die 95 jaar was geworden met alle begeleiders, deelnemers en vrijwilligers gaan eten bij
restaurant Het Schor op de Paal. We hadden wel van te voren met de eigenaar een prijs afgesproken zodat het niet te duur voor de jarige zou

worden.

In september hebben een nieuwe mini shetlander gekocht en daar hebben we een nieuw weitje op de dijk voor haar gemaakt. Ze is erg
aanhankelijk en lief voor de deelnemers.
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Het vierde kwartaal van 2023:

In oktober hebben 2 mannen de aircoverwarming in Het Atelier aangesloten. Onze pellet kachel maakte veel lawaai en een aantal deelnemers
hadden last van het fijnstof. Bovendien willen we naar de toekomst zo duurzaam mogelijk werken en leven dus is de airco samen met de
zonnepanelen een mooie investering.

Samen met onze dierenarts van dierenkliniek ljzendijke/ Kapellebrug hebben we de zodnosen lijst ingevuld. Ook zijn alle dieren gevaccineerd
en ontwormd. Het was gelukkig weer in orde dus we krijgen een certificaat en een sticker voor 2023.

Samen met een andere kunstenares en 1 deelnemer hebben we op de kerstmarkt in Graauw gestaan. Dit was gezellig en druk en voor
herhaling vatbaar. Wel merk je dat mensen minder in kunst en crea-doe dingen geinteresseerd zijn dan een aantal jaar geleden.

De deelnemers en vrijwilligers hebben in december voor Kerst allemaal een mooi kerstpakket gekregen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de
financiering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

In juli 2023 is er een audit door de Federatie Landbouw en Zorg uitgevoerd. Het is altijd spannend maar het was ontspannend en ook
leerzaam. Er waren geen verbeterpunten maar wel een paar aandachtspunten zoals nog meer rapporteren op doelen per deelnemer. Dit zijn
we ook gaan doen en dit werkt wel fijn. Voor de rest zijn we goed bezig en dat geeft moed en zelfvertrouwen zeker omdat we een aantal
lastige deelnemers hebben gehad waardoor je toch gaat twijfelen aan de manier van bedrijfsvoering.

De financiering van de zorg is vooral WMO vanuit Hulst en Terneuzen. Ook een paar met WLZ maar dat is vaak vlak voordat de deelnemer
wordt opgenomen in een verzorgingshuis.

Zolang er voldoende budget is zal de zorgboerderij zal elk jaar weer aan vernieuwing en verduurzaming doen. Omdat de boerderij meer dan
100 jaar is zijn er altijd dingen die vervangen of veranderd moeten worden. Het Atelier waar de deelnemers vooral verblijven is nu wel
duurzaam en af. Het dak, de vloeren en muren zijn goed geisoleerd. Op het dak liggen 6 zonnepanelen en de ruimte wordt verwarmd of
gekoeld door een airco installatie. We hadden een pelletkachel maar dit is veel beter voor de deelnemers en het milieu. Door de fijnstof vd
pelletkachel kregen gevoelige deelnemers met o0.a. hooikoorts en COPD klachten op o.a. hun longen en ogen.

We hebben bezoek gehad van een journaliste en een fotograaf die een pakkend verhaal en prachtige foto's van onze zorgboerderij hebben
gemaakt. Dit voor een stuk in SZZ blad( webversie) met betrekking tot kleinschalige zorg in het groen en wat dit doet voor de deelnemer.

Het ondersteunend netwerk is helpend en leerzaam; vooral de intervisiegroep, begeleidingsteam Zorgsaam en team SZZ

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij”
en "3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

Het toepassen van de kwaliteitscyclus geeft houvast en structuur waardoor je meer gericht op kwaliteit gaat werken. Ook ga je meer
nadenken hoe we hetin de toekomst beter kunnen doen. Om het nog effectiever te maken gaan we nog meer letten op kwaliteit van de
hulpverlening door na te gaan wat voor zorg voor de deelnemer het meest passend is. We hebben dit jaar vooral veel deelnemers gehad met
weerstand, die niet gemotiveerd zijn of die niet geholpen willen worden,. Helaas kunnen we dan de deelnemers niet de passende zorg bieden.
Het ondersteunend netwerk o.a. de intervisiegroep, team Zorgsaam en het team van 1ZZ geeft dan wel de nodige hulp en adviezen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

We zijn in januari 2023 gestart met 14 deelnemers die over 4 dagen (8 dagdelen) in de week dagbesteding ( 2 dagdelen tot max. 6 dagdelen
per deelnemer) op de zorgboerderij ontvingen. In de loop van het jaar zijn er 4 deelnemers bijgekomen en 8 deelnemers weggegaan ; 2 door
opname in een instelling en 6 zijn naar een andere vorm van dagbesteding/begeleiding gegaan. Aan het eind van 2023 hadden we 10
deelnemers over en zijn we naar 3 dagen ( 6 dagdelen) per week gegaan omdat er op maandag maar 2 deelnemers meer kwamen. Van de 14
deelnemers in januari 2023 waren er 13 deelnemers met een WMO indicatie ; 10 deelnemers uit de gemeente Hulst en 3 deelnemers uit de
gemeente Terneuzen. 1 deelnemer heeft een WLZ PGB indicatie. In de loop van 2023 zijn er 2 deelnemers overgegaan van een WMO naar een
WLZ- ZIN en WLZ-PGB indicatie. De 4 deelnemers die er gaande weg 2023 zijn bijgekomen en hebben alle 4 een WMO indicatie.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

In 2023 zijn er veel deelnemers bijgekomen maar ook veel weggegaan. De meeste deelnemers pasten op zich wel in de groep maar hadden
zeer weinig motivatie en of plezier in het volgen van dagbesteding. Ook was er een deelnemer die psychische behandeling nodig had maar dit
weigerde waardoor het niet werkbaar was op de onze zorgboerderij. 1 deelnemer is veranderd van dagbesteding omdat ze na 12 jaar graag
een ander dagbesteding met meer groententeelt wou gaan. We hebben dat ook gestimuleerd en overgedragen naar de andere zorgboerderij.
Omdat er een aantal deelnemers waren met zo weinig motivatie zijn we strenger geworden in het aannemen van nieuwe deelnemers.
Deelnemers die geen hulp willen en niet gemotiveerd zijn bij de start gaan we verwijzen naar een andere vorm van begeleiding of
hulpverlening. We hebben een proefperiode van 2 maanden, die we strakker aanhouden. Ook deelnemers met heftige psychiatrische
problematiek gaan we doorverwijzen. Het geeft teveel impact op de groep en op de begeleiding. Omdat deelnemers minder snel worden
opgenomen of de zorg krijgen of willen die ze nodig hebben merken we dat de problematiek steeds lastiger en zwaarder wordt.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel
Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.
Van februari 2023 tot en juni 2023 hebben we voor 2 dagen een stagiaire van de Hogeschool Antwerpen richting Social Work gehad. Ze zat in
het 3e leerjaar en kon goed met de deelnemers praten. Ze was goed in analyseren en individueel ondersteunen van de deelnemers maar in de
groep vond ze het vaak wat spannend. Ook qua dagbesteding en creatieve vaardigheden was ze niet zo goed onderlegd. Het was leuk en

leerzaam om een stagiaire van dat niveau te werken maar voor onze zorgboerderij is wellicht een MBO4 stagiaire met meer groepsgerichte-,
praktische- en creatieve vaardigheden meer passend.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

In januari 2023 zijn we weer gestart met stabiel team van 5 vrijwilligers; 2 voor alleen het vervoer en 3 voor ondersteuning bij de dagbesteding
(4u tot 24u per week). Hun taken zijn ondersteunend zoals; koffie zetten, spelletjes doen, helpen met werkzaamheden in huis en op het erf,
tafel dekken, gezelligheid. De zorgondernemer begeleid de vrijwilligers en heeft 1 x per jaar een evaluatiegesprek met de vrijwilligers. Over het
algemeen leuk en positief. Helaas is er 1 vrijwilliger halverwege het jaar vertrokken omdat het teveel voor haar werd. 1x per jaar gaan we met
de vrijwilligers uit eten op kosten van de zorgboerderij.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

De komende jaren gaan we met dezelfde groep fijne vrijwilligers op dezelfde manier verder. Misschien dat onze dochter ook voor een aantal
dagen hier vast komt werken. Er kan een stagiaire komen maar dan graag iemand met praktische en creatieve vaardigheden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en vaardigheden
van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door veranderingen in
doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling uitwisselen van kennis,
informatie en casuistiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

In 2023 is de zorgondernemer een cursus positieve psychologie gestart, dit is een interessante en leerzame cursus zeker om positief naar de
toekomst te kijken. De cursus zal in 2024 afgerond worden.

Elk jaar hebben we BHV met Richard Tatum Eliane en Martijn bij zorgboerderij De Groenen'Of. Om het jaar uitgebreide EHBO of
brandpreventie.

We hebben elke maand of om de maand intervisie gehad bij zorgboerderij Kaat of De Groenen 'Of. Meestal met 4-6 andere
zorgondernemers/verleners uit de gemeente Hulst. Heel fijn om met mede zorgondernemers over casussen of dingen waar we tegenaan

lopen te kunnen praten. Het geeft 0.a. meer zelfvertrouwen, handvaten, plezier en houvast.

In november hebben we de cursus omgaan met dementie omdat een aantal deelnemers ( beginnende) dementie hebben zorgondernemer
met vrijwilliger Richard. Dit is met goed gevolg afgerond en we hebben er wel wat kennis en houvast door gekregen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Onze vrijwilligers hebben vooral de vaardigheden dat ze betrouwbaar zijn, vriendelijk en mensgericht.
De zorgondernemer gaat een cursus glas in lood doen omdat dit al jaren op het verlanglijstje staat en nu kan gaan doen. Ook opleiding met

trainen van paarden wil ze blijven verbeteren ook voor de ontspanning. De opleiding voor mensen met dementie staat op de rol voor volgend
jaar. Doelen zijn vooral om de deelnemers beter te begrijpen, te kunnen helpen en passende activiteiten aan te kunnen bieden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

Al een aantal jaar staat de master voor psychologie om de rol maar omdat de opleiding erg duur is en veel tijd in beslag neemt is dat er helaas
nog niet van gekomen. Nu is de motivatie minder omdat deelnemers met psychiatrische problemen ( DSM 5 problematiek) niet meer zo
passend zijn op onze zorgboerderij. Gaande weg de jaren zijn er meer volwassenen en ouderen bijgekomen met allerlei verschillende
ziektebeelden en deze doelgroep is veel passender en stabieler op onze zorgboerderij. Het geeft ook veel meer voldoening. Daarom is het
beter om ons meer te richten op scholing voor mensen met een vorm van dementie, NAH, MS, Parkinson e.d.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers

De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers
Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de

deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

Bij deelnemers van de WMO hebben we 1x per jaar een evaluatie gehouden en bij die van de WLZ 2x. Meestal zijn die wel positief zeker als er
een mantelzorger of begeleider bij is. De WLZ deelnemer zelf kan helaas meestal niet zoveel meer in brengen maar vinden de dagbesteding
hier wel heel leuk.

Uit de audit is naar voren gekomen dat we nog meer op doelen moeten rapporteren. Dit zijn we ook gaan doen, het werkt ook duidelijk voor de
evaluaties omdat je dan direct ziet wel doel het meeste naar voren komt en of dit goed werkt/of er iets aan verandert moet worden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met betrekking
tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Mede door deze gesprekken zijn we wel bij een aantal deelnemers tot de conclusie gekomen dat ze niet meer gemotiveerd zijn of dat onze
dagbesteding niet ( meer) passend is. Een aantal hebben we daarom doorverwezen naar andere een dagbesteding of andere vorm van
hulpverlening.

Ook hebben we met deelnemers een gesprekje als we merken dat het niet zo goed gaat of dat ze behoefte hebben aan een gesprek. Bij

sommige deelnemers moet je dat wel doseren anders willen ze alleen praten en geen activiteiten meer doen. Dat gaat dan ook ten koste van
de rest van de groep.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder halfjaar wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met elkaar
aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

We hebben in 2023 4x een inspraak moment gehouden.

De inspraakmomenten worden in T Atelier gehouden met alle medewerkers en deelnemers die die dag dan aanwezig zijn. Meestal duurt het
een half uur.

De zorgondernemer stelde de volgende vragen:
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1.Veiligheid & huisregels: bespreken en wat men ervan vindt

2. Werkzaamheden/activiteiten: de taken verantwoordelijkheden, is eenieder tevreden met zijn werk
3. Wat wil men nog graag aan activiteiten op de boerderij? Groepsgrootte, aantal dagen open etc.?

4. Veranderingen/aanpassingen op de boerderij: hoe ervaart men dit? Wat zou men nog graag willen?

5. Zorgplannen en evaluaties: hoe ervaren jullie dit?

=)}

. Gelegenheid tot vragen voor deelnemers.
1. alle deelnemers vinden dit prima

2. iedereen vindt zijn werkzaamheden prima hier, wel hebben we afgesproken om meer creatieve dingen samen te doen ( voor o.a. de
Kunstroute & kerstmarkt) en dat vinden de meeste heel leuk.

3. Over het algemeen vinden de deelnemers de aangeboden activiteiten en de groepsgrootte leuk en goed, 2 vonden het te druk in de groep
maar de anderen vinden een grote groep leuk en gezellig. De 2 die het te druk vonden kunnen zich terug trekken in andere ruimtes maar deden
dit eigenlijk nooit ook niet als ze erop gewezen werden. Als we merken dat deelnemers moeite hebben met vragen stellen of vragen
beantwoorden in de groep dan vragen we dat tijdens de evaluatie bij een zorgplanbespreking of als we merken dat een extra gesprek
tussendoor nodig is. Een 2 tal deelnemers twijfelen of ze nog een extra dag willen komen. Voor de meesten is 3 dagen goed.

4. de meeste deelnemers hebben hier geen moeite mee, soms wel lastig of vervelend als er iemand weg gaat

5. zorgplanbesprekingen en evaluaties vinden ze allemaal wel goed een paar vinden het spannend.

6. niemand had nog vragen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
« inspraakagenda en verslag 2023

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De inspraak momenten zijn belangrijk maar sommige deelnemers vinden het spannend om iets in de groep mede te delen. Daarom is het
belangrijk om dit ook nog individueel te doen. Soms doen we vele moeite om aan de deelnemers hun wensen te voldoen maar ze maken er
dan geen gebruik van. We willen de deelnemers wel tegemoet komen en het naar hun zin maken maar er moet wel gebruik van gemaakt
worden

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

leder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

We hebben in juni 2023 een tevredenheidsmeting gedaan door de formulieren van Vanzelfsprekend uit te printen en deze anoniem per
deelnemer ( of met hulp, familielid) in te laten vullen. Echter lukte dan niet meer om ze in het systeem in te voeren want dan moet je naam en
toebehoren invullen en is de meting niet meer anoniem. Van de 11 formulieren die we hebben uitgezet zijn er 10 ingevuld terug gekomen. De
meeste hebben een lachende smiley of een 8 of hoger ingevuld bij de tevredenheidsmeting light ( zie bijlage). Dit vinden we erg positief maar
het kan altijd beter!

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
« tevredenheid vanzelfsprekend

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De meeste deelnemers hebben het positief ingevuld maar deze manier is niet zoals het bedoeld is. Daarom gaan we in 2024 de
tevredenheidsmeting in Vanzelfsprekend in de computer aanmaken per deelnemer zoals het de bedoeling is. Deelnemers kunnen het dan op
de laptop hier invullen eventueel met hulp.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten

Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen,
hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle
meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet
kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen
Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee
om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo zijn
dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt rondom
de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten
Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden

ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is gegaan.
Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele verbeterpunten
zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

We hebben dit jaar gelukkig weer geen meldingen en incidenten gehad. Buiten een paar pleisters mede omdat sommige deelnemers
bloedverdunners gebruiken. Ze hebben snel een wondje dat gaat bloeden als ze bijvoorbeeld ergens tegenaan te stoten. Omdat we erg
voorzichtig zijn met materiaal en gereedschap en deelnemers geen elektrische apparaten mogen gebruiken( deze zitten in een kast met slot)
hebben we geen meldingen of incidenten. De medicatie wordt door de deelnemers zelf bijgehouden dus wij hebben er meestal geen aandeel
in. Agressie of problemen proberen we voordat het escaleert aan te pakken en tot nu toe is dat altijd gelukt. Klachten over de boerderij hebben
we ook gelukkig nog niet gehad ondanks dat we lastige deelnemers hebben gehad. We hebben meestal wel maatregelen genomen om dit niet
te laten gebeuren door samen in gesprek te gaan of bijvoorbeeld een andere vorm van dagbesteding of hulpverlening elders aan te bieden etc.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties

Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak van
kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering van
de actie.

Bepaal of de nieuwe norm inspraak voor u gevolgen heeft en zo ja maak een planning van benodigde acties. Zie nieuwbrief Kwaliteit nr. 50
in de kennisbank.

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2023
Actie afgerond op: 12-10-2023 (Afgerond)

Het onderwerp Dwang in de zorg is gewijzigd: pas uw werkbeschrijving aan, zie voor details Nieuwsbrief KLJZ-51 van 9-11-23.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023
Actie afgerond op: 12-10-2023 (Afgerond)

evaluatie zorgplan nr 65

Geplande uitvoerdatum: 17-01-2024

Actie afgerond op: 12-10-2023 (Afgerond)
opleiding?

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2024

Actie afgerond op: 30-12-2023 (Afgerond)

Rapporteren op doelen en evalueren op doelen. Verantwoord hoe dit is opgepakt in het jaarverslag 2023.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023
Actie afgerond op: 12-10-2023 (Afgerond)
Toelichting: vooral op doelen dagbesteding

cursus omgaan met dementie met Richard

Geplande uitvoerdatum: 12-11-2023
Actie afgerond op: 12-11-2023 (Afgerond)
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evaluatie zorgplan nr 16

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

inspraakmoment 4

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

RI&E

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

certificaat e- learning stigas

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

checklist bedrijfshygiéne invullen

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

actualisatie kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

installeren airco verwarming

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

08-12-2023
23-11-2023 (Afgerond)

08-11-2023
12-10-2023 (Afgerond)

19-10-2023
22-11-2023 (Afgerond)

13-10-2023
10-10-2023 (Afgerond)

13-10-2023
12-10-2023 (Afgerond)

29-09-2023
16-11-2023 (Afgerond)

30-10-2023
31-10-2023 (Afgerond)

medicatiemap aanleggen en in medicatiekluisje leggen

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

evaluatie zorgplan nr 45

Geplande uitvoerdatum:

13-10-2023
12-07-2023 (Afgerond)

20-09-2023

16-04-2024,17:28
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Actie afgerond op:

brandapparaten en ehbo nakijken

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

inspraakmoment 3

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

25-10-2023 (Afgerond)

11-10-2023
03-05-2023 (Afgerond)

06-09-2023
06-09-2023 (Afgerond)

tevredenheid invullen in systeem vragen bij vanzelfsprekend

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

zoonosenlijst bij dierenarts indienen

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

zorgplan maken nr 69

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

zithoek voor deelnemers die even rust willen of alleen willen zijn

Geplande uitvoerdatum:
Actie afgerond op:

Toelichting:

zorgplan

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

evaluatie zorgplan nr 63

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

06-09-2023
12-10-2023 (Afgerond)

12-10-2023
19-10-2023 (Afgerond)

29-08-2023
29-08-2023 (Afgerond)

31-08-2023
31-08-2023 (Afgerond)

3 ruimtes gecreéerd waar mensen apart of met klein groepje kunnen zitten

26-08-2023
25-08-2023 (Afgerond)

23-08-2023
13-07-2023 (Afgerond)

16-04-2024,17:28
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zorgplan maken nr 69

Geplande uitvoerdatum: 29-08-2023
Actie afgerond op: 13-07-2023 (Afgerond)

evaluatie zorgplan nr 59

Geplande uitvoerdatum: 23-08-2023
Actie afgerond op: 12-07-2023 (Afgerond)

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma)

Geplande uitvoerdatum: 09-08-2023
Actie afgerond op: 26-07-2023 (Afgerond)

evaluatie zorgplan nr 63

Geplande uitvoerdatum: 20-07-2023
Actie afgerond op: 20-07-2023 (Afgerond)

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 18-07-2023, 13:00 uur. Om de audit efficiént te laten verlopen vragen wij u
deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Geplande uitvoerdatum: 18-07-2023
Actie afgerond op: 19-07-2023 (Afgerond)

plan van aanpak stigas Ri & E veiligheid erf

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2023
Actie afgerond op: 22-06-2023 (Afgerond)

plan van aanpak risico's zorgverlening

Geplande uitvoerdatum: 05-07-2023
Actie afgerond op: 06-06-2023 (Afgerond)

functioneringsgesprekken vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 21-06-2023
Actie afgerond op: 20-06-2023 (Afgerond)

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling.
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Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

evaluatie zorgplan nr 54

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

evaluatie zorgplan nr 54

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

evaluatie

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

evualatie zorgplan Patricia

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2022 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

evaluatie zorgplan Bert

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

14-07-2023
13-07-2023 (Afgerond)

13-07-2023
12-07-2023 (Afgerond)

12-07-2023
12-07-2023 (Afgerond)

22-06-2023
06-06-2023 (Afgerond)

09-06-2023
30-06-2023 (Afgerond)

20-06-2023
20-06-2023 (Afgerond)

19-06-2023
19-06-2023 (Afgerond)

19-06-2023
18-06-2023 (Afgerond)

21-06-2023
06-06-2023 (Afgerond)

16-04-2024,17:28
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inspraakmoment 1

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

overleg vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

inspraakmoment 2

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

01-02-2024
17-06-2023 (Afgerond)

12-04-2023
03-05-2023 (Afgerond)

06-06-2023
06-06-2023 (Afgerond)

tevredenheid enquete vanzelfsprekend

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

inspraakmoment 1

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

Kunstroute in dorp Graauw en hier op het erf: Martijn: schilderijen Jennah: film Zorgboerderij Crea-Doe

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

28-03-2023
31-05-2023 (Afgerond)

14-02-2023
01-02-2023 (Afgerond)

15-04-2023
15-04-2023 (Afgerond)

6 zonnepanelen laten leggen op Atelier

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

overleg met zorgboerinnen

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:

11-05-2023
23-03-2023 (Afgerond)

08-02-2023
01-03-2023 (Afgerond)

28-02-2023

16-04-2024,17:28
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Actie afgerond op:

Acties

Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

26-02-2023 (Afgerond)

16-04-2024,17:28

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting

beschreven.

Vog Rudi aanvragen

Geplande uitvoerdatum:

cursus glas in lood te Nieuwdorp

Geplande uitvoerdatum:

intervisie zorgondernemers

Geplande uitvoerdatum:

evaluatie zorgplan nr 67

Geplande uitvoerdatum:

05-03-2024

22-03-2024

24-03-2024

02-04-2024

tevredenheid enquete vanzelfsprekend

Geplande uitvoerdatum:

daken bijkeuken en stal vervangen ( asbest eraf) offerte aanvragen

Geplande uitvoerdatum:

van mei tm okt op woensdag expositie crea doe en kunst open voor publiek van 10 tot 15u

Geplande uitvoerdatum:

AR en Guasha

Geplande uitvoerdatum:

04-04-2024

30-04-2024

01-05-2024

03-05-2024
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uitje vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 24-05-2024

inspraakmoment 2

Geplande uitvoerdatum: 04-06-2024

evaluatie zorgplan nr 56

Geplande uitvoerdatum: 04-06-2024

evaluatie zorgplan nr 62

Geplande uitvoerdatum: 04-06-2024

actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 05-06-2024

functioneringsgesprekken vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 05-06-2024

actualisatie kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 05-06-2024

Rapporteren op doelen en evalueren op doelen. Verantwoord hoe dit is opgepakt in het jaarverslag 2023.

Geplande uitvoerdatum: 05-06-2024

tevredenheid vanzelfsprekend aanmaken in computer

Geplande uitvoerdatum: 05-06-2024

medicatiemap aanleggen en in medicatiekluisje leggen

Geplande uitvoerdatum: 06-06-2024

16-04-2024,17:28
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an van aanpak risico's zorgverlenin
| k ' |

Geplande uitvoerdatum:

auditie grondwerk inleveren op video

Geplande uitvoerdatum:

12-06-2024

19-06-2024

plan van aanpak stigas Ri & E veiligheid erf

Geplande uitvoerdatum:

Nieuwe norm ‘3.2.7 ‘Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners’ is toegevoegd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook
Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 57 van 22-03-20224.

Geplande uitvoerdatum:

evaluatie zorgplan nr 61

Geplande uitvoerdatum:

evaluatie zorgplan nr 63

Geplande uitvoerdatum:

evaluatie zorgplan nr 59

Geplande uitvoerdatum:

evaluatie zorgplan nr 54

Geplande uitvoerdatum:

RI&E

Geplande uitvoerdatum:

certificaat e- learning stigas

Geplande uitvoerdatum:

20-06-2024

30-06-2024

04-07-2024

04-07-2024

10-07-2024

12-07-2024

31-07-2024

08-08-2024

16-04-2024,17:28

Pagina 26 van 32



Jaarverslag 1525/De Paalse Hoeve

zorgplan maken nr 69

Geplande uitvoerdatum: 21-08-2024

zoonosenlijst bij dierenarts indienen

Geplande uitvoerdatum: 05-09-2024

inspraakmoment 3

Geplande uitvoerdatum: 10-09-2024

evaluatie zorgplan nr 45

Geplande uitvoerdatum: 11-09-2024

checklist bedrijfshygiéne invullen

Geplande uitvoerdatum: 12-09-2024

hbo dementiezorg

Geplande uitvoerdatum: 24-09-2024

evaluatie zorgplan nr 70

Geplande uitvoerdatum: 09-10-2024

daken huis, stallen vernieuwen

Geplande uitvoerdatum: 13-10-2024

inspraakmoment 4

Geplande uitvoerdatum: 05-11-2024

brandapparaten en ehbo nakijken

Geplande uitvoerdatum: 16-02-2025
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inspraakmoment 1

Geplande uitvoerdatum: 25-02-2025

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025

evaluatie zorgplan nr 68

Geplande uitvoerdatum: 20-03-2025

Kunstroute in dorp Graauw en hier op het erf: Martijn: schilderijen Jennah: film Zorgboerderij Crea-Doe

Geplande uitvoerdatum: 12-04-2025

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit [l ERE T

Geplande uitvoerdatum: 09-06-2026

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) @

Geplande uitvoerdatum: 09-08-2026

evaluatie zorgplan nr 66

Geplande uitvoerdatum: 06-03-2024
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 10-01-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

intervisie met zorgboer(innen)

Geplande uitvoerdatum: 06-12-2023
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 17-01-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

zorgplan evaluatie nr 36

Geplande uitvoerdatum: 07-02-2024
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 31-01-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

brandapparaten en ehbo nakijken

Geplande uitvoerdatum: 07-03-2024
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 16-02-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024
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Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

inspraakmoment 1

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

intervisie met zorgboer(innen)

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

evaluatie zorgplan nr 68

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

opmaken zorgplan nr 71

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

positieve psychologie

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

29-02-2024
Actie is afgerond op 26-02-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

27-02-2024
Actie is afgerond op 27-02-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

28-02-2024
Actie is afgerond op 28-02-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

07-03-2024
Actie is afgerond op 14-03-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

11-01-2024
Actie is afgerond op 15-03-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

12-04-2024
Actie is afgerond op 24-03-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

Kunstroute in dorp Graauw en hier op het erf: Martijn: schilderijen Jennah: film Zorgboerderij Crea-Doe

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2023 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw

13-04-2024
Actie is afgerond op 14-04-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:

Actie afgerond op:

Acties

16-04-2024
Actie is afgerond op 15-04-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De actielijst moet vaak aangepast of veranderd worden omdat er acties op een andere dag of niet door kunnen gaan. Een leerpunt/
verbeterpunt is om nog beter proberen af te stemmen en te plannen van te voren.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen

In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Een duurzaam bedrijf voeren en leven voortzetten. Meer verdiepen in dementie om dat we steeds meer deelnemers met een vorm van
dementie op de boerderij krijgen. Nog meer verdiepen in omgaan en trainen van paarden. Asbest af de daken van het huis en de stal. Samen
met mijn dochter naast dagbesteding ook behandeling opstarten.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Ook het komende jaar een duurzame bedrijfsvoering en manier van leven voortzetten. Hopelijk lukt het komende jaar om de asbest van het
dak van de paardenstal en bijkeuken af te halen en nieuwe daken te leggen. We willen ons meer verdiepen in dementie om dat we steeds
meer deelnemers met een vorm van dementie op de boerderij krijgen. Meer investeren in deelnemers die openstaan voor hulpverlening en
zorg. Nog meer verdiepen in omgaan en trainen van paarden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

De doelstellingen willen we gaan bereiken door op dezelfde voet door te gaan, goed te kijken of de deelnemers in de groep en bij ons passen
en een proeftijd van 2 maanden strakker toe te passen. Ook willen we zo duurzaam mogelijk naar de toekomst kijken. We hebben al 21
zonnepanelen, een aircoverwarming en we gebruiken sinds dit jaar geen kunstmest en geen bestrijdingsmiddelen meer tenzij het niet anders
kan. Graag zouden we voor in de wintermaanden (wanneer er geen of minder zonne-energie opgewekt kan worden) een windmolen willen
aanschaffen maar helaas geeft de gemeente Hulst daar geen vergunning voor. Dit jaar willen we graag de asbest van de bijkeuken en
paardenstal laten halen door een gecertificeerd aannemer. We willen dit al langer maar omdat dit een dure investering is proberen we het nu
in fases te doen. Het woonhuis over 5 jaar als dit gezien de kosten mogelijk is.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen

In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de toetsing
en worden niet gepubliceerd.

6.5 « tevredenheid vanzelfsprekend

6.3 « inspraakagenda en verslag 2023

1.1 « zorgboerderij 2023

2.2 « uitzicht vanaf de brug bij zorgboerderij De Paalse Hoeve
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