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Jaarverslag
De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In de
tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Stichting Grensverleggende Talenten

Registratienummer: 1541

P C Hooftstraat 14, 3881 KE Putten

Rechtsvorm Stichting ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 08127351

Website: http://www.sgvt.nl

Locatiegegevens

Grensverleggende Talenten loc. Husselsesteeg

Registratienummer: 1541

Husselsesteeg t.ov. nummer 15-17, 3881 LC Putten

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging Bezig

http://www.sgvt.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er stagiaires
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.



Jaarverslag 1541/Grensverleggende Talenten loc. Husselsesteeg 28-04-2020, 20:03

Pagina 6 van 33

3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen en
ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de financiering en de
kwaliteitseisen.

Het jaar 2019 was een jaar waarin wensen die we voor de boerderij hadden financieel voor een groot deel zijn gerealiseerd. Deze wensen
moeten nog wel verder worden uitgevoerd, namelijk de verdere verbouwing van de boerderij.

Ook dit jaar was het weer bijzonder hoeveel mensen de SGVT een warm hart toedragen in de vorm van sponsoringen.  Onder meer dankzij
een grote actie, Hart voor Putten, van diverse Puttense bedrijven/ondernemers en de gemeente Putten. Twee zorgboeren waren als goed doel
gekozen, de SGVT was een van de gekozen doelen. Tijdens de gala avond van dit evenement kon de SGVT een flinke cheque in ontvangst
nemen. Zwemmer Maarten van der Weijden heeft op deze avond zijn verhaal verteld. Het was heel bijzonder om dit mee te kunnen maken. Op
de locatie van de boerderij en van de woonvorm was van te voren gefilmd en deze film werd getoond op de gala avond. Door de organisatie
was een prachtige avond georganiseerd waar de beide goede doelen in het zonnetje werden gezet. In september had de Rotary een
tennistoernooi georganiseerd en het goede doel was de SGVT. Er werd een flink bedrag bij elkaar getennist. Door beide grote bedragen
samen te voegen, ontstond de mogelijkheid om een grote wens van ons te vervullen. De wens om de boerderij van binnen en buiten op te
knappen en een nieuw hekwerk te kunnen zetten.

Intussen is de buitenkant deels vervangen met douglas hout (helaas had de boktor zich hierin gevestigd), mede dankzij hulp van
medewerkers en deelnemers. De zorgboer heeft de binnenkant  van de wanden en plafond geïsoleerd en er zijn schappen gemaakt waar de
deelnemers hun schoenen en  werkhandschoenen in kunnen zetten. Buiten is het hekwerk rondom de locatie vernieuwd. De
ontmoetingsruimte/kantine moet nog verbouwd gaan worden; dat staat voor 2020 op het programma en de overige buitenkanten van de
boerderij.Eind van het jaar heeft de SGVT een gift mogen ontvangen van de gezamenlijke kerken en het metselbedrijf dat de SGVT al 15 jaar
verblijdt met een bedrag. Deze had voor 2019 een bijzonder groot bedrag overgemaakt. Dankbaar is de SGVT voor giften en sponsoring van
particulieren en andere bedrijven. Naast de verbouwing zijn deze giften ook gebruikt voor de deelnemers. Er heeft een uitje plaatsgevonden,
ze zijn wezen zwemmen, er is gemidgetgolfd en er zijn bakspullen aangeschaft.                                             

Zorgboer en boerin zijn er in geslaagd om een opvolger te vinden voor de SGVT. Hun  oudste zoon is in augustus 2019 bij de SGVT als
medewerker in dienst gekomen en gaat zich de komende tijd alle facetten van de boerderij eigen maken. Hij heeft een overstap gemaakt van
het bedrijfsleven naar de zorg. Hij heeft een broer met autisme, is ervaringsdeskundige. Hij deed vrijwillig al hand en spandiensten voor de
SGVT. Door het meewerken bij de zorgboerderij en het volgen van een opleiding die aansluit bij de zorgboerderij hoopt hij de vaardigheden die
nodig zijn om een zorgboerderij te leren. Dit wordt met vertrouwen tegemoet gezien. De zorgboer en boerin willen het de komende jaren wat
rustiger aan gaan doen, nu ze weten dat de opvolging gewaarborgd is.  

Het zorgaanbod is niet veranderd op de zorgboerderij. Er zijn zeven deelnemers vertrokken, er is één deelnemer bij gekomen. Eén deelnemer
is vanuit de jeugd naar WMO dagbesteding gegaan. Reguliere arbeid is voor deze deelnemer niet mogelijk.  In februari 2020 gaat er vanuit de
jeugd nog een deelnemer uitstromen naar dagbesteding. Twee deelnemers hebben uitbreiding gekregen van de dagbesteding. 

De financiering vanuit de zorg is gelijk gebleven, wel zien we dat de 1 op 1 begeleiding door de bezuinigingen bij de gemeenten vaak niet
meer worden geïndiceerd. Het beleid zal hierop aangepast moeten gaan worden door de zorgboer en boerin en directie en bestuur. De
samenwerking met Staatbosbeheer is weer verlengd. En van de plaatselijke brouwer Hert Bier heeft de SGVT weer meer opdrachten
gekregen. Dit gaat om het maken van houten bierkratjes, houten biertapknoppen en houten menukaarthouders. Dit jaar waren er een flink
aantal kerstpakketten besteld door Hert Bier. Er zijn in totaal 7100 houten bierkratjes gemaakt, inclusief de kerstpakketten kratjes. Voor
stichting Welzijn heeft de SGVT 195 houten kratjes gemaakt en deze gevuld met landwinkelproducten. Dan is nog de dagbesteding die
tuinonderhoud bij ouderen en gehandicapten verzorgd.  Deze inkomsten zijn besteed aan de deelnemers en het onderhoud van de
zorgboerderij, vervanging van nieuw gereedschap. De werkzaamheden voor chaletpark Putterheijde waren meer dan vorig jaar. Er is een 2de
bus aangekocht. De 1e bus is vervangen.

Voor  een van de scholen is er een pannaveldje gemaakt en een tribune.  Tevens is erTuinonderhoud bij diverse scholen.

Onze kwaliteit blijven we voortdurend bewaken door middel van scholing van de medewerkers, intervisie, collegiaal overleg en
werkbesprekingen.
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Met de ondersteunde netwerken (Buurtzorg jong, GJG, speciaal onderwijs, gemeente, woningstichting, stichting Welzijn) zijn de contacten
over en weer goed te noemen. We weten elkaar te vinden wanneer dit nodig is, er is regelmatig contact/overleg met betrekking tot 
begeleidingsvragen of andere zaken die spelen en betrekking hebben op onze deelnemers of zijn of haar netwerk.

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
zijn beschreven.

De conclusie is dat het afgelopen jaar wederom een stabiel jaar is geweest. We kijken met tevredenheid terug op het feit dat we door de
verschillende donaties het noodzakelijke onderhoud, de verbeteringen aan onze boerderij en het buiten gebeuren plaats hebben kunnen laten
vinden en dat dit alles in 2020 afgerond zal worden met inzet van ons allen. Wij zijn trots dat de zorgboerderij weer voldoet aan de geldende
normen en het weer een mooi en praktisch onderkomen is geworden voor onze deelnemers en  medewerkers. Wij kunnen ons werk met nog
meer enthousiasme en betrokkenheid uitvoeren.

Er zijn geen ontwikkelingen geweest die grote invloed hebben gehad op de zorgboerderij, zodat er geen veranderingen hoefden te worden
doorgevoerd. Wel moet er door zorgboer/boerin gekeken worden naar de 1 op 1 begeleiding. Er zijn altijd deelnemers die dit nodig hebben,
maar er moet ook gekeken worden of deelnemers samen kunnen in een groep.  Er is blijvende aandacht voor het dierenwelzijn, ontwikkeling
van medewerkers en vrijwilligers, zowel vraaggestuurd als aangeboden. Er is regelmatig intervisie om het handelen van de medewerkers met
hun deelnemers te bespreken en het professioneel handelen van de medewerkers te vergroten. Vragen van ouders worden indien mogelijk
direct beantwoord en indien nodig kan er ondersteuning geboden worden bij opvoedingsverlegenheid. Ouders, betrokkenen en deelnemers
geven aan tevreden te zijn over de SGVT en waarderen dit gemiddeld met een 8,5.

De samenwerking met de verschillende netwerkpartners loopt, net als vorig jaar, naar tevredenheid van alle partners. We weten elkaar te
vinden, de lijnen zijn kort. 

De cursus NAH die als doelstelling op de lijst stond, is door twee medewerkers in februari bezocht en met goed gevolg afgerond.
Verschillende medewerkers hebben bijeenkomsten/ informatie avonden vanuit verschillende gemeenten, GJG en Boer en Zorg bezocht. Twee
medewerkers zijn naar de landelijke dag van de Jeugdprofessional in Utrecht geweest. Eén medewerker heeft de basistraining van methodiek
'Geef me de vijf' van Colette de Bruin gevolgd en de cursus van Martine Delfos, hechtingsangst bij autisme. Alle medewerkers en vrijwilligers
zijn op BHV herhaling geweest. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

De doelgroep van de SGVT is Autisme Spectrum Stoornis, (licht) verstandelijke beperking en niet aangeboren hersenletsel. De jongste
deelnemer was vijf jaar, de oudste is nu 45.

Begin 2019 zijn er 17 (jong)volwassen deelnemers in zorg bij de SGVT. 13 deelnemers ontvingen dagbesteding, 4 deelnemers ontvingen
ambulante begeleiding. Drie hiervan zijn in 2019 gestopt. Twee deelnemers hebben hun doelen behaald en hebben geen ondersteuning meer
nodig. De derde deelnemer had meer ondersteuning nodig vanuit een andere organisatie. Eind 2019 zijn er in totaal 14 volwassen
deelnemers. 

Begin 2019 waren er 23 deelnemers jeugd bij de SGVT. Er zijn vier deelnemers gestopt. Eén deelnemer had uitval van school en kwam
hiervoor tijdelijk naar de SGVT. Deze is per september naar speciaal onderwijs met behandeling gegaan. Drie andere deelnemers zijn gestopt
omdat zij geen ondersteuning meer nodig hadden vanuit de SGVT, vanwege de ontwikkeling die zij in de afgelopen tijd hebben doorgemaakt.
Er is één nieuwe deelnemer bij gekomen. Het totaal jeugd van 2019 komt daardoor op 20 deelnemers uit. 

Het totaal aantal deelnemers eind 2019 komt hiermee op 34 uit. 

Bij een aantal deelnemers is er uitbreiding geweest in de uren van dagbesteding en een deelnemer heeft uitbreiding in dagen gekregen.

Het afgelopen jaar hebben er twee stagiaires stage gelopen bij de SGVT. Ook hebben er twee leerlingen stage gelopen vanuit het speciaal
onderwijs. Eén van deze leerlingen neemt ook dagbesteding af bij de boerderij. De andere leerling gaat in 2020 toestromen bij de
dagbesteding van de SGVT.

De SGVT biedt dagbesteding, individuele begeleiding, ambulante begeleiding, vakantie opvang en opvang na schooltijd. Begeleiding wordt
geboden volgens methodiek 'geef me de vijf' van Colette de Bruin en is voornamelijk één op één. In 2020 zal er ook specialistische
groepsbegeleiding geboden gaan worden.

De zorg wordt verleend vanuit de WMO, Jeugdwet en de WLZ. Een aantal deelnemers zijn in 2020 over gestapt van PGB naar ZIN. De
zorgzwaarte is afhankelijk van de handicap/beperking van de deelnemer.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Er zijn het afgelopen jaar zeven deelnemers vertrokken en er is een deelnemer bij gekomen. Een deelnemer die al bij de boerderij kwam vanuit
de jeugdwet heeft school afgerond en is bij ons in de dagbesteding gekomen. De groep deelnemers is stabiel gebleven. Een aantal
deelnemers hebben uitbreiding van uren gekregen. 

Deelnemers die komen op de zorgboerderij zijn bekend met autisme, een verstandelijke beperking of een niet aangeboren hersenletsel. Dit
past bij het zorgaanbod van de SGVT.

Door de jaarlijkse evaluatie met de deelnemers en betrokkenen, zijn indien nodig de doelen aangepast. Dit is met de medewerkers en
vrijwilligers gecommuniceerd.

Gezien er weinig verloop was van zowel deelnemers als medewerkers en vrijwilligers hebben er geen veranderingen plaatsgevonden die we
zouden moeten beschrijven.
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Zoals elk jaar zullen wij ons richten op de deelnemers groep om deze een waardevolle dagbesteding te bieden met professionele
medewerkers, luisterend naar de deelnemers en zoveel mogelijk vraag gestuurd werken.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

.Het team is redelijk stabiel gebleven. Eén personeelslid is vertrokken en het team is uitgebreid met 2 nieuwe personeelsleden Daarnaast is er
voor de vakantie een tijdelijke kracht aangenomen, deze was voor vervanging van de medewerkers die op vakantie waren en heeft met name
in de zomervakantie gewerkt.

Naast de zorgboer/ boerin bestaat het team van de zorgboerderij uit 8 medewerkers. Het is een hecht team, nieuwe medewerkers voelen zich
welkom. Het team is in staat om elkaar feedback te geven, te leren van elkaar en elkaar te ondersteunen in de begeleiding van de deelnemers.
De zorgboer en boerin zijn regelmatig op de locatie aanwezig om ondersteuning te bieden op verschillende aandachtsgebieden. De zorgboer
werkt zelf mee in de dagbesteding. De zorgboerin zorgt voor de planning, de pr en alle andere zaken die zich voordoen. 

Er hebben het afgelopen jaar met alle personeelsleden functioneringsgesprekken plaats gevonden, met de nieuwe personeelsleden zal dit
nog gebeuren.

Daarnaast vinden er elk kwartaal teamvergaderingen/werkbesprekingen plaats en is er een groep van vier wisselende medewerkers die om
de zes weken intervisie houden. Intervisie draagt bij aan de ontwikkeling van de professionaliteit en deskundigheid van het personeel en zo
wordt het ook door de medewerkers ervaren.

Er zijn geen grote aanwijsbare veranderingen/ ontwikkelingen geweest. Door scholing, intervisie en werkbespreking blijven medewerkers /
vrijwilligers hun kennis van de doelgroep vergroten. Bij handelsverlegenheid van medewerkers/ vrijwilligers naar hun deelnemer toe kan door
de korte lijnen met de zorgboer/boerin gelijk de juiste ondersteuning worden geboden, zodat er adequaat mee kan worden omgegaan.
Medewerkers/vrijwilligers ervaren dit als zeer positief.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiaires

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiaires op de zorgboerderij.

Het afgelopen jaar zijn er 4 stagiaires geweest: twee stagiaires MBO 4 bijzondere doelgroepen en 2 stagiaires uit het speciaal voorgezet
onderwijs.

De stagiaires uit het speciaal onderwijs zijn 17 jarig en gaan van school af als ze 18 zijn. Met de stage periode wordt in samenwerking met
school bekeken of deze stagiaires zouden kunnen werken bij een reguliere werkgever, beschut werk of dat dagbesteding (arbeidsmatig) de
enige mogelijkheid is. Bij de SGVT werken deze stagiaires mee binnen een grotere groep op de zorgboerderij. Hun taken en
verantwoordelijkheden zijn hetzelfde als van de andere deelnemer in die groep. De medewerker is de eindverantwoordelijke en rapporteert
zijn bevindingen aan school. Er is regelmatig overleg met school en vanuit school wordt de stageplek ook bezocht. Regelmatig komt het voor
dat deze stagiaires niet passen in de reguliere arbeidsmarkt of in een beschutte werkplaats. Dit is met beide stagiaires gebeurd. Een van de
stagiaires is uitgestroomd naar dagbesteding, voor de andere stagiaire gaat dit in februari 2020 plaatsvinden. 

De twee stagiaires uit het reguliere voortgezet onderwijs werden begeleid door twee hbo opgeleide medewerkers. Naast de vaste evaluatie
momenten vindt regelmatig overleg plaats met de stagiair over de voortgang en het bewaken van de kwaliteit van de stage. Met de school
zijn over en weer gesprekken gevoerd en er zijn bezoeken afgelegd.  Beide stagiaires hebben hun stage periode met een goed resultaat
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afgesloten.

Uit de gesprekken met de stagiaires is naar voren gekomen dat het beleid van de SGVT met betrekking tot de stage niet veranderd hoeft te
worden. Als er door de school of wettelijk gezien veranderingen moeten plaatsvinden, zal dit geïmplanteerd worden.

Alle stagiaires gaven aan dat de geboden zorg naar de deelnemers zeer zorgvuldig was. De stagiaires gaven aan dat zij de begeleiding in hun
stage periode als zeer betrokken hebben ervaren. Er waren veel leermomenten en er was genoeg ruimte voor eigen inbreng.

Er hebben geen zichtbare ontwikkelingen plaatsgevonden door inbreng van de stagiaires. Voor deelnemers is het altijd spannend als er
stagiaires komen en hoe ze daar mee om moeten gaan.  De zorgboerin geeft altijd door als er een nieuwe stagiaire komt bij de boerderij.
Omdat dit over het algemeen een positieve ervaring is, draagt het bij aan hun sociale vaardigheden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

De SGVT begon 2019 met drie vrijwilligers die hand- en spandiensten verrichten bij de werkzaamheden die plaatsvinden bij de SGVT. In het
afgelopen jaar is hier een vrijwilliger bijgekomen, waarmee de SGVT op vier vrijwilligers uit komt. Het zijn hand en spandiensten die niet
plaatsvinden bij de boerderij zelf, maar meer op andere werkplekken zoals de timmerwerkplaats, de plaatselijke brouwer, of bij het op pad zijn
met een deelnemer. De vier vrijwilligers zijn in totaal gemiddeld 22 uur per week aanwezig.

De vrijwilligers vallen onder toezicht van de zorgboer en deze is eindverantwoordelijk. De vrijwilligers ondersteunen de zorgboer bij het
verrichten van zijn werkzaamheden.De vrijwilligers werken samen op met de deelnemers en de zorgboer bij het uitvoeren van de
werkzaamheden. Vanuit de SGVT krijgen de vrijwilligers voorlichting over ASS en de beperkingen van de deelnemers. Dit verzorgt de
zorgboer/boerin.

De zorgboer voert geregeld evaluatiegesprekken met de vrijwilligers. Hieruit zijn in 2019 geen bijzonderheden gekomen, zodat het beleid van
de SGVT hierin ongewijzigd blijft.

De SGVT waardeert de inzet van de vrijwilligers ten zeerste. De meeste vrijwilligers zijn al vele jaren werkzaam bij de zorgboerderij. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiaires en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiaires en vrijwilligers.

Het jaar 2019 was wederom een stabiel jaar. Er zijn geen grote verschuivingen geweest in het personeel bestand. Niet bij de deelnemers en
ook niet bij de vrijwilligers. De twee nieuwe personeelsleden hebben hun draai en plaats gevonden binnen het team. Het afgelopen jaar was er
geen situatie waaruit wij lering zouden moeten trekken. Het was zoals eerder vermeld een stabiel jaar. Er hoefde daardoor ook geen
veranderingen te worden doorgevoerd.

Een van de nieuwe personeelsleden, de zoon van de zorgboer en boerin wil in de toekomst de boerderij van de zorgboer en boerin overnemen
en zal zich gedurende die tijd bezighouden en zich bekwamen in het reilen en zeilen van de boerderij en wat daar allemaal bij komt kijken.
Deze medewerker zal een opleiding gaan volgen die aansluit bij de zorgboerderij/deelnemers. De zoon is ervaringsdeskundige en is/was
vrijwilliger als de boer en boerin afwezig zijn/waren. 

De SGVT is van mening dat er in haar organisatie voldoende bekwaamde/geschoolde en bevoegde medewerkers zijn. Om dit zo te houden
bezoeken de medewerkers/vrijwilligers regelmatig bijeenkomsten, worden er cursussen gevolgd en intervisie gegeven. Er is ruimte voor
collegiaal overleg en er worden werkbesprekingen gevoerd. Als SGVT willen wij een stageplek bieden aan scholieren in het voortgezet
onderwijs die in de zorg willen werken. Wij zijn een erkend leerbedrijf en daar zijn we trots op. 
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Alle medewerkers, vrijwilligers en stagiaires hebben een Verklaring Omtrent Goed Gedrag, die niet ouder dan 3 jaar is.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door veranderingen
in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling uitwisselen van
kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Ook dit jaar hebben de medewerkers en vrijwilligers de BHV herhalingscursus met veel plezier gevolgd en positief afgesloten. Alle
medewerkers, inclusief de zorgboer en boerin, hebben de cursus rapporteren gevolgd. Deze is gegeven op de locatie, net zoals de cursus
toedienen van mmedicatie en deze zijn beiden door iedereen met een positief resultaat afgesloten. Voor de cursus toedienen van medicatie
heeft iedereen een certificaat gekregen. De cursus van vier avonden over Niet aan geborenhersenletsel (NAH) zijn door twee medewerkers
gevolgd, beide medewerkers hebben hiervoor een certificaat gekregen. Een medewerker heeft de basis cursus Autisme van Colette de Bruin
gevolgd en met een certificaat afgesloten. Ook heeft deze medewerker de cursus Hechtingsangst bij autisme van Martine Delfos gevolgd en
hiervoor een cerificaat behaald.

In het kader van de SKJ kwalificatie zijn er door vier medewerkers intervisie bijeenkomsten gevolgd en is de landelijke Jeugddag bezocht.
Hiermee zijn de nodige accredatie punten verzameld. 

De zorgboerin en medewerker zijn naar verschillende bijeenkomsten geweest over eenzaamheid, huiselijk geweld, wet- en regelgeving in de
zorg, inkoop bijeenkomsten en naar een overleg van beschermd wonen. 

De opleidingsdoelen zijn behaald.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

Twee medewerkers hebben de cursus NAH gevolgd. Er heeft voor alle medewerkers een cursus 'Medicatie toedienen' plaatsgevonden op de
locatie van de zorgboerderij. Daarnaast heeft er een training/cursus rapporteren plaatsgevonden, gegeven door een kwaliteitsmedewerker
van de Coöperatie Boer en Zorg.

Eén medewerker heeft de basistraining 'Geef me de vijf' van Colette de Bruin gevolgd en de cursus Autisme, hechting en angst gegeven door
Martine Delfos. Hiervoor zijn accreditatiepunten ontvangen. Medewerker heeft een SKJ-registratie.

Alle medewerkers en vrijwilligers hebben de BHV cursus gevolgd. Alle bovenstaande cursussen zijn met goed gevolg afgelegd.

Verder zijn er verschillende medewerkers naar bijeenkomsten en voorlichtingsdagen vanuit de verschillende gemeenten, scholen, boer en
zorg, het CJG en Buurtzorg Jong geweest. 

Het algemeen leerdoel van de scholing is dat medewerkers hun kennis behouden en vergroten, nieuwe inzichten krijgen in de begeleiding
naar hun deelnemers, ervaringen en geleerde vaardigheden met mede collega's delen. Met elkaar zorgen voor een degelijke en bekwame
organisatie waar deelnemers zich gehoord en begrepen voelen, ze zich kunnen ontwikkelen en ondersteund worden, wat ook geldt voor hun
ondersteuners.

 

Acties
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Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

In overleg met de medewerkers wordt door de zorgboer en boerin geïnventariseerd wat medewerkers nodig hebben. De afgelopen jaren zijn
er veel cursussen gevolgd door de medewerkers. Het vergaren van kennis is belangrijk. Daarom zal ook voor 2020 worden gekeken welke
lezingen/cursussen door begeleiders en zorgboer en boerin bezocht moeten worden. De nieuwe medewerker, zoon van de zorgboer en
boerin, die in de toekomst de boerderij wil gaan overnemen, gaat komende jaar een opleiding volgen.

Met de intervisie, werkbesprekingen, collegiaal overleg, wordt doorgegaan en deze zullen op vaste tijden meerdere keren per jaar worden
georganiseerd om zo kennis overdracht te bevorderen. Dit geldt ook voor de teamvergaderingen. De BHV cursus staat eveneens weer op het
programma.

 Bijeenkomsten vanuit gemeenten, CJG en andere organisaties zullen bezocht worden door de verschillende medewerkers en zorgboerin. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

De conclusie is dat de medewerkers de laatste jaren veel curcussen hebben bezocht en er op dit moment niet een directe scholingsbehoefte
is, maar het wel belangrijk is om kennis te blijven onderhouden. Daarom blijven er lezingen/cursussen met betrekking tot autisme door de
zorgboerin en medewerkers gevolgd worden. Zoals al eerder benoemd gaan de intervisie, werkbespreking en het collegiaal overleg gewoon
door in 2020.  Net zoals de teamvergaderingen. De leerdoelen van de medewerkers  zijn behaald. De kennis van de BHV is opgefrist en
ontruiming is geoefend. Wet- en regelgeving is, indien nodig, meegenomen in het beleid. De zorgboerin is tevens preventiemedewerker.

Het bezoeken van de jeugddag heeft de SKJ geregistreerde medewerkers kennis opgeleverd omtrent juridische zaken, uithuisplaatsing en
huiselijk geweld. Er zijn netwerk contacten geweest en scholing trajecten bezocht. Deze kennis wordt gedeeld met de andere medewerkers.
Ontwikkelingen in de zorg (en nieuwe wetgeving) zullen door medewerkers opnieuw nauwlettend worden gevolgd en indien nodig met de
medewerkers en betrokkenen worden gecommuniceerd. 

Medewerkers hebben hun kennis omtrent NAH, ASS en methodiek 'Geef me de vijf' vergroot. De opgedane kennis wordt tijdens intervisie,
teamvergaderingen en werkoverleg overgedragen aan de collega's. Daarnaast is er meer kennis opgedaan over hechting bij kinderen en
volwassenen met autisme en de aandachtspunten hierin richting de deelnemers van de SGVT. 

Aangeboden bijeenkomsten vanuit de diverse instanties zullen, als deze relevant zijn voor ons, door medewerkers en/of de zorgboerin
worden bezocht. Voor 2020 staan er op dit moment nog geen cursussen of lezingen gepland. Mocht hier gedurende het jaar vraag naar
komen of als zich cursussen of trainingen voordoen, dan kan dit nog worden gerealiseerd.

Het doel voor 2020 is en blijft om de kwaliteit en professionaliteit van de medewerkers te kunnen blijven waarborgen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer de
zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken zijn
verlopen.

Jaarlijks vindt er een evaluatiegesprek plaats met (de betrokkenen van) elke deelnemer (ouder of wettelijk vertegenwoordiger). Dit betekent
dat er in 2019 in totaal 37 evaluatiegesprekken met deelnemers en/of ouders/verzorgers hebben plaatsgevonden .De zorgboerin en twee
vaste medewerkers zijn belast met deze taak. Met de nieuwe deelnemer heeft er na een half jaar een evaluatiegesprek plaatsgevonden ter
voortgang van de doelen. 

Tijdens de evaluaties wordt gekeken of de kwaliteit van zorg die geboden wordt aan de deelnemer wordt gewaarborgd. Daarnaast worden er
leerdoelen bepaald en worden er nieuwe doelen opgesteld in het zorgplan van de deelnemer. 

De lijnen met ouders/verzorgenden zijn kort. Soms is het nodig dat er tussentijds extra overleg plaatsvindt. Hier wordt de ruimte en tijd voor
genomen. Omtrent enkele deelnemers hebben er daarom extra overlegmomenten plaatsgevonden.

De duur van de evaluatie wordt ruim gepland, zodat er voldoende tijd is om alles wat nodig is, ter tafel te brengen. Een vaste vragenlijst,
waarbinnen ruimte is om af te wijken naar actuele zaken en dieper in te gaan op wat verder ter tafel komt, biedt structuur aan de evaluatie.
Voorafgaand aan elke evaluatie wordt er een verslag gemaakt dat een beeld schetst van de voortgang van de deelnemer en wordt gekeken
welke aandachtspunten er buiten de vragenlijst besproken dienen te worden. Tijdens de evaluaties komt informatie ter tafel die nodig is voor
het bieden van zorg op maat. De nieuwe doelen worden SMART geformuleerd en er wordt kritisch gekeken hoe doelen bereikt kunnen
worden. Wat gaat er goed of wat kan anders. Alle evaluaties worden schriftelijk uitgewerkt en naar ouders gestuurd, samen met het
vernieuwde zorgplan. Ouders gaan akkoord door hun handtekening te zetten onder het vernieuwde zorgplan. Met toestemming van ouders
wordt het evaluatieverslag en het zorgplan naar Buurtzorg Jong of CJG gestuurd voor het aanvragen van een nieuwe indicatie. Om deze
reden vindt de evaluatie meestal ruimschoots voor het aanvragen van de herindicatie plaats (ongeveer 2 a 3 maanden van te voren).

De evaluatie vind plaats in het bijzijn van een medewerker van CJG of in onze woonplaats Putten Buurtzorg jong. Indien de medewerker niet
aanwezig kan zijn vindt er telefonisch overleg plaats. 

Uit de evaluaties blijkt dat ouders en deelnemers tevreden zijn over de zorg die wordt geboden en dat zij de zorg gemiddeld een cijfer van 8
tot 9 geven. Ouders zijn tevreden over de korte lijnen, de zorg wordt op maat aangeboden aan de deelnemer en de activiteiten die geboden
worden sluiten aan bij de deelnemer. Ook komt er in de evaluaties terug dat deelnemers op hun plek zitten. Ze hebben het naar hun zin,
komen graag en voelen zich gezien en gehoord. Deelnemers voelen zich betrokken bij wat zij doen bij de boerderij. De benadering van de
begeleiders richting de deelnemers en de betrokkenen is prettig.

Tijdens de evaluaties zijn geen zaken naar voren gekomen die anders zouden moeten. 

Het is het afgelopen jaar niet gebeurd dat ouders de uitnodiging voor een evaluatie hebben afgeslagen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.
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Er kan geconcludeerd worden dat ouders en deelnemers tevreden zijn over de zorg die wordt geboden door de SGVT. De deelnemers vinden
vertrouwen bij de SGVT, een basis om verder op te bouwen, leerdoelen om aan te werken. De lijnen tussen zorgboer en boerin/medewerkers
en ouders zijn kort, is er iets dan wordt dit gelijk opgepakt en besproken. Ouders geven de zorg gemiddeld ongeveer een 8.5. En geven aan
tevreden te zijn over de SGVT.  
Er kan geconcludeerd worden dat de vragenlijst die gebruikt wordt tijdens de evaluaties effectief is, maar dat er ook ruimte moet zijn om af te
wijken van de vragenlijst. De evaluaties leveren de informatie op die nodig is voor het bieden van goede zorg en begeleiding aan deelnemers
en eventuele extra ondersteuning aan ouders. De medewerkers die de evaluaties afnemen brengen de begeleiders op de hoogte van de
nieuwe doelen, noodzakelijke informatie en de acties die ondernomen gaan worden. 

Doel is om deze manier van evalueren in 2020 door te zetten. Wanneer in 2020 blijkt dat er aanpassingen of toevoegingen nodig zijn omtrent
de vragenlijst en manier van evalueren. Dan zal dit aangepast of toegevoegd worden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Het afgelopen jaar hebben er vier keukentafelgesprekken plaatsgevonden.Tijdens de keukentafelgesprekken gaan de zorgboer of de
zorgboerin met de deelnemers en betrokkenen in gesprek over de behoeften van de deelnemers en over de eventuele aanpassingen. Het doel
is om in kaart te brengen waar vraag naar is en wat er nodig is om dit te realiseren. Keukentafelgesprekken vinden plaats bij de boerderij.

Het afgelopen jaar is er tijdens deze bijeenkomsten gesproken over de werkzaamheden die gedaan worden, het welzijn van de dieren, de
locatie zelf, de verbouwing van de boerderij, werkkleding en over de veiligheid van de deelnemers en het gereedschap/materiaal waarmee
gewerkt wordt. De deelnemers zijn op de hoogte gebracht van de verbouwing en hebben hier door het jaar heen zelf een steentje aan mogen
bijdragen. Te zien is dat de deelnemers hier trots op zijn en zich hierdoor betrokken voelen.

Eén deelnemer gaf aan dat zijn werkshirt versleten was en dat hij graag een nieuwe wou krijgen. Dit is opgepakt door de zorgboerin en
afgehandeld. Er is een vaste telefoon en internet gekomen bij de boerderij, zodat begeleiders altijd bereikbaar zijn.

De aanwezigen gaven aan deze gesprekken als nuttig te ervaren, het fijn te vinden dat ze gehoord worden en ze vinden het fijn dat er wat
gedaan wordt met hun inbreng indien nodig.

De deelnemers voelen zich gehoord en betrokken bij de boerderij.

Voor 2020 komen er weer minimaal vier keukentafel gesprekken op de agenda.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De keukentafelgesprekken worden als positief ervaren. Deelnemers voelen zich gehoord en waarderen de korte lijntjes met de SGVT. Ook de
dagelijkse contact momenten met de zorgboer/boerin en de begeleiders wordt als positief ervaren. 

Uit de keukentafelgesprekken zijn geen grote veranderingen naar voren gekomen. Wanneer tussentijds blijkt dat er acties ondernomen
moeten worden, wordt dit meteen opgepakt door de zorgboer en boerin. Mede hierdoor waren er geen grote veranderingen nodig naar
aanleiding van de keukentafelgesprekken.
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In 2020 vinden er weer  keukentafelgesprekken plaats.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

sOok dit jaar, eind november is er weer een tevredenheidsmeting geweest onder de deelnemers/ouders.  Ouders en of deelnemers hebben
een tevredenheidsonderzoek ontvangen en deze zijn anoniem ingevuld, een antwoordenvelop met postzegel was hierbij ingesloten. Er zijn 37
tevredenheidsmetingen gedaan en deze zijn op vijf na, allemaal teruggekomen. In het onderzoek komen vragen aan de orde over
bereikbaarheid, ondersteuning, begeleiding/zorg en omgeving. Uit de meting is gebleken dat de SGVT op alle punten met een goed tot zeer
goed resultaat scoort. 

De SGVT heeft sinds september 2019 een vaste telefoon en internet, hierdoor is de locatie, en zijn de begeleiders nog beter bereikbaar. Dit
was altijd een wens van de zorgboer/boerin.  Aansluiting op het kabelnet werd nu in het buitengebied gerealiseerd, waardoor deze
mogelijkheid zich aanbood.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De terugontvangen tevredenheidsmetingen waren positief en er zijn geen verbeterpunten aangedragen. Wel blijven wij alert zodat de
tevredenheid onder deelnemers en hun ouders/verzorgers blijvend is. De SGVT is erg blij met een hoog cijfer voor de geboden zorg. Het is
belangrijk dat dit gehandhaafd blijft, daarom kijken zorgboer en boerin naar de diverse cursussen en lezingen die belangrijk zijn voor de
doelgroep en worden deze aangeboden bij begeleiders en vrijwilligers.

Belangrijk en fijn zijn ook de korte lijnen tussen ouders/verzorgers en zorgboer en boerin, is er iets dan kan er indien nodig gelijk actie worden
ondernomen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen ongevallen
of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is omgegaan,
wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt dat de privacy
van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd, heeft de
zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee
om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo zijn
dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt rondom
de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is gegaan.
Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele verbeterpunten
zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Er hebben het afgelopen jaar geen incidenten omtrent agressie, ongewenste intimiteiten, medicijnen en strafbare handelingen
plaatsgevonden. Ook zijn er geen klachten ingediend.  

De medicatie nemen de deelnemers zelf mee en deze wordt bij de boerderij bewaard in een afgesloten kast. De begeleider geeft aan wanneer
het tijd is dat de medicatie moet worden ingenomen, de deelnemers nemen deze zelfstandig in.

Voor al het bovengenoemde geldt dat er in geval van een incident, melding moet worden gedaan bij de zorgboer en/of zorgboerin en dat dit
schriftelijk moet worden vastgelegd.  

Mede door de 1 op 1 begeleiding zijn er, net als in voorgaande jaren, geen incidenten te melden. Door de 1 op 1 begeleiding kunnen
beginnende incidenten in de kiem worden gesmoord.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering van
de actie.

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en o�ciële
verslagen en brieven worden weergegeven. controle  info

Geplande uitvoerdatum: 16-10-2020

Actie afgerond op: 15-10-2019  (Afgerond)

Toelichting: er waren geen wijzigingen nodig.

controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 06-08-2020

Actie afgerond op: 15-04-2019  (Afgerond)

Toelichting: brandblussers zijn gecontroleerd door saval. geen bijzonderheden.

keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 07-07-2020

Actie afgerond op: 08-07-2019  (Afgerond)

Toelichting: deelnemers en medewerkers zijn gewezen op de aanwezige dieren, goed blijven letten dat er bij
warmte genoeg maar vooral vers water aanwezig is. dat de schapen extra in de gaten moeten worden
gehouden ivm de groene vlieg.

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 25-05-2020

Actie afgerond op: 20-05-2019  (Afgerond)

Toelichting: training is gegeven voor alle medewerkers en vrijwilligers.

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 20-05-2020

Actie afgerond op: 20-05-2019  (Afgerond)

Toelichting: voor alle medewerkers en vrijwilligers heeft er een BHV training plaatsgevonden.
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keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 13-04-2020

Actie afgerond op: 15-04-2019  (Afgerond)

Toelichting: zorgboerin heeft een nieuw shirt besteld voor deelnemers deze was stuk gegaan.

keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 10-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: zie toelichting vorige tafelgessprek

keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 10-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: er hebben dit jaar vier keukentafelgesprekken plaatsgevonden. namelijk 15 april, 8 juli,18 oktober en 10
december, besproken zijn de dieren , het welzijn van de deelnemers, opletten met warm weer flink
drinken, vervanging van kapot shirt, vervanging van gereedschap.

basiscurcus Geef me de Vijf

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 22-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: medewerker heeft de basiscursus met succes afgerond

opleidingen nakijken voor SKJ registratie HBO niveau

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 19-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: SKJ geregistreerde heeft dit jaar diverse cursussen en trainingen gevolgd voor accreditatie punten

scholing en ontwikkeling medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 20-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: twee medewerkers zijn naar cursus NAH geweest, een medewerkers naar de basiscursus Geef me de
vijf van Colette de Bruin, 1 medewerker naar cursus Martine Delfos, hechtingsproblematiek en autisme.
Er zijn diverse lezingen/bijeenkomsten gevolgd door medewerkers. Intervisie vind plaats.
werkbespreking.

voorlichtingsavond medewerkers/vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 12-09-2019  (Afgerond)

Toelichting: dit jaar zijn medewerkers en vrijwilligers naar een bijeenkomst geweest over autisme.
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Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 20-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: het hele jaar zijn er evaluatiegesprekken geweest, zorgboerin heeft deze taak overgedragen aan
medewerker F

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 19-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: er heeft een tevredenheidonderzoek plaatsgevonden, het blijkt dat men tevreden is en de SGVT een
gemiddelde heeft van 8,5 .

actualiseren website

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 01-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: De SGVT heeft een nieuwe website.

update kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 28-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: zorgboer en boerin , houden het hele jaar de acties die moeten worden ondernomen en zetten deze uit.

cursussen en trainingsaanbod volgen die worden aangeboden aan de medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 27-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: zorgboerin heeft in overleg met zorgboer en bestuur gekeken naar het aanbod van cursussen en
trainingen die belangrijk zijn om zo de kwaliteit van zorg te waarborgen.

registratie medewerkers SKJ register

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 28-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: zorgboerin zorgt ervoor dat de SKJ geregistreerde medewerkers op cursus gaan die
accredidatiepunten geven, er vinden om de 6 weken intervisie plaats.

aanvraag VOG verklaring

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 27-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: zorgboerin zorgt voor de aanvraag van de VOG verklaring, en houd in de gaten dat deze niet ouder zijn
dan 3 jaar , dan zorgt boerin ervoor als deze verlopen is er een nieuwe wordt aangevraagd.
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Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 05-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: met alle medewerkers hebben een functioneringsgesprek plaatsgevonden

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 27-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: Zorgboer heeft een brand geoefend, deze verliep goed.

Actualisatie van de RI&E

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 27-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: RI&E wordt door de zorgboerin die tevens de preventiemedewerker is actueel gehouden.

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 05-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: met alle begeleiders heeft er een functioneringsgesprek plaats gevonden.

5.6.7.2 -> Hoe wordt er gecontroleerd of het noodplan bekend is bij de deelnemers?

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 28-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: Begeleiders, inclusief zorgboer en boerin nemen de deelnemer(s) mee , laten het noodplan zien, de
verzamelplaats en vertellen kort wat er moet gebeuren.

5.6.8 -> Hoe vaak, op welke manier en door wie wordt een ontruiming geoefend?

Geplande uitvoerdatum: 17-10-2019

Actie afgerond op: 26-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: Boer Wim heeft een ontruiming geoefend met een vals brandalarm, iedereen is netjes naar de
verzamelplaats gegaan, er was geen paniek.

Jaarlijkse controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 16-10-2019

Actie afgerond op: 10-10-2019  (Afgerond)

Toelichting: Toestellen zijn nagekeken, bij de wipwap zijn er nieuwe bouten ingedraaid.
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keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 16-07-2019

Actie afgerond op: 12-08-2019  (Afgerond)

Toelichting: er is een keukentafel gesprek gehouden met deelnemers E.R.G.R.M.V en de zorgboer. er is gewezen op
het feit dat de locatie verbouwd moet worden gezien de boktor zich in het hout heeft gevestigd.
deelnemers en zorgboer zullen de komende tijd druk zijn met het verfen van de planken. hiervoor is het
juiste materiaal aangekocht. verder is geevalueerd de extreme warmte. In de ochtend zijn de
werkzaamheden gedaan uit de zon, in de periode van 12.00 tot 15.00 uur is er rustig aan gedaan, goed
opgelet dat er goed gedronken werd, ook bij de dieren de drinkbakken extra goed nagekeken.

Zoönosen certi�caat

Geplande uitvoerdatum: 20-06-2019

Actie afgerond op: 20-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: Vanmorgen om half elf is de dierenarts geweest voor de controle van de zoönosen. Formulier voor de
zoönosen is ingevuld door de dierenarts en wordt door de dierenarts verzonden naar de GGD. Vandaag
26 juni bericht gekregen dat voor 2019 het keurmerk zal worden uitgedeeld aan de SGVT. De score voor
het bedrijf Algemeen deel: 96 van de 100 punten, schapen/geiten: 94 punten ,runderen :91 punten,
paarden/ezels: 96 punten, varkens :81 punten en pluimvee :98 punten.

Uitdeelbrief klachtenreglement invullen en toevoegen aan eigen documenten.

Geplande uitvoerdatum: 09-07-2019

Actie afgerond op: 25-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: Uitdeelbrief die ook op de website van de SGVT staat bij documenten.

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2018 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 24-06-2019

Actie afgerond op: 20-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: De opmerking en de acties zijn uitgevoerd. Jaarverslag is ingediend voor toetsing

Zoönosen certi�caat

Geplande uitvoerdatum: 20-06-2019

Actie afgerond op: 20-06-2019  (Afgerond)

Uitdeelbrief klachtenregeling deelnemers (voorbeeld) v1217 toevoegen

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2019

Actie afgerond op: 14-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: De uitdeelbrief klachtenregeling deelnemers is toegevoegd. Deze krijgen de deelnemers mee als ze de
overeenkomst tekenen met de SGVT. Deelnemers die langer bij de SGVT zijn hebben deze ook
ontvangen zodat iedereen op de hoogte is. Op de website van de SGVT is het klachtenreglement ook
terug te vinden onder het kopje klachtenreglement
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rapporteren en werken met doelen

Geplande uitvoerdatum: 16-06-2019

Actie afgerond op: 19-02-2019  (Afgerond)

Toelichting: Zorgboer en boerin hebben samen met de begeleiders een avond training gehad over rapportage en
hoe rapporteer je op de doelen van de deelnemers.

training medicatie toedienen

Geplande uitvoerdatum: 16-06-2019

Actie afgerond op: 08-04-2019  (Afgerond)

Toelichting: De begeleiders en de zorgboer en boerin hebben 2 avonden training gehad vanuit Landstede en deze
allen met een goed resultaat en certificaat afgesloten.

autisme, hechting en angst

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 13-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: Begeleider F heeft 2 dagen deze cursus gevolgd. Begeleider geeft aan al flink wat handvaten hieruit te
kunnen gebruiken voor het begeleiden van haar deelnemer.

website

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 16-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: Er is een nieuwe website gemaakt voor de SGVT. Op de oude website kon de zorgboerin in verband met
een verouderd systeem niet meer plaatsen of veranderen. Met de nieuwe website kan dit wel.

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en o�ciële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2019

Actie afgerond op: 16-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: Zorgboerin heeft gekeken of alle info die bekend is in de werkbeschrijving van het kwaliteitssysteem
klopt allemaal nog. Indien er een verandering plaats zal vinden dan zorgt de zorgboerin dat deze
vermeld gaat worden indien nodig.

Kwaliteitsbureau informeren zodra bedrijfsopvolging in beeld is.

Geplande uitvoerdatum: 02-12-2019

Actie afgerond op: 14-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: De zorgboer en boerin zijn bezig met de opvolging, al moet de zorgboer nog zeker 10 jaar werken
voordat hij met pensioen gaat. Per 1 augustus is er een opvolger gevonden namelijk de oudste zoon
van de zorgboer en boerin, (de oudste van een tweeling). Zoon JW zal onderaf beginnen en zich eigen
maken met alle facetten die nodig zijn voor de opvolging. JW gaat ook een cursus volgen. Dat zal een
HBO opleiding worden. Zorgboerin is het uitzoeken welke opleiding aansluit bij de werkzaamheden. die
worden verwacht van de opvolger. Heeft al meegedaan aan de BHV crsus en gaat binnenkort beginnen
met het behalen van het rijbewijs BE.



Jaarverslag 1541/Grensverleggende Talenten loc. Husselsesteeg 28-04-2020, 20:03

Pagina 25 van 33

keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 07-10-2019

Actie afgerond op: 12-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: Zorgboer heeft met de deelnemers aan het eind van de dag een inspraakmoment gehouden. Vanuit de
vraag van een deelnemers kwam de wens of er meer SGVT T-shirts mogen uitgedeeld worden, hij had
er te weinig. Er waren er ook 2 versleten. Zorgboerin gaat dit uitzoeken en bijbestellen. Verder werden
de dieren besproken, de veiligheid van de deelnemers.

Indien aanwezig: toevoegen aan actielijst: Jaarlijkse controle speeltoestellen (indien aanwezig) -Jaarlijkse controle apparaten/machines
(indien aanwezig). - inspraakmomenten minimaal 4x per jaar

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2019

Actie afgerond op: 14-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: Op de actielijst staat nu vermeld , de jaarlijkse controle van de speeltoestellen en de jaarlijkse controle
apparaten/machines van de kleine werkplaats. inspraakmomenten zijn wel geweest maar niet ingevuld
op de actielijst. is nu wel gedaan. Er vind altijd 4 maal per jaar een inspraakmoment plaats.

jaarlijkse controle apparaten/machines

Geplande uitvoerdatum: 13-11-2019

Actie afgerond op: 12-04-2019  (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2018 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 25-04-2019

Actie afgerond op: 07-06-2019  (Afgerond)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2020

Actie afgerond op: 07-06-2019  (Afgerond)

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 17-06-2019

Actie afgerond op: 20-05-2019  (Afgerond)

Toelichting: De begeleiders en vrijwilligers van de SGVT hebben de BHV herhaling met goed gevolg afgerond. De
nieuwe begeleiders zijn geslaagd voor de BHV.

controle EHBO verbanddoos

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2019

Actie afgerond op: 26-02-2019  (Afgerond)

Toelichting: EHBO verbanddoos is nagekeken en aangevuld.
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NAH cursus

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2019

Actie afgerond op: 19-03-2019  (Afgerond)

workshop rapporteren

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 12-02-2019  (Afgerond)

Toelichting: met alle medewerkers van de boerderij een workshop rapportage op de doelen gedaan.
Kwaliteitsmedewerker van de Coöperatie Boer en Zorg heeft deze verzorgd.

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: 12-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: jaarverslag is ingevuld

Aanpassen Meldcode Huiselijk geweld en kindermishandeling, Zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien nr. 09 d.d. 28-11-2018

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2019

Actie afgerond op: 12-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: is gedaan

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: 12-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: medewerker en zorgboerin maken het jaarverslag en sturen deze in als die klaar is,

controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 15-02-2019

Actie afgerond op: 22-01-2019  (Afgerond)

Toelichting: Saval is geweest voor controle van de brandblussers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.
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functiebeschrijving medewerker

Geplande uitvoerdatum: 20-03-2020

keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 13-04-2020

controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 14-04-2020

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 25-05-2020

keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 07-07-2020

keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 14-09-2020

website

Geplande uitvoerdatum: 16-10-2020

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en o�ciële
verslagen en brieven worden weergegeven. controle  info

Geplande uitvoerdatum: 20-10-2020

Jaarlijkse controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 23-10-2020

Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2020
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5.6.8 -> Hoe vaak, op welke manier en door wie wordt een ontruiming geoefend?

Geplande uitvoerdatum: 23-11-2020

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 03-12-2020

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 03-12-2020

keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 07-12-2020

voorlichtingsavond medewerkers/vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 10-12-2020

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 17-12-2020

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 17-12-2020

scholing en ontwikkeling medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 17-12-2020

actualiseren website

Geplande uitvoerdatum: 24-12-2020

registratie medewerkers SKJ register

Geplande uitvoerdatum: 29-12-2020

cursussen en trainingsaanbod volgen die worden aangeboden aan de medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 29-12-2020
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5.6.7.2 -> Hoe wordt er gecontroleerd of het noodplan bekend is bij de deelnemers?

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2020

Actualisatie van de RI&E

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2020

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2020

aanvraag VOG verklaring

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2020

update kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2020

Voor het volgende jaarverslag: Zet een stap in het verdiepen van uw jaarverslag door o.a. in te gaan op de vragen meegegeven in de
beoordelingsmail van JV2019.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-01-2021

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Schrijf uw jaarverslag over 2019 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 21 acties opgenomen in de actielijst.
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8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De actiepunten zijn prettig om mee te werken , deze zorgen ervoor dat je de acties op de juiste tijd uitvoert.

Wel merken we dat het maken van het verslag veel werk in beslag neemt, waardoor het nu ook weer eind februari  klaar is.Proberen om voor
volgend jaar toch eerder te plannen.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

De doelstelling voor de boerderij de komende vijf jaar is het verder gaan met verbouwen van de binnenkant en de buitenkant van de boerderij
en de kantine. Het is nu 15 jaar geleden dat deze is ingericht en vervanging is nodig. De SGVT heeft dankzij grote giften de mogelijkheid om
dit nu te kunnen gaan realiseren. Verder willen we gaan onderzoeken of het mogelijk is om de bovenverdieping van de zolder te gebruiken. Dit
om de mogelijkheid te creëren een extra ruimte te maken. Nu missen we af en toe een extra plek.

We willen de kwaliteit van de geboden zorg blijven ontwikkelen, vinden het belangrijk dat begeleiders hun kennis up to date houden. Nog een
doelstelling van de SGVT is om de aangesloten woonvorm in 2020  te voorzien van het keurmerk Kwaliteit laat je zien, en de woonvorm uit te
breiden met 2 tot 4 woningen voor deelnemers met een woonwens. Dit gaat in overleg met de plaatselijke woningstichting en de gemeente.
De nieuwe woningen komen in de buurt van de bestaande woonvorm zodat de bewoners gebruik kunnen maken van de faciliteiten van de
bestaande woonvorm. We hopen dat we dit jaar duidelijkheid krijgen op de vraag of wij deze woningen krijgen toegewezen. 

De zoon van de zorgboer en boerin, is sinds augustus in dienst gekomen bij de SGVT en is zich wegwijs aan het maken in alle facetten die
met de boerderij te maken heeft.  Hij loopt met de zorgboer mee en geeft ondersteuning aan deelnemers en helpt met de werkzaamheden en
vervangt bij afwezigheid de zorgboer. De zorgboer en boerin zijn blij dat hij iemand is die de missie en de visie van de boerderij verder wilt
uitdragen en dat de opvolging is gewaarborgd. De zorgboer gaat pas over zeven jaar met pensioen maar wil het al wel wat rustiger aan gaan
doen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

In 2020 heeft de SGVT de woonvorm als tweede locatie aangemeld bij Vereniging Bezig om het keurmerk ook voor de woning te verkrijgen.
De Vereniging Bezig heeft ons aangemeld bij de Federatie landbouw en zorg. In juni 2020 zal er, na het inleveren van de stukken, een
schriftelijke audit plaatsvinden.

Voor het komende jaar staat ook een audit bij de boerderij gepland dus er is genoeg werk aan de winkel. Ook zal de boerderij verder worden
opgeknapt, de ontmoetingsruimte/kantine door de zorgboer met hulp van de vrijwilligers, medewerkers en deelnemers. Scholing van de
medewerkers blijft een voortdurend aandachtspunt. We streven ernaar dat ook het komend jaar de deelnemers zich kunnen ontwikkelen in
een veilige omgeving door en met de aandacht van medewerkers en vrijwilligers. 

Doel is om ook in 2020 goede zorg te blijven bieden aan de deelnemers en de kwaliteit te blijven waarborgen. Onder andere intervisie,
collegiaal overleg, teamvergaderingen, scholing en korte lijntjes met deelnemers/ouders en betrokkenen dragen hieraan bij.

Voor de opvolger zal worden gekeken welke opleiding er nodig is. 

Er moet worden gekeken naar de 1 op 1 begeleiding die niet altijd meer wordt geïndiceerd door de gemeente, en of het mogelijk is om met
kleine groepen te gaan werken, al lukt het niet voor iedereen om in een groep te kunnen zijn/ werken. Hiervoor blijft de 1 op 1 begeleiding de
aangewezen begeleiding. Ouders en deelnemers kiezen juist ook voor de SGVT door de aanwezigheid van de 1 op 1 begeleiding en zorg op
maat.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak
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Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Om de kwaliteit van zorg te blijven waarborgen, worden er evaluaties gepland met deelnemers, ouders en verzorgenden. Het vraagt om een
kritische en reflecterende houding van de medewerkers. Intervisie, collegiaal overleg en teamvergaderingen dragen hieraan bij. Het werken
met meerdere jeugdige deelnemers in groepjes van 2 of 3 is een aandachtspunt voor de medewerkers. Zorgboerin besteed hier extra
aandacht aan als er vragen komen vanuit de medewerkers, ouders en deelnemers.

Alle stukken, het invullen van de werkbeschrijving Kwaliteit laat je zien, voor de woonvorm moeten voor juni aangeleverd worden voor een
schriftelijke audit. 

De werkbeschrijving voor de audit van de boerderij moet voor 1 november zijn ingevuld en dan vind er een audit plaats bij de boerderij.

 

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.


