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Jaarverslag
De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Zorgboerderij Konijn

Registratienummer: 1549

Zuiderweg 54, 1461 GD Zuidoostbeemster

Rechtsvorm Eenmanszaak ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 37148239

Website: http://0

Locatiegegevens

Zorgboerderij Konijn

Registratienummer: 1549

Zuiderweg 54, 1461 GD Zuidoostbeemster

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Stichting Landzijde
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Buiten de ondernemer(s) zijn er geen andere medewerkers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de financiering en de
kwaliteitseisen.

Op onze zorgboerderij in het werelderfgoed Beemster kunnen de deelnemers tijdens de dagbesteding genieten van de ruimte en rust en
mooie natuur die onze mooie polder bied. De boerderij is 4 dagen in de week open voor deelnemers. Het jaar begon met 5 deelnemers en is
geëindigd met 9 deelnemers op de boerderij. De meeste deelnemers komen uit de buurt van de boerderij en worden gehaald en gebracht
door het busje van de zorgboer.

De deelnemers houden zich voornamelijk bezig met de verzorging van kleinvee, konijnen, cavia's, kippen, geiten en schaapjes. Daarnaast is
een pony aanwezig die verzorgd kan worden samen met de zorgboer. Verder zijn er 4 katten en 3 honden voor de gezelligheid en
aaibaarheid. Op de boerderij is ook een kleinschalige pensionstal voor paarden aanwezig, dit zorgt voor regelmatig sociaal contact tussen
deelnemers en paard eigenaren. De deelnemers werken in principe niet met de grote paarden in verband met de veiligheid.

De deelnemers kunnen alles in eigen tempo uitvoeren, zonder werkdruk. In de ochtend worden de dieren verzorgd en vaak is er in de
middag ruimte voor andere werkzaamheden. Mocht er iets niet afgerond worden is dat geen probleem, dan gaan we verder op een
volgende dag. Wij merken dat de deelnemers dit als prettig ervaren en mede hierdoor graag naar de boerderij komen.

Wij zijn blij dat de groep een uitbreiding heeft gehad met een aantal nieuwe deelnemers. Gedurende het jaar zijn er helaas wel veel
wisselingen geweest in het deelnemer bestand.

De zorgboerderij maakt gebruik van een ondersteunend netwerk van mantelzorgers, professionele persoonlijke begeleiders en ook van
ouders en partners. Daarnaast is Stichting Landzijde een onderdeel van ons ondersteunend netwerk.

In 2018 hebben we helaas afscheid moeten nemen van een deelnemer die langer als 10 jaar aanwezig is geweest op de boerderij. In de
eerdere jaren was hij een vrolijke spontane aanwezigheid. Hij stond voor iedereen klaar en wilde graag werken. De laatste 3 jaar werd dit
langzaam minder en is hij een aantal keren voor langere tijd niet aanwezig geweest. In 2018 werden zijn psychotische periodes steeds
langer en is de deelnemer een aantal maanden opgenomen geweest in Castricum bij Dijk en Duin. Om zijn herstel een kans te geven is hij
aan het eind van zijn opnametijd een aantal malen opgehaald en teruggebracht door de zorgboerin. Dit om  hem een kans te geven in een
vertrouwde omgeving weer tot rust te komen en om het ritme weer op te pakken. Deze aanpak is uiteindelijk mislukt en de deelnemer is
verdwenen uit de zorgboerderij omgeving en intussen afgemeld bij de boerderij en Landzijde.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
zijn beschreven.

Het verdwijnen of wegblijven van een deelnemer die al lang op de boerderij kwam heeft voor ons maar ook voor andere deelnemers wel
invloed gehad. Wij denken dat we deze deelnemer alle kans gegeven hebben om er iets van te maken, maar als de motivatie van de
deelnemer wegvalt is er voor ons weinig aan te doen en moeten we accepteren dat we deze deelnemer niet meer kunnen helpen.

Wij merken dat de verbouwing van de toiletgroep in 2017 in goede aarde valt. De ruimte is nu ook groot genoeg zodat men zich daar kan
omkleden als daar behoefte toe is.

Er zijn verder geen veranderingen doorgevoerd of plannen aanwezig om dit te gaan doen.

Stichting Landzijde is een goede betrouwbare partner welke veel administratief werk uit handen neemt en namens de aangesloten
zorgboerderijen de onderhandelingen en gesprekken voert met gemeenten en andere partners. Stichting Landzijde maakt ook deel uit van
ons ondersteunend netwerk.

Er is een ondersteunend netwerk voor jeugdige deelnemers. Landzijde is de gecontracteerde jeugdzorgaanbieder en voldoet aan de eisen
die gemeenten hieraan stellen. Landzijde heeft ook een SKJ (Stichting Kwaliteit Jeugd) geregistreerde jeugdmedewerker in dienst.

In 2018 is de tweede audit met succes afgesloten, is weer voor drie jaar klaar. De audit verliep in een relaxte sfeer, de boerderij is bezocht
door de auditor en deze heeft met een aantal deelnemers kort gesproken. De gesprekken tussen de auditor en zorgboerin verliepen prettig
en waren ook leerzaam.

Doelstellingen van het afgelopen jaar zijn over het algemeen gehaald. Het doorgaan op de ingeslagen weg bevalt ons goed en dit blijven we
doen. Een verdere doelstelling was te zorgen voor continuïteit in het aantal deelnemers op de boerderij, dit is het afgelopen jaar gelukt en
het aantal deelnemers is gelukkig gestegen. De netwerkbijeenkomsten van Landzijde zijn bezocht en als nuttig en leerzaam ervaren. Wij
merken dat de deelnemers veel baat hebben aan de dagbesteding op de zorgboerderij. Zolang wij deze indruk houden gaan we niet
veranderen.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

2018 is begonnen met 5 deelnemers.

De doelgroepen zijn:

Verslavingszorg: In 2018 begonnen met 2 deelnemers in deze doelgroep waarvan er 1 uiteindelijk bleef hangen in de terugval en nog 1 maal
op de boerderij is geweest in 2018. In mei en in juni 2 nieuwe deelnemers begroet waarvan er 1 in november al is gestopt. 2018 afgesloten
met 2 deelnemers in deze doelgroep.

Ouderen/Dementerenden: In 2018 zonder deelnemers begonnen. In mei en in oktober 2 nieuwe deelnemers begroet en 2018 afgesloten
met 2 deelnemers in deze doelgroep.

Verstandelijke beperking: In 2018 begonnen met 2 deelnemers in deze groep, In februari een nieuwe deelnemer begroet welke na 2
maanden niet meer naar de zorgboerderij wilde komen. 2018 afgesloten met 2 deelnemers.

Burn out: In 2018 begonnen met 1 deelnemer, in juni 1 nieuwe deelnemer begroet, 2018 afgesloten met 2 deelnemers in deze doelgroep.

Psychische problemen: In 2018 zonder deelnemers begonnen, in mei, juni en oktober 3 nieuwe deelnemers kunnen begroeten waarvan er 1
het heeft volgehouden tot  nu toe, 2018 afgesloten met 1 deelnemer in deze doelgroep.

De zorgzwaarte is voor elke deelnemer aangepast  naar elke individuele zorgvrager, de werkzaamheden, maar ook de zelfstandige
uitvoering van de taken welke met de clienten vooraf wordt afgesproken. Iedere deelnemer heeft zijn eigen werkzaamheden en kleine
verantwoordelijkheden. Hierin worden ze gesteund en ondersteund door de zorgboer. We proberen de deelnemers waar mogelijk is beperkt
te laten samenwerken.

 

De zorg wordt verleend vanuit:

Wet Langdurige Zorg

Wet Maatschappelijke Ondersteuning

Jeugdwet.

 

Er is intussen nieuwe wetgeving van kracht over de privacy gegevens van de deelnemers, de AVG. Wij worden op de hoogte gehouden via
de Federatie Landbouw en Zorg en via Landzijde. De doelstelling is over te gaan naar een Electronisch Clienten Dossier waarbij alle
informatie centraal bij Landzijde wordt opgeslagen. De individuele deelnemer kan ten alle tijde zijn eigen dossier inzien, de zorgboer kan
alleen bij de relevante gegevens welke nodig zijn voor een goed functioneren (fysieke klachten /  medicijn paspoort / aanwezigheid en
declaratie gegevens / evaluatie en tevredenheidsmeting). Als dit actief wordt zijn een geen papieren dossiers meer op de boerderij.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

In het afgelopen jaar een aantal nieuwe deelnemers op de boerderij gekomen. Hierbij is gebleken dat ondanks de intake gesprekken, welke
door Landzijde gedaan worden waarna een deelnemer gekoppeld wordt aan een zorgboerderij, sommige deelnemers een verkeerd beeld
hebben van een (zorg)boerderij. Een aantal kwamen alleen als ze zin hadden of bij mooi weer, een ander vond alles wat op werk leek te veel,
hij wilde eigelijk alleen maar gezellig praten/kaarten. 1 deelnemer is slechts 1 x aanwezig geweest en was toen overtuigd dat hij niet op de
boerderij hoorde. Deze deelnemers hebben het niet lang uitgehouden op de boerderij.

Diegenen die wel kwamen vinden het prettig op de boerderij en geven aan hier baat bij te hebben. Rust, ruimte en regelmaat doet de
deelnemers goed. Ieder zijn eigen plekje gunnen en van hier uit de omgeving te verkennen en meer deel te kunnen nemen in andere
bezigheden van andere deelnemers op de boerderij. Buiten het eigen kringetje leren kijken naar anderen.

Met een deelnemer welke uitsluitend alleen kan werken, zelfs aanwezigheid van de zorgboer kan storend voor hem zijn, is het zeer lastig om
te communiceren. We worden hierbij geholpen door zijn jobcoach welke regelmatig aanwezig is op de boerderij. Echter blijft het lastig om
de deelnemer aan te sturen en om aan hem over te brengen hoe de werkzaamheden uitgevoerd dienen te worden.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.4 Stagiaires

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiaires op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiaires en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiaires en vrijwilligers.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 8.5.2 beschrijven.

De opleidingsdoelen van 2018 waren om de bestaande kennis op peil te houden en de BHV te verlengen.

Er was ook een voornemen om een cursus te doen, dit is niet gelukt.

Behalve het volgen van een cursus zijn de opleidingsdoelen gehaald, mede door het volgen en participeren bij de netwerkbijeenkomsten van
Stichting Landzijde. Het is heel prettig om in een ongedwongen sfeer ervaringen uit te wisselen met mede zorgboeren.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

BHV herhaling door J.N.M. Konijn op 17-11-2018 bij BHV 4 YOU.

De BHV herhaling door M.M. Konijn-Egas is uitgesteld naar begin 2019 vanwege agenda problemen (dubbele boeking).

Er zijn diverse netwerkbijeenkomsten geweest en bezocht en een bijeenkomst over preventiemedewerker.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Het opleidingsdoel van komend jaar is proberen een cursus over Autisme te volgen. 

Ook zijn nog steeds de "standaard vaardigheden" erg belangrijk, waar geduld de voornaamste plaats heeft naast een goede manier van
communiceren met de deelnemers.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

De conclusie is dat je nooit uitgeleerd bent, je dient je te blijven ontwikkelen dit is een must voor de zorgboerderij.

De geplande scholing is in elk geval de netwerkbijeenkomsten en informatieavonden van Landzijde te bezoeken. Misschien komt daar nog
een cursus of opleiding bij, dit hangt af van het aanbod en de intensiteit en datum(s) van een eventuele cursus of opleiding.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Jaarverslag 1549/Zorgboerderij Konijn 26-06-2019, 17:48

Pagina 12 van 33



6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer de
zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken zijn
verlopen.

Er zijn in 2018 7 evaluatie gesprekken geweest met 7 deelnemers en een zorgcoordinator van Stichting Landzijde. Een enkele maal is er een
begeleider of ouder van de deelnemers bij aanwezig. Voor of na de evaluatie wordt de deelnemer gevraagd om ook de
tevredenheidsenquete in te vullen via Vanzelfsprekend. De deelnemers die in 2018 zijn gestart krijgen de 1ste evaluatie in 2019.

De besproken onderwerpen zijn of de deelnemer het naar zijn of haar zin heeft op de boerderij. Welke vaardigheden hij of zij heeft geleerd
en eventueel nog wil leren. Of er probleem punten of gebieden zijn waarover gesproken moet worden. En of de deelnemer het goed kan
vinden met de zorgboeren en de andere deelnemers.

Eens per kwartaal hebben we op de zorgboerderij een inspraakmoment met de deelnemers. Hierin dragen wij vaak een onderwerp aan en
heel soms komt er iemand van de deelnemers met iets. Hier wordt een klein verslagje van gemaakt.

Het algemene beeld van de uitkomst van de evaluaties is dat de deelnemers zich prettig voelen op de boerderij, tevreden zijn met de
werkzaamheden en een enkeling gebruikt de boerderij ervaring om zich voor te bereiden op een volgende stap terug de maatschappij in.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Het gebeurt dat deelnemers erg zenuwachtig zijn voor een evaluatie. Ze hebben dan het idee dat zij beoordeelt gaan worden op hun werk.
We proberen ze dan duidelijk te maken dat dit niet het geval is, maar dat Landzijde en hun eigen begeleiders inzicht willen hebben in het
welbevinden en eventuele vooruitgang van de deelnemers. Of de doelen nog actueel zijn of dat deze dienen bijgesteld te worden, of zelfs
gehaald. De deelnemers zijn over het algemeen erg tevreden en voelen zich thuis op de boerderij.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

De inspraakmomenten zijn verplaatst van de vrijdag naar de dinsdag en de donderdag om zo elke deelnemer de kans te geven hieraan mee
te doen.

In 2018 zijn de inspraakmomenten gehouden op deze dagen in week 7 (13 en 15 februari), in week 20 (22 en 24 mei), in week 34 (21 en 23
augustus) en week 46 (13 en 15 november). De inspraakmomenten vinden meestal plaats aan de keukentafel in groepsverband. Een enkele
keer blijkt een deelnemer zich hierbij ongemakkelijk te voelen, in dat geval wordt met deze deelnemer en week later nogmaals een gesprek
gehouden op individuele basis. Dit is in 2018 1 maal voor gekomen.

Als onderwerpen zijn ter sprake gekomen: Wil je nog iets leren? Ben je blij met wat je doet op de boerderij? Wat zou er anders kunnen of
moeten in het werk? Wil je meer begeleiding of juist minder? Ook de groepsituatie tijdens de lunch wordt besproken.

De uitkomsten van deze inspraakmomenten zijn dat de deelnemers over het algemeen erg tevreden zijn met hun werkzaamheden op de
boerderij. De meesten zijn tevreden met de huidige gang van zaken en hebben geen behoefte hier verandering in aan te brengen. 1
deelnemer wil wel verder en gebruikt de zorgboerderij als opstappunt voor een volgende stap, om weer werkritme en werklust te krijgen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De conclusie is dat de deelnemers iets meer interesse hebben in deze inspraakmomenten sinds we deze niet meer op de vrijdag houden.
De vrijdag middag is minder geschikt gebleken, waarschijnlijk zijn de meeste deelnemers al in een weekeinde stemming en slecht te
motiveren om over deze zaken te praten. De algemene indruk blijft dat de deelnemers het eigenlijk niet nodig vinden omdat het allemaal
toch goed gaat.

Wij zien weinig kansen om de inspraakmomenten interessanter te maken, de deelnemers laten elke keer doorschemeren dat ze hier niet op
zitten te wachten, dat ze tevreden zijn hoe het gaat op de boerderij.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

De tevredenheidsmeting vind 1 maal per jaar plaats net voor of na de jaarlijkse evaluatie door middel van het invullen van een vragenlijst in
Vanzelfsprekend.

Wij gebruiken Vanzelfsprekend. De deelnemers kunnen dit zelf invullen op de computer, thuis met of zonder hulp van de begeleiding of op
de laptop op de boerderij. De zorgboer zorgt voor het klaarzetten van de juiste vragenlijst in Vanzelfsprekend en voor de eerste keer dat de
deelnemer dit gaat invullen ook voor de eerste inlogcode (bij de eerste maal inloggen word de deelnemer een nieuw wachtwoord gevraagd
zodat de privacy geborgd is).

Vanzelfsprekend is 7 maal ingevuld door de deelnemers, in het algemeen net voor of na de evaluatie.

Er is ook een papieren vragenlijst op de boerderij, deze kunnen zij anoniem invullen en inleveren. Het animo hiervoor is niet erg groot. Van
de 9 uitgedeelde vragenlijsten zijn er na enig aandringen 3 terug gekomen. Bij navraag blijkt dat de deelnemers het "niet nodig vinden" of
"geen tijd voor hebben", men geeft dan ook aan "het gaat toch goed zo".

De onderwerpen op de papieren vragenlijst zijn algemener als die van Vanzelfsprekend. Waar Vanzelfsprekend veel items/vragen heeft is
onze papieren versie meer een paar vragen; gaat het goed op de boerderij, vind je het prettig op de boerderij, wat zou je anders willen doen
of leren, heb je nog suggesties.

De algemene uitkomst is dat iedereen graag naar de boerderij komt en daarna tevreden en met een voldaan gevoel naar huis gaat. Er blijkt
geen noodzaak tot veranderingen op de boerderij.

In het geval van een klacht kan de deelnemer deze op diverse manieren en aan diverse meldpunten kenbaar maken met zijn of haar eigen
voorkeur hoe en aan wie. Hiervoor is een poster ontwikkeld door Stichting Landzijde welke is opgehangen op de boerderij. Er is ook een
uitdeelbrief beschikbaar voor de deelnemer die dat wenst.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Wegens de veelvoud aan formulieren is de respons laag. 

Onze conclusie is dat dit niet geliefd is bij onze deelnemers, er is geen interesse voor of ze vinden het teveel werk.

Uit gesprekken blijkt dat de deelnemers tevreden zijn over hun werk op de boerderij, ook de afwezigheid van echte werkdruk wordt als
prettig ervaren. Men is tevreden over de lunch en de koffietafel gesprekken en ook het vervoer door de boerderij wordt als prima ervaren.

De boerin is goed benaderbaar als er problemen of strubbelingen zijn, is heel duidelijk in het uitdelen van werkopdrachten en daarnaast
prettig in de omgang.

Ook de omvang van de groep (gemiddeld 3 tot 5 deelnemers per dag) maakt dat iedereen voldoende aandacht krijgt en zich ook nuttig
voelt.

Er zijn op dit moment geen redenen om deze manier van werken te veranderen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt
dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd,
heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden, is dit hoofdstuk verder leeg.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Controle brandblus middelen

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2019

Actie afgerond op: 18-10-2018  (Afgerond)

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 28-12-2018

Actie afgerond op: 17-11-2018  (Afgerond)

Toelichting: maart 2019

Actie: suggestie: overweeg bij weinig animo voor het invullen van de eigen tevredenheidsmeting dit terug te brengen van 4x per jaar
naar 1 x per jaar. Misschien kunt u dit ook koppelen aan een inspraakmoment.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018

Actie afgerond op: 15-11-2018  (Afgerond)

Toelichting: deelnemers tevredenheidsmeting per kwartaal gedaan, laatste op 15-11

4 x inspraakmoment plannen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018

Actie afgerond op: 15-11-2018  (Afgerond)

Toelichting: gedaan in week 7, 21, 34 en 46

Maak algemene conclusie van de evaluatie gesprekken en inspraakmomenten

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018

Actie afgerond op: 31-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: gedaan, de deelnemers zijn tevreden op de boerderij.

Netwerkavonden Stichting Landzijde bezoeken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018

Actie afgerond op: 31-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: 4 x gedaan
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Deelnemers blijven motiveren en activeren binnen hun beperkingen om te kunnen groeien als individu .

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018

Actie afgerond op: 31-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: gedaan

Actualiseren Kwaliteits systeem

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018

Actie afgerond op: 29-06-2018  (Afgerond)

Toelichting: gedaan voor audit

Tevredenheids meting uitvoeren,

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018

Actie afgerond op: 31-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: gedaan

Audit in 2018

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018

Actie afgerond op: 13-07-2018  (Afgerond)

Toelichting: uitgevoerd door dhr P. de Jong

Doelstelling 2018 is doorgaan met huidige werkwijze, dit is een prettige werkwijze en de deelnemers voelen zich er goed bij.

Geplande uitvoerdatum: 28-12-2018

Actie afgerond op: 31-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: Goed jaar gehad zonder veel problemen

nieuwe zorgclienten

Geplande uitvoerdatum: 28-12-2018

Actie afgerond op: 31-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: 2018 afgesloten met meer deelnemers als bij start van 2018

Bezoek netwerk bijeenkomsten Stichting Landzijde

Geplande uitvoerdatum: 28-12-2018

Actie afgerond op: 30-11-2018  (Afgerond)

Toelichting: 4 x bij netwerkbijeenkomst geweest
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Audit in 2018

Geplande uitvoerdatum: 28-12-2018

Actie afgerond op: 13-07-2018  (Afgerond)

Toelichting: uitgevoerd door dhr P. de Jong

Tevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum: 28-12-2018

Actie afgerond op: 13-11-2018  (Afgerond)

Toelichting: bij laatste evaluatie uitgevoerd.

Evaluatiegesprekken

Geplande uitvoerdatum: 28-12-2018

Actie afgerond op: 13-11-2018  (Afgerond)

Toelichting: 7 x evaluatie gesprek meet deelnemer, laatste op 13-11-18

Actualisatie van de RI&E

Geplande uitvoerdatum: 14-12-2018

Actie afgerond op: 22-06-2018  (Afgerond)

Toelichting: voor audit afgerond

Contact zoeken met begeleider(s) van deelnemers en proberen deze bij de jaarlijkse evaluatie te betrekken

Geplande uitvoerdatum: 06-12-2018

Actie afgerond op: 31-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: Vanuit zorgboerderij weinig invloed om dit te veranderen

Cursus en/of bijscholing Autisme, Dementie

Geplande uitvoerdatum: 24-09-2018

Actie afgerond op: 31-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: NVT, niet aan toe gekomen

Controle brandblus middelen

Geplande uitvoerdatum: 27-07-2018

Actie afgerond op: 31-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: uitgevoerd door fa Boldewijn
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Controle van beide zorgboeren op actie plan

Geplande uitvoerdatum: 16-07-2018

Actie afgerond op: 20-06-2018  (Afgerond)

Toelichting: Gecontroleerd en geen reden tot aanpassingen

Indien nog niet gebeurd, pas zo nodig de plattegrond in het noodplan aan de verbouwing van de toiletruimte aan.

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2018

Actie afgerond op: 20-07-2018  (Afgerond)

Toelichting: gebeurt en opgehangen

EHBO middelen controleren

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2018

Actie afgerond op: 28-06-2018  (Afgerond)

Toelichting: BHV doos gecontroleerd

Uw bedrijfsgegevens zijn nog niet compleet. Graag nog de website invullen en het telefoonnummer van de contactpersoon. Indien u geen
eigen website heeft, kunt u uw webpagina op www.zorgboeren.nl/<naam zorgboerderij> gebruiken.

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2018

Actie afgerond op: 20-07-2018  (Afgerond)

Toelichting: gedaan

actie: Publiceer het klachtenreglement cliënten zorgboerderijen op uw webpagina op zorgboeren.nl (Zie Nieuwsbrief Kwaliteit 64 van 30
november 2017 of onder punt 4.7 in kwaliteitlaatjezien.nl). Nu staat hier het klachtenreglement van Landzijde gepubliceerd.

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2018

Actie afgerond op: 20-07-2018  (Afgerond)

Toelichting: gedaan

Oefenen calamiteiten plan 2x per jr

Geplande uitvoerdatum: 11-05-2018

Actie afgerond op: 22-05-2018  (Afgerond)

Toelichting: na inspraakmoment oefening gedaan

Goed dat de audit in blik is, deze staat voor mei 2018 in de lijst. Pas uw planning hierop aan, deze moet eigenlijk uiterlijk een maand van
te voren worden aangevraagd.

Geplande uitvoerdatum: 08-05-2018

Actie afgerond op: 13-07-2018  (Afgerond)

Toelichting: goedgekeurd na paar kleine aanpassingen
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Inspraakmoment

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2018

Actie afgerond op: 22-05-2018  (Afgerond)

Oefenen calamiteiten plan 2x

Geplande uitvoerdatum: 12-04-2018

Actie afgerond op: 22-05-2018  (Afgerond)

Toelichting: Na inspraakmoment de oefening gedaan met 5 deelnemers

Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank) Audit

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2018

Actie afgerond op: 18-07-2018  (Afgerond)

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 13-07-2018, 09:30 uur. Om de audit efficiënt te laten verlopen vragen wij
u deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Praktijktoets

Geplande uitvoerdatum: 13-07-2018

Actie afgerond op: 13-07-2018  (Afgerond)

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 15-07-2018

Actie afgerond op: 08-07-2018  (Afgerond)

Verander tekst in huisregels zodat keuzevrijheid bij klachten absoluut duidelijk is. Advies om bij klachten gewoon naar de procedure te
verwijzen die verder prima is

Geplande uitvoerdatum: 12-07-2018

Actie afgerond op: 08-07-2018  (Afgerond)

Toelichting: Huisregels herschreven op dit punt en toegevoegd aan werkbeschrijving.

Gaarne aangeven wat voor toezicht u gebruikt en waarvoor

Geplande uitvoerdatum: 12-07-2018

Actie afgerond op: 08-07-2018  (Afgerond)

Toelichting: Zoals in de achtergrond informatie wordt aangegeven is in deel 5.2 vermeld dat er een geboortecamera in de
stal hangt en een GPS tracker is aangeschaft voor een intussen niet meer aanwezige dementerende
deelnemer die een maal was weggelopen.

Jaarverslag 1549/Zorgboerderij Konijn 26-06-2019, 17:48

Pagina 23 van 33



Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2018

Actie afgerond op: 27-06-2018  (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2017 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 08-05-2018

Actie afgerond op: 07-05-2018  (Afgerond)

Reflecteer op de doelstellingen die in het vorige jaarverslag gesteld zijn.

Geplande uitvoerdatum: 08-05-2018

Actie afgerond op: 06-05-2018  (Afgerond)

Toelichting: Doelstellingen van vorig jaar zijn opgenomen in jaarverslag en resultaten beschreven

Schrijf uw jaarverslag over 2017 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2018

Actie afgerond op: 27-02-2018  (Afgerond)

Nieuwe Klachtenposter en uitdeelbrief

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2018

Actie afgerond op: 26-02-2018  (Afgerond)

In het afgelopen jaar heeft er 1 incident op de boerderij plaatsgevonden 1 deelnemer is zonder overleg en zonder melding weggelopen
van de boerderij. Familie en begeleiding is gewaarschuwd en na overleg is deze deelnemer de toegang tot de boerderij ontzegt voor 2
weken. De begeleiding heeft weten te bereiken dat medicatie weer genomen wordt. Na deze tijd is deelnemer weer op de boerderij
komen werken. Afspraak met familie en begeleiding dat er regelmatig contact is over gedrag en gezondheid deze deelnemer.

Geplande uitvoerdatum: 26-02-2018

Actie afgerond op: 26-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: Later is deze deelnemer uiteindelijk gedwongen opgenomen in een behandelcentrum. Wij hopen dat hij later
in 2018 weer op de boerderij kan en wil komen. (06-05-2018)

Actualiseren Kwaliteits systeem

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 26-02-2018  (Afgerond)
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Aanschaf extra GPS tracker als nieuw dementerende deelnemer op boerderij komt

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: niet nodig nu geen dementerende aanwezig is, is er 1 voorradig

Op moment dat er een jeugdige deelnemer op de boerderij komt, VOG controleren, mag maximaal 3 jaar oud zijn.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: open voor toekomst

De deelnemers vertrouwd maken met VANZLFSPREKEND en deze, zo mogelijk, op de boerderij laten invullen.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: deelnemers werken met VanZelfSprekend

Bezoeken van netwerk bijeenkomsten en informatie avonden georganiseerd door Stichting Landzijde

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: 3 x gedaan

Inspraak momenten plannen, elk kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: gedaan, kwamen geen nieuwe zaken naar voren

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: herhaling op 11-11-2017

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: deelnemers gebruiken VanZelfSprekend
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Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: gebeurt

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: 2 x gedaan op dagen zodat iedere deelnemer minimaal 1 x meegedaan heeft

Actualisatie van de RI&E

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: Stigas RI&E gedaan

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en officiële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 20-12-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: gebeurt

Brandblus apparaten controleren

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: worden jaarlijks gekeurd door BBA

EHBO middelen controleren

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2017

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: BHV doos gecontroleerd en bijgevuld

2.3.2 -> Zijn er afspraken gemaakt over scholing en ontwikkeling? Ja -> Welke en met wie? Landzijde organiseerd 4 Netwerkavonden
welke bezocht worden door groep zorgboeren uit de regio

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2015

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: Netwerk bijeenkomsten en thema avonden van Landzijde bezocht. Cursus Autisme gevolgd door M.M.
Konijn- Egas.
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Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2015

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: Deelnemers werken met VanZelfSprekend, terugkoppeling volgt binnenkort

5.6.8 -> Hoe vaak, op welke manier en door wie wordt een ontruiming geoefend?

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2015

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: 2 dagen per jaar, zodat elke deelnemer aanwezig is tijdens een oefening en dus minimaal eens per jaar de
oefening kan doen.

5.6.7.2 -> Hoe wordt er gecontroleerd of het noodplan bekend is bij de deelnemers?

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2015

Actie afgerond op: 24-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: Wordt jaarlijks ge-oefend met de deelnemers. Met nieuwe deelnemers welke na de oefening beginnen word
dit doorgesproken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Jaarlijkse controle zoonosen keurmerk

Geplande uitvoerdatum: 26-07-2019

Jaarlijkse controle apparaten/machines

Geplande uitvoerdatum: 20-09-2019

Controle brandblus middelen

Geplande uitvoerdatum: 25-10-2019

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2019
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Ontruimings oefening

Geplande uitvoerdatum: 13-12-2019

Actualisatie RI&E

Geplande uitvoerdatum: 20-12-2019

Halfjaarlijkse evaluatiegesprekken

Geplande uitvoerdatum: 20-12-2019

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 21-12-2019

Aandachtspunt: wellicht ten overvloede maar deelnemers vanuit de WLZ hebben recht op minimaal 2 keer per jaar een evaluatiegesprek.
En deelnemers die starten dienen binnen 2 maanden het eerste evaluatiegesprek te hebben.

Geplande uitvoerdatum: 23-12-2019

Tevredenheids meting uitvoeren,

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2019

Actualiseren Kwaliteits systeem

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2019

Deelnemers blijven motiveren en activeren binnen hun beperkingen om te kunnen groeien als individu .

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2019

Netwerkavonden Stichting Landzijde bezoeken

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2019

Maak algemene conclusie van de evaluatie gesprekken en inspraakmomenten

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2019

4 x inspraakmoment plannen

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2019
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Bezoek netwerk bijeenkomsten Stichting Landzijde

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Voor volgend jaarverslag: Welke onderwerpen zijn er behandeld tijdens de netwerkbijeenkomsten?

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Advies: wellicht kunt u de inspraakmomenten interessanter maken voor de deelnemers door onderwerpen in te brengen die 'leven' bij de
deelnemers. Denk bv. aan praktische zaken als; wat eten we bij de lunch, ideeën voor een dagje uit, etc. Evalueer dit in volgend
jaarverslag.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Schrijf uw jaarverslag over 2019 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Elektronisch Clienten Dossier

Geplande uitvoerdatum: 24-06-2020

Toelichting: Landzijde nog bezig met pilot/proef Niet bekend wanneer dit actief wordt.

ECD bespreken met deelnemers en uitdeelbrief uitrijken

Geplande uitvoerdatum: 27-06-2020

EHBO middelen controleren

Geplande uitvoerdatum: 27-06-2020

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2021

Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Inspraak momenten plannen 1x per 3mnd

Geplande uitvoerdatum: 30-03-2018

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: gehouden op dinsdag 13 en donderdag 15 februari
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Vervallen

Geplande uitvoerdatum: 17-06-2018

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 22-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

vervallen

Geplande uitvoerdatum: 13-07-2018

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 22-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Schrijf uw jaarverslag over 2018 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 26-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Ontruimings oefening

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 23-05-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Halfjaarlijkse evaluatiegesprekken

Geplande uitvoerdatum: 28-06-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-05-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Aandachtspunt: wellicht ten overvloede maar deelnemers vanuit de WLZ hebben recht op minimaal 2 keer per jaar een evaluatiegesprek.
En deelnemers die starten dienen binnen 2 maanden het eerste evaluatiegesprek te hebben.

Geplande uitvoerdatum: 28-06-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 30-05-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: Dit half jaar zijn er reguliere Landzijde evaluaties geweest op 15 februari en 7 maart. Daarnaast hebben wij
met de overige deelnemers in mei 6 maal individuele evaluaties gehouden met de overige deelnemers. In
totaal 8 x een evaluatie. De besproken onderwerpen zijn onder andere het verloop van de dagbesteding en
doelstellingen van afgelopen periode, of deze gehaald zijn of eventueel waarom niet. De doelstellingen voor
komende periode en het persoonlijke welzijn op de boerderij. Voelt men zich prettig en voldoende begrepen
op de boerderij? Zijn er verbeterpunten voor de boer of boerderij? De algemene conclusie van de evaluaties is
dat de deelnemers zich prettig voelen op de boerderij. Dat zij naast hun problemen of beperking toch het
gevoel hebben dat ze nuttig bezig zijn.

EHBO middelen controleren

Geplande uitvoerdatum: 20-06-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 22-06-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019
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Aanpassen Meldcode Huiselijk geweld en kindermishandeling, Zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien nr. 09 d.d. 28-11-2018

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 23-06-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2018 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 19-06-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 25-06-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 16 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Zorgboer en partner hebben een goede werkverdeling en zijn prima op elkaar ingespeeld. Beide vullen elkaar goed aan en hebben vaak
dezelfde denkwijze en mening over de te volgen strategie voor de deelnemers.

Over het algemeen hebben we de zaken goed voor elkaar en slechts een enkele maal zijn we te laat met een bepaalde actie. Dit heeft
meestal een oorzaak die buiten de invloed van de zorgboer ligt.

Voorlopig gaan we door op de huidige manier van werken, het bevalt ons goed en de deelnemers ook.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Jaarverslag 1549/Zorgboerderij Konijn 26-06-2019, 17:48

Pagina 31 van 33



9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Doorgaan met de huidige handelswijze.

Proberen de continuïteit in aantal deelnemers te houden.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

De huidige werkwijze continueren, wij merken dat het ons goed bevalt en onze deelnemers ook. 

We houden vast aan een maximale bezetting van 5 deelnemers per dag om het uitgangspunt van Rust, Ruimte en Regelmaat voor elke
deelnemer te kunnen waarborgen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Bij een te laag aantal deelnemers dan Stichting Landzijde vragen om nieuwe instroom te faciliteren.

Goed monitoren of en wanneer deelnemers uitstromen, hier proberen de aantallen op af te stemmen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.
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