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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

V.O.F. Graveland-van Zandwijk

Registratienummer: 1587

Hogebrug 29, 3421 TE Oudewater

Rechtsvorm Vennootschap onder �rma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 30250842

Website: http://www.grazigeweiden.nl

Locatiegegevens

Zorgboerderij De Grazige Weiden

Registratienummer: 1587

Hogebrug 29, 3421 TE Oudewater

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging van Utrechtse zorgboerderijen

http://www.grazigeweiden.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Ja, Voorwoord toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), zijn er ingehuurde medewerkers (bijv. ZZP-ers)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen over de zorglandbouw?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Ja

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Het was een bijzonder jaar. Een jaar waarin alles leek te draaien om Corona. Een jaar van aanpassen, creativiteit, contact in allerlei
vormen en zorgen voor elkaar. We zijn dankbaar voor de ruimte die we hebben op de boerderij, waardoor er veel mogelijk was.
De dagbesteding kon, dankzij deze ruimte en �exibiliteit van de begeleiders, voor de deelnemers zo normaal mogelijk doorgaan. Op een
paar weken na. In dit jaarverslag is te lezen hoe we hier vorm aan gegeven hebben. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de �nanciering en de
kwaliteitseisen.

2020

Januari en februari

De resultaten van het tevredenheidsonderzoek zijn bekend en worden teruggekoppeld naar de deelnemers en ouders in de nieuwsbrief van
februari. Het punt waar we actie op moesten ondernemen, hoe til je zware spullen op een goede manier, hebben we ingepland voor een
inspraakmoment later in het jaar en daar besproken met de deelnemers. We namen afscheid van een deelnemer en heetten drie nieuwe
deelnemers welkom.

Maart

Het Coronavirus verspreidt zich op steeds meer plekken in Nederland. We informeren ouders en deelnemers per email over de genomen
maatregelen op de zorgboerderij (papieren handdoekjes, vaker handen wassen) en het dringende verzoek om bij klachten thuis te blijven.
Half maart, tegelijkertijd met het sluiten van de scholen, sluiten ook wij de deuren. Het plan was om in ieder geval tot 6 april dicht te
blijven, maar al na een week kregen we de eerste telefoontjes van ouders met de vraag om toch weer snel open te gaan. Dit vanwege
weinig structuur en veel prikkels in de thuissituatie. Een enkele deelnemer kwam eerder naar de boerderij en kreeg individuele
begeleiding. Met de andere deelnemers was er contact via de app, videobellen, bellen en mailen met ouders en hebben we aan iedereen
een video�lmpje van de boerderij gestuurd.

Ondertussen kregen wij het bericht dat de gemiste inkomsten gecompenseerd zouden worden door de gemeenten. Dit bleek later niet het
geval. Financiële compensatie zou alleen uitgekeerd worden wanneer de continuïteit van het bedrijf in het geding was. Dit gold niet voor
ons en daarom konden we hier geen aanspraak op maken.

Begin maart was er een BHV herhaling voor alle begeleiders. De EHBO- herhalingscursus is halverwege deze maand gestopt.

April

We namen afscheid van een deelnemer. Bijna alle deelnemers kwamen weer naar de boerderij; een enkeling durfde niet vanwege het
besmettingsgevaar of ging maar naar 1 werkplek en bleef verder thuis. De deelnemers ontvingen we verspreid over de week: twee
deelnemers en een begeleider. We waren in plaats van vier, zes dagen open om iedereen te kunnen ontvangen. De begeleiders waren zo
�exibel om dit met elkaar op te pakken. We hielden afstand van elkaar, wat erg wennen was, en waren vooral buiten bezig. Sommige
activiteiten konden we tijdelijk niet doen, zoals quad rijden en paardrijden. Evaluatiegesprekken met ouders hielden we telefonisch.

Mei

Er werden versoepelingen voor kinderen aangekondigd door het kabinet, waardoor we de groepjes deelnemers iets groter maakten. Van
twee gingen we in mei naar vier deelnemers per dag. De zaterdaggroep die om de week kwam bestond uit zeven deelnemers. Deze
splitsten we op in twee kleinere groepjes. Iedere zaterdag kon er daardoor een groepje aanwezig zijn. 

Juni

We namen afscheid van een deelnemer. We waren voorzichtig om nieuwe deelnemers aan te nemen omdat we �exibel wilden zijn voor de
huidige deelnemers. 

Juli en Augustus

Het leek bijna weer normaal op de boerderij. De zaterdaggroepen werden weer samengevoegd. We gingen bij mooi weer zwemmen,
kochten er een tweede trampoline bij zodat er veel gesprongen kon worden en deden de gebruikelijke klussen op en rond de boerderij.
Voor het zwemmen kochten we twee �etsen, zodat deelnemers die niet met de �ets naar de boerderij kwamen op de �ets naar het
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zwemwater konden. Zo hoefden we geen gebruik te maken van auto's. De deelnemers onderling (jeugd onder de 18) hoefden geen afstand
te houden wat het makkelijker maakte om de activiteiten te doen. In augustus waren we twee weken gesloten om vakantie te houden.
Aan het einde van de maand namen we afscheid van een deelnemer. Evaluatiegesprekken met ouders en deelnemers hielden we weer zo
veel mogelijk op de boerderij. 

September

Begin september zijn we met alle deelnemers een middag wezen kanoen in Benschop. We hebben veel beleefd onderweg en het was erg
gezellig. Na a�oop was er een barbecue en kon de uitkijktoren beklommen worden. 

Oktober en November

Onze individueel begeleidster ging in november met zwangerschapsverlof. Ze wordt vervangen door onze invalkracht waardoor er geen
nieuw gezicht komt. Stabiliteit en vaste begeleiders zijn zo veel mogelijk ons streven. Deze begeleidster heeft een aanvullende training
gevolgd in de maanden oktober- december 'Professioneel begeleiden van kwetsbare jongeren.' De donderdaggroep werd steeds kleiner,
waardoor we plannen maakten voor de overgebleven deelnemer wanneer de groep zou moeten stoppen. Belangstelling van nieuwe
deelnemers was er vooral voor de zaterdag, maar niet voor de donderdag. We kochten een mini-schaap met een hoog knuffelgehalte. Deze
maand volgde de zorgboerin een online conferentie over Onderwijs op de zorgboerderij.

December

We namen afscheid van een stagiaire en maakten plannen zodat de donderdaggroep toch niet hoefde te stoppen. Twee deelnemers van
de zaterdaggroep stopten en in het nieuwe jaar zouden er twee nieuwe deelnemers in hun plek komen. We vierden Sinterklaas met elkaar,
aangepast aan de Coronamaatregelen en hielden een kerststampottenmaaltijd. Een tweede lockdown kwam er. We konden gelukkig
gewoon open blijven. De tevredenheidsonderzoeken werden weer uitgedeeld. De zorgboerin volgde een online  congres 'Emoties en
emotieregulatie'.

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij" zijn beschreven.

Het afgelopen jaar

Het afgelopen jaar zag er anders uit dan gepland en stond voor een groot deel in het teken van aanpassen rondom Corona/ Covid 19. Het
vroeg veel �exibiliteit van de begeleiders en steeds weer anticiperen op de dan geldende maatregelen. Het is erg �jn een team van
begeleiders te hebben die zo �exibel zijn. Mogelijk zullen we nog een ZZP'er aan ons binden om nog �exibeler (individuele) zorg te kunnen
bieden. Het afgelopen jaar heeft ook bewezen dat de boerderij, met al zijn ruimte, een �jne plek is waar veel mogelijk is. Ook wanneer er
van hogerhand allerlei beperkingen opgelegd worden. Doordat op een boerderij alles zo natuurlijk mogelijk verloopt en dit met de
seizoenen gewoon doorgaat, is de omgeving van een boerderij heel stabiel. Zeker in een tijd waarin zoveel anders ging is dit heel
waardevol.  

Er was redelijk veel verloop in deelnemers. De donderdaggroep kwam bijna te vervallen, omdat 5 van de 6 deelnemers uitstroomden. De
reden daarvoor was echter positief: deze deelnemers hadden hun doelen behaald en konden weer terug naar school. Nieuwe
aanmeldingen voor de donderdag kwamen er nauwelijks, waardoor we in 2021 de contacten met de nabijgelegen jeugdteams weer wat
meer aan zullen halen. Dit jaar van aanpassen, afstand houden en steeds weer nieuwe regels maakte ook dat we niet gretig waren om
nieuwe deelnemers te verwelkomen. We hielden soms bewust de boot af. Aan het einde van het jaar stroomden een aantal deelnemers
van de zaterdaggroep uit. Voor hen in de plaats zullen in 2021 nieuwe deelnemers komen (van de wachtlijst). Sommige deelnemers van de
wachtlijst wachtten al 1,5-1 jaar op een plekje. Zij hadden inmiddels een andere plek gevonden. We zullen niet meer zoveel kinderen op de
wachtlijst zetten, hooguit 2-3. Een langere wachttijd heeft geen zin en biedt onnodige verwachtingen. Op maandag en dinsdag is er begin
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2020 enkele maanden een tweede deelnemer geweest voor individuele begeleiding. Dit kon geboden worden, maar was slechts voor
enkele maanden nodig. Daarna zijn er geen nieuwe aanmeldingen meer geweest tot september. Meerdere gesprekken konden niet leiden
tot een daadwerkelijke plaatsing vanwege verslechtering van de situatie van het betreffende kind. 

Bijscholing kon dit jaar niet altijd doorgaan en zeker later in het jaar ging dit meestal digitaal. Dit had naast nadelen ook voordelen: meer
spreiding in tijd en vanuit huis, dus geen reistijd. Alleen de BHV herhalingscursus hebben we als team gedaan, andere scholingen
individueel. We waren van plan om in juni als team een ervaringscircuit Autisme te volgen. Dit ging vanwege Corona helaas niet door. 

Het maken van een paardenbak stond voor dit jaar op de planning. Vanwege weinig interesse voor paarden onder de huidige deelnemers,
hebben we dit op de lange baan geschoven en zien er voorlopig van af om dit te realiseren. 

Verdiepen in onderwijs op de zorgboerderij zou het speerpunt worden van 2020. Door Corona liep dit anders. Het is gebleven bij het volgen
van een online congres hierover. Bezoek op locatie van onderwijszorgboerderijen kon door Corona helaas niet doorgaan. Gezegd moet
worden dat er ook weinig tijd en energie overbleef dit jaar om te verdiepen in dit onderwerp. 

 

Het komende jaar
We krijgen steeds meer aanvragen voor dagbesteding voor jongeren die geheel of gedeeltelijk vastlopen. Gezien de onderwijsachtergrond
van de zorgboerin is het een interessante doelgroep die bij ons past. We zullen daar nog meer op gaan focussen, ook omdat we minder
open zijn op zaterdag en meer kinderen door de week dagbesteding willen bieden. Er liggen ook kansen voor het bieden van onderwijs. Dit
gaan we onderzoeken. Er zijn meer zorgboeren in Nederland die onderwijs aanbieden. De zorgboerin gaat het komende jaar zich verdiepen
in dit concept en zal zorgboeren benaderen om een dag mee te lopen.

Ondersteunend netwerk
Het ondersteunend netwerk (ZON Zorgondersteundend Nederland, stichting Zorgboeren Utrecht-West, Vereniging Utrechtse zorgboeren
en intervisiegroep) is van groot belang geweest om te sparren over casussen met deelnemers en aanpassingen rondom
Corona (intervisiegroep), het uitbesteden van de inkoop en facturatie (ZON) en de laatste ontwikkelingen op het gebied van zorg en
landbouw (Federatie landbouw en Zorg, ZON). We hebben met elkaar hele korte lijntjes zodat we snel informatie kunnen wisselen (mail,
app, vergadering, intervisie). In sommige gevallen is vanuit het jeugdteam een gedragsdeskundige betrokken bij een deelnemer. Die
raadplegen we wanneer nodig en andersom worden wij geraadpleegd door hen. Bovengenoemd netwerk werkt naar tevredenheid. 
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

  Aantal deelnemers op
01-01-2020

Aantal deelnemers op
31-12-2020

Aantal deelnemers erbij
gekomen

Aantal deelnemers
weggegaan

Autisme 6 6 2 2

Lvb 2 0 0 2

Gedragsproblematiek 1 1 0 0

Overig 1 0 0 1

Totaal 10 7 2 5

Reden uitstroom:
- doorstroom naar zaterdagbaantje, woonvoorziening verder weg, doelen behaald.
 

Aanpassingen zorg 2020:
- meer individuele begeleiding mogelijk maken. Dit kwam maar gedeeltelijk van de grond door het onrustige jaar. 

Aanbod zorg:
- dagbesteding jeugd groepsbegeleiding en indivueel; op zaterdag en door de week, ZZP in overleg, �nanciering vanuit ZIN en PGB. PGB
vanuit de gemeente en de zorgverzekering.

Begeleidingsvormen:
- op maandag en dinsdag individuele begeleiding (1 deelnemer met 1 begeleider op de zorgboerderij). Een aantal maanden zijn er
twee deelnemers geweest voor intensieve begeleiding.
- groepsbegeleiding wordt gegeven op donderdag en op zaterdag. Wet zorgverlening: �nanciering: AWBZ, gemeente (jeugdwet en WMO)
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Het afgelopen jaar zijn er meerdere kinderen uitgestroomd. Niet alle plekken zijn weer opgevuld. Met name door de week is nog ruimte
voor begeleiding (zowel groep als individueel). We zullen de contacten met de omliggende gemeentes weer aanhalen om ons aanbod
onder het licht te brengen. 

De huidige doelgroep jeugd past bij ons zorgaanbod. Hier zijn de begeleiders in geschoold en worden zij ieder jaar in bijgeschoold. We
lezen de nieuwsbrieven van Gentle Teaching en bezoeken avonden van het Autisme Info Centrum. Onze doelgroep vraagt om een rustige
en kleinschalige omgeving, structuur, duidelijkheid en voorspelbare begeleiders die stevig in hun schoenen staan. Een begeleider die tegen
een grapje kan en niet snel uit het veld geslagen is. Humor en een optimistische benadering, uitgaande van het positieve in de deelnemer
zijn bij ons belangrijke waarden. We gaan ook het concept Onderwijszorgboerderij verder uitwerken.
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We krijgen steeds meer vraag naar zorg voor jeugd die geheel of gedeeltelijk uitvalt op school. Hier spelen we op in en creeren ruimte om
aan deze vraag te voldoen, zonder groter te worden. Grote groepen werken niet voor de kinderen die erg prikkelgevoelig zijn. Door een
groep van 6 of 7 kinderen met z'n tweeen te begeleiden kunnen we altijd opsplitsen in een nog kleinere groep om meer rust te creeeren. .
Het afgelopen jaar hebben 2 deelnemers met Lvb de zorgboerderij verlaten. We gaan ons in 2021 meer richten op kinderen met
autisme, ADHD, lichte gedragsproblematiek en schoolverlaters. Lvb past minder goed bij onze huidige deelnemers en ons zorgaanbod. 
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Naast de zorgboerin zelf zijn er 2 ZZP-ers die de deelnemers begeleiden. Zij zijn beiden geschoold in de zorg (MBO en HBO) of zijn nog
bezig met hun opleiding. Er is ook een invalkracht die af en toe de deelnemers begeleid. Iedere week vindt er overleg plaats over de
deelnemers, het werk en de gang van zaken. Er is een open communicatie en de samenwerking verloopt prettig. Ieder jaar in januari
vinden de functioneringsgesprekken plaats waarvan afspraken op papier gezet worden. Bespreekpunten: welbevinden ,inbreng begeleider,
functioneren (wat gaat goed, wat verdient nog aandacht en ontwikkeling), contact ouders, overlegmomenten, vrije dagen, uurloon,
bijscholing.
Uit de functioneringsgesprekken is het volgende naar voren gekomen:
- het BHV diploma verloopt binnenkort. De herhalingscursus staat gepland voor het voorjaar 2021. Ivm Corona zal dit wellicht iets later
worden, maar dit heeft geen gevolgen voor het behouden van het diploma. 
- de begeleiders werken met veel plezier
- de begeleiders vinden dat ze genoeg uitdaging en vrijheden hebben voor eigen inbreng.

-een begeleider was nog onervaren met het besturen van de quad en het werken met de hogedrukreiniger. We pakken dit binnenkort op om
dit te oefenen. 

Stagiaires voor de opleiding Zorg hebben we het afgelopen jaar niet gehad; het geeft veel extra prikkels voor de deelnemers, dus dat is
een bewuste keuze. En vanwege Corona waren er wel veel stage-aanvragen, maar was dit niet wenselijk om nog meer mensen op het erf
te hebben. Wel hebben we een aantal maanden een stagiaire van het praktijkonderwijs gehad. Dit was een deelnemer die doorstroomde
van onze dagbesteding naar stage om vervolgens uit te stromen. 
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.
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De ZZP'ers zijn tevreden en vinden het werk leuk om te doen. We zijn heel dankbaar met dit �jne team aan medewerkers. Fijn dat zij
met dezelfde passie werken op de boerderij en de deelnemers begeleiden. Zonder hen kunnen we dit werk niet doen.
De begeleiders die nog niet volledig geschoold zijn, staan onder verantwoordelijkheid van de geschoolde medewerkers en staan niet
alleen op de groep. Het afgelopen jaar zijn alle begeleiders BHV geschoold. Ieder jaar doen zij mee met de herhalingscursus.
De zorgboerin is SKJ geregistreerd (Kwaliteitsregister jeugd). Alle begeleiders zijn opgeleid om te werken met de doelgroep,
hebben een BHV diploma en scholen zich ieder jaar bij op het gebied van doelgroep gerelateerde kennis (autisme, etc.)

Het is prettig om met HBO opgeleide begeleiders te werken. Zij stellen goede vragen en denken mee om de deelnemers verder te helpen. 
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Opleidingsdoelen voor 2020

Veilige en kwalitatief goede zorg bieden door:

Opleidingsdoelen voor 2020: Veilige en kwalitatief goede zorg bieden door: herhalen BHV (alle begeleiders) - veiligheid (maart) herhalen
EHBO (zorgboer) - veiligheid (april-juni) op peil houden van kennis van autisme (alle begeleiders) - belangrijkste doelgroep (vakblad
deelname intervisie (zorgboer) - uitwisselen ervaringen en casussen met collega's bijhouden kennis RI&E middels nieuwsbrieven STIGAS
(zorgboer) - veiligheid bijwonen vergaderingen collega zorgboeren (zorgboer) - op de hoogte blijven van actuele onderwerpen in de zorg,
uitwisselen van ervaringen. training over omgaan met agressie/ boosheid (en de onderliggende problematiek) en hoe hier mee om te
gaan. - toenemende gedragsproblematiek onder onze deelnemers. Basistraining Gentle Teaching (zorgboer) - begeleiden van mensen met
lvb en moeilijk begeleidbaar gedrag (april-mei 2020 of 2021).

De kwaliteit van de zorg werd door de ouders en deelnemers als goed tot zeer goed beoordeeld. We streven ernaar om dit zo te houden.
Een zzp'er, met HBO werk en denkniveau maar niet opgeleid in de zorg, heeft de opleiding Professioneel begeleiden van kwetsbare
kinderen gevolgd voor meer achtergrondkennis. Praktijkervaring doet zij op op onze zorgboerderij. 

De veiligheid wordt door de ouders en deelnemers ook goed beoordeeld. Er zijn het afgelopen jaar geen ongelukken gebeurd. 
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

-Herhalen BHV (alle begeleiders) - veiligheid (maart)

Afgerond. 

-Herhalen EHBO (zorgboerin) - veiligheid (april-juni)

Deels afgerond, maar vanwege Corona zijn niet alle avonden doorgegaan. 

-Op peil houden van kennis van autisme (alle begeleiders) - belangrijkste doelgroep (vakblad, deelname intervisie (zorgboer) 

Het autisme ervaringscircuit wilden we met alle begeleiders volgen, maar is vanwege Corona niet doorgegaan. Ook avonden van het AIC
Woerden gingen niet door. Een begeleider heeft de training Professioneel begeleiden van kwetsbare jongeren gevolgd, waar de meeste
psychiatrische aandoeningen van de DSM-5 behandeld werden. De zorgboerin heeft een online lezing gevolgd van Vera Helleman
(ervaringsdeskundige) over De kracht van autisme. 

-Uitwisselen ervaringen en casussen met collega's
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Er zijn twee intervisieavonden gehouden, waarvan 1 online. Op andere momenten was er contact via de mail en de app.

-Bijhouden kennis RI&E middels nieuwsbrieven STIGAS (zorgboer) - veiligheid.

De nieuwsbrieven zijn gelezen. Tips zijn meegenomen en/ of uitgevoerd. 

-Bijwonen vergaderingen collega zorgboeren (zorgboerin).

Dit waren er vanwege Corona minder dan andere jaren. Er was ook contact met elkaar via de mail en app. 

- Op de hoogte blijven van actuele onderwerpen in de zorg, uitwisselen van ervaringen.

De nieuwsbrieven van de Federatie Landbouw en Zorg waren van toegevoegde waarde met duidelijke tips en voldoende informatie om
praktisch uit te voeren op de zorgboerderij. 

-Training over omgaan met agressie/ boosheid (en de onderliggende problematiek) en hoe hier mee om te gaan - toenemende
gedragsproblematiek onder onze deelnemers.

De zorgboerin heeft een 1-daagse (online) training gevold over Emoties en emotieregulatie. 

-Basistraining Gentle Teaching (zorgboer) - begeleiden van mensen met lvb en moeilijk begeleidbaar gedrag (april-mei 2020 of 2021).

Deze training is niet gevolgd. Omdat we ons minder op deze doelgroep gaan richten, zullen we dit ook het komende jaar niet doen.

-De zorgboerin heeft zich verdiept in Trauma en Hechting. Twee boeken van de bekende Amerikaanse kinderpsychiater Bruce Perry zijn
gelezen: De jongen die opgroeide als hond, Het liefdevolle brein. 

Alle genoemde opleidingen, trainingen en lezingen zijn met goed gevolg afgerond. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Opleidingsdoelen voor 2021:
Veilige en kwalitatief goede zorg bieden door:

herhalen BHV (alle begeleiders) - veiligheid (uiterlijk mei)
herhalen EHBO (zorgboer) - veiligheid (april-juni)
op peil houden van kennis van psychische en psychiatrische problematiek ( bijvoorbeeld ADHD, autisme, angststoornis) 
verdieping concept onderwijszorgboerderijen 
deelname intervisie (zorgboer) - uitwisselen ervaringen en casussen met collega's
bijhouden kennis RI&E middels nieuwsbrieven STIGAS (zorgboer) - veiligheid
bijwonen vergaderingen collega zorgboeren (zorgboer) - op de hoogte blijven van actuele onderwerpen in de zorg, uitwisselen
van ervaringen.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.
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Er is het afgelopen jaar veel aan online scholing gedaan en het lezen van informatieve boeken. Dit vanwege de beperkingen omtrent
Corona om fysiek samen te komen. Als team hebben we dit niet gezamenlijk op kunnen pakken, behalve de BHV-herhalingsavond. Het
online scholingsaanbod is groot en heeft zijn voordelen. Het is gemakkelijker om dit in eigen tijd te doen, waardoor we hier vaker gebruik
van zullen maken. Het Euregionaal Congresbureau biedt diverse interessante trainingen die onder andere bekend worden gemaakt in de
(digitale) nieuwsbrieven van GGZ totaal.

De genoemde leerdoelen zijn grotendeels behaald. We hadden als team een ervaringscircuit Autisme willen doen; dit is helaas niet
doorgegaan vanwege Corona. 

Omdat steeds meer deelnemers die aangemeld worden de diagnose ADHD hebben, gaan twee begeleiders in de maand maart de online
training ADHD - Of druk gedrag? volgen. 

We houden via Jan Hassink contact over  het concept Onderwijszorgboerderijen. Ook zal de zorgboerin zo mogelijk een
onderwijszorgboerderij bezoeken (planning zomer).

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer
de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken
zijn verlopen.

Met alle ouders zijn evaluatiegesprekken gevoerd volgens een vast jaarschema. Meestal was de deelnemer hier ook bij aanwezig of
een gedeelte van het gesprek. Ouders konden het afgelopen jaar dagelijks met de rapportages meelezen via het online
rapportageprogramma Caren Zorgt. Deze rapportages en het zorgplan samen vormen de basis voor de evaluatie. Desgewenst zijn er
meerdere evaluatiegesprekken in een jaar gevoerd met een deelnemer en ouders. De meeste evaluatiegesprekken hielden we het
afgelopen jaar telefonisch. Liever houden we de gesprekken fysiek bij ons op de zorgboerderij, maar dat was vanwege Corona vaak niet
mogelijk/ niet wenselijk. Naast ouders en deelnemers sloot ook in sommige gevallen iemand van het jeugdteam aan. 

In het algemeen kwam naar voren dat ouders en deelnemers tevreden zijn over de begeleiding en de activiteiten, dat ouders ontlast
worden en dat de deelnemers vooruit zijn gegaan. Verder werd nog besproken: de zorgvragen (doelen) en of deze behaald zijn of
nog voortduren, of het medicijnpaspoort nog recent is (zo nodig wordt ouders gevraagd een huidige versie op te vragen bij de apotheek),
hoe het thuis, op school/ werk/ dagbesteding extern, in vrije tijd gaat met de deelnemer, hoe het met de ouders/het gezin gaat m.b.t. de
zorgzwaarte en worden afspraken gemaakt voor het komende jaar (nieuwe doelen, wanneer is het volgende evaluatiemoment). Ook wordt
besproken wat de deelnemer en de ouders vinden van de activiteiten en de (kwaliteit van) de begeleiding. Aan de deelnemer wordt altijd
gevraagd wat hij/zij het leukste vindt om te doen en het minst leuke. Ook wordt besproken hoe de deelnemer zich voelt binnen de groep.
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

In het algemeen kwam naar voren dat ouders en deelnemers tevreden zijn over de begeleiding en de activiteiten, dat ouders ontlast
worden en dat de deelnemers vooruit zijn gegaan. Ouders geven aan het �jn te vinden direct aan het einde van de dag mee te kunnen lezen
met de rapportages in Caren Zorg, een online rapportageprogramma. Ook andere hulpverleners (thuisbegeleider, psycholoog,
orthopedagoog) of mentor van school lezen soms gevallen mee met de rapportages. Een verbeterpunt had betrekking tot de professionele
afstand van een begeleider tot een deelnemer. Het werd als 'niet prettig' ervaren dat een begeleider herhaaldelijk vroeg naar de
vriendschappelijke houding van twee deelnemers onderling. Hier is met zowel de deelnemer, de ouder en de betreffende begeleider over
gesproken. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.
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Op de volgende data hebben we een inspraakmoment gehouden met de betreffende groep. Vooraf werd het onderwerp kort toegelicht en
stond het inspraakmoment op een later moment op de planning. Met elkaar spraken we over het onderwerp. Het onderwerp Corona
hebben we later in het jaar nog een keer terug laten komen, omdat het zoveel impact op de deelnemers had. 

- 01-02-2020. Onderwerp: eigen moestuinbak

- 14-05-2020. Onderwerp: Corona

- 01-08-2020. Onderwerp: Tillen en heffen.

- 07-11-2020. Onderwerp: Corona.

De deelnemers konden goed verwoorden wat hun mening was. Ieder inspraakmoment had de volgende opbouw: 

- korte introductie van het thema

- wat gaat goed

- dit kan beter

- tips en opmerkingen. 

Voor het onderwerp moestuin werd een blad met vragen uitgedeeld en door ieder persoonlijk ingevuld. Daarna volgde een groepsgesprek.
Naderhand evalueerden de begeleiders wat er uit het inspraakmoment gekomen was en wat daarop aangepast moest worden. 
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Inspraakverslag 1 februari 2020 
Inspraakverslag 14 mei 2020 
Inspraakverslag 1 augustus 2020 
Inspraakverslag 7 november 2020 

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De inspraakmomenten gaan inhoudelijk naar tevredenheid. De deelnemers vinden het �jn om mee te denken en aan te kunnen geven wat
ze anders willen of juist willen behouden. De duur van het gesprek, een kwartier, is lang genoeg om de aandacht erbij te kunnen houden.
Met de acties/conclusies wordt wat gedaan.

Verbeterpunt: actie/ conclusie vermelden in nieuwsbrief die ieder kwartaal uitgegeven wordt. Dit deden we het afgelopen jaar voor het
eerst. Op deze manier weten ouders ook in grote lijnen wat er besproken is. 
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers
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Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

Aan alle ouders en alle deelnemers is in de eerste week van december 2020 een tevredenheidsonderzoek uitgedeeld. Voor de
deelnemers was er een andere versie dan van de ouders. Er zijn 9 formulieren uitgedeeld aan de ouders en 9 aan de deelnemers. Van de
ouders hebben we  6 formulieren teruggekregen, van de deelnemers 5. De onderwerpen die aan bod kwamen: informatievoorziening,
begeleiding, activiteiten, pauzemomenten, de boerderij, andere deelnemers en inspraak. Er kwam uit het tevredenheidsonderzoek een
opmerking naar voren, waardoor we met de betreffende deelnemer en ouder en later met een begeleider hierover doorgesproken hebben. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Vragenlijst Tevredenheidsonderzoek ouders of vertegenwoordigers 2020 
Vragenlijst Tevredenheidsonderzoek deelnemers 2020 
Resultaten tevredenheidsonderzoek 2020 

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

We zijn blij dat ouders en deelnemers opnieuw heel tevreden zijn over ons en onze zorgboerderij!
Activiteiten op de zorgboerderij: ouders geven een gemiddeld cijfer: 8,8
deelnemers geven een gemiddeld cijfer: 8,4
Begeleiding op de zorgboerderij: ouders geven een gemiddeld cijfer: 8,7
deelnemers geven een gemiddeld cijfer: 9,0
 

Er kwam weinig uit naar voren wat om verbetering vraagt. Een incidentele opmerking over een begeleider is opgepakt en besproken. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Resultaten tevredenheidsonderzoek over het jaar 2020 
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten
geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden
gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

 

De oudere deelnemers nemen meestal hun telefoon mee naar de zorgboerderij. Het werd storend toen de telefoons niet alleen tijdens de
pauzes gebruikt werden, maar ook tijdens 'vrije tijd buiten'. We hebben het telefoongebruik beperkt tot 2 korte pauzemomenten op een
dag. Het geluid moet daarbij uit staan of oortjes gebruikt worden. Daarbuiten mogen de telefoons niet gebruikt worden. Dit is met de
deelnemers besproken, vermeldt in nieuwsbrief van februari zodat ouders hier ook van op de hoogte zijn en de huisregels zijn aangepast. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Huisregels 
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Protocollen doornemen en zo nodig aanpassen. Bespreken met alle begeleiders.

Geplande uitvoerdatum: 21-01-2021

Actie afgerond op: 07-11-2020  (Afgerond)

Bijscholing begeleiders, speci�ek op doelgroepen

Geplande uitvoerdatum: 26-12-2020

Actie afgerond op: 09-12-2020  (Afgerond)

Toelichting: Professioneel begeleiden van kwetsbare jongeren. Emoties en emotieregulatie Verdieping in
hechtingsstoornis: De jongen die leefde als een hond - Bruce Perry; Het liefdevolle brein - Bruce
Perry. Ervaringscircuit autisme afgelast ivm Corona.

Opruimen zwerfafval Hogebrug december

Geplande uitvoerdatum: 26-12-2020

Actie afgerond op: 11-02-2020  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: ivm Corona gaan we niet met groepen op pad

Inspraakmoment 4. Actie vermelden in nieuwsbrief.

Geplande uitvoerdatum: 17-12-2020

Actie afgerond op: 07-11-2020  (Afgerond)

Toelichting: Corona: beleving, maatregelen en welbevinden

Aanpassen huisregels: roken, telefoongebruik (Wet Zorg en Dwang doornemen!)

Geplande uitvoerdatum: 22-01-2021

Actie afgerond op: 28-12-2020  (Afgerond)

Toelichting: huisregels zijn aangepast.
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Evaluatiegesprekken deelnemers en ouders

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2020

Actie afgerond op: 27-12-2020  (Afgerond)

Toelichting: met alle ouders/ kinderen is minimaal 1 evaluatiegesprek gevoerd.

Jaarlijkse controle zoönosenkeurmerk

Geplande uitvoerdatum: 08-12-2020

Actie afgerond op: 16-12-2020  (Afgerond)

Toelichting: Nieuw zoönosenkeurmerk 2021 is behaald.

Verdiepen in onderwijs op de boerderij; bezoek aan zorgboerderij met ervaring met onderwijs.

Geplande uitvoerdatum: 22-04-2021

Actie afgerond op: 25-11-2020  (Afgerond)

Toelichting: online conferentie ‘Onderwijs op de Zorgboerderij’ Professionalisering van de Onderwijs-
zorgboerderij Programma: 1. Resultaten onderzoek wetenschapswinkel 2. Natalie Jonkers
Ministerie VWS en lid werkgroep VWS-OCW over uitdagingen bij het combineren van zorg en
onderwijs 3. René Peeters landelijk bestuurlijk ambassadeur van het programma ‘Met andere ogen’
Over regelgeving, �exibiliteit en kansen van onderwijs op de zorgboerderij 4. Panelgesprek over de
vraag ‘Hoe verder’

Nieuwsbrief november

Geplande uitvoerdatum: 03-11-2020

Actie afgerond op: 12-11-2020  (Afgerond)

Inspraakmoment oktober. Actie vermelden in nieuwsbrief.

Geplande uitvoerdatum: 24-10-2020

Actie afgerond op: 07-11-2020  (Afgerond)

Toelichting: gesproken over het onderwerp Corona.

Opruimen zwerfafval Hogebrug september.

Geplande uitvoerdatum: 17-09-2020

Actie afgerond op: 03-11-2020  (Afgerond)

Toelichting: niet uitgevoerd; vanwege Corona gaan we momenteel niet met een groep op pad vanwege de
aangescherpte regels.

Protocol agressie bespreken met de begeleiders en zo nodig concretiseren.

Geplande uitvoerdatum: 24-04-2020

Actie afgerond op: 02-11-2020  (Afgerond)

Toelichting: Protocol aangepast met stappenplan voor medewerkers.
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Nieuwsbrief augustus

Geplande uitvoerdatum: 03-08-2020

Actie afgerond op: 03-08-2020  (Afgerond)

Inspraakmoment juli. Actie vermelden in nieuwsbrief. Onderwerp: goed heffen en tillen

Geplande uitvoerdatum: 16-07-2020

Actie afgerond op: 01-08-2020  (Afgerond)

Toelichting: Over dit onderwerp gesproken en in de praktijk geoefend.

Controle brandblussers veilig

Geplande uitvoerdatum: 15-07-2020

Actie afgerond op: 15-07-2020  (Afgerond)

Toelichting: 2 brandblussers vervangen.

In het zorgplan onder het kopje 'Risico’s en beperkingen van de cliënt waar rekening mee moet worden gehouden' een zo duidelijk
mogelijke beschrijving geven (bij wie ligt de verantwoordelijkheid, hoe te handelen in speci�eke gevallen).

Geplande uitvoerdatum: 21-03-2020

Actie afgerond op: 26-10-2020  (Afgerond)

Toelichting: Toegevoegd aan format zorgplan. Al eerder doorgevoerd in de uitwerking van de opgestelde
zorgplannen.

Nieuwsbrief mei

Geplande uitvoerdatum: 06-05-2020

Actie afgerond op: 16-05-2020  (Afgerond)

Inspraakmoment april. Actie vermelden in nieuwsbrief.

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2020

Actie afgerond op: 30-04-2020  (Afgerond)

Herhaling BHV begeleiders bijscholing

Geplande uitvoerdatum: 05-03-2020

Actie afgerond op: 05-03-2020  (Afgerond)

Toelichting: Dit jaar alleen theorie over het brand blussen vanwege stormachtig weer.

Opruimen zwerfafval Hogebrug februari.

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: 28-02-2020  (Afgerond)
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2019 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 19-03-2020

Actie afgerond op: 21-03-2020  (Afgerond)

Uitvoeren RI&E veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2020

Actie afgerond op: 13-02-2020  (Afgerond)

Ontruimingsoefening veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: 13-02-2020  (Afgerond)

Jaarlijkse controle speeltoestellen veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2020

Actie afgerond op: 11-02-2020  (Afgerond)

Toelichting: Trampoline in orde Kabelbaan in orde

Schrijf uw jaarverslag over 2019 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: 11-02-2020  (Afgerond)

Controle inhoud BHV koffer

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2020

Actie afgerond op: 11-02-2020  (Afgerond)

Toelichting: Bij controle in 2021 houdbaarheid checken

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2020

Actie afgerond op: 04-02-2020  (Afgerond)

Actualiseren kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2020

Actie afgerond op: 06-02-2020  (Afgerond)
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Inspraakmoment januari. Actie vermelden in nieuwsbrief.

Geplande uitvoerdatum: 10-02-2020

Actie afgerond op: 06-02-2020  (Afgerond)

Toelichting: onderwerp Moestuin

Voor volgend jaarverslag: Benoem welke onderwerpen er in de tevredenheidsmeting wordt uitgevraagd en wat er in algemene zin uit de
meting is gekomen.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 10-02-2020  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

updaten eigen website

Geplande uitvoerdatum: 20-02-2021

Ontruimingsoefening veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 27-02-2021

Opruimen zwerfafval Hogebrug december

Geplande uitvoerdatum: 06-03-2021

Herhaling BHV begeleiders bijscholing

Geplande uitvoerdatum: 25-03-2021

Toelichting: wordt vanwege Corona iets later in het jaar

congres ADHD

Geplande uitvoerdatum: 02-04-2021

aanvragen VOG eigen kinderen

Geplande uitvoerdatum: 15-04-2021
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VOG vernieuwen ZZP'er

Geplande uitvoerdatum: 22-04-2021

Inspraakmoment april. Actie vermelden in nieuwsbrief.

Geplande uitvoerdatum: 29-04-2021

De norm m.b.t. de VOG is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 29 van 29-01-21.

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Foto's toevoegen op Zorgboeren.nl (inloggen: zorgboerderij De grazige weiden)

Geplande uitvoerdatum: 06-05-2021

Nieuwsbrief mei

Geplande uitvoerdatum: 20-05-2021

Herhalen EHBO

Geplande uitvoerdatum: 27-05-2021

Bijscholing autisme: informeren naar Het autisme Belevingscircuit via ontdekautisme.nl/trainingen. Datum Zoeterwoude: 12 juni 2020
bijscholing

Geplande uitvoerdatum: 27-05-2021

Opruimen zwerfafval Hogebrug mei

Geplande uitvoerdatum: 27-05-2021

Verdiepen in onderwijs op de boerderij; bezoek aan zorgboerderij met ervaring met onderwijs.

Geplande uitvoerdatum: 17-06-2021

Controle brandblussers veilig

Geplande uitvoerdatum: 15-07-2021

Inspraakmoment juli. Actie vermelden in nieuwsbrief. Onderwerp: goed heffen en tillen

Geplande uitvoerdatum: 23-07-2021
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Nieuwsbrief augustus

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2021

bezoeken onderwijszorgboerderij

Geplande uitvoerdatum: 27-08-2021

Opruimen zwerfafval Hogebrug september.

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2021

Verdiepen in onderwijsleerboerderijen: meeloopdag, interview, opbouwen netwerk

Geplande uitvoerdatum: 04-10-2021

Inspraakmoment oktober. Actie vermelden in nieuwsbrief.

Geplande uitvoerdatum: 21-10-2021

Inspraakmoment 4. Actie vermelden in nieuwsbrief.

Geplande uitvoerdatum: 03-11-2021

Nieuwsbrief november

Geplande uitvoerdatum: 10-11-2021

Bijscholing begeleiders, speci�ek op doelgroepen

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2021

Jaarlijkse controle zoönosenkeurmerk

Geplande uitvoerdatum: 03-12-2021

Tevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum: 16-12-2021

Tevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2021
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Evaluatiegesprekken deelnemers en ouders

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Functioneringsgesprekken begeleiders

Geplande uitvoerdatum: 03-01-2022

Inspraakmoment januari. Actie vermelden in nieuwsbrief.

Geplande uitvoerdatum: 20-01-2022

Controle inhoud BHV koffer

Geplande uitvoerdatum: 27-01-2022

Actualiseren kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 28-01-2022

Controle apparaten, machines

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2022

Opruimen zwerfafval Hogebrug februari.

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2022

Uitvoeren RI&E veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Jaarlijkse controle speeltoestellen veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2022

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2022
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Uitvoeren RI&E veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 22-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 09-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Tevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 14-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Tevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 14-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Functioneringsgesprekken begeleiders

Geplande uitvoerdatum: 14-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Controle apparaten, machines

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 16-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 22-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 16-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Functioneringsgesprekken begeleiders

Geplande uitvoerdatum: 22-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 16-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Jaarlijkse controle speeltoestellen veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 18-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 16-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Controle inhoud BHV koffer

Geplande uitvoerdatum: 22-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: vrijwel compleet
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Inspraakmoment januari. Actie vermelden in nieuwsbrief.

Geplande uitvoerdatum: 22-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 30-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: Nieuwe samenstelling van de groep: wat vind ik �jn en niet �jn.

Actualiseren kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 22-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 04-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Opruimen zwerfafval Hogebrug februari.

Geplande uitvoerdatum: 27-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 04-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Maak i.v.m. wijzigingen in de norm een planning om uw werkbeschrijving te voltooien en voeg eventueel acties toe, zie Nieuwsbrief
Kwaliteit Laat Je Zien 27.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 04-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Kennismaken zorgboerderij Wierickerstee Driebruggen

Geplande uitvoerdatum: 22-04-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 04-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: Uitgesteld. Verschoven naar voorjaar/ zomer 2020

Aanpassen 'Klachtenreglement cliënten zorgboerderijen' en publiceren op zorgboeren.nl, zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 23.

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 16-03-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-03-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Vanwege Corona zijn niet alle acties uitgevoerd. Soms konden acties niet doorgaan; in andere gevallen had het minder prioriteit. Dit is
vermeld op de actielijst. 

Nieuwe acties of acties die in 2020 niet uitgevoerd waren, zijn vermeld op de actielijst 2021. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

We hebben geen plannen om uit te breiden. Wel is het streven om de groepen op donderdag en zaterdag maximaal (=7 deelnemers)
gevuld te houden. Belangrijk is dat de deelnemers professioneel en plezierig begeleid worden. Daarnaast staan we open voor allerlei
vragen omtrent het bieden van zorg. Dit past bij onze christelijke identiteit, waarbij we open staan voor wat God van ons vraagt en op onze
weg brengt. Om de groepen gevuld te houden is het belangrijk dat we onze PR bijhouden. We zullen ieder jaar onze eigen website updaten,
maar ook de andere websites waarop we vermeld staan, zoals: www.zorgboeren.nl en http://www.zorgboerderijenwestutrecht.nl/. Ook de
Facebookpagina moet worden bijgehouden (iedere maand een bericht). Door lid te zijn van de Stichting zorgboeren Utrecht-West is de
zorginkoop (ZIN) geregeld voor het gebied Utrecht-West en Utrecht-Zuid (Lekstroom). Doelstelling voor de komende 5 jaar: optimaliseren
werkplekken, continuering zorg (zie hierboven voor toelichting), kleinschaligheid behouden en kwaliteit behouden (door
tevredenheidsmeting deelnemers en ouders en keurmerken behouden). We zullen ons de komende jaren ook verdiepen in het geven van
onderwijs op de boerderij. Dit moet nog verder uitgewerkt worden. Contacten zijn al gelegd.
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Kleinschaligheid behouden. We zullen niet uitbreiden in dagen of aantal deelnemers. We gaan onderzoeken of het geven van
(individueel) onderwijs op de boerderij bij ons past en of hier behoefte aan is. 
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Voor onderwijs op de boerderij contact onderhouden met werkgroep onderwijs via Jan Hassink van Universiteit Wageningen.
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

7.7 Huisregels

6.3 Inspraakverslag 1 februari 2020
Inspraakverslag 14 mei 2020
Inspraakverslag 1 augustus 2020
Inspraakverslag 7 november 2020

6.5 Vragenlijst Tevredenheidsonderzoek ouders of vertegenwoordigers 2020
Vragenlijst Tevredenheidsonderzoek deelnemers 2020
Resultaten tevredenheidsonderzoek 2020

6.6 Resultaten tevredenheidsonderzoek over het jaar 2020


