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Jaarverslag
De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:
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De Bonte Ruiter

Registratienummer: 1652

Rijksweg 94, 9422 CG Smilde

Rechtsvorm Vennootschap onder firma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 01132645
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De Bonte Ruiter

Registratienummer: 1652

Rijksweg 94, 9422 CG Smilde
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Jaarverslag 1652/De Bonte Ruiter 06-03-2019, 20:06

Pagina 4 van 32

http://www.debonteruiter.nl


1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de financiering en de
kwaliteitseisen.

Stal&Zorgboerderij De Bonte Ruiter bestaat dit jaar 10 jaar. Een van de deelnemers is ook alweer 10 jaar bij de zorgboerderij De Bonte
Ruiter. Dit hebben wij met de groep van de deelnemer gevierd. Dit gebeurde in een midweek van de zomervakantie.  We zijn met de groep
naar de bioscoop geweest en de deelnemer mocht kiezen naar welke film we gingen.  Na de film hadden we een barbecue met zijn allen.  

Er zijn in 2018 veel aanmeldingen binnen gekomen voor logeerweekenden . Hierdoor is er een wachtlijst ontstaan. De drie groepen voor het
logeren zijn vaste deelnemers die komen, er wordt niet gewisseld in de groepen. Er zijn twee mix groepen ( 4 jongens & 4 Meisjes ) en twee
voor dagbesteding op de zaterdag van het logeerweekend. Er is één meidengroep met 8 meisjes die één weekend in de maand logeren.  De
gemiddelde leeftijd is 12 jaar van de deelnemers. Zorgboerderij De Bonte Ruiter heeft een S.K.J registratie .

In de vakanties waren er midweken voor de deelnemers . Dit bleek voor veel deelnemers te vermoeiend te zijn om dit vol te houden. We
hebben voor het nieuwe jaar geen midweken meer gepland en een regelmaat van logeerweekenden te houden. Het rooster voor de
deelnemers is hierop aangepast. Het rooster van de logeerweekenden  is verstuurd per mail naar de ouders van de deelnemers. In de
recreatieruimte van de zorgboerderij is het rooster opgehangen aan de deur zodat de deelnemers kunnen zien wanneer het volgende
weekend/dag is dat zij naar de zorgboerderij komen.

De zorgboerderij heeft het asbest laten verwijderen van het dak van de loods, er zijn isolerende platen voor in de plaats gekomen en er zijn
60 zonnepanelen geplaatst. De zonnepanelen geven voldoende rendement om de energie kosten op nul te houden. De zorgboerderij is nu
geheel asbest vrij.  Er is een overdekte poetsplaats voor de paarden gerealiseerd en er is een zadelkamer gemaakt. Een nieuwe plattegrond
word gemaakt en staat op de actielijst voor komend jaar.

De financiering gaat via ZIN of PGB  Contacten met gemeentes verlopen goed, er is telefonisch of via de mail contact wanneer nodig . De
zorgboerderij is onderaannemer van BEZINN ( boer en zorg in noord Nederland ) en Ambiq. Dit jaar hebben wij voor het eerst een
jaarverantwoording jeugd ingediend ( inspectie gezondheidszorg en jeugd ) en is goedgekeurd. 

Er is een zorgboerderij app aangemaakt met de zorgboerderijen in Drenthe . Deze wordt gebruikt om vragen aan elkaar te stellen over
uitlopende dingen wat betrekking heeft op de zorgboerderij.  Er is contact met BEZINN zowel telefonisch als via de mail.  Verder worden er
ledenvergaderingen bijgewoond van Landbouw en zorg . De vergaderingen en contacten lopen via de zorgboer.

 

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
zijn beschreven.

Het is een goed jaar voor de zorgboerderij geweest. De contacten met gemeente loopt goed. Er zijn veel aanmeldingen gekomen dit jaar,
helaas konden wij niet voor iedereen een plekje aanbieden. De doelgroep is houden wij zoveel mogelijk gelijk evenals de leeftijden van de
deelnemers. Er wordt regelmaat, rust en structuur geboden en de activiteiten zijn aansluitend aan de zorgvraag van de deelnemers. 

De groepen worden niet groter gemaakt, zo blijft het overzichtelijk voor begeleiders en deelnemers en is de zorg optimaal. Met deze
werkwijze blijft de zorgboerderij voortzetten.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Onze doelgroep zijn kinderen van 8 t/m 18 jaar die onder het parapluutje vallen van ASS, kinderen met ADHD en hechtingsstoornis of
problematiek 

In 2018 zijn wij met 13 deelnemers gestart. 
Er zijn 7 deelnemers instroom.   
Er zijn 2 deelnemers uitstroom. 
Einde van 2018 zijn er totaal 18 deelnemers.   

Reden van uitstroom :  beide deelnemers maakten geen gebruik van de zorg van de zorgboerderij. Regelmatig afzegging van het
logeerweekend en/of lieten niets meer van hun horen . Er is meerdere malen contact gezocht door zorgboer naar deelnemers maar helaas
zonder resultaat. Zorgboer heeft besloten aan het eind van het jaar, beide deelnemers uit zorg te halen.   

Reden van instroom :  De zorgboerderij is doorgegaan met hetzelfde concept als het jaar ervoor. Een structuur van logeeropvang, het
aanbieden van een weekendprogramma, het werken met dezelfde doelgroep en behouden van kleine groepen en rekening houden met
deelnemers die dezelfde interesses hebben.  Het logeren wordt een max van 8 deelnemers aangehouden en voor een zaterdag/zondag
dagbesteding zijn het max 2 deelnemers.  De zorgboerderij heeft 3 vaste zorgverleners waarvan 1 vrijwilliger ( Bert Ruiter, Tamiko Ruiter en
Lydia Pauw).

Wij bieden logeerweekend aan van vrijdag 16.00 uur t/m zondag 16.00 uur. Er zijn drie logeerweekenden in de maand met een vaste groep
deelnemers. Waarvan twee weekenden een mix-groep is van jongens en meisjes en één weekend is alleen meisjes . In een logeerweekend
is er op zaterdag en/of zondag een dagbesteding voor max 2 deelnemers.

Er word groepsbegeleiding geboden.
De doelen zijn vnl het bieden van ontspanning en een veilige plek, daarnaast wordt gewerkt aan het stimuleren van sociale-
vaardigheid en zelfredzaamheid.
De zorg word verleend op basis van PGB of ZIN.  De zorgboerderij is onderaannemer van BEZINN en AMBIQ

 

 

 

 

 

                                                                                                                       

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

We hebben drie logeerweekenden waarvan 2 mix groepen, dit zijn 4 meisjes en 4 jongens. Dit zijn 2 logeerweekenden met dezelfde
deelnemers erin. 1 zaterdag hiervan komt er een meisje voor dagbesteding en 1 meisje komt deze zaterdag voor dagbesteding en wacht op
een plekje voor logeren.

 Er zijn dit jaar een aantal deelnemers bijgekomen. De nieuwe deelnemers passen goed in de groep. De leeftijd van de deelnemers is
gemiddeld 11 jaar en ieder ontwikkeld zich op zijn/haar eigen manier. De deelnemers krijgen de aandacht die zij vragen en nodig hebben. De
deelnemers hebben behoefte aan om hun zelf te zijn en krijgen hier ook de kans voor.  Hierdoor voelen zij zich veilig en ontspannen.  Als de
deelnemer zich veilig en ontspannen voelt dan is er ruimte om te leren en komen zijn /haar kwaliteiten naar voren.  Omdat de ouders van de
deelnemers een of twee weekenden ontlast worden , wordt de draagkracht van zorg beter in het gezin. 

De veranderingen die wij hebben doorgevoerd , is een nieuwe deelnemer eerst een dagje mee laten draaien op de zorgboerderij en met
ouders bespreken of hij/zij in de groep van de zorgboerderij past. Dit is ook aangegeven in de zorgovereenkomst. Ook de deelnemers van
de bestaande groep wordt besproken wat zij van de deelnemer vinden. Daarnaast hebben wij gemerkt dat nieuwe deelnemers vanaf 14 jaar
zich moeilijk kunnen aansluiten in de groep en hebben moeite om naar de zorgboerderij te gaan. Het geeft ouders een strijd met hun kind,
waardoor er vaak een logeerweekend word afgezegd en geen ritme en gewenning krijgen.

We hebben nu 3 logeerweekenden in de maand. Het zijn groepen met vaste deelnemers. Er zijn nog een aantal die wel komen bij de
zorgboerderij maar wachten op een plekje in het logeerweekend. De zorgboerderij zet komend jaar geen nieuwe deelnemers meer op de
wachtlijst, omdat de groepen het komende jaar bezet zijn.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.4 Stagiaires

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiaires op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

De Bonte Ruiter heeft 1 vrijwilliger. Zij is er 3 logeerweekenden in de maand en blijft ook als begeleidster slapen. Zij begeleidt de
deelnemers bij het ontbijt, lunch en diner.  Zij begeleidt bij de activiteiten die binnen worden gehouden zoals bordspellen en knutselcreaties.

Er zijn twee evaluatie gesprekken geweest met de vrijwilliger. Deze vrijwilliger zet zich actief in en is al 6 jaar begeleidster bij de
zorgboerderij. Zij is gemotiveerd en volgt cursussen die de zorgboerderij haar aanbiedt om te volgen en zich optimaal blijft ontwikkelen
hierin.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiaires en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiaires en vrijwilligers.

de vrijwilliger heeft een grote taak als begeleidster bij de zorgboerderij.  Hierin is zij bekwaam als pedagogisch begeleidster en is hierin
gediplomeerd.  Zij krijgt  elk jaar verschillende cursussen aangeboden die betrekking hebben op de zorgboerderij en doelgroep hiervan.
Door duidelijke en vaste taken die zijn afgesproken is er stabiliteit voor de deelnemers van de vrijwilliger. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 8.5.2 beschrijven.

de kennis en vaardigheden van de begeleiders worden op peil gehouden door het volgen van cursus aanbod die betrekking hebben op onze
doelgroep. De zorgboerin maakt gebruik van het aanbod van cursussen wat gegeven wordt door BEZINN. De begeleidster wordt hiervan op
de hoogte gesteld en ingeschreven voor de cursussen. Daarnaast wordt de zorgboerin op de hoogte gesteld door verschillende organisaties
zoals gemeentes, federatie centrums ( betrekking op instructeur en paard en zorg), facebook pagina's en onderneemt de zorgboerin zelf
naar gepaste opleidingen te zoeken op google.

De opleidingsdoelen waren gericht om zich te verdiepen en meer kennis te krijgen over kinderen met autisme.  Cursussen over verschillende
begeleidingsvormen van kinderen met moeilijk gedrag.. Het leren hoe zet je het paard in om te coachen van deelnemers. 

Het volgen van opleidingen en cursussen door zorgboerin en  begeleiders zijn met goed gevolg afgerond.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

Tamiko Ruiter:  opleidingen/cursussen :  Coachen met paarden , fysieke weerbaarheidscursus, omgaan met moeilijk gedrag cursus en een
Master class kindertekeningen lezen en begrijpen.

Lydia Pauw :  opleidingen/cursussen :  cursus Into Autisme, Fysieke weerbaarheidscursus, omgaan met moeilijk gedrag cursus en cursus
BHV.

Bert Ruiter :  cursus BHV, deelgenomen aan bijeenkomsten en vergaderingen van Bezinn en zorgboeren van Drenthe.

Alle cursussen zijn met goed gevolg afgerond.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

De opleidingsdoelen voor het komende jaar zijn voor de zorgboer en de vrijwilligster de herhalingscursus van de BHV.

En als aanvullend een cursus reanimatie door de hart-stichting Noord Nederland.

De cursus "geef me de vijf" bruikbare methode in omgaan met mensen met een autistische stoornis, wordt gevolgd door zorgboerin en
vrijwilligster , dit heeft betrekking op onze doelgroep van de zorgboerderij. 

Er zal een opleiding gevolgd gaan  worden door de zorgboerin voor paarden gedragstherapeut . Dit is een opleiding in modules en moet
binnen 5 jaar afgerond worden ( dit is een maximale tijd om de opleiding te doen) . Deze opleiding gaat de zorgboerin volgen om meer
inzicht te krijgen op het gedrag van paarden . De zorgboerderij werkt veel met paarden en zet dit in voor de deelnemers van de
zorgboerderij.

Zorgboerin en vrijwilligster gaan een training volgen van HACCP voor voedsel hygiëne eisen voor de kleinschalige zorg.

Zorgboerin gaat de cursus "zorgplan schrijven" volgen om een duidelijk zorgplan te maken voor de deelnemers.

De cursussen die worden aangeboden door Bezinn en betrekking hebben op onze doelgroep zal gevolgd worden door zorgboer en
vrijwilligster .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

Dit jaar is de BHV behaald door zorgboer en vrijwilligster, handelingen zijn weer opgefrist . Bij de BHV zit een gedeelte van reanimatie en
AED hoe en wat. De vrijwilligster gaf aan dit best wel moeilijk te vinden om te doen en is hier onzeker om. Om dit te verbeteren hebben we
als zorgboerderij een cursus reanimatie en AED  op 7 januari 2019 gepland . Dit wordt gegeven door de Ned. Hart-stichting . Zorgboer,
zorgboerin en vrijwilligster doen deze cursus.

De zorgboerin heeft de cursus paarden coaching gevolgd in 2018 . Bij paarden coaching gebruik je het paard om inzicht te krijgen wat er
zich afspeelt in de deelnemer op dat moment.  Het is vaak voor een deelnemer erg moeilijk om te praten over haar/zijn gevoelens.  Als
deelnemers bezig zijn met het paard is er een afleiding en een steun van het dier , hierdoor is de deelnemer ontspannen en kan zich uiten
over zijn/haar gevoelens over wat zich bezig houd in het dagelijks leven. Wat ik heb geleerd is het stellen van open vragen en oordeel vrij te
zijn over de situatie . Voor de deelnemers is het fijn om hun verhaal te doen zonder dat daar wat van gevonden word , het gaat er om dat ze
even hun verhaal kwijt kunnen en voelen zich dan ook veilig en ontspannen.

Voor het komende jaar staat de herhalingscursus BHV op het programma, dit is elk jaar verplicht om de BHV up to date te houden. De
zorgboer/in en vrijwilligster gaan de cursus into autisme volgen , de datum hiervan is nog niet bekend. De zorgboerin wordt hiervan op de
hoogte gesteld via de mail.  De vrijwilligster gaat op eigen initiatief naar verschillende crea beurzen om ideeën op te doen voor de knutsel
activiteiten die zij doet met de deelnemers. 

De zorgboerin gaat komende starten met de eerste module van paardengedrag therapeut . Om meer inzicht te krijgen van het gedrag van
paarden op mensen. Deze zal in februari van start gaan.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer de
zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken zijn
verlopen.

Er zijn gemiddeld 13 evaluatie gesprekken gehouden met de ouders van de deelnemers. Er zijn geen evaluatie gesprekken geweest met
deelnemers omdat deze minderjarig zijn en ouders aangeven dit niet te willen. De deelnemers mogen wel bij een evaluatie gesprek zijn als
ouders dat aangeven.

onderwerpen die besproken worden bij de evaluaties is, hoe de deelnemer de logeerweekenden ervaart , hoe de thuissituatie gaat, is er
spanning voor het naar de zorgboerderij gaan, hoe is de deelnemer na het logeren , past de deelnemer in de groep, sluit het weekend
programma/activiteiten aan bij de deelnemer en zijn ze mentaal en fysiek haalbaar, wat vindt de deelnemer van de begeleider/vrijwilliger,
zijn er ideeën van de deelnemer die hij/zij graag zou willen in een logeerweekend/dagbesteding. 

Over het algemeen is er uit de evaluaties positieve reacties gekomen, de deelnemers gaan met veel plezier naar de zorgboerderij. Ouders
ervaren meer rust in de thuissituatie en kunnen de draagkracht van de zorg beter aan. Het kwam voornamelijk naar voren dat de
deelnemers veel ontspanning uit het verzorgen en rijden van de paarden halen.  er werd wel aangegeven dat de midweken te vermoeiend
waren voor de deelnemers , dit zou nog aangepast kunnen worden maar omdat door een midweek geen regelmaat van het logeren bij de
zorgboerderij is , komt er onrust van de deelnemers . We hebben besloten dat we geen midweken gaan doen in het komende jaar maar een
regelmaat van logeerweekenden houden. De deelnemers hebben aangegeven dat zij de groep waar zij inzitten goed is.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

de conclusie is dat de deelnemers graag naar de zorgboerderij gaan. De deelnemers hebben aansluiting in de groep waar zij inzitten. 
Deelnemers halen veel ontspanning en plezier uit het verzorgen en rijden van de paarden.  er is gebleken dat er behoefte is aan meer rust
en regelmaat tijdens vakanties . Geen midweken , maar liever een regelmaat van logeerweekenden. Dit is inmiddels aangepast op het
rooster van de zorgboerderij.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

De deelnemers komen één of twee dagen/weekend in de maand bij de zorgboerderij.  Ieder kwartaal een inspraakmoment is teveel voor
onze deelnemers. Wij hebben twee inspraakmomenten per jaar voor de deelnemers , dit is in het voorjaar en in het najaar.

de onderwerpen in het voorjaar waren dit keer , wat we gaan doen tijdens de vakanties aan activiteiten en hoe het feestje eruit gaat zien van
de deelnemer die 10 jaar bij de zorgboerderij is.   De onderwerpen in het najaar waren , wat de deelnemers misten op de zorgboerderij , dit
liep uiteen van speeltoestellen tot handige dingen in het rondom de recreatieruimte en slaapkamers.

uit de inspraakmomenten is gebleken dat de deelnemers graag een extra trampoline buiten wilden en dat de skelters een opknapbeurt
nodig hadden. Voor het feestje werden er veel ideeën aangedragen en dat de deelnemer mocht kiezen uit verschillende ideeën hiervan.  In
het tweede inspraakmoment kwam aan bod dat er behoefte was aan meer stopcontacten in de recreatie ruimte , kluisjes voor waardevolle
spullen en afvalbakjes voor op de slaapkamer.

Sinds april 2014 is de verwantenraad actief.

Hierbij stellen we ons even aan jullie voor:

– Paula Bierma
– Marian de Jong
– Ton Roos
– Petra Wilhelmus

Allen hebben wij een zoon of dochter in één van de zorgboerderijen werken, die in het werkgebied van BEZINN valt.
Wij willen vooral als schakel tussen cliënten van zorgboerderijen BEZINN fungeren.

Heeft u een vraag, of een idee of een opmerking die u met ons wilt delen, dan kunt u dit doen via het volgende
emailadres: verwantenraad@bezinn.nl

Dit wordt als extra omschreven in de informatie map.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Conclusie van de inspraakmomenten.  Er is aan buitenspeelgoed voornamelijk behoefte aan een extra trampoline. Er zijn twee trampolines
aanwezig waarvan één ingegraven is , deze trampoline vinden ze niet leuk en willen graag daarom een andere trampoline. De skelters waren
aan vernieuwing toe. De oude skelters zijn ingeruild voor nieuwe skelters afgelopen zomer.  De deelnemers attenderen de zorgboer op
kleine dingen waar vaak uitgesteld op word of niet bij stilgestaan word, zoals de extra stopcontacten, kluisjes voor de deelnemers en
prullenbakjes op de slaapkamers.

Wat gedaan is :  aanschaf van nieuwe skelters, prullenbakjes op de slaapkamers en extra stopcontacten in de recreatieruimte. 

Wat nog gedaan moet worden is :  aanschaf van een extra trampoline ( ivm winter ,word dat voorjaar 2019) en de kluisje moeten nog
worden aangeschaft. Skelters worden elk jaar vernieuwd omdat deze veel gebruikt worden. Dit zal in de zomer 2019 weer ingeruild worden.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

Er is in oktober een tevredenheid vragenlijst uitgegeven aan de ouders van de deelnemers. Deze vragenlijst is anders dan de jaren ervoor ,
digitaal verstuurd aan de ouders van de deelnemers. Er zijn 15 lijsten digitaal verstuurd. Wij hebben negen reacties terug gekregen.

De onderwerpen die werden uitgevraagd in deze tevredenheid waren:

informatie voorziening
Begeleiders
Begeleiding
Activiteiten
Boerderij
Deelnemersgroep
Inspraak
Overige vragen

In algemene zin is de zorgboerderij zeer positief beoordeeld . Deelnemers en ouders hebben geen opmerkingen of aanmerkingen benoemd
. Het gemiddelde kwam dan ook op een 8.5 uit.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De tevredenheidsmeting is digitaal verzonden. Dit keer zijn er meer metingen ingevuld en verstuurd dan vorig jaar.  De uitkomsten van de
tevredenheid blijft gelijk is gebleken, alleen digitaal krijgen wij meer response.  Voor 2019 zullen wij de tevredenheidsmeting ook weer
digitaal versturen. Er zijn verder geen bijzonderheden uitgekomen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt
dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd,
heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden, is dit hoofdstuk verder leeg.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Het tevredenheidsonderzoek eind februari is een 'inhaal'tevredenheidsonderzoek, graag eind van het jaar nog een
tevredenheidsonderzoek inplannen.

Geplande uitvoerdatum: 10-05-2019

Actie afgerond op: 01-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: Voldaan. Vanaf nu 1 x per jaar

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2019

Actie afgerond op: 15-03-2018  (Afgerond)

Toelichting: De gesprekken zijn goed verlopen met de vrijwilliger. Nieuwe gesprekken zijn weer voor het nieuwe jaar
gepland.

Actualisatie kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2018

Actie afgerond op: 01-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: Geen bijzonderheden

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en officiële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2018

Actie afgerond op: 01-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: geen bijzonderheden

Tevredenheidsmeting aan ouders/deelnemers meegeven.

Geplande uitvoerdatum: 09-11-2018

Actie afgerond op: 01-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: geen bijzonderheden
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Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 02-11-2018

Actie afgerond op: 01-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: Is extra afgenomen . vanwege geen meting in 2017 gedaan.

Het tevredenheidsonderzoek eind februari is een 'inhaal'tevredenheidsonderzoek, graag eind van het jaar nog een
tevredenheidsonderzoek inplannen.

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2018

Actie afgerond op: 01-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: geen bijzonderheden

Cli:entenraad

Geplande uitvoerdatum: 06-10-2018

Actie afgerond op: 06-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: geen bijzonderheden

2.3.2 -> Zijn er afspraken gemaakt over scholing en ontwikkeling? Ja -> Welke en met wie?

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2018

Actie afgerond op: 01-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: ja, met L.Pauw en B. Ruiter

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2018

Actie afgerond op: 20-11-2018  (Afgerond)

Toelichting: BHV behaald.

2.3.2 -> Zijn er afspraken gemaakt over scholing en ontwikkeling? Ja -> Welke en met wie? BHV - FPG

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2018

Actie afgerond op: 20-11-2018  (Afgerond)

Toelichting: BHV is behaald .

Actualisatie van de RI&E

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2018

Actie afgerond op: 01-09-2018  (Afgerond)

Toelichting: geen bijzonderheden
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functioneringsgesprek plannen voor vrijwilliger Lydia Pauw

Geplande uitvoerdatum: 31-08-2018

Actie afgerond op: 31-08-2018  (Afgerond)

Toelichting: geen bijzonderheden , nieuwe functioneringsgesprek staat gepland

5.6.8 -> Hoe vaak, op welke manier en door wie wordt een ontruiming geoefend? 1 x per jaar, zie vraag 568

Geplande uitvoerdatum: 08-06-2018

Actie afgerond op: 08-06-2018  (Afgerond)

Toelichting: De ontruiming wordt uitgevoerd door zorgboer/in en vrijwilliger samen met de deelnemers .

Minimaal 2x een inspraakmoment houden in 2018, daarnaast kunt u ook nog iets met de kinderen aan inspraak organiseren.

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2018

Actie afgerond op: 01-09-2018  (Afgerond)

Toelichting: Er zij twee inspraakmomenten geweest . In het voorjaar en één in het najaar.

Aan het kwaliteitsbureau de rechtsvorm en het KvK nummer van de zorgboerderij doorgeven zodat uw bedrijfsgegevens in Kwapp
compleet kunnen worden gemaakt.

Geplande uitvoerdatum: 12-02-2018

Actie afgerond op: 18-10-2018  (Afgerond)

Toelichting: is compleet

Tuigage onderhoud

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2018

Actie afgerond op: 16-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: Elke maand wordt er onderhoud gepleegd aan tuigage.

Cli:entenraad

Geplande uitvoerdatum: 15-04-2018

Actie afgerond op: 02-06-2018  (Afgerond)

Toelichting: Er zijn twee inspraakmomenten geweest. I.v.m deelnemers 1 a 2 keer in de maand komen.
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In Nieuwsbrief Kwaliteit 64 van 30 november 2017 heeft u kunnen lezen over de introductie Landelijke Klachtenregeling, met nieuw
klachtenreglement en uitdeelbrief. Hierin is ook aangegeven wat te doen voor de implementatie hiervan, dit zijn acties die voor 31-3-
2018 afgerond moeten worden. Voeg tenminste de genoemde acties die u hiervoor moet nemen toe aan uw actielijst. Vergeet niet uw
klachtenreglement te publiceren op www.zorgboeren.nl. * Plan de volgende acties in uw actielijst bij het opstellen van uw jaarverslag
2017 * Opstellen Klachtenreglement cliënten voor uw zorgboerderij * Opstellen uitdeelbrief op basis van het voorbeeld * Opnemen
nieuwe regeling in uw kwaliteitssysteem, dit kunt u later in de Kwapp doen * Informeren van alle deelnemers * Nieuwe regeling:
Klachtenreglement cliënten voor uw zorgboerderij en uitdeelbrief opnemen in informatie voor nieuwe deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 12-02-2018

Actie afgerond op: 12-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: klachtenreglement is verwerkt.

Graag de volgende jaarlijkse acties ook opnemen in uw actielijst: Jaarlijkse acties - Zoonosencertificaat - Inspraakmomenten (4x een
aparte actie aanmaken) - Indien van toepassing controle speeltoestellen - EHBOmiddelen controleren - Brandblusmiddelen controleren -
Scholing medewerkers - Evaluatie gesprekken

Geplande uitvoerdatum: 12-02-2018

Actie afgerond op: 10-01-2018  (Afgerond)

Toelichting: acties toegevoegd

functioneringsgesprek plannen voor vrijwilliger Lydia Pauw

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2018

Actie afgerond op: 09-03-2018  (Afgerond)

Toelichting: geplande actie

Zoönosen check en entingen dieren

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2019

Actie afgerond op: 19-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: Dieren zijn geënt en onderzocht. De vertrekken zijn gecheckt en is goedgekeurd voor 2018

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 06-07-2018

Actie afgerond op: 15-03-2018  (Afgerond)

Toelichting: geen bijzonderheden

Functioneringsgesprek plannen

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2018

Actie afgerond op: 15-03-2018  (Afgerond)

Toelichting: gepland
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Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2018

Actie afgerond op: 21-03-2018  (Afgerond)

Toelichting: Er zijn 14 tevredenheidsmeting via de mail opgestuurd naar de deelnemers. Wij hebben 7 enquêtes
ontvangen. Uit de meting bleek dat er zeer positief werd beoordeeld. het gemiddelde cijfer is een 8.5

Zoönosen check en entingen dieren

Geplande uitvoerdatum: 02-03-2018

Actie afgerond op: 02-03-2018  (Afgerond)

Toelichting: Paarden en geiten zijn geënt en gecontroleerd door dierenarts. Nieuwe actie gepland in februari 2019

Tevredenheidsmeting aan ouders/deelnemers meegeven.

Geplande uitvoerdatum: 24-02-2018

Actie afgerond op: 25-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: tevredenheids-- enquête is zondag 25 februari 2018 meegegeven aan de ouders van de deelnemers.. De
enquête zal het eerst volgende logeerweekend van 9 maart worden ingeleverd.

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2017 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 19-02-2018

Actie afgerond op: 12-02-2018  (Afgerond)

Toelichting: Goedgekeurd voor het kwaliteitssysteem

Schrijf uw jaarverslag over 2017 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2018

Actie afgerond op: 22-01-2018  (Afgerond)

Toelichting: nvt

actualisatie web-site en face - book

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 17-01-2018  (Afgerond)

Toelichting: Dit word elke maand bijgehouden

Actualisatie kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 17-01-2018  (Afgerond)

Toelichting: geen nieuwe aanpassingen nodig.

Jaarverslag 1652/De Bonte Ruiter 06-03-2019, 20:06

Pagina 25 van 32



Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en officiële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 20-12-2017

Actie afgerond op: 17-01-2018  (Afgerond)

Toelichting: Voldaan

4.7.3 -> Is er een klachtenprocedure voor de medewerkers? Ja

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2016

Actie afgerond op: 16-01-2018  (Afgerond)

Toelichting: Sinds dit jaar is er een vrijwilliger gekomen bij de boerderij.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

2.3.2 -> Zijn er afspraken gemaakt over scholing en ontwikkeling? Ja -> Welke en met wie?

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2019

Toelichting: Training HACCP voor kleinschalige zorg staat gepland op 19 juni 2019. Door L. Pauw en T.J.A. Ruiter.

Cli:entenraad

Geplande uitvoerdatum: 10-03-2019

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 10-03-2019

5.6.8 -> Hoe vaak, op welke manier en door wie wordt een ontruiming geoefend? 1 x per jaar, zie vraag 568

Geplande uitvoerdatum: 13-04-2019

Toelichting: De ontruiming word geoefend door de zorgboer/in en vrijwilliger samen met de deelnemers. Het onderwerp
wordt eerst besproken met de deelnemers over het hoe en wat. Daarna is er een oefening.

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 10-05-2019
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Controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 04-06-2019

Controle EHBO koffer en controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 05-06-2019

In de Nieuwsbrief Kwaliteit nr. 63 dd 13 november 2017 heeft u kunnen lezen over de overgang van de Wet Bescherming
Persoonsgegevens (WBP) naar Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Voeg de acties die u in uw bedrijf gaat nemen om
deze nieuwe wetgeving te implementeren toe.

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2019

Tuigage onderhoud

Geplande uitvoerdatum: 04-09-2019

Actualisatie van de RI&E

Geplande uitvoerdatum: 02-10-2019

2.3.2 -> Zijn er afspraken gemaakt over scholing en ontwikkeling? Ja -> Welke en met wie? BHV - FPG

Geplande uitvoerdatum: 20-11-2019

Toelichting: BHV wordt gevolgd door de zorgboer en vrijwilliger, zij volgen elk jaar een herhalingscursus.

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 20-11-2019

Actualisatie kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 20-11-2019

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 02-12-2019

Beschrijf in het jaarverslag 2019 duidelijk hoe de ouders betrokken worden bij de verwantenraad van BEZINN

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019
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Zoönosen check en entingen dieren

Geplande uitvoerdatum: 11-02-2020

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en officiële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 04-03-2020

Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2020

4.2.2 -> Zijn er individuele afspraken over het gebruik van machines, werktuigen en apparaten op papier vastgelegd? Nee -> Waarom
niet? Het betreft kinderen.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2015

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: nvt

In de Nieuwsbrief Kwaliteit nr. 63 dd 13 november 2017 heeft u kunnen lezen over de overgang van de Wet Bescherming
Persoonsgegevens (WBP) naar Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Voeg de acties die u in uw bedrijf gaat nemen om
deze nieuwe wetgeving te implementeren toe.

Geplande uitvoerdatum: 12-02-2018

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: Er zijn nog geen acties uitgevoerd.

Aanpassen Meldcode Huiselijk geweld en kindermishandeling, Zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien nr. 09 d.d. 28-11-2018

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 22-12-2018

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

2.3.2 -> Zijn er afspraken gemaakt over scholing en ontwikkeling? Ja -> Welke en met wie?

Geplande uitvoerdatum: 21-01-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: herhaling BHV B. Ruiter en L.Pauw Overige cursussen worden nog besproken.
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Functioneringsgesprek plannen

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Schrijf uw jaarverslag over 2018 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Tuigage onderhoud

Geplande uitvoerdatum: 03-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 06-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: Hoofdstellen en zadels plus sjabrakken zijn nagekeken en ingevet. Herstel van een sperriempje hoofdstel.
Extra bokriempje bevestigd aan het zadel. Sjabrakken met scheuren verwijderd en nieuwe aangevuld.

Zoönosen check en entingen dieren

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 11-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 13-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2018 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 17-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 18-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Functioneringsgesprek plannen

Geplande uitvoerdatum: 10-03-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-03-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

functioneringsgesprek plannen voor vrijwilliger Lydia Pauw

Geplande uitvoerdatum: 03-04-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-03-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: Deze actie word direct gepland met het functioneringsgesprek.
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Minimaal 2x een inspraakmoment houden in 2018, daarnaast kunt u ook nog iets met de kinderen aan inspraak organiseren.

Geplande uitvoerdatum: 20-04-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-03-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: De inspraakmomenten wordt met de deelnemers gehouden 2 x per jaar. Ouders van de deelnemers kunnen
zich aanmelden bij BEZINN voor inbreng van de zorgboerderij.

Tevredenheidsmeting aan ouders/deelnemers meegeven.

Geplande uitvoerdatum: 10-05-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-03-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2018 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 19-03-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 06-03-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en officiële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 06-03-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: is gecontroleerd. Juiste locatie gegevens zijn opgenomen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 16 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

er zijn geen extra bijzonderheden met betrekking op het uitvoeren van acties. De acties zijn tijdig uitgevoerd dit jaar. Alleen cursussen en/of
opleidingen zijn voor ons niet van tevoren te plannen, het opgeven voor opleidingen en/of cursussen wordt 1 a 2 maanden van tevoren
ingeschreven. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Jaarverslag 1652/De Bonte Ruiter 06-03-2019, 20:06

Pagina 30 van 32



9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

De doelstelling voor komende vijf jaar is , om van de recreatie ruimte een woonkeuken te maken en een extra recreatieruimte creëren .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Doelstelling voor het komende jaar is , om de bestrating van de oprijlaan te vernieuwen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Er worden afspraken gemaakt in het voorjaar met stratenmaker en aannemer. Om in de zomer de oprijlaan te vernieuwen en een offerte op
laten maken voor de recreatieruimte door een aannemer.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.
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