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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Boerderij Vorster Hand

Registratienummer: 323

De Vorst 3, 5975 PH Sevenum

Rechtsvorm Vennootschap onder �rma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 71170200

Website: http://www.vorsterhand.nl

Locatiegegevens

Zorgboerderij Vorster Hand

Registratienummer: 323

De Vorst 3, 5975 PH Sevenum

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Coöperatie Limburgse Zorgboeren

http://www.vorsterhand.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Ja, Voorwoord toevoegen
Ja, Zorgboerderij in beeld toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van ongevallen en bijna ongevallen
Ja, van agressie
Ja, van ongewenste intimiteiten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2021?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Ja

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Boerderij Vorster Hand is gelegen in een lommerrijk buitengebied van Sevenum. Rustig en toch niet afgelegen. Boerderij Vorster Hand is 
een echt familiebedrijf. Eigenaren zijn Math en Toos Kersten, dochter Eefje Kersten en schoondochter Lonneke Mertens. 
 
Van oorsprong is Boerderij Vorster Hand een echt agrarisch bedrijf waar allerlei gewassen werden geteeld en op kleine schaal koeien 
werden gehouden. Er is in de loop van de tijd veel veranderd. De koeien zijn verdwenen, maar de oorspronkelijke waarde in het telen van
gezond en lekker voedsel is bewaard gebleven. Zoals in ons verticaal tuinier systeem in onze glazen kas. Maar dat is lang niet alles. Er
gebeurt nog veel 
meer op onze boerderij. 
 
Naast de agrarische tak, beschikt boerderij Vorster Hand ook over een zorg tak. Binnen de zorgboerderij bieden wij 5 dagen in de week 
zorg en ondersteuning in de vorm van belevingsgerichte, activerende en arbeidsmatige dagbesteding aan verschillende doelgroepen. 
 
De doelgroep die wij het langst verwelkomen zijn onze hulpboeren. Met de hulpboeren richten wij ons voornamelijk op arbeidsmatige en 
activerende dagbesteding. Zij ondersteunen ons in alle voorkomende werkprocessen binnen ons boerenbedrijf. Zoals het verzorgen van de 
dieren en het onderhoud van de groene omgeving. Dit gebeurt op ieder zijn eigen niveau en binnen zijn eigen mogelijkheden. 
 
Naast een werkplek voor mensen met een verstandelijke en/ of lichamelijke beperking bieden we ook dagbesteding voor ouderen. Deze 
dagbesteding is vooral gericht op beleving en activering en vindt plaats in de oude koeienstal, die is omgebouwd tot een sfeervolle en 
huiselijke leefruimte. 
 
Naast de zorgboerderij bieden we, op kleine schaal arbeidstraining aan. De arbeidstraining zit gehuisvest in een prachtig bedrijfspand met 
glazen kas. Binnen de arbeidstraining bieden we ontwikkelingsgerichte dagbesteding, werkervaringsplaatsen en
arbeidstoeleidingstrajecten voor jong volwassenen en volwassenen, waarbij een traject naar werk (nog) niet tot de mogelijkheden behoort. 
 
En in september 2018 zijn we gestart met een uniek en nieuw concept binnen onze arbeidstraining: de Leervoorziening. 
Binnen de Leervoorziening wordt onderwijs gecombineerd met arbeidstraining en intensieve begeleiding op sociaal- emotioneel gebied. 
Hierdoor worden de studenten onder andere in de gelegenheid gesteld om in anderhalf jaar tijd hun Entree-diploma te behalen, meer 
zelfvertrouwen en eigenwaarde te ontwikkelen en een realistisch en wenselijk toekomstperspectief te creëren. Aan het einde van het 
traject kijken we samen naar een passend vervolg. Dit kan een doorstroom zijn naar een leuke baan, maar ook betekenen dat de student 
besluit door te stromen naar een MBO-2 opleiding. 
 
Maar ook bieden we een time-out traject voor VMBO-ers en havisten die even vast lopen op school. We bieden rust, ritme en begeleiding 
met als doel ze weer in hun kracht te zetten, zodat ze uiteindelijk hun leerweg weer op een (andere) reguliere school kunnen voortzetten. 
 
De naam boerderij Vorster Hand heeft een tweeledig context. Vorster Hand is de plaatselijke bijnaam van wijlen Handrie Kersten 
(grondlegger van de boerderij en de vader van Math). Daarnaast kan de naam boerderij Vorster Hand gezien worden als een boerderij die
een handreiking wil bieden op het gebied van persoonlijke ontwikkeling, sociale erkenning, lichamelijke, psychische en /of
psychogeriatrische ondersteuning voor alle mensen die gebruik maken van onze dienstverlening. 
 
Onze missie is om door middel van het bieden van leermogelijkheden, zinvol werk, professionele zorg en begeleiding een bijdrage te 
leveren aan de gezondheid, stabilisatie, zelfredzaamheid, persoonlijke ontwikkeling en/ of sociale integratie van mensen met een 
ondersteuningsvraag. 
 
Ons uitgangspunt daarbij is, om dit op zo’n manier te doen dat er recht wordt gedaan aan de verscheidenheid van alle mensen die gebruik 
maken van onze diensten en zij volledig zichzelf kunnen zijn op een bij hen passende plek in de samenleving. Hierbij maken we optimaal 
gebruik van de kansen en mogelijkheden die de groene omgeving biedt. Zo ontstaat rust, ruimte en structuur voor mensen met een 
ondersteuningsvraag binnen een veilige omgeving en dit creëert ruimte voor stabiliteit, groei en ontwikkeling. 
 
De boerderij geeft met de glazen kas, kleinvee, tuinen en mensen een hartelijke en karakteristieke sfeer.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2.2 Zorgboerderij in beeld

Zoals ook vorig jaar laten we graag zien wat er allemaal gebeurd bij ons op de boerderij. En hoe kunnen we dat beter doen dan met een
drietal mooie fotocollages. Want beelden zeggen soms meer dan duizend woorden...

De eerste collage is een verzameling van alle feestjes die we hebben gevierd. We hadden natuurlijk nog het een en ander in te halen... 
U ziet ons carnaval, Sinterklaas en kerst vieren. Maar ook hebben we sinds lange tijd weer eens samen het glas geheven met ons
personeel, onze stagiaires en vrijwilligers en hun partners. Hoe �jn dat dit weer even kon!

In de tweede collage ziet u onze zorgboerderij in beeld. U ziet onze hulpboeren en gasten lekker buiten en binnen bezig zijn. Volop genieten
van alles wat ons bedrijf te bieden heeft. Het samen onderhouden van de tuinen, de dieren verzorgen en knuffelen. Samen lekker koken en
genieten van muziek.

De laatste collage geeft een beeld van het reilen en zeilen binnen de Leervoorziening. U ziet de afsluitende week voor de zomervakantie
met allerlei leuke activiteiten, waaronder de diploma uitreiking en het eindfeest. De introductieweek na de zomervakantie en een kijkje in
ons nieuwe klaslokaal. Daarnaast ziet u allerlei andere activiteiten die de dagelijkse invulling geven voor onze jeugdgroep. Teveel om op te
noemen en dus mooi om te laten zien.

We hopen dat deze collages een mooie aanvulling zijn op ons jaarverslag. Wij wensen u veel leesplezier!

 
Afbeelding 1
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Afbeelding 2

 
Afbeelding 3

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de �nanciering en de
kwaliteitseisen.

Het afgelopen jaar was, net als het jaar ervoor, een bijzonder en intensief jaar. Wederom een jaar waarin Covid19 en de bijbehorende
maatregelen grotendeels bepaalden hoe ons leven eruit zag. Maar natuurlijk waren er ook hele mooie en bijzondere zaken die onze
aandacht kregen. Gelukkig hebben we onze social media kanalen waar we terug kunnen blikken op alle bijzondere gebeurtenissen van het
afgelopen jaar. Graag nemen we u even mee terug naar het begin van 2021

Januari

Covid en de bijbehorende maatregelen eisen hun tol. Het is voor iedereen zwaar, maar we moeten er samen het beste van maken. En dat
is dus ook wat we doen. Ook met kleine en betrekkelijk eenvoudige activiteiten kan de aandacht even worden afgeleid.

Over onze Leervoorziening…

Het zijn pittige tijden voor iedereen, maar met name de jongeren worden op dit moment bijzonder hard geraakt. In een belangrijke
fase van hun leven bevinden zij zich in een crisis waarvan we de impact nog niet kennen. Een ding is zeker: het levert veel
onzekerheden, spanningen, uitzichtloosheid en andere emoties op.

Wij zijn dan ook blij dat we het onderwijs (samen met het CITAVERDE College Horst) en de begeleiding binnen onze Leervoorziening
“gewoon” kunnen doorzetten in deze bijzondere tijden.

En dus rijst de vraag: wat kunnen we zelf doen dat bijdraagt aan het gevoel van welbevinden van onze studenten? Elk perspectief telt.
En het is misschien niet groot, maar juist kleine dingen dragen in deze tijden veel bij…. Denken in mogelijkheden!

Vorige week hebben we samen met onze studenten een brainstormsessie gehouden over wat we allemaal zelf kunnen organiseren
om elke week toch iets leuks te hebben om naar uit te kijken. Dat leverde een aantal heel leuke ideeën op die in de komende weken
door de studenten zelf worden georganiseerd.

Deze vrijdagmiddag stond in het teken van een muziekquiz, broodjes knak en het gezelschapsspel 30 seconds.

Supergezellig en vooral mooi om te zien dat de aandacht even verplaatst wordt naar het moment. Samen lachen en genieten.

Toch met een �jn gevoel het weekend in. Trots op onze kanjers!

De plantjes in onze verticale tuin in de kas trekken zich niks aan van wat er in de wereld gebeurd. Zij ontwaken langzaam bij de eerste
zonnestralen....

Wat ziet de wereld er toch veel mooier uit als de zon schijnt!

En dat vinden wij niet alleen… Ook onze overheerlijke én gezonde gewassen in de kas komen langzaam uit hun winterslaap. En dat
betekent dat u vanaf deze week onder andere weer kunt gaan genieten van onze mooie muntplanten, kervel, peterselie en winter
rucola.

Vanaf morgen zijn wij van 9u tot 14u én op zaterdag óók verkrijgbaar bij Maurice Janssen Groente & Fruit in Sevenum. Mooi
gepresenteerd in een uniek Vorster Hand kratje gemaakt door onze studenten!

Onze plantjes zitten boordevol vitaminen, mineralen en andere belangrijke voedingsstoffen. U koopt ze als levend organisme en als u
ze met de worteltjes in het water zet en dit water regelmatig ververst, kunt u er extra lang van genieten!
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Én het ziet er ook nog eens hartstikke leuk uit, niet waar? Zeg nou zelf…. Wie wilt er niet zo’n prachtig moestuintje op de
vensterbank?

Smakelijk eten! Delen mag! Graag zelfs!

Februari

Als het niet kan gaan zoals het moet, dan moet het maar zoals het gaat.... Vasteloavend same.... maar dit jaar net even iets anders....

Carnaval...net als zoveel dingen in deze tijd even anders. Maar van de nood maken wij een deugd! Op een gepaste manier hebben we
er in de afgelopen dagen een feestvreugde van gemaakt.

Onder genot van een hapje en een drankje is er met veel plezier gekeken naar oude carnavalsbeelden, fanatiek carnavalsbingo
gespeeld, 1,5 meter polonaise gelopen, grootse verhalen verteld en gelachen. Ieder op zijn eigen manier een beetje van de carnaval
kunnen genieten!

Op naar een carnaval waar we weer met zijn allen de armen in elkaar kunnen steken en onder genot van een drankje (of meer) het
feest kunnen vieren zoals het hoort!

ALAAF!

Maart

En dan een supermooi nieuwtje om trots op te zijn. Dat wij bijzondere leerlingen in onze Leervoorziening hebben, wisten wij allang. Het is
mooi om te ervaren dat de buitenwereld dit ook begint op te vallen.....

Over onze Leervoorziening….

Wat hebben wij weer een bijzonder nieuwtje om met jullie te delen!!

Graag stellen wij onze topper aan u voor!

Binnen de landelijke campagne MBO’ers pakken aan is deze jongeman genomineerd als dé uitblinker van het CITAVERDE College. En
dat betekent dat hij in de race zit om landelijk ambassadeur te worden van het MBO. Lees zijn verhaal en ambitie door de link te
volgen.

Wij zijn ontzettend trots en wensen hem heel veel succes en plezier in de komende periode! Wij staan vierkant achter je! Voor ons
ben je sowieso al een winnaar! Hoeveel likes voor onze kanjer?

Delen mag! Graag zelfs!

En het houdt niet op bij deze uitblinker. We hebben nog meer succesverhalen over onze leerlingen te delen!

Over onze Leervoorziening…

We hebben weer een primeur die we graag met jullie willen delen!

Vandaag zijn namelijk 4 van onze studenten geslaagd voor hun heftruckcerti�caat! Een supermooie succeservaring voor deze
jongeren! Goed gedaan, kanjers!

En door het gewoon te doen, ervaren a�niteit te hebben met de beroepsrichting logistiek. Hiermee staat de keuze voor de
vervolgopleiding na de zomervakantie ook in een keer vast.

Zo mooi om te zien wat er allemaal mogelijk is als de krachten worden gebundeld. Want zonder de mooie samenwerking met het
CITAVERDE College Horst hadden we dit natuurlijk niet voor elkaar gekregen…. Waarom moeilijk doen als het samen kan?

Maar dat is nog niet alles, want de afgelopen week stond ook in het teken van de examens Nederlands, rekenen en Engels. En ook
deze zijn succesvol verlopen. Stap voor stap op weg naar de eindstreep die nu toch echt dichterbij begint te komen voor een aantal
van onze strijders.
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En dan nog een kleine greep uit de andere activiteiten van de afgelopen periode:

De chipscontest waarin de volgende vragen centraal stonden: wie heeft de meeste kennis over chips? En wie bakt de lekkerste
chips? 
Winterse taferelen met pret op het ijs en natuurlijk chocolade melk met slagroom én zelfgemaakte arretjescake. 
En mooie dingen maken, zoals een krabpaal, een hondenmand, halve meter pluktuin en moederdag hangers. 
Ervaren dat je veel meer kunt dan je zelf denkt door niet te bang te zijn en gewoon te doen…

Wij wensen iedereen een heel �jn weekend!

April

Het voorjaar is weer begonnen. We genieten met volle teugen van deze tijd!

Over de zorgboerderij.

In de afgelopen weken heeft de lente zijn intrede gedaan op de boerderij. En wat is het altijd genieten om de eerste voorjaarszon te
voelen.

Met het voorjaar komen ook de lammeren, en dat betekent dat we samen met onze hulpboeren de mouwen nog eens extra
opstropen. Niet bang om vies te worden zijn we aan de slag gegaan om de stal klaar te maken voor de lammeren, de boerderijdieren
te verzorgen en de dagelijkse klussen te klaren. Wat een powerteam. Samen klaren we die klus!

En ondertussen dat onze hulpboeren aan het werk zijn genieten onze gasten van al de bedrijvigheid op de boerderij. Het verwennen
van de schapen met oud brood, en de eerste lammetjes bewonderen. Paaseieren zoeken met de kindjes van onze buren, paasstukjes
maken, verwonderen hoe onze kuikentjes groeien en samen de eerste voorjaarszon opsnuiven. Heerlijk.

Welkom Lente !

Met dank aan stagiaire Tycho, die voor ons een nieuwe website heeft gemaakt.

Over Boerderij Vorster Hand…. Daar waar groen, zorg & begeleiding en onderwijs elkaar ontmoeten en versterken in een prachtige
omgeving!

Onze nieuwe website staat online! Met dank aan onze stagiaire Tycho Thielen. Tycho is tweedejaars student communicatie aan de
HAN en heeft de opdracht vanuit school om de online kanalen van ons bedrijf te optimaliseren. De afgelopen 8 weken heeft hij er
hard aan gewerkt en het resultaat mag er wezen! Wij zijn er in ieder geval superblij mee!

Zijn jullie ook benieuwd hoe onze website er nu uit ziet? Volg dan de link en laat ons weten wat je er van vindt! En tag vooral ook je
vrienden die onze site ook beslist moeten bezoeken!
Delen mag natuurlijk ook… Graag zelfs!

Wie niet waagt... die niet wint.... #durftevragen

Op boerderij Vorster Hand zijn we altijd aan het kijken hoe we onze hulpboeren handreikingen kunnen aanbieden zodat diegene de
mogelijkheid krijgt om te groeien in zijn of haar zelfredzaamheid, eigenwaarde en eigen regie. Omdat we zien dat leren, ook voor deze
hulpboeren, niet ophoudt als ze van school komen zijn we op zoek naar het onderstaande boek: Ik wil een pizza die met de brommer
komt! Van schrijver Suzanne Verheijden.

Dit boek wordt niet meer 'fysiek' verkocht maar kan je gelukkig ook downloaden (dat we ook al hebben gedaan). Maar hoe �jn is het
om het boek juist vast te houden en het door te bladeren, ook voor onze hulpboeren. Dus...ligt het boek bij jou te verstoffen op de
plank dan willen wij hem graag van je overnemen!

Delen mag, alvast bedankt!

Laatste update... Hoe snel kan het gaan! Het boek is al onderweg naar de boerderij! Kei gaaf! Dankjewel Lotte van Houtum en auteur
Suzanne. Delen dus niet meer nodig. Evengoed bedankt!

Samen mooie dingen maken voor moederdag...
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Het is weer bijna Moederdag. Heb jij ook nog geen cadeautje? Dan is dit DE cadeau tip voor jou!

Leervoorziening Vorster Hand heeft in samenwerking met haar studenten een hartstikke leuk pluktuintje ontwikkeld voor bij jouw
thuis op de vensterbank.

In dit tuintje kun je onze overheerlijke gewassen die wij in samenwerking met Urban Ponics telen bewaren en zo kun je elke dag
verse kruiden plukken voor in jouw maaltijd.

Onder andere de volgende soorten gewassen worden door ons geteeld en zijn dus geschikt om in jouw pluktuin te bewaren:

• Diverse Munt soorten

• Diverse Rucola soorten

• Basilicum

Wil jij jouw moeder verwennen met zo’n leuk pluktuintje, plaats dan je bestelling door een appje te sturen naar 06-23254749 met
daarin je gegevens en wij nemen contact met je op en plannen in overleg een geschikt afhaalmoment aan onze kas!

Dit tuintje houdt van licht, maar pas op met de volle zon. Zorg dat er altijd een bodempje water in de bekers staat. Pluk dagelijks van
uw verse kruiden en gewassen.

Smakelijk eten!

Delen wordt gewaardeerd! En op = op!

 

Mei

Leuk om te geven... Fijn om te krijgen....

Wauw! Onze moederdagactie is enorm geslaagd, want al onze leuke pluktuintjes zijn verkocht! Superbedankt aan alle afnemers!

Heb je deze boot gemist, niet getreurd! We gaan er voor zorgen dat we ze snel weer op voorraad hebben!

Wij wensen iedereen een hele �jne moederdag!

Juni

Het schooljaar vordert en langzaam komt de zomervakantie steeds dichterbij. We staan niet stil en er zijn altijd leuke nieuwtjes om te
delen Zo lezen wij in het volgende leuke bericht van 1 juni:

Over onze Leervoorziening….

Het is alweer even geleden dat we iets van ons hebben laten horen. Maar we hebben zeker niet stil gezeten!

Er zijn examens afgenomen met bijzonder goede resultaten. Er is stage gelopen bij diverse bedrijven. We hebben pizza gebakken en
spellen gespeeld. De heftruckcerti�caten zijn binnen en dus is er zoveel mogelijk geoefend. Er is met de lammetjes geknuffeld. En er
zijn ook weer mooie dingen gemaakt, zoals houten tuinbanken en pluktuintjes. Het is meivakantie geweest en het mooie weer is
eindelijk gearriveerd! En last but not least: Onze Sjors is trotse papa geworden van zoon Sep! Onze studenten hebben ook een
bijzonder mooi geboortebord gemaakt voor onze nieuwe wereldburger. Gefeliciteerd Sjors & Sanne! En natuurlijk van harte welkom
Sep!

En dan nu de laatste loodjes tot aan de zomervakantie. De komende weken staan in het teken van voorbereidingen en het afnemen
van de Proeve van Bekwaamheid. Het verzorgen van de soepele doorstroom naar de vervolgopleidingen of arbeidsmarkt. En natuurlijk
het organiseren van de afsluitende week met allerlei activiteiten en festiviteiten om samen de successen van dit schooljaar te
vieren. We kijken er naar uit!
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En tenslotte hebben we ook nog een ander leuk nieuwtje, want….. We gaan experimenteren met verkoopmomenten aan onze kas!
Vanaf deze week kunnen jullie elke donderdag tussen 11 uur en 16 uur onze overheerlijke en gezonde plantjes direct verkrijgen aan
onze kas.

Ons assortiment op dit moment bestaat uit:

• Diverse muntsoorten (Spear munt, Swiss munt en Morrocan munt) 
• Frizzy Joe & Mustard Agano 
• Kervel 
• Koriander 
• Peterselie 
• Rucola Regular 
• Rucola Wasabi 
• Spinazie 
• Mosterdkiemkruiden

Al deze soorten zijn geschikt voor in het pluktuintje en klaar voor gebruik. We vragen 2 euro per plantje, behalve de
mosterdkiemkruiden, deze mogen voor 1 euro weg. Op = op!

Je kunt ons vinden op De Vorst 3 in Sevenum. Onze kas ligt achteraan op het terrein bij het gebouw met het groene sedumdak. Volg
de bordjes KASVERKOOP.

Zien we jullie donderdag? Delen wordt gewaardeerd!

Bij Boerderij Vorster Hand zijn we altijd op zoek naar samenwerking en mooie verbindingen ten gunste van onze jeugd. Hoe leuk om
gasten te ontvangen die vol enthousiasme komen vertellen over hun dagelijkse werk....

Over onze Leervoorziening…

Een maand geleden gaf een van onze studenten aan dat het haar misschien wel wat leek om bij de politie te gaan.

We hebben meteen de koe bij de horens gevat en de Politie Horst gevraagd of ze niet een keer een gastles wilde komen geven.
Natuurlijk wilden ze dat!

Vanmiddag hebben we de wijkagenten Horst Zuid verwelkomt met een heerlijk stuk appeltaart. Ze hebben ons vol enthousiasme
alles vertelt over hun dagelijkse werkzaamheden, opleiding, mooie & moeilijke momenten en natuurlijk mochten ook even de
zwaailichten en de sirene aan!

Wie weet hebben ze een van onze jongeren geïnspireerd voor een toekomstige carrière bij de politie. Hoe mooi is dat? Samen sterk
voor onze jeugd!

Fijn weekend allemaal!

En langzaam maar zeker kunnen we eindelijk genieten van wat zomerse temperaturen..... Zo lezen we in het volgende bericht op 16 juni:

Hiep hiep hoera! Eindelijk zomerse temperaturen!!!

We hebben er dit jaar lang op moeten wachten, maar geduld wordt beloond! Vanaf morgen zijn onze basilicumtoppers eindelijk weer
verkrijgbaar!

Graag tot ziens in onze kas!

En ook wist de dierenarts van het Citaverde College onze Leervoorziening te vinden:

Over onze Leervoorziening….

En omdat ook enkele van onze studenten heeft aangegeven interesse te hebben in een carrière met dieren, hebben we afgelopen
vrijdag dierenarts Anoeska van het CITAVERDE College Horst een middagje op bezoek gehad.

Vol enthousiasme heeft ze ons van alles vertelt en laten zien uit haar dagelijkse praktijk.
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Onze eigen Lola, Saartje en Charlie waren uitmuntende “assistenten” op deze middag. Er mocht geoefend worden met het zetten van
een infuus, onderzoek doen, luisteren naar hart, longen en darmen en nog veel meer.

Superleuk en interessant! Hoe �jn om op deze manier samen te werken en invulling te geven aan de interessegebieden van onze
jeugd! Waarom moeilijk doen als het samen kan!

Juli

En ook onze andere doelgroepen genieten dagelijks van alle leuke en mooie activiteiten! Welkom zomer! Fijn dat je er bent!

Over onze dagbeleving...

Wat is het toch een heerlijke tijd voor onze gasten op de boerderij. Genieten van wat de omgeving te bieden heeft. De lammeren die
om aandacht vragen, de bloemen die hun prachtige kleuren laten zien, de verse groente en fruit die na het oogsten omgevormd
worden tot heerlijke en smaakvolle lekkernijen. Samen genieten en beleven. Meer hebben we niet nodig!

Onze hulpboeren...!

Wat is het toch �jn om actief bezig te zijn op de boerderij. En daar hoort natuurlijk op zijn tijd een lekker ijsje of bbq bij! We genieten
van alles wat de boerderij ons brengt, maken plezier én klaren de klus!

Samen...voor elkaar, met elkaar !

En dan sluiten we op 24 juli het schooljaar in stijl af. Wat een mooie week! En wat zijn wij trots op onze kanjers!

Over onze Leervoorziening….

Het zit erop! De zomervakantie is begonnen! Wat hebben wij het jaar goed afgesloten!

Afgelopen week stond in het teken van allerlei activiteiten en festiviteiten. Wat hebben wij genoten!

Maandag was de laatste schooldag georganiseerd door de studenten. Een heerlijke lunch, bingo en babybezoek van Seppie stonden
op het programma.

Dinsdag stond in het teken van de zeskampspellen en een menuutje bij de Mac.

Woensdag was de exitdag voor onze 8 uitstromers. Deze dag stond in het teken van samen terug blikken op het doorlopen traject,
uitwisselen van herinneringen en tips & tops voor onze Leervoorziening. Tijdens de lunch schoven Thijs Kuipers (wethouder Horst aan
de Maas) en Ivo Hartgerink en Marlies Scheres van de directie van het Citaverde graag aan om rechtstreeks van de jongeren te horen
hoe zij hun traject binnen onze Leervoorziening hebben ervaren.

En donderdagavond was het dan eindelijk zover! Het grote moment waar we met z’n allen zo lang naar toe hebben geleefd. De
diploma uitreiking en viering van de tweede lichting studenten die hun traject bij ons op Leervoorziening Vorster Hand succesvol
hebben afgesloten. Wat een bijzondere en hartverwarmende avond!! En wat mooi om het met zovelen te mogen delen!

Ook zijn we trots om te vermelden dat we de pilotfase na 3 jaar voorbij zijn en dat de deelnemende gemeenten hebben toegezegd om
de Leervoorziening voor de komende 4 jaar �nancieel te borgen. Daarmee laten ze zien dit project te omarmen en hebben wij de
zekerheid dat we het nog verder door kunnen ontwikkelen en dus nog meer jongeren kunnen bedienen in hun recht op onderwijs en in
het ontdekken van hun krachten en mogelijkheden.

Wij zijn dankbaar aan al diegene die dit mede mogelijk hebben gemaakt: de deelnemende gemeenten. Natuurlijk het betrokken team
van het CITAVERDE College Horst. Onze Coöperatie Limburgse Zorgboeren en natuurlijk ons eigen bevlogen team van Vorster Hand!

Maar zonder het vertrouwen en inzet van de studenten en hun ouders was het natuurlijk nooit gelukt! Ook een dikke dank je wel aan
jullie! Wat zijn wij trots op deze kanjers en wat gaan wij ze missen! Maar ze zijn klaar voor de volgende stap. We laten ze los en
wensen ze allemaal heel veel succes in de toekomst! De cirkel is voor de tweede keer rond!

Een hele �jne en welverdiende zomervakantie aan iedereen!

Augustus
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De jeugd van de Leervoorziening geniet lekker van de zomervakantie. Maar onze hulpboeren en gasten genieten volop van de zomer op de
boerderij....

Zomer, pak de zon en straal!

Ook als de zon zich wat minder laat zien genieten we op de boerderij van de vele kleine mooie en gezellige geluksmomentjes...

September

Maar wat zit zo'n zomervakantie er ook weer snel op. Achter de schermen is er hard doorgewerkt. Zoals aan ons mooie nieuwe leslokaal
wat nu dan toch eindelijk in gebruik gaat worden genomen. Maar ook heeft onze collega Sjors hard gewerkt en zijn diploma
Jongerencoach op zak!

Over onze Leervoorziening….

Daar zijn we weer! Hopelijk heeft iedereen een hele �jne zomervakantie gehad! Wij in ieder geval wel!

Twee weken geleden zijn we gestart met de introductiedagen van alweer het 4e schooljaar in onze Leervoorziening. Wat een leuke
dagen zijn dat toch! In het begin een beetje spannend, maar al snel ervaren dat het goed is en dat je er niet alleen voor staat! Samen
gaan we er weer voor!

En de afgelopen week was het dan eindelijk zo ver! Na een periode van keihard bouwen samen met Sijbers bouw- en timmerbedrijf,
schilderen en poetsen werd afgelopen maandag het nieuwe klaslokaal in gebruik genomen. Wij zijn supertrots op het eindresultaat!
Wat een heerlijke ruimte en wat een spectaculaire brug als entree! Een mooie blikvanger in de ruimte. Puik werk, Floris!

Ondertussen hebben we ook hard gewerkt aan het door ontwikkelen van ons mooie jaarprogramma! We hebben weer heel wat leuke,
interessante en leerzame onderdelen op de planning staan. Samen met het team van Yuverta Horst gaan we de schouders er weer
onder zetten om onze jeugd ook dit jaar te bedienen in hun recht op onderwijs!

Maar dat is nog niet alles, want óók werken wij voortdurend aan onze eigen ontwikkeling.

Wij zijn trots om te vermelden dat onze begeleider Sjors afgelopen donderdag is geslaagd voor de post HBO opleiding
jongerencoach/counseling.

Gefeliciteerd, Sjors! Jij staat te popelen om al je nieuw verworven competenties in te gaan zetten zodat onze jongeren steeds sterker
in hun schoenen komen te staan. Een mooie aanvulling in ons aanbod! Vol energie starten wij aan het nieuwe schooljaar! Wij hebben
er zin in! Fijn weekend, allemaal!

Oktober

En op 6 oktober was het eindelijk weer eens tijd voor een personeelsfeestje! Wat een boerengezelligheid!

Het afgelopen weekend was het dan eindelijk weer zover!

Na ruim 1,5 jaar hebben we weer samen met ons voltallige team, de partners en kindjes het glas mogen heffen op het prachtige werk
wat we met z'n allen bieden op onze boerderij.

Een mooie gelegenheid om samen te proosten, te genieten van het heerlijk eten en met de voeten van de vloer te gaan (waarvan we
het laatste beter de foto's kunnen besparen).

Trots op het gehele team van Boerderij Vorster Hand!

Afgelopen zomer zijn ze de opnames komen maken voor dit ontzettend leuke �lmpje en op 9 oktober stond het dan eindelijk online! Een
superleuke volg die een goed beeld geeft bij het dagelijkse reilen en zeilen bij ons op de boerderij.

Een kijkje in de keuken met deze super leuke vlog over boerderij Vorster Hand!

De vlog is een reeks aan video's van LimburgGezondTV waarin agrarische ondernemers hun diversiteit mogen laten zien.

LimburgGezondTV is een initiatief van de LLTB, in samenwerking met KERNgezond.
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Veel kijkplezier!

November

Een jaar vliegt voorbij... De herfst is alweer aangebroken. Hoogste tijd voor de jaarlijkse ouderavond op 6 november binnen onze
Leervoorziening.

Over onze Leervoorziening….

Het eerste blok zit er alweer op. Wat hebben onze jongeren een mooie start gemaakt!

In de afgelopen 3 jaar hebben we inmiddels 16 jongeren door begeleid naar een passende plek in de samenleving!

Al deze jongeren zijn met een eigen verhaal bij ons op de Leervoorziening terecht gekomen. Wat ze allemaal gemeen met elkaar
hadden was dat het op een andere plek niet lukte op dat moment. Sommigen zaten al een tijdje thuis. Anderen waren nog aan het
worstelen op een school en de meesten hadden al het zelfvertrouwen inmiddels verloren.

Door gebundelde krachten tussen Yuverta Horst als onderwijspartij en de zorgprofessionals van Vorster Hand lukte het deze
jongeren om binnen onze veilige omgeving weer aan leren toe te komen. Zowel op onderwijs als op sociaal emotioneel vlak.

Een intensieve reis die uiteindelijk heeft geleid naar (op)nieuw gevonden zelfvertrouwen én een toekomstperspectief. Inmiddels
staan er dus 16 jongeren weer op de rit en zijn succesvol door begeleid naar een passende werkplek of vervolgopleiding.

Afgelopen week stond in het teken van de jaarlijkse ouderavond. Een mooi moment om de ouders van de nieuwe lichting mee te
nemen in wie we zijn, wat we doen, hoe we het doen en waarom. Ook een mooie gelegenheid voor de leerlingen om aan hun ouders te
laten zien waar ze hier zoal mee bezig zijn.

Ook dit schooljaar gaan we weer samen op reis naar een mooie toekomst! Iedereen telt mee en iedereen verdient een kans! Waarom
moeilijk doen als het samen kan! Wat hebben wij toch een prachtig werk!

Fijn weekend allemaal!

En natuurlijk denken we ook dit jaar op 10 november aan alle mantelzorgers:

Mogen wij jou bedanken? Gewoon. Omdat wij dat graag willen. Omdat wij dat zo voelen. Niet een beetje, maar heel veel.

Een diepe buiging voor alle mantelzorgers ...

December

Waar zouden we zijn zonder vrijwilligers..... Dank jullie wel! Jullie zijn helden!

Helden!

Dat zijn onze vrijwilligers die samen met ons zorg dragen voor een fantastische plek voor alle mensen op boerderij Vorster Hand!

#7december#dedagvandevrijwilliger

Graag laten we ook aan onze bestuurders zien hoe het eraan toe gaat in onze Leervoorziening! Treed binnen, wees welkom, aanschouw en
verwonder u! Wij zijn trots om het met u te mogen delen.....

Over onze Leervoorziening…..

Een kleine greep uit de activiteiten en gebeurtenissen van de afgelopen periode:

Samen werken aan sociale vaardigheden, interne en externe stages lopen, examens afronden met goede resultaten, experimenteren
met lassen, samen koken, weerbaarheidstrainingen, spelactiviteiten, samen buiten werken, samen dieren verzorgen, samen mooie
dingen maken, samen lachen, samen leren, samen leven….
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En ook hebben we de wethouders en beleidsmedewerkers van de gemeenten Horst aan de Maas, Peel en Maas, Venray en Venlo
onlangs op bezoek gehad in, onder andere, een inspirerende bestuurlijke bijeenkomst.

Tijdens deze bijeenkomst hebben we kunnen laten zien en horen wie we zijn, wat we doen en hoe we het doen.

Wat enorme indruk maakte waren de verhalen van 2 oud-leerlingen en hun moeders. Goed om ook eens uit de eerste hand te horen
hoe groot de positieve impact van een traject binnen onze Leervoorziening kan zijn en wat wij in samenwerking met het Yuverta
Collega samen kunnen betekenen voor de jongeren uit deze gemeenten…..

Waarom moeilijk doen als het samen kan….

En zo komt ook aan dit bijzondere jaar een einde....

Boerderij Vorster Hand wenst iedereen Vorsterlijke feestdagen en een mooi, liefdevol en gezond 2022!

En daarmee sluiten we ook het jaar af op onze Social Media kanalen. En leuke terugblik met allerlei leuke gebeurtenissen. Maar er
gebeurde natuurlijk nog veel meer op onze boerderij.

Ontwikkelingen ten aanzien van ons zorgaanbod:

Ons zorgaanbod is in het afgelopen jaar ongewijzigd gebleven. Echter blijven we binnen ons bestaande zorgaanbod altijd door ontwikkelen.
Zo hebben we het jaarprogramma binnen onze Leervoorziening �ink doorontwikkeld met allerlei trainingen, stagemogelijkheden,
bedrijfsbezoeken, gastlessen, onderwijsaanbod en andere leuke activiteiten.

Sinds ruim twee jaar zijn we gestopt met de productie van witlof. Hiermee is een wezenlijk gedeelte van de arbeidsmatige dagbesteding
weggevallen voor onze hulpboeren. Ondanks dat we sindsdien de tijd zinvol en plezierig hebben kunnen spenderen, hebben we het
wegvallen van de arbeidsmatige activiteiten wel als een gemis ervaren. Hierin liggen namelijk veel ontwikkelingskansen voor onze
hulpboeren. Daarom zijn we in het afgelopen jaar bezig geweest om hier een goede invulling aan te geven. Dat is gelukt en we zijn de
samenwerking aangegaan met The Bird Family. Dit bedrijf heeft een breed aanbod in vogelvoer die het online aanbiedt. We zijn begonnen
met het uitproberen van verschillende werkzaamheden. Denk hierbij aan; graanmixen afwegen en verpakken, vetbollen verpakken,
stickerwerk en logistieke werkzaamheden. Dit is door de hulpboeren zeer goed ontvangen. De werkzaamheden worden als erg plezierig
ervaren en met veel ijver volbracht. Ieder heeft zijn eigen aandeel en samen zorgen we ervoor dat de klus wordt geklaard. Uitgangspunt
hierbij is; dat de zorg voor onze hulpboeren voorop staat, het een aanvulling is op de activiteiten die we momenteel al aanbieden, en we
hier max. 1 dagdeel per dag aan spenderen. 

Ontwikkelingen ten aanzien van de situatie op de boerderij:

Nieuw leslokaal binnen onze Leervoorziening: 
In de kerstvakantie 2020 zijn we wegens plaatsgebrek gestart met het inbouwen van een verdieping in de werkhal van de
Leervoorziening. Na de zomervakantie in 2021 is deze in gebruik als leslokaal voor de jeugd. Het was stiekem toch nog een �inke klus,
maar wat zijn we blij met het resultaat. Het is een super�jne ruimte met een hele rustige akoestiek wat de productiviteit en
concentratie van de jeugd enorm bevorderd. Het ziet er ook nog eens fantastisch uit met een mooie brug als entree en blikvanger!

Nieuwbouwproject voor de doelgroep hulpboeren: 
Helaas is het niet gelukt om de nieuwe locatie voor onze doelgroep hulpboeren dit jaar feestelijk te openen en in gebruik te nemen.
Maar wat in het vat zit, verzuurt niet. Eind december is er een start gemaakt met de bouw en wordt er in het komend jaar hard gewerkt
om een prachtig, gezellig en warm gebouw te plaatsen voor onze hulpboeren. We werken hard door en we hopen in 2022 de nieuwe
locatie feestelijk in gebruik te nemen.

Ontwikkelingen ten aanzien van de �nanciering van de zorg:

De afgelopen 3 schooljaren zijn we de Leervoorziening gestart in een pilot. Inmiddels hebben we deze �ink doorontwikkeld en we zijn dan
ook verheugd om te vermelden dat we de pilotfase voorbij zijn. Het afgelopen jaar zijn we, op projectgroep-niveau, bezig geweest met een
professionaliseringsslag en met de start van het nieuwe schooljaar 2021/2022 hebben de we aftrap gegeven van de nieuwe
organisatiestructuur. 
Onderdeel van deze professionaliseringsslag was het duurzaam �nancieel borgen van het project. 
De resultaten van de afgelopen jaren hebben er samen met de opgedane ervaring toe geleid dat de gemeenten Horst aan de Maas, Peel
en Maas en Venray voor 4 jaren �nanciële borging hebben toegezegd. De gemeente Venlo heeft in ieder geval voor dit schooljaar �nanciële
borging toegezegd. We hopen dat zij dit na dit jaar verlengen. 
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We zijn in ieder geval erg blij met het vertrouwen van de gemeenten in ons project waarin ze zien dit project te omarmen. Ook geeft het
ons de zekerheid dat we het in de komende jaren nog verder door kunnen ontwikkelen en dus nog meer jongeren kunnen bedienen in hun
recht op onderwijs en in het ontdekken van hun krachten en mogelijkheden.

In het afgelopen jaar is CLZ, samen met de betrokken Zorgboeren, zeer actief bezig geweest om ook vanaf 2022 de Wet maatschappelijke
zorg (Wmo) te kunnen blijven aanbieden. Vanaf het nieuwe jaar worden de Wmo-indicaties omgezet in segmenten. Deze segmenten
worden in trajecten ge�nancierd. Om hiervoor in aanmerking te komen heeft CLZ, namens de Zorgboeren, meegedaan in de aanbesteding
met positief resultaat. Dit betekent dat we regionaal de Wmo zorg kunnen blijven aanbieden bij ons op de boerderij. Samengaand met
deze verandering ligt in het nieuwe jaar een uitdaging om de �nanciering van de Wmo zorg kostendekkend te houden. Deze nieuwe
ontwikkelingen zorgen voor een (�inke) verandering van de vergoedingen, waarbij de uitdaging zit om samen met het zorgnetwerk van de
zorgvrager te kijken hoe we met het toegekende budget de zorg en begeleiding zo goed mogelijk kunnen invullen om te voldoen aan de
hulpvraag. Veranderingen nemen altijd een bepaalde onzekerheid met zich mee, maar zoals bij vele veranderingen gaan we ook hier kijken
naar potentiële mogelijkheden.

Ontwikkelingen ten aanzien van de kwaliteit:

Het afgelopen jaar was het weer tijd voor de 3-jarige RI&E en audit voor de verlenging van ons kwaliteitskeurmerk: Kwaliteit laat je zien.
Het is �jn om te vermelden dat onze werkbeschrijving en de bedrijfsvoering zijn getoetst en geconcludeerd is dat de werkbeschrijving en
de uitvoering hiervan voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem en zijn goedgekeurd tot 1 september 2024.

Ondersteunend netwerk:

Het ondersteunend netwerk van Boerderij Vorster Hand is aanwezig en is uitgebreid omschreven in onze werkbeschrijving in paragraaf 4.2
betrokken personen en organisaties. Een van de belangrijkste samenwerkend en ondersteunen netwerk is onze Coöperatie Limburgse
Zorgboeren (CLZ). Het draagt in zeer grote mate bij in kunnen blijven anticiperen op veranderingen in het zorglandschap, maar zoals de
afgelopen twee jaar ook is gebleken op onverwacht (gezondheid-)crisis als de pandemie. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij" zijn beschreven.

2021 is ook weer anders verlopen dan andere jaren. De reden behoeft geen verdere uitleg. Gelukkig mocht er wel weer wat meer als in
2020 en zijn we inmiddels ook wel gewend om te denken in mogelijkheden. Altijd positief blijven!

Algemeen kunnen we concluderen dat er in het afgelopen jaar wederom veel ontwikkelingen hebben plaats gevonden. Zoals de nieuwbouw
voor onze doelgroep hulpboeren, maar ook het nieuwe leslokaal voor de studenten van de Leervoorziening. Het feit dat de Leervoorziening
de pilotfase eindelijk voorbij is en voor de komende jaren �nancieel geborgd gaat worden door de gemeenten, waarmee we in de komende
jaren nog verder kunnen door ontwikkelen en nog meer jongeren kunnen bedienen in hun recht op onderwijs. We hebben geinvesteerd in
deskundigheidsbevordering wat bijdraagt aan kwalitatief hoogstaande zorg zoals omschreven in onze visie. En we hebben aangetoond te
voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem en verlenging van ons keurmerk tot 1 september 2024.

We merken dat de boerderij een stabiele en veilige omgeving is. De continuïteit in de begeleiding, de huiselijke sfeer, werkzaamheden en
activiteiten en de ruimtelijke, groene omgeving dragen hieraan bij.

Ons team van medewerkers en vrijwilligers zijn stuk voor stuk gemotiveerd om iets bij te dragen aan de ontwikkeling van onze
hulpboeren, gasten, studenten en deelnemers en hen te ondersteunen in de activiteiten en werkzaamheden op de boerderij. Dit alles geeft
ons de ruimte, motivatie en energie om ons verder te kunnen blijven ontwikkelen in onze doelstellingen en visie. Hierin is het belangrijkste
aandachtspunt om middels onze visie, de kwaliteit van zorg te bieden aan onze hulpboeren, gasten, studenten en deelnemers wat zich dan
weer vertaald in de klanttevredenheid van al onze doelgroep

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Op boerderij Vorster Hand komen 4 verschillende doelgroepen:

1. Hulpboeren

Binnen de doelgroep hulpboeren ontvangen we (jong-) volwassen mensen met diverse begeleidingsvragen. Mensen met een verstandelijke
en/ of lichamelijke beperking, een autistisch spectrum stoornis of psychische problematiek kunnen op boerderij Vorster Hand terecht. Op
de boerderij gaan werk en leren samen door het aanbieden van arbeidsmatige en activerende werkzaamheden waarbij de hulpboer wordt
begeleid op zowel lichamelijk als sociaal- emotioneel gebied. Door activering en stimulering willen we onze hulpboeren, binnen een veilige
omgeving, in de gelegenheid stellen om zich als individu te ontwikkelen en door te groeien in zijn of haar autonomie. Iedereen werkt naar
eigen vermogen mee binnen alle voorkomende werkzaamheden op de boerderij: het erf- en tuinonderhoud, het werken in het hout, het
verzorgen van het kleinvee en de kantine- werkzaamheden. Er wordt uitgegaan van de mogelijkheden en werkwensen van de hulpboer.

2. Ouderen

Binnen de ouderenzorg wordt activerende- en belevingsgerichte dagbesteding aangeboden aan ouderen die structureel ondersteuning
nodig hebben bij de invulling van hun dag. Deze ondersteuning bestaat uit professionele begeleiding waarbij de continuïteit wordt
gewaarborgd en wordt ingespeeld op de veranderende hulpvraag zonder daarbij de eigenwaarde en autonomie van onze gasten uit het oog
te verliezen. De psychische en lichamelijke zelfstandigheid wordt op een professionele wijze ondersteund. We streven er naar dit op een
zo natuurlijk mogelijke manier te laten verlopen waarbij we gebruik maken van de werkzaamheden en activiteiten die voortkomen uit de
huiselijke omgeving en de boerderij. Ongeacht de hulpvraag of leeftijd is het uitgangspunt dat onze gasten zich thuis voelen op de
boerderij.

3. Mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt

Binnen onze arbeidstraining bieden wij ontwikkelingsgerichte dagbesteding, werkervaringstrajecten en arbeidstoeleiding aan (jong)
volwassenen waarbij een traject gericht op werk (nog) niet tot de mogelijkheden behoort. Door het verrichten van zinvol werk onder
deskundige begeleiding van een werkbegeleider en jobcoach en in de veilige, arbeidsmatige leeromgeving van boerderij Vorster Hand,
krijgen onze deelnemers de kans om het arbeidsritme geleidelijk weer op te bouwen en te werken aan persoonlijk effectiviteit en
werknemersvaardigheden met als doel uiteindelijk door te stromen naar een passende plek in de samenleving. Naast coaching op het
gebied van arbeidscompetenties is er ook aandacht voor het vergroten van de zelfredzaamheid.

4. Leervoorziening voor jeugdigen

De leervoorziening is voor jongeren die zonder onderwijs thuis zitten of dreigen uit te vallen omdat hun problematiek (volledige) deelname
in een reguliere, dan wel speciale onderwijssetting het onmogelijk maakt. Het recht op onderwijs is hier in het geding. De combinatie
onderwijs, intensieve begeleiding en arbeidstraining is voor deze jongeren cruciaal omdat door deze verbinding de deskundigheid uit alle
sectoren wordt benut en de maatwerkbegeleiding wordt geboden die de jongere nodig heeft en waardoor deze in staat wordt gesteld om
onderwijs te kunnen blijven volgen om uiteindelijk te kunnen doorstromen naar een vervolgopleiding of passende plek op de arbeidsmarkt.

Deelnemers 2021 Begin Instroom Uitstroom Eind

Hulpboeren 15 2 1 16

Ouderen 38 19 19 38

Arbeidstraining 2 5 2 5

Leervoorziening 13 8 8 13

Totaal 68 34 30 72

Reden van uitstoom
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Overleden.
Opname 24-uurs zorg.
Terminale zorg.
Andere invulling begeleidingsvraag.
Intensievere begeleiding of behandeling vereist.
Verhuizing.
Gediplomeerd en naar een betaalde baan.
Gediplomeerd en naar een vervolgopleiding.
Terug naar regulier onderwijs.

Gedane aanpassingen in verband met nieuwe doelgroep en toename aantal deelnemers

Door de sterke groei van de groep binnen de leervoorziening zijn we in de kerstvakantie van 2020 gestart met de bouw van een leslokaal
door een extra verdieping in de grote ruimte te plaatsen. Na de zomervakantie van 2021 is deze eindelijk in gebruik genomen. Een echte
toevoeging binnen onze mooie Leervoorziening.

Voor onze groep hulpboeren zijn we eind dit jaar gestart met de bouw van een nieuw gebouw die passend is bij de veranderende
groepssamenstelling en activiteiten.  De nieuwbouw biedt volgend jaar een prachtig, ruimtelijke plek wat volop mogelijkheden biedt voor
verdere ontwikkeling voor activiteiten door en voor onze hulpboeren. 

Binnen alle groepen die op boerderij Vorster Hand zorg en begeleiding ontvangen is er door in- en uitstroom sprake van verandering in de
groepsdynamiek. Door verschillende factoren en doelstellingen is dit per doelgroep verschillend. Bij verandering van de
groepssamenstelling blijft het belangrijk dat er aandacht is voor de groepsdynamiek. Mocht het nodig zijn dan wordt hier door de
begeleiding en in overleg met de leidinggevende actie op ondernomen zodat de veiligheid en persoonlijk ontwikkeling voor onze gasten,
hulpboeren, studenten en deelnemers gewaarborgd blijft.

Geboden zorg en begeleiding

Hulpboeren

Binnen onze doelgroep hulpboeren bieden we arbeidsmatige en activerende dagbesteding in groepsbegeleiding. Binnen de
groepsbegeleiding is er aandacht voor de individuele persoon. Het uitgangspunt is te kijken naar de wensen en behoefte van de hulpboer
als individu en begeleiding op maat aan te bieden. Dit alles passend binnen het groepsproces en de begeleidingsmogelijkheden.

De hulpboeren die onze boerderij bezoeken kunnen op verschillende manieren de dagbesteding ontvangen.

1. Wlz indicatie met een ZorgZwaartePakket (ZZP)

it traject kan zowel in Persoonsgebonden Budget (PGB) als in Zorg In Natura (ZIN). Bij de doelgroep hulpboeren worden beide trajecten
aangeboden en afgenomen. De hulpboer/vertegenwoordiger die een PGB traject afneemt op de boerderij hebben een zorgovereenkomst
gesloten met boerderij Vorster Hand. De Coöperatie Limburgse Zorgboeren (CLZ) waar wij als boerderij bij zijn aangesloten hebben een
zorgcontract met het Zorgkantoor VGZ. Hierdoor zijn we als boerderij in staat om rechtstreeks WLZ-ZIN aan te bieden voor de
thuiswonende hulpboeren. Voor de hulpboeren die intern wonen op Stichting Daelzicht of Stichting Dichterbij heeft de boerderij met beide
partijen een samenwerkingsovereenkomst. De zorgzwaartepakketten variëren op dit moment van ZZP 4 tot 7.

2. Wmo indicatie

Dit traject loopt via de gemeente. De indicatie wordt afhankelijk van de zorgzwaarte afgegeven in licht, midden of zwaar- categorie.

Ouderenzorg

Binnen onze doelgroep ouderen bieden we activerende- en belevingsgerichte dagbesteding in groepsbegeleiding. Binnen de
groepsbegeleiding is er aandacht voor de individuele persoon. Het uitgangspunt is te kijken naar de wensen en behoefte van de gast als
individu en begeleiding op maat aan te bieden. Dit alles passend binnen het groepsproces en de begeleidingsmogelijkheden.

De gasten die onze boerderij bezoeken kunnen op verschillende manieren de dagbesteding ontvangen:

1. Wlz indicatie met een ZorgZwaartePakket (ZZP)

Dit traject kan zowel in Persoonsgebonden Budget (PGB) als in Zorg In Natura (ZIN). Bij de doelgroep ouderen worden beide trajecten
aangeboden en afgenomen. De gast/vertegenwoordiger die een PGB traject afneemt op de boerderij hebben een zorgovereenkomst
gesloten met boerderij Vorster Hand. De Coöperatie Limburgse Zorgboeren (CLZ) waar wij als boerderij bij zijn aangesloten hebben een



Jaarverslag 323/Zorgboerderij Vorster Hand 24-06-2022, 16:28

Pagina 20 van 63

zorgcontract met het Zorgkantoor VGZ. Hierdoor zijn we als boerderij in staat om rechtstreeks WLZ-ZIN aan te bieden. Zoals eerder
vermeld hebben we de mogelijkheid om naast Wlz PG-basis ook Wlz dagbegeleiding aan te bieden.

2. Wmo indicatie

Dit traject loopt via de gemeente. De indicatie wordt afhankelijk van de zorgzwaarte afgegeven in licht, midden of zwaar- categorie. 

Arbeidstraining

Binnen de arbeidstraining zijn er op dit moment 4 trajecten te volgen:

1. Werk�t maken

Dit is een traject via het UWV en voor mensen met een Arbeidsongeschiktheidsuitkering (WGA, WIA, WAO, Wajong of WAZ-uitkering) of 
een Ziektewetuitkering. De deelnemer komt bij ons meteen in een interne werkervaringsplaats terecht. Er wordt een persoonlijk 
ontwikkelplan opgesteld, waarin concrete leer-, begeleidingsdoelen en afspraken worden geformuleerd. Dit plan wordt periodiek 
geëvalueerd en, waar nodig, bijgesteld. Doel van dit traject is om de deelnemer zodanig te versterken dat deze na het beëindigen ervan er 
toe in staat is om het werk (eventueel met begeleiding) te hervatten.

2. Modulaire re-integratie dienstverlening

Deze trajecten worden ook in opdracht van het UWV aangeboden. De trajecten die wij aanbieden binnen deze dienstverlening zijn:

Participatie interventie:

Doel van deze interventie is dat de klant zodanig geactiveerd wordt, dat hij deel kan gaan nemen aan een (breder) sociaal netwerk 
buitenshuis in een niet georganiseerd verband.

Bevorderen maatschappelijke deelname:

Doel is het verhogen van de psychische en fysieke weerbaarheid van de deelnemer. Het gaat hier onder andere om het versterken van de 
motivatie, het zelfvertrouwen en het zelfbeeld, het leren stellen van grenzen, de (eerste voorzichtige opbouw van de ) fysieke en 
psychische belastbaarheid in relatie tot het werk. Als gevolg daarvan zal de persoonlijke effectiviteit van de deelnemer zijn verbeterd en 
kan deze structureel deelnemen aan activiteiten in georganiseerd verband.

3. Arbeidsmatige en/of ontwikkelingsgerichte dagbesteding

Dit traject loopt via de gemeente en valt vooralsnog onder de WMO of onder de participatiewet. De deelnemer komt bij ons meteen in een 
interne werkervaringsplaats terecht. Er wordt een persoonlijk ontwikkelplan opgesteld, waarin concrete leer-, begeleidingsdoelen en 
afspraken worden geformuleerd. Dit plan wordt periodiek geëvalueerd en, waar nodig, bijgesteld. De hoofdfocus ligt op ontwikkeling en het 
verkrijgen van een realistisch en haalbaar toekomstperspectief. In sommige gevallen kan dit betekenen dat doorstroom naar passende 
(reguliere) arbeid bij de mogelijkheden behoort.

Leervoorziening

Binnen de leervoorziening werken we met twee verschillende trajecten. Te weten:

1. Entree traject

In dit traject worden de studenten in de gelegenheid gesteld om binnen de veilige arbeidsmatige leeromgeving, onder deskundige en 
bekwame begeleiding op het gebied van hun sociaal emotionele beperkingen, in een traject van maximaal 1,5 jaar hun Entree diploma te 
behalen. De studenten krijgen 5 dagdelen per week les in de Leervoorziening bij ons op de boerderij. 
De lessen worden verzorgd door vaste, bekwame en bevlogen docenten van Yuverta Horst. De inhoud van de lessen die gegeven worden, is
ingedeeld in modules aan de hand van het examenplan van de Entree opleiding. Voor deelname aan het Entree traject geldt een wettelijk
minimum leeftijd van 16 jaar. Naast coaching op het gebied van onderwijs en arbeidscompetenties is er ook aandacht voor het vergroten
van de 
zelfredzaamheid in de breedste zin van het woord.

2. Time-out traject

Doelstelling van het Time-out traject is om de studenten in de veilige buitenschoolse omgeving van boerderij Vorster Hand onder 
deskundige en bekwame begeleiding tot rust te laten komen om uiteindelijk weer succesvol terug te laten keren naar het reguliere 
onderwijs of door te laten stromen in het Entree traject. Ook hier geldt dat naast coaching op het gebied van onderwijs en 
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arbeidscompetenties, er ook aandacht voor het vergroten van de zelfredzaamheid in de breedste zin van het woord. 
 
Beide trajecten verlopen in samenwerking met Yuverta Horst en de gemeenten Horst aan de Maas, Venray, Peel en Maas en 
Venlo. Er moet sprake zijn van een geïndiceerde hulpvraag bij de jongeren via de wet Wmo of Jeugdwet. Wij bieden binnen de 
Leervoorziening groepsbegeleiding waarin ruimte is voor maatwerk persoonlijke aandacht.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Hulpboeren

In vergelijking tot vorig jaar zien we dat de groei en samenstelling in de deelnemersgroep zich stapsgewijs verder ontwikkelt. Ook in het
afgelopen jaar is de groepssamenstelling binnen de doelgroep hulpboeren enigszins veranderd. We hebben enkele nieuwe hulpboeren
mogen verwelkomen en enkele bestaande hulpboeren hebben de dagbestedingsdagen mogen uitbreiden. Bij deze ontwikkelingen blijft het
belangrijk om kritisch te kijken wat passend is binnen de huidige groepssamenstelling en bewust te zijn van onze grenzen aan zorg en
begeleiding. Naarmate de groepssamenstelling zich verder vordert is dit te meer een belangrijk aandachtspunt. 

We zien in de begeleidingsvraag dat er voor de hulpboeren, met name de hulpboeren die vanuit hun schoolperiode doorstromen naar de
arbeidsmatige en activerende dagbesteding, veel ruimte is voor verdere ontwikkeling in hun sociaal-emotionele groei en eigenwaarde.
Binnen de dagbesteding wordt al reeds gewerkt aan deze persoonlijke ontwikkeling. In het aanbieden van educatieve werkvormen zien we
mogelijkheden om binnen de huidige dagbesteding deze groei en ontwikkeling verder diepgang te geven. In het afgelopen jaar is hiervoor
een begin gemaakt aan een concept. In het komend najaar willen we dit concept verder door ontwikkelen en kijken hoe we het naast de
huidige aanbod van dagbesteding nog meer op deze begeleidingsvraag kunnen inspelen met als streven het vergroten van én doorgroeien
in de sociaal-emotionele ontwikkeling en eigenwaarde. De bestaande actie hiervoor wordt doorgezet naar het nieuwe jaar. 

Het is belangrijk dat de hulpboeren worden betrokken bij de veranderingen, en dat hun tijd wordt geboden om veranderingen een plek te
kunnen geven. Als er op deze momenten rust en structuur wordt geboden is de hulpboer in staat zich goed mee te bewegen in de
veranderingen. Met de ontwikkelingen in de groepssamenstelling, het aanbod van activiteiten als de aankomende verhuizing naar het
nieuwe gebouw is het belangrijk dat we samen met de hulpboeren blijven werken aan een veilige omgeving waarin deze veranderingen
plaats kunnen vinden. Daarnaast wordt er samen gekeken naar nieuwe potentiele deelnemers passende binnen de huidige team van
hulpboeren. Ons uitgangspunt hierin blijven de wensen en mogelijkheden van de hulpboer zelf.

Ouderen

De groepssamenstelling binnen de doelgroep ouderen zijn door de jaren heen zeer veranderlijk. De ouderdoms-gerelateerde hulpvraag
behoeft in grotere mate meer aandacht en begeleiding. In verscheidende casuïstieken zien we terug dat het tijdsbestek waarop de gasten
bij ons mogen verblijven zich over een korte periode uitstrekt door opname of overlijden. Naast het persoonlijk gemis van onze gasten
waarmee een vertrouwensband is opgebouwd, realiseren we ons ook dat de veranderingen van het verloop van onze gasten invloed heeft
op de groepsdynamiek. Het vraagt niet alleen �exibiliteit van ons team, maar ook zeker van onze gasten. Deze veranderingen in de
groepssamenstellingen zijn onvermijdelijk. Als team is ons streven om ervoor te zorgen dat iedereen zich veilig voelt in de groep en
zichzelf kan blijven. Het signaleren en communiceren is hierin essentieel. Naast de overlegmomenten gedurende de dag zijn de
overlegvormen als cliënten- en teambesprekingen hierbij essentieel.

Van het begeleidend team wordt �exibiliteit en creativiteit verwacht om passende zorg en begeleiding te blijven bieden aan de
veranderende ouderdoms-gerelateerde hulpvraag.  Van belang is dat er passende begeleiding en activiteiten wordt aangeboden die
aansluiten bij de hulpvraag. Om hierop in te kunnen blijven spelen is het belangrijk dat we ons als team blijven professionaliseren en de
gezamenlijke visie uitdragen. Met de door ouderdoms-gerelateerde toenemende complexiteit van de hulpvraag is het van belang om niet
alleen kritisch te kijken naar de mogelijkheden van zorg en begeleiding maar ook naar de onmogelijkheden, ofwel de grenzen aan zorg
binnen de setting van onze Zorgboerderij. Dit  alles gaat ook in het nieuwe jaar onze aandacht behoeven en door middel van cliënt- en
teambesprekingen, intervisie en intercollegiaal overleg geprikkeld worden. 

Met de veranderingen in het zorglandschap zien we dat er een grote behoefte is aan professionele dagbesteding. Dit draagt structureel bij
aan de wachtlijsten. Per ingaande van het nieuwe jaar zijn de �nancieringsstromen vanuit de Wmo veranderd. Deze verandering biedt de
mogelijkheid, daar waar de vraag ligt, ter overbrugging tijdelijk Individuele Begeleiding aan te bieden tot aan de start van de
dagbesteding. Naar aanleiding van de verandering willen we ons in het komend jaar gaan oriënteren naar de haalbaarheid om Individuele
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Begeleiding aan te bieden. Dit met als doel mantelzorgontlasting, snelle signalering van de hulpvraag en het opbouwen van een
vertrouwensband waardoor het maken van de stap naar de dagbesteding voor de nieuwe gast en mantelzorger in goede vertrouwen
verloopt. 

Bij de doelgroep ouderen zien we dat dat er in verscheidende casuïstieken de in- en uitstroom snel verloopt . Om de tijdsduur waarin ze
gebruik maken van de dagbesteding in balans te brengen met de administratieve werkzaamheden is het belangrijk dat de werkprocessen
als de intakeprocedure en begeleidingsplannen hiermee in balans zijn. Dit is een proces waar wat ook in het komend jaar verder wordt
door ontwikkelt met de inzet van het nieuwe digitaal ECD Carefriend. 

Arbeidstraining

Binnen de arbeidstraining richten we ons op een kleine doelgroep: mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt die vallen onder re- 
ïntegratie en de participatiewet. Ook richten we ons op mensen die zich op het snijvlak van de WMO en participatiewet bevinden en dus 
vallen onder de categorie arbeidsmatige of ontwikkelingsgerichte dagbesteding. 
 
We kunnen concluderen dat ons zorgaanbod, de aard van de werkzaamheden, onze visie en werkwijze in deze bijzondere omgeving past bij 
onze deelnemers. Met name de kleinschaligheid, vaste vertrouwde gezichten, diversiteit van de mogelijkheden en aard van de begeleiding 
sluiten goed aan bij deze groep. 
 
Als wij ervaren dat ons aanbod niet (meer) past bij de individuele vraag of behoefte, dan zullen we samen met de deelnemer en het 
ondersteunend netwerk op zoek gaan een andere passendere plek

Leervoorziening

Afgelopen september zijn we gestart aan alweer het 4e schooljaar in onze Leervoorziening. We hebben de tweede succesvolle uitstroom
gehad en deze plekken zijn ook meteen weer opgevuld. We zijn inmiddels gegroeid naar 14 studenten per dag. 
 
Bij een aanmelding wordt er via een stroomschema gewerkt, zodat vanuit alle betrokken partijen kan worden beoordeeld of de potentiële
kandidaat voldoet aan het doelgroeppro�el en past binnen de Leervoorziening. De studenten voelen zich prettig op de boerderij en de
geboden zorg en begeleiding sluit aan bij hun zorgbehoefte. Ze ervaren veiligheid en rust en dat maakt dat ze in betrekkelijk korte tijd al 
een �inke ontwikkeling door (kunnen) maken. Doordat we de zorg en begeleiding kunnen bieden die deze jongeren nodig hebben, worden 
ze in staat gesteld om ook onderwijs te volgen. En dat is precies wat de bedoeling is. 
 
Het afgelopen jaar hebben we wederom volop ingestoken op door ontwikkelen en (inhoudelijke) afstemming met onderwijs. Dit heeft
geresulteerd in een nog concreter en mooi gevuld jaar/ periode en weekplanning, zodat de studenten zelf weten waaraan ze moeten
voldoen en op welk moment. Hierdoor worden zij meer eigenaar van hun eigen (leer)proces. Deze mate van verantwoordelijkheid en
zelfstandigheid, draagt bij aan motivatie, zelfredzaamheid en eigenwaarde.

Daarnaast hebben we mooie programma onderdelen die inspelen op de sociaal emotionele ontwikkeling van de jongeren, waardoor ze
uiteindelijk nog sterker in hun schoenen komen te staan en succesvol kunnen doorstromen.

Het komende jaar gaan we dit nog verder door ontwikkelen. Prioriteit binnen de Leervoorziening krijgt de verdere implementatie van de
methodiek Mijn Positieve Gezondheid.

We kunnen concluderen dat onze begeleidingsmethode, onze visie en werkwijze passend is voor onze hulpboeren, gasten, leerlingen en
deelnemers. Met name de kleinschaligheid, vaste vertrouwde gezichten, diversiteit van mogelijkheden, groene omgeving en aard van de
begeleiding sluit goed aan bij deze doelgroep.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 3 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Binnen onze boerderij mogen we spreken van een stabiel en gemotiveerd team van professionals. 
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Ondanks dat elke afdeling zijn eigen vaste teamsamenstelling heeft, is er sprake van onderlinge betrokkenheid, �exibiliteit en uitwisseling
als de situatie daarom vraagt. We werken niet alleen met elkaar, maar ook voor elkaar. Gezamenlijk dragen we onze visie uit. Als
werkgevers mogen wij, en zijn wij dan ook trots op het team van Vorster Hand.

Zorgboerderij

De doelgroep hulpboeren zijn de eerste en langste doelgroep die op de boerderij aanwezig zijn. Door de pensionering van de grondleggers
en zorgboer Math en zorgboerin Tooske hebben we in de afgelopen twee jaar geïnvesteerd in het opbouwen van een nieuw
begeleidingsteam voor deze doelgroep. In de afgelopen jaren hebben we gewerkt aan het vormen van een gezamenlijke visie, het eigen
maken van de verschillende begeleidingsstijlen binnen het team en het zoeken van mogelijkheden om het team verder door te
ontwikkelen door onder andere het aangaan van ontwikkelgesprekken, team- en cliëntbesprekingen en intervisie. Het opbouwen van een
nieuw team is een proces wat tijd nodig heeft, en waarvoor tijd moet worden genomen. In het komend jaar zal hier verder de aandacht aan
worden gegeven om de gedegen basis die er nu staat te versterken. 

Binnen het team van de ouderenzorg zijn er in het afgelopen jaren geen grote veranderingen in de samenstelling geweest. Enkele
teamleden werken zowel bij het team van de ouderenzorg als bij het team van de hulpboeren. Hierdoor ontstaat er verbreding en versterkt
het de samenwerking onderling. Het team van de ouderenzorg is een solide en ervaren team wat binnen de ontwikkelingen op de boerderij
krachtig staat. Een van de belangrijk aandachtpunt voor een team wat lang en solide samenwerkt is het blijven prikkelen in vernieuwen en
innoveren. Het onder andere aanbieden van intervisie en elkaar positief motiveren is hiervoor van belang, en zal ook in het komend jaar
onze aandacht vragen.

Leervoorziening & Arbeidstraining

Binnen het team van de Leervoorziening en Arbeidstraining zijn geen wijzigingen geweest in het afgelopen jaar. Het team is stabiel en
goed op elkaar in gespeeld. Sjors heeft afgelopen jaar succesvol de post HBO opleiding jongerencoach afgerond en brengt daarmee nog
meer deskundigheid naar de werkvloer.

Kortom beschikken we op Boerderij Vorster Hand over een stabiele groep medewerkers. Met alle professionele medewerkers heeft er in
het afgelopen jaar een functioneringsgesprek plaats gevonden. Uit de gevoerde gesprekken komt naar voren dat er sprake is van een �jne
werkomgeving waar een prettige sfeer aanwezig is.

Het blijft belangrijk dat we als werkgevers blijven investeren in onze medewerkers. We willen aandacht hebben voor zowel de
groepsdynamiek als de persoonlijke wensen van onze medewerkers zodat ieder individu zoveel mogelijk in zijn of haar kracht kan
bijdragen aan het uitdragen van onze visie en de ontwikkelingen in het zorglandschap. Het is onze taak als werkgevers om dit te
facilitairen en te bewaken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

In het afgelopen schooljaar hebben we meerdere stagiaires een stageplek mogen aanbieden binnen onze boerderij. Ondanks de 
coronamaatregelen hebben we ook in het afgelopen jaar ervoor gekozen stagiaires de ruimte te bieden. We vinden het belangrijk dat
jongeren de mogelijkheden krijgen om zich te blijven ontwikkelen. Voor aanvang van de stageperiode heeft er met de iedere stagiaire een
gesprek plaats gevonden en er is gesproken over de kwetsbare doelgroepen waar ze tijdens hun stage mee in aanraking komen en de
verantwoordelijkheid als stagiaire hierin.

Op boerderij Vorster Hand worden meerdere stagetrajecten aangeboden. Binnen de zorgboerderij (doelgroep hulpboeren en ouderen)
ontvangen we stagiaires uit de opleidingstrajecten MBO Dienstverlening (helpende zorg en Welzijn) niveau 2, Maatschappelijke zorg
speci�eke doelgroepen niveau 3 en/ of 4. Binnen de leervoorziening  worden voornamelijk stagiaires geplaatst met opleidingstrajecten
HBO Social Work of HBO Pedagogiek. Binnen de zorgboerderij hebben we in het afgelopen jaar weer een klein aantal stagiaires ontvangen
van het Voortgezet Onderwijs voor hun oriënterende stages in het bedrijfsleven.

De verwachtingen van de stagiaire verschillen per opleidingstraject. Afhankelijk van het niveau en het leerjaar van het opleidingstraject
worden er andere taken en verantwoordelijkheden verwacht. Binnen de boerderij maken we gebruik van een functieomschrijving voor
stagiaires waar de taken en verantwoordelijkheden in staan beschreven. Deze informatie zit in het informatiepakket van de boerderij en
wordt de stagiaire tijdens de kennismaking aangeboden en doorgesproken.
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Binnen de zorgboerderij is Mariël Vullings de stagecoördinator. Binnen de leervoorziening draagt Lonneke Mertens hiervoor de
verantwoordelijkheid. De stagecoördinator draagt de eindverantwoording over de aanwezige stagiaires. Samen met de werkbegeleider
wordt er gekeken hoe het leerproces verloopt en indien nodig ondersteund de stagecoördinator de werkbegeleider in gesprekken of
opdrachten van de stagiaire. Tijdens het teamoverleg wordt er met de aanwezige collega's, werkbegeleider en stagecoördinator het
leerproces van de stagiaire geëvalueerd. 

Om het leerproces goed te blijven volgen wordt er tijdens het stagetraject drie maal een evaluatie ingepland. Deze bestaan uit een
evaluatie van de kennismakingsweken, tussentijdse evaluatie en een eindevaluatie. Indien het leerproces van de stagiaire erom vraagt
worden er tussentijdse evaluaties ingepland met als doel de stagiaire handreikingen aan te bieden om het leerproces e�ciënter te laten
verlopen. Afhankelijk van het opleidingsniveau wordt er in grote of minder grote mate enige zelfstandigheid verwacht in het eigen maken
van het leerproces. 

Op de boerderij werken we met een kleinschalig team. Dit betekent dat de er korte lijnen zijn tussen de stagiaire en zijn of haar
werkbegeleider, stagecoördinator en de overige collega's. Hierdoor ontstaat er een nauwe samenwerking in de begeleiding met de
stagiaire.

In het schooljaar 2020-2021 hebben we de volgende stagetrajecten aangeboden:

Een stagiaire Entree opleiding niveau 1 in de periode van september t/m juni 2021. Succesvol afgerond
Eén stagiaire MBO opleiding zorg en welzijn niveau 3 in de periode februari 2021 tot juli 2021. Succesvol afgerond.
Eén stagiaire MBO opleiding zorg en welzijn niveau 4 in de periode van februari 2020 t/m juli 2021. Succesvol afgerond.
Eén stagiaire MBO opleiding zorg en welzijn niveau 4 in de periode van september 2020 t/m juli 2021.  Succesvol afgerond.
Eén stagiaire MBO opleiding zorg en welzijn niveau 4 in de periode van september 2021 t/m januari 2022. Vroegtijdig stop.
Eén stagiaire MBO opleiding zorg en welzijn niveau 4 in de periode van september 2021 tot heden. 
Eén stagiair HBO Social Work in de periode van oktober 2020 tot juli 2021. Succesvol afgerond.
Een stagiaire HBO Communicatie van februari tot en met juni . Succesvol afgerond.
Een stagiaire HBO Pedagogiek van 6 september 2021 tot heden.

Gedurende deze stageperiodes zijn er, volgens de afspraken, bij alle stagiaires minimaal drie evaluatiemomenten geweest. In de
dagelijkse praktijk zien we dat er met regelmaat tussendoor óf op het einde van een stagedag wordt geëvalueerd.  

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Onze vrijwilligers op de boerderij zijn essentieel in zowel de ondersteuning van het professioneel team als in het onderhoud van de
boerderij en zijn tuinen.

Onze grootste groep vrijwilligers ondersteunen het professionele team bij de doelgroep ouderen. Zij dragen bij aan de begeleiding van
onze gasten en ondersteunen de gasten bij het uitvoeren van de verschillende activiteiten. Verdere uitwerken van de taken en
verantwoordelijkheden staan vermeld in de bijlagen 4.5.

Naast deze groep vrijwilligers bestaat er ook een kleine groep vrijwilligers die zorg dragen voor het onderhoud van de boerderij,
administratieve taken en het vervoer (autobus) van onze hulpboeren en gasten.

Samen met deze mooie groep van 17 vrijwilligers zorgen we voor een hartelijke en karakteristieke sfeer op onze boerderij. De vrijwilligers
variëren in het aantal uren dat ze komen helpen. Binnen de dagbeleving voor ouderen zijn de vrijwilligers gedurende één dagdeel per dag
aanwezig. Afhankelijk van de behoefte van de vrijwilliger en vraag vanuit de dagbeleving komen ze voor één of twee dagdelen per week.
Iedere vrijwilliger binnen de dagbeleving heeft zijn vaste dagdelen per week. Bij de dagbeleving voor ouderen zijn er per dagdeel 1 tot 2
vrijwilligers aanwezig. De vrijwilligers die de boerderij onderhouden of de ondersteuning bieden in de administratie vullen, afhankelijk van
de werkzaamheden en jaargetijden, hun eigen uren in. J

Alle vrijwilligers kunnen te allen tijde terug vallen op het professioneel team en de zorgboerin. Bij de dagbeleving voor ouderen is Marlie
Keijsers actief als vrijwilligerscoördinator. Zorgboerin Eefje draagt zorg voor de coördinatie van de vrijwilligers van de tuinen,
administratie en vervoer. Bij het opstarten van een nieuwe vrijwilliger is er, gedurende 2 maanden, sprake van een kennismakingsperiode.
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Deze periode wordt gevolgd door een evaluatie waar door beide partijen wordt gekeken of de samenwerking naar tevredenheid kan word
voortgezet. Jaarlijks vindt er één evaluatiegesprek met de vrijwilligerscoördinator en de vrijwilliger plaats. We zien in de praktijk dat er
gedurende de dag met de vrijwilliger regelmatig gecommuniceerd en geëvalueerd wordt.

Op de boerderij werken we met een kleinschalig team. Dit betekent dat er korte lijnen zijn tussen de vrijwilliger en het professioneel team
en de zorgboerin. Hierdoor ontstaat er een nauwe samenwerking met onze vrijwilligers wat als prettig wordt ervaren. Voor het
professioneel team is het belangrijk dat het bekend is waar de vrijwilliger ondersteuning in nodig heeft om zijn of haar vrijwilligerswerk te
kunnen uitvoeren. Het doorspreken van een praktijksituatie met een vrijwilliger en een professionele medewerker wordt vaak als
waardevol ervaren.

Communicatie, aandacht, en een open werksfeer is essentieel in de samenwerking met elkaar.

Er hebben dit jaar evaluatiegesprekken plaats gevonden met onze vrijwilligers. Ook dit jaar werd er tijdens de evaluatiegesprekken
aangegeven dat ze een gevoel van waardering ervaren. De werksfeer wordt als prettig ervaren en het uitspreken van de woorden 'bedankt
voor je hulp' wordt ook nog steeds erg gewaardeerd. Tijdens de evaluatiegesprekken is er in het afgelopen jaar, in tegenstelling tot andere
jaren, kwam niet direct naar voren meer behoefte te hebben aan extra informatieverstrekking. Toch kiezen we ervoor om de
teamvergaderingen in komend jaar weer op te pakken met als doel investeren in het teamgevoel- en binding en het vergroten van kennis
aan de hand thema's.

Met betrekking tot de VOG hebben we recent als boerderij een Positief besluit Regeling Gratis VOG toegekend gekregen. Aan de hand van
deze regeling zijn we gestart om de openstaande VOG's van enkele vrijwilligers op te vragen en in te voeren. Dit is op dit moment nog een
actueel proces en zal eind februari, begin maart 2022 zijn afgerond. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Functieomschrijving vrijwilliger ouderenzorg 
Functieomschrijving chauffeur 

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

De conclusie die we uit onze ervaringen en feedback kunnen stellen is dat er een prettige werk- en leeromgeving aanwezig is op de
boerderij. Het team van vrijwilligers en medewerkers is gemotiveerd en kundig. Gezamenlijk dragen we onze visie uit. Er is sprake van een
hartelijke en karakteristieke sfeer wat zich re�ecteert in de kwaliteit van begeleiding. We zijn dan ook trots op het gehele team!

Er staat een professioneel team van medewerkers. Al onze medewerkers hebben de juiste opleidingen en bijscholingen gevolgd of hebben
het dit jaar afgerond om onze doelgroep te kunnen begeleiden. Ze zijn gemotiveerd, enthousiast en kundig. Iedere medewerker staat open
om niet alleen persoonlijk maar ook professioneel te groeien. Zoals eerder vermeld worden er jaarlijkse intervisiebijeenkomsten
gehouden en is ons streven om in het komend jaar te kijken naar de kennisverrijking. 

Zeer belangrijk blijft het uitdragen van onze visie op ons stagiaires, vrijwilligers en medewerkers. Ook in tijden waarin we hebben geleerd
van het 'normale' te moeten afwijken. Dit vraagt van iedereen, maar vooral voor de zorgboerin in het bijzonder, alertheid om te reageren op
ontwikkelingen op zowel micro- meso als macroniveau. Om onze visie uit te blijven dragen is o.a. het opdoen en implementeren van
kennis en intervisie ondersteunend. Essentieel is het vertrouwen hebben in de visie en woorden omzetten in daden.

Binnen ons team van stagiaires, vrijwilligers en medewerkers vinden er persoonlijke en professionele ontwikkelingen plaats. Dit is een
continue proces waar wij als zorgboerin aandacht voor moeten blijven houden. Deze aandacht kan o.a. bestaan uit het aanbieden van
intervisie, scholingen, team- en informatieavonden of daar waar de competenties aanwezig zijn, het geven van nieuwe taken en
verantwoordelijkheden. Maar wat vooral belangrijk blijft is de aandacht voor de persoon zelf. Om dit alles te kunnen blijven continueren is
het van belang dat er aandacht blijft voor een open en prettige werksfeer, communicatie en persoonlijke aandacht.

Om dit alles te kunnen blijven continueren is het van belang dat er aandacht blijft voor een open en prettige werksfeer, communicatie en
persoonlijke aandacht. Om dit kunnen realiseren is het belangrijk dat wij als zorgboerin dicht bij onze stagiaires, vrijwilligers en
medewerkers blijven staan zodat we weten wat er speelt en leeft. Zeker met het oog op de ontwikkelingen binnen onze eigen boerderij en
binnen het zorglandschap. 
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

De professionele begeleiders zijn in staat om de zorg en begeleiding omtrent de hulpboeren, gasten, deelnemers en studenten toe te
kunnen blijven passen binnen de visie van boerderij Vorster Hand. Een van de randvoorwaarden om deze doelstelling te behalen is het
bevorderen van deskundigheid.

Het algemene, overstijgende doel van alle scholingen, bijeenkomsten en ontwikkelingen is om onze deskundigheid te bevorderen om zo, te
allen tijde, een hoge kwaliteit van zorg te kunnen blijven bieden binnen de kleinschalige en groene omgeving van de boerderij.

Dit is een continu en cyclisch proces, wat blijkt uit de terugkerende bijeenkomsten, intervisie en herhalingscursussen. Verschillende
(opleidings-)doelen zijn dit jaar positief afgerond. We zien daarentegen dat er ook doelen niet behaald zijn. We zien als zorgondernemers
veel ontwikkelingen en zijn gedreven om, daar waar dit past binnen ons concept, het om te zetten in kansen voor onze boerderij.  De
ontwikkelingen binnen onze boerderij maar ook binnen het zorglandschap vragen tijd en energie. Voor de praktijk houdt dit in dat sommige
(opleidings-)doelen meer tijd nodig hebben om tot een goed eindresultaat te komen en voor andere (opleidings-)doelen een nieuwe
tijdsplanning gemaakt moet worden. 

De opleidingsdoelen en deskundigheidsbevordering blijven ook in het nieuwe jaar actueel en we streven er naar om eventuele vertragingen
zo snel als mogelijk in te halen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

Bijeenkomsten van de Coöperatie Limburgse Zorgboeren. Denk hierbij onder andere aan ledenvergaderingen en werkgroep
bijeenkomsten. Doel van deze bijeenkomsten is het verkrijgen van actuele informatie en ervaringen met collega zorgboeren,
gezamenlijk ontwerpen en uitzetten van het beleid ter professionalisering en versterken van de positie van zorglandbouw. Lonneke
Mertens en Eefje Kersten hebben aan deze bijeenkomsten deelgenomen.
Terugkerende intervisiebijeenkomsten. Investeren teamopbouw en ontwikkelingen team hulpboeren. Voor In deze bijeenkomsten staat
de professionele uitwisseling van ervaringen binnen een veilige omgeving centraal. Doel van deze bijeenkomsten is persoonlijke- en
professionele ontwikkeling en teamontwikkeling, het bevorderen van deskundigheid en kwaliteitsbevordering centraal. Deze
bijeenkomsten worden geleid door een intervisie-coach. Aan de bijeenkomsten nemen Mariël Vullings, Annemarie Manders, Frank
Tielen en Eefje Kersten deel.
Herhalingscursus Bedrijfshulpverlening (BHV). Door middel van deze jaarlijkse herhalingscursus houden wij onze kennis en
vaardigheden actueel. Met als doel preventie en adequaat te kunnen handelen in geval van een calamiteit. Deelname door Eefje
Kersten, Lonneke Mertens, Frank Tielen en Mariël Vullings. De bijscholing is met positief resultaat afgerond.
Informatieavond EHBO, reanimatie & AED. Door middel van deze bijscholing blijven kennis en vaardigheden actueel. Met als doel om
zowel individueel als in teamverband adequaat te kunnen handelen bij acute (nood)situaties waarbij Eerste Hulp is vereist. Deelname
door Eefje Kersten, Mariël Vullings, Saskia Nielen, Marlie Keijsers, Annemarie Manders en Sjors Kemper en met goed gevolg afgerond.
Bijscholing bevoegdheid en bekwaamheid medicatie toediening. Met goed gevolg afgerond door Saskia Nielen, Mariël Vullings, Marlie
Keijsers en Eefje Kersten.
Bijscholing bevoegdheid en bekwaamheid glucose bepaling en injecteren. Met goed gevolg afgerond door Saskia Nielen, Mariël
Vullings, Marlie Keijsers en Eefje Kersten. 
Team- en Cliëntenbesprekingen bij al onze doelgroepen. Dit zal ook in 2022 worden gecontinueerd.
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Evaluaties met de hulpboeren, ouderen, deelnemers en studenten. Afgenomen door de zorgboerin en/of de persoonlijk begeleider .
Deze evaluaties kunnen een onderdeel zijn van het multidisciplinair overleg. Doel van deze evaluaties is het in kaart brengen van de
stand van zaken, ontwikkelingen, tevredenheid en hulpvraag. Indien nodig worden er nieuwe (werk)wensen of ontwikkelingsdoelen
opgesteld en geïmplementeerd. I.v.m de coronamaatregelen hebben ook in het afgelopen jaar de evaluaties dan al fysiek op 1,5 meter
afstand of digitaal plaats gevonden.
Multidisciplinair teamoverleg voor de hulpboeren, gasten, deelnemers en studenten. Deelname door de zorgboerin en/of de persoonlijk
begeleider. I.v.m de coronamaatregelen hebben ook in het afgelopen jaar de evaluaties dan al fysiek op 1,5 meter afstand of digitaal
plaats gevonden.
Evaluaties stagiaires door stagecoördinator medewerker Mariël Vullings en stagebegeleiders. In deze evaluaties wordt het
functioneren, het leerproces van de afgelopen periode en de wensen en behoeften besproken. Indien nodig worden nieuwe
doelstellingen en aandachtspunten geformuleerd en geïmplementeerd.
Evaluaties medewerkers door Eefje Kersten en evaluatie vrijwilligers door coördinator vrijwilligers Marlie Keijsers. In deze evaluaties
wordt het functioneren, de samenwerking van de afgelopen periode en de wensen en behoeften voor de toekomst besproken. Indien
nodig worden nieuwe doelstellingen en aandachtspunten geformuleerd en geïmplementeerd.
Evaluaties stagiaires door stagecoördinator Mariël Vullings, Lonneke Mertens en/ of stagebegeleiders. In deze evaluaties wordt het
functioneren, het leerproces van de afgelopen periode en de wensen en behoeften besproken. Indien nodig worden nieuwe
doelstellingen en aandachtspunten geformuleerd en geïmplementeerd.
Digitale informatiebijeenkomst CLZ over de nieuwe Wet zorg en Dwang gevolgd door Eefje Kersten. 
Meerdere digitale en fysieke informatiebijeenkomsten voorbereidingen nieuwe segmenten en aanbestedingen Wmo 2022. Gevolgd
door Eefje Kersten.
Deelname aan het Dementie congres van Nursing waarbij er in wordt gegaan op gaande ontwikkelingen en deel kan worden genomen
aan verschillende workshops met vraagstukken uit de dagelijkse praktijk. Gevolgd en met positief resultaat afgerond door Eefje
Kersten. 
Sjors is met goed gevolg de opleiding post-HBO Jongerencoach/counselor bij BGL afgerond. In deze opleiding worden competenties
ontwikkeld waarmee eenvoudige gedrags- en sociaal-emotionele problemen bij jongeren op adequate wijze aangepakt kunnen worden.
Er ontstaat meer inzicht in de denk- en gevoelswereld van pubers en adolescenten en er wordt geleerd hoe de jongerencoach de
jongere op een e�ciënte wijze kan ondersteunen bij hun groei naar volwassenheid. 

We kunnen concluderen dat we op dit moment voldoende kennis en vaardigheden in huis hebben om de kwaliteitszorg die we nastreven te
borgen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Zoals eerder vermeld is het overstijgende doel het bevorderen van onze deskundigheid om een hoge kwaliteit van zorg te kunnen blijven
bieden binnen de kleinschaligheid en groene omgeving van de boerderij.

Om dit te kunnen bewerkstelligen is het van belang dat we naast de veranderingen die beleidsmatig spelen ook kunnen inspelen op de
veranderingen binnen de hulpvraag van onze hulpboeren, gasten, studenten en deelnemers. Hierin wordt niet alleen kennis gevraagd, maar
ook �exibiliteit, kundigheid, inzet en een grote mate van verantwoordelijkheid voor zowel de professionele ontwikkeling als persoonlijke
ontwikkeling.

Zoals eerder al aangegeven hebben niet alle opleidingsdoelen kunnen behalen en zijn er enkele doorgeschoven naar het nieuwe jaar.

Doorontwikkelingen van een goede samenwerking tussen de verschillende teams en het gezamenlijk uitdragen van de visie van
Vorster Hand.
Inzetten op de kracht van de verschillende doelgroepen op boerderij Vorster Hand. Met de doelgroepen wordt gekeken op welke
momenten en manieren de samenwerking kan worden opgezocht. Voor elkaar, met elkaar. Deze actie staat al in de actielijst en wordt
meegenomen in het jaar 2022.
Training positieve gezondheid wordt door Eefje Kersten en Lonneke Mertens gevolgd en daar waar mogelijk dit jaar verder
geïntegreerd binnen de doelgroepen. Dit opleidingsdoel zal zich over zowel 2022 als 2023 strekken. 
Met betrekking tot kennisverbreding bij de doelgroep ouderen is het van belang om kennis te verbreden bij de veranderende
begeleidingsvraag op zowel inhoudelijk gebied (theoretisch als intervisie, E-learning of teach-the teacher concept) als praktisch gebied
(aanbod van activiteiten). Het aanbod, passend bij de informatiebehoefte, zal leidend zijn. In het afgelopen jaar is dit onvoldoende aan
bod gekomen. In het nieuwe jaar zal dit onze verdere aandacht behoeven. Deze actie staat al in de actielijst en wordt meegenomen in
het jaar 2022.
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Met betrekking tot ontwikkelingen binnen het team van de doelgroep hulpboeren ligt in het komend jaar de nadruk op teambuilding- en
door ontwikkelen door middel van intervisie & scholing. Daarnaast richten we ons op de verhuizing samen met de hulpboeren van het
oude gebouw naar de nieuwbouw. Intervisie al reeds in actieplan benoemd. 
Binnen het team van de leervoorziening wordt doorlopend ingezet op hands-on-scholingen op het gebied van jongeren coachen, 
methodieken en vergroten zelfredzaamheid en weerbaarheid.
Met betrekking tot de verdere ontwikkeling van de leervoorziening is het verder van belang om te blijven investeren in kennisverbreding 
met betrekking tot de doelgroep, werkprocessen, samenwerking met gemeenten, onderwijs en andere relevante partijen.
Lonneke Mertens gaat een EVC traject doorlopen om uiteindelijk over een SKJ registratie te kunnen beschikken. De adviezen die uit 
het traject komen, zullen leidend zijn voor de in te zetten scholingen.
Lonneke Mertens gaat de scholing beroepsethiek volgen.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

Het proces van ontwikkelen en door ontwikkelen is een continue proces. Dit proces kan duidelijk zichtbaar zijn maar gebeurt vaak ook
onzichtbaar en op een natuurlijke manier. Belangrijk in dit hele proces is dat er een veilige omgeving is waar iemand zich kan en durft te
ontwikkelen.

Het reageren op de veranderingen en ontwikkelingen speelt in allerlei facetten. Zo blijft het belangrijk om de kennis bij te houden op
beleidsmatig gebied, veranderingen in zorg- en begeleidingsvraag en op de persoonlijke ontwikkelingen binnen het team van professionals,
vrijwilligers en stagiaires. Zo worden bijeenkomsten, scholingen en intervisies als erg prettig ervaren in het verrijken van de kennis en de
ontwikkeling op zowel persoonlijk als professioneel vlak.

Deze ontwikkelingen zullen ook in het nieuwe jaar een vervolg krijgen. Er zijn door processen die in het afgelopen jaar veel aandacht
hebben gevraagd en ontwikkelingen die in het nieuwe jaar worden voortgezet. Daarnaast willen we in het komend jaar onder andere de
aandacht leggen op verder ontwikkeling van het professioneel team van de hulpboeren en kennisverbreding bij het team van de
ouderenzorg. Binnen de leervoorziening gaan we het komende jaar de kennis en vaardigheden gebruiken om het programma inhoudelijk
verder te ontwikkelen en te verdiepen.

Uit ervaring kunnen we stellen dat gedurende het jaar vaak nieuwe ontwikkelingen en scholingsvragen ontstaan waar op moet worden
ingespeeld om de kwaliteit te kunnen blijven continueren. Dus ook voor de aankomende jaar zullen we blijven investeren in het verbinden,
uitwisselen van kennis en ervaringen, vergroten van ons netwerk en zorgen voor zichtbaarheid. Hiermee hebben we als doel om te blijven
professionaliseren, te blijven voldoen aan de gestelde kwaliteitsstandaarden en ons aanbod af te stemmen op de behoeften van de
individuele zorgvrager en de vraag vanuit de samenleving.

Zoals eerder benoemd vragen de ontwikkelingen binnen onze boerderij en binnen het zorglandschap tijd en energie. Voor de praktijk houdt
dit in dat sommige (opleidings-)doelen en ontwikkelingen meer tijd nodig hebben om tot een goed eindresultaat te komen, en voor andere
(opleidings-)doelen een nieuwe tijdsplanning gemaakt moet worden. Aandachtspunt hierin is om de planning door het jaar goed te blijven
verdelen en daar waar nodig de uitvoeringsdatum aan te passen. Op deze manier kan de aandacht en energie goed verdeeld blijven, blijft
het doel haalbaar met een positief eindresultaat. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer
de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken
zijn verlopen.

Zorgboerderij

Bij de doelgroepen hulpboeren en ouderenzorg vindt jaarlijks minimaal één evaluatiegesprek plaats. Indien de situatie erom vraagt wordt
er een extra evaluatiemoment ingepland. Een Multidisciplinair Overleg (MDO) kan een onderdeel zijn van het jaarlijks evaluatiegesprek.

Bij de doelgroep hulpboeren hebben de evaluaties fysiek plaats gevonden. Bij de doelgroep ouderen hebben we per situatie gekeken naar
de complexiteit en mogelijkheden. Deze evaluatiegesprekken hebben fysiek of in sommige situaties nog digitaal plaats gevonden. Bij de
fysieke evaluaties is uiteraard rekening gehouden met de corona maatregelen.

In het afgelopen jaar hebben er 13 evaluatiemomenten plaats gevonden bij de doelgroep hulpboeren. Bij vrijwel al onze hulpboeren
heeft er in het afgelopen jaar een evaluatie plaats gevonden.  Drie van onze hulpboeren zijn, door veranderingen in leefsituatie, de
evaluaties verschoven naar een later tijdstip. Zo is door de de afspraken omtrent quarantaine de evaluatie van één van onze
hulpboeren verschoven is naar het begin van 2022. 
Binnen de doelgroep ouderen hebben er in het afgelopen jaar 43 evaluatiegesprekken plaats gevonden. Binnen de trajecten met
dagbegeleiding+ vinden er naast de MDO's tevens evaluaties plaats met onze Specialist Ouderenzorg vanuit de CLZ.  

Tijdens de evaluatie worden de verschillende domeingebieden doorgesproken. Bestaande wensen worden geëvalueerd. Aansluitend
worden nieuwe (werk)wensen en begeleidingsafspraken doorgesproken. De uitkomst van het begeleidingsplan worden besproken in de
cliëntenbespreking en vastgelegd in het rapportagesysteem. Nieuwe begeleidingsdoelen- en afspraken worden in de praktijk worden
geïmplementeerd. Het doel van deze evaluaties is de stand van zaken, de voortgang, overige ontwikkelingen, tevredenheid en de (groei- en
werk) wensen te bespreken en zo nodig bij te stellen. 

Arbeidstraining

Met alle deelnemers vindt minimaal éénmaal per jaar een uitgebreide evaluatie plaats en vaker als de situatie daarom vraagt. Doel van 
deze evaluaties is de stand van zaken, de voortgang, overige ontwikkelingen, tevredenheid, het toekomstperspectief en de leer- en 
coachingsdoelen te bespreken en zo nodig bij te stellen. 
 
De evaluaties vormen een belangrijk onderdeel in het ontwikkelproces en geven handreikingen om een volgende periode vorm te geven. In 
algemene zin dragen de evaluaties veel bij aan het groeiproces en het behalen van het gewenste eindresultaat. Het afgelopen jaar hebben 
de evaluatiegesprekken ondanks corona gewoon plaats kunnen vinden. Er hebben 6 evaluaties plaatsgevonden met 5 individuele 
deelnemers.

Leervoorziening

Binnen de leervoorziening wordt er normaal elke 3 maanden geëvalueerd met de studenten, ouder(s), gezinscoach/jeugdconsulent, 
zorgcoördinator van Yuverta Horst, reclasseringsambtenaar, gezinsvoogd, ambulant begeleider en/of behandelaar. 
 
In deze evaluatie wordt het proces met elkaar afgestemd. Doel is de stand van zaken, de voortgang, overige ontwikkelingen, tevredenheid,
het toekomstperspectief en de leer- en coachingsdoelen te bespreken en zo nodig bij te stellen. 
 
De evaluaties vormen een belangrijk onderdeel in het ontwikkelproces en geven handreikingen om een volgende periode vorm te geven. In 
algemene zin dragen de evaluaties veel bij aan het groeiproces, afstemming tussen het ondersteunend netwerk en het behalen van het 
gewenste eindresultaat. 
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Er heeft met alle studenten minimaal 1X een evaluatie plaats gevonden. In totaal hebben er met 21 unieke deelnemers ongeveer 46
evaluaties plaats gevonden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Raamwerk Persoonlijk Begeleidingsplan Hulpboeren 
Raamwerk Persoonlijk Begeleidingsplan Ouderenzorg 

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Uit de evaluaties die in het afgelopen jaar hebben plaats gevonden Komt ook dit jaar weer naar voren dat we kunnen concluderen dat de
hulpboeren, gasten, studenten en deelnemers en hun verwanten tevreden zijn over de aangeboden begeleiding en zorg.

Door de kleinschaligheid kunnen we snel en adequaat inspelen op de veranderende begeleiding- en ontwikkelingsdoelen. Dit is een proces
wat continue in ontwikkeling is en de aandacht vraagt. Door dit toe te passen zijn we in staat op begeleiding en zorg op maat aan te
bieden.

Bij als onze doelgroepen hebben we in de afgelopen jaren het begeleidingsplan naar tevredenheid doorontwikkeld. Kijkend naar de
bestaande ontwikkelen in de gezondheidszorg waar er breed wordt gekeken naar het totaalbeeld van gezondheid, willen we de
benaderingswijze van Positieve Gezondheid verder door ontwikkelen binnen de leervoorziening en kijken naar de toepasbaarheid binnen de
doelgroepen hulpboeren en ouderenzorg.

Lonneke Mertens en Eefje Kersten gaan hiervoor in het nieuwe jaar een cursus volgen voor Positieve Gezondheid. Deze staat als reeds in
de actieplan verwerkt bij paragraaf 5 Scholing en Opleidingsdoelen..

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Hulpboeren

Bij de doelgroep hulpboeren vindt er elk kwartaal een inspraakmoment plaats in de vorm van een teambespreking en vragenspel.
Voorafgaand aan de teambespreking en vragenspel kunnen de agendapunten op het bord in de kantine worden opgeschreven. Tijdens het
inspraakmoment is een van de hulpboeren de notulist. De hulpboer mag dit op zijn eigen manier invullen. De zorgboerin noteert de
bijzonderheden voortkomend uit het inspraakmoment. Een van de hulpboeren is voorzitter en bespreekt de agendapunten. Bij het
vragenspel leidt de begeleider het spel. 

Door de groei van het team van de hulpboeren en de daaruit voortkomende groepsgrootte hebben we ervoor gekozen om de opzet van de
teambespreking te verbreden. Om betere aansluiting te vinden én om iedereen de ruimte te geven om zijn inspraakmoment te benutten
bieden we naast de teambespreking ook een vragenspel aan. De groep wordt over deze twee vormen van inspraak verdeeld. Nadat
iedereen heeft deelgenomen aan zijn eigen inspraakmoment komt de groep samen om de ideeën-bus gezamenlijk door te nemen en om
gezamenlijke afspraken of onderwerpen door te nemen. 

De inspraakmomenten worden binnen de groep hulpboeren als erg waardevol gezien. De hulpboeren voelen zich op deze manier extra
betrokken.
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Gedurende het afgelopen jaar hebben er vier inspraakmomenten plaats gevonden.

In het afgelopen jaar zijn er verschillende punten aan bod gekomen. Er is onder andere aandacht geschonken aan de ontwikkelingen van
de nieuwbouw en zijn er door de hulpboeren verschillende ideeën ingebracht die we bij het nieuwe gebouw terug willen zien. Binnen de
groep is er gesproken over de komst van nieuwe deelnemers en hierbij zijn er verschillende complimenten uitgewisseld. Samen zijn er
afspraken opgesteld rondom het gebruik van de telefoon en tablet. Ideeën voor de zomervakantie zijn aangedragen en met alle plezier
uitgevoerd. In het vragenspel kwam naar voren dat ze de dieren op de boerderij leuk vinden en ontzettend belangrijk inspraak dat er werd
aangegeven dat ze zich veilig voelde op de boerderij. 

In de inspraakmomenten is er ruimte voor een bepaald onderwerp in het bijzonder (opnieuw) onder de aandacht te brengen. Bijvoorbeeld:
veiligheid, hygiëne, het brandprotocol, de huisregels, teamuitstapje en vieringen. Van de teamvergadering én het vragenspel worden
notulen gemaakt en bewaard in een klapper waarin iedereen inzage heeft.  Eventuele voortkomende actiepunten worden in de agenda
geschreven of toegewezen aan een begeleider en/of hulpboer(en).

Ouderenzorg

Bij de doelgroep ouderen vindt er elk kwartaal een inspraakmoment plaats in de vorm van het vragenspel. De begeleider stuurt het
vragenspel en notuleert de uitkomsten. Het vragenspel bestaat uit verschillende vragen over activiteiten, begeleiding, vervoer, maaltijden
en algemeen. Naast de ingebrachte punten worden o.a. de verzamelplaats en calamiteiten besproken.

Tijdens het vragenspel is er een leuke dynamiek aanwezig. Om deze dynamiek, waar de gasten worden betrokken bij het spel én wordt
doorgevraagd, te bewerkstelligen is belangrijk dat de begeleider het vragenspel goed aanstuurt. 

In het afgelopen jaar hebben er 4 inspraakmomenten plaats gevonden. 

In het afgelopen jaar zijn er onderwerpen en punten aan bod gekomen als de groepsdynamiek. Hierin is er besproken over de
verscheidenheid aan mensen en wat ieder zijn of haar ziekteproces voor veranderingen meebrengt. Maar vooral, hoe gaan we hiermee om.
Verder komt er vrijwel elke vragenspel terug dat de gasten zich prettig voelen op de boerderij. Het genieten van de maaltijden, de eigen
bekende mensen om hen heen en niet alleen zijn voelen ze als zeer waardevol. Het aanbod van activiteiten zijn voldoende, al geeft een
gast aan graag weer zoals vanouds vaker weer uitstapjes te kunnen maken. Ook over het vervoer zijn positieve geluiden. Tijdens de
vragenspel over het algemeen naar voren dat de gasten tevreden zijn over het verloop, de omgeving, het aanbod en de begeleiding. Er zijn
dit jaar geen noemenswaardige punten naar voren gekomen, alleen dat ze graag een keer zien dat prinses Amalia of Martien Meiland een
handje komen helpen op de boerderij.....wie weet?

De inspraakmomenten worden begeleid door een van de begeleiders. De antwoorden worden vastgelegd en bewaard in een klapper waarin
iedereen inzage heeft. Eventuele actiepunten die voortkomen uit het inspraakmoment wordt door de begeleiding meegenomen tijdens de
teamvergadering of, indien gewenst, tussentijds besproken en geïmplementeerd

Leervoorziening en Arbeidstraining

Binnen de Leervoorziening werken we met een jaarplanning opgebouwd vanuit de blokstructuur van het onderwijs. In de regel is een 
periode een blok van 6 weken (afhankelijk van hoe lang het schooljaar loopt). Elke eerste donderdagmiddag van het nieuwe blok vindt het 
inspraakmoment plaats. Er is een vaste agenda. Daarnaast is er de mogelijkheid voor de studenten om zelf onderwerpen aan te dragen. 
 
In het afgelopen jaar hebben er 5 inspraakmomenten plaats gevonden. Binnen de Leervoorziening worden de inspraakmomenten als erg
waardevol ervaren. In overleg met de studenten nemen ook (zoveel mogelijk) alle docenten deel aan dit overleg. Belangrijk onderdeel van
het inspraakmoment is over het algemeen de omgang met elkaar (hoe is de sfeer in de groep, hoe gaan we met elkaar om, communicatie
en respect, wat zouden we graag anders zien? waarden en normen etc.). 
 
Er kunnen ideeën geopperd worden voor (bedrijfs-) uitjes, (school- of praktijk) projecten etc. Daarnaast is er elk inspraakmoment ruimte 
om een bepaald onderwerp in het bijzonder (opnieuw) onder de aandacht te brengen. Bijvoorbeeld: veiligheid, hygiëne, het brandprotocol, 
de huisregels, de ziekmeldingsprocedure etc. Het inspraakmoment wordt voorgezeten door een begeleider van Vorster Hand. Er worden
notulen gemaakt en bewaard in een klapper waarin iedereen inzage heeft.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.
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De inspraakmomenten in de huidige vorm verlopen naar wens. Tijdens de inspraakmomenten is er voldoende gelegenheid voor het
inbrengen van punten. De inspraakmomenten gebeurt in een ongedwongen en open setting. We merken dat de hulpboeren, gasten,
studenten en deelnemers zich vrij voelen om verschillende onderwerpen te bespreken.

Bij de hulpboeren zien we dat een inspraakmoment zorg draagt voor een toename van hun verantwoordelijkheidsgevoel. De
teambesprekingen en het vragenspel geven de hulpboeren de ruimte om actief mee te denken en te praten over ontwikkelingen,
samenwerking en werkprocessen binnen de boerderij. 

Bij de ouderenzorg zien we dat voor de gasten het inspraakmoment een �jne aanvulling is. Tijdens het vragenspel is er voldoende
gelegenheid voor het inbrengen van punten. De inspraakmomenten gebeuren in een ongedwongen en open setting. We merken dat de
gasten zich veilig voelen om verschillende onderwerpen te bespreken. Er wordt binnen een kleine groep antwoord gegeven op
vraagstellingen over vervoer, maaltijden, activiteiten en algemene vragen. Deze vorm van inspraak geeft voor onze groep gasten structuur
en duidelijkheid. We zien dat we hierdoor meer feedback ontvangen.

Het inspraakmomenten wordt binnen de Leervoorziening als erg waardevol ervaren. Het is een veilig moment, waarin iedereen de kans
krijgt om zijn of haar gevoel, ervaring, ideeën etc. uit te spreken. Er wordt naar elkaar geluisterd en er is de kans om (op respectvolle
manier) op elkaar te reageren. Er worden afspraken gemaakt over hoe we met elkaar om gaan en omdat de jeugd hier dus zelf inspraak in
heeft, worden deze afspraken ook nageleefd en mogen we elkaar erop aanspreken als dit niet gebeurd. Het inspraakmoment is
voornamelijk voor de jeugd en de hulpboeren ook een oefening in assertiviteit en verantwoordelijkheid. Daarnaast kunnen we middels het
inspraakmoment inspelen op belangrijke thema's die regelmatig onder de aandacht moeten worden gebracht.

Naast de verschillende vormen van inspraak kunnen we concluderen dat de inspraakmomenten naar tevredenheid verlopen.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

De cliënttevredenheidsonderzoek vindt in samenwerking plaats tussen Boerderij Vorster Hand / CLZ en BergOp.

De meting wordt jaarlijks in oktober naar alle deelnemers in BergOp verstuurt.
Boerderij Vorster Hand draagt zorg dat er tijdig de juiste gegevens in het systeem wordt ingevoerd.
De tevredenheidsonderzoek wordt digitaal verstuurd.
Voor de uitvraag kent BergOp twee varianten: vragenlijst in te vullen door de deelnemer zelf en een vragenlijst in te vullen door de
vertegenwoordiger. De zorgboer bepaald welke lijst gebruikt wordt.

 

Gemiddelde rapportcijfer 8,6  

Respons ingevuld 82%  

     

Vragenlijst Aantal ingevulde vragenlijsten Gemiddeld rapportcijfer

Wmo – Wlz Deelnemers 33 8,2

Wmo – Wlz vertegenwoordigers 8 9,1

JW Jongeren 17 8,9

JW Ouders 8 9,0

Totaal 66 8,6
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Respons Aantal Percentage

(Unieke) deelnemers 72  

Ingevuld 59 82%

Non- respons 13 18%

Voor de speci�eke stellingen en onderwerpen die in de meting worden uitgevraagd verwijzen we naar de bijlagen. Hierop zijn de resultaten
per vragenlijst weergegeven (voor zover van toepassing).

Tabblad 1 Totaal resultaat

Hierop is weergegeven:

gemiddeld rapportcijfer
respons percentage
aantal ingevulde vragenlijsten en aantal (unieke) deelnemers waarvoor tevredenheid is uitgevraagd

Overige tabbladen

Hierop zijn de resultaten per vragenlijst weergegeven (voor zover van toepassing)

WMO WLZ ingevuld door deelnemer
WMO WLZ ingevuld door vertegenwoordiger
JW (C-toets) ingevuld door jongeren
JW (C-toets) ingevuld door ouders

In het groen is per vraag de gemiddelde score in percentages weergegeven (bijv. hoeveel % van de informanten heeft de vraag met “ja”
beantwoord).

Daaronder volgen de individuele antwoorden.

De laatste 3 vragen betreffen de open vragen met pluspunten, verbeterpunten en opmerkingen/tips. Daar is veel aanvullende informatie te
vinden. Scrol naar rechts om deze in te zien. De betreffende kolommen zijn rood gearceerd.

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Clienttevredenheidsonderzoek 2021 Vorster Hand 

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De zorg & begeleiding binnen al onze doelgroepen op Vorster Hand worden als zeer positief ervaren door zowel onze hulpboeren, gasten,
leerlingen, deelnemers als ouders en aanverwanten. Hier zijn wij erg blij mee, want dit bevestigt voor ons dat we, ondanks alle
ontwikkelingen, op de juiste weg zijn en de zorg & begeleiding weten te bieden die onze doelgroepen nodig hebben.
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Het is voor ons ontzettend belangrijk dat we dit blijven continueren, ondanks alle ontwikkelingen en uitdagingen binnen het speelveld
waarin we ons bevinden. 

Bij de doelgroep hulpboeren nemen we als aandachtspunt mee dat we binnen de huidige ontwikkelingen als verhuizing naar nieuwbouw en
veranderingen van de groepssamenstelling- en dynamiek de aandacht blijven behouden voor het individu met ieder zijn wensen, vraag naar
activiteiten en zelfontwikkeling.

Als aandachtspunt bij de doelgroep ouderenzorg nemen we ook hier mee dat we als begeleiding aandacht blijven behouden voor het
individu binnen de groep. Met de toenemende zorg en begeleiding is het belangrijk dat ieder individu zijn aandacht blijft behouden om zijn
wensen, zorgen en/ of gevoelens te kunnen uitten. 

De zorg & begeleiding binnen de Leervoorziening en Arbeidstraining van Vorster Hand worden als zeer positief ervaren door zowel de
deelnemers, jeugdigen en de ouders. Hier zijn wij erg blij mee, want dit bevestigt voor ons dat we, ondanks ons korte bestaan, toch op de
juiste weg zijn en de zorg & begeleiding weten te bieden die deze doelgroepen nodig hebben.

Het is voor ons ontzettend belangrijk dat we dit blijven continueren, ondanks alle ontwikkelingen binnen het toch al lastige speelveld (van 
onderwijs, gemeenten, zorg en arbeidsmarkt) waarin wij ons bevinden. 
 
Een belangrijk aandachtspunt blijft dat we kritisch moeten blijven werken aan een goede en zinvolle dag invulling en een goede 
afstemming met onderwijs/ bedrijven. Al hebben we daar in de afgelopen jaren (ondanks corona) ontzettend mooie stappen in gezet. Dit
door het steeds verder ontwikkelen van een praktijkstructuur voor de middagen. Een groeiend netwerk van bedrijven en andere
samenwerkingspartners. 
 
Ander aandachtspunt voor het komende jaar met betrekking tot de tevredenheidsmeting voor de jeugd is om het responspercentage
omhoog te 
krijgen. Daarnaast willen we de jeugdigen nog meer eigenaar maken van hun ontwikkelproces door ze doelgericht aan de slag te laten
gaan in de dagelijkse praktijk om ze zo nog meer sociaal emotioneel te versterken.

Verder nemen we ook graag al de positieve opmerkingen mee. Ook dit jaar gaan we met het team van Vorster Hand ons weer volledig
inzetten voor onze doelgroepen en gaan we er samen, met al onze samenwerkende partners zorg dragen dat tevredenheid over de zorg &
begeleiding wordt gecontinueerd.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten
geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden
gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

In het afgelopen jaar hebben er twee incidenten plaats gevonden.

Naast het invullen van het melding-incidentenformulier wordt dezelfde dag het incident geëvalueerd met de aanwezigen begeleider(s) en
betrokkenen. Tijdens deze mondelinge evaluatie wordt de situatie doorgesproken. Aan de hand van deze bespreking wordt er actie
ondernomen om de kans op herhaling van het de incident te minimaliseren of te voorkomen.

Toelichting incidenten: re�ectiehandelingen en wat hebben we ervan geleerd?

In beide situaties kunnen we zeggen dat er op dat moment adequaat is gehandeld. De incidenten zijn op dat moment en op het einde van
de dag goed doorgesproken. Er is gekeken hoe we kunnen voorkomen dat een soortgelijke situatie zich herhaald. Hierop zijn acties
vastgelegd in het begeleidingsplan en besproken binnen het team, naasten, trajectbegeleiders of DVC'ers. Naast het vastleggen van de
praktische zaken is er aandacht gegeven voor het persoonlijk aspect van de betrokkenen.

In verband met mogelijke herkenning in de toelichting incidenten zijn om privacy redenen deze toelichtingen als bijlage 7.1a en 7.1.b
toegevoegd.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
7.1a MIC (Bijna) ongeval-incident 1.0 
7.1b MIC (Bijna) ongeval-incident 2.0 

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.
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In het afgelopen jaar heeft er één incidenten van agressie in combinatie met ongewenst intimiteiten plaats gevonden. Naast het invullen
van het melding-incidentenformulier wordt dezelfde dag het incident geëvalueerd met de aanwezigen begeleider(s) en betrokkenen.
Tijdens deze mondelinge evaluatie wordt de situatie doorgesproken. Aan de hand van deze bespreking wordt er actie ondernomen om de
kans op herhaling van het de incident te minimaliseren of indien mogelijk te voorkomen.

Toelichting incidenten: re�ectie handeling en wat hebben we ervan geleerd?

Er is op dat moment adequaat gehandeld. Het incident is op dat moment en op het einde van de dag doorgesproken. Er is gekeken hoe we
kunnen voorkomen dat een soortgelijke situatie zich herhaald. Hierop zijn acties vastgelegd in het begeleidingsplan en besproken binnen
het team, naasten en de DVC'ers. Naast het vastleggen van de praktische zaken is er aandacht gegeven voor het persoonlijk aspect van
de betrokkenen.

In verband met mogelijke herkenning in de toelichting incidenten is om privacy redenen deze toelichting als bijlage 7.3. toegevoegd

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
7.3 MIC Agressie - Ongewenst intimiteiten 

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Zoals in paragraaf 7.3 beschreven heeft er in het afgelopen jaar één incidenten ongewenst intimiteiten in combinatie met agressie plaats
gevonden. Naast het invullen van het melding-incidentenformulier wordt dezelfde dag het incident geëvalueerd met de aanwezigen
begeleider(s) en betrokkenen. Tijdens deze mondelinge evaluatie wordt de situatie doorgesproken. Aan de hand van deze bespreking
wordt er actie ondernomen om de kans op herhaling van het de incident te minimaliseren of indien mogelijk te voorkomen.

Toelichting incidenten: re�ectie handeling en wat hebben we ervan geleerd?

Er is op dat moment adequaat gehandeld. Het incident is op dat moment en op het einde van de dag doorgesproken. Er is gekeken hoe we
kunnen voorkomen dat een soortgelijke situatie zich herhaald. Hierop zijn acties vastgelegd in het begeleidingsplan en besproken binnen
het team, naasten en de DVC'ers. Naast het vastleggen van de praktische zaken is er aandacht gegeven voor het persoonlijk aspect van
de betrokkenen.

In verband met mogelijke herkenning in de toelichting incidenten is om privacy redenen deze toelichting als bijlage 7.4 toegevoegd

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
7.4 MIC Agressie-Ongewenst intimiteiten 
Aanvulling MIC Agressie-ongewenste intimiteiten 

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Er kan altijd risico zijn op een incident waar een groep mensen aanwezig is en waar activiteiten plaats vinden. Het is dan ook altijd even
goed balen als zich een incident voor doet. Het streven is om het risico's hierop te minimaliseren of daar waar haalbaar is te voorkomen.

In de praktijk betekent dit dat er aandacht moet zijn voor:

Preventie. Het is belangrijk om met zijn allen kritisch te blijven kijken naar o.a. risico's in de omgeving en bij werkzaamheden, de
groepsdynamiek, waarborging van de veiligheid en de intensiteit van begeleiden. Daar waar nodig is wordt preventief actie
ondernomen.
Mondelinge evaluatie met de betrokkenen na een incident. Tijdens het doorspreken van het incident leidt het doorvragen naar de
oorzaken tot een bewustwording en inzicht bij betrokkenen. Hierin is het belangrijk om aandacht te hebben voor het persoonlijk effect
op de betrokkenen. Een snelle resultaatbespreking met alle betrokkenen verhoogd de acceptatie en het leereffect. We zien in de
praktijk dat de te ondernemen acties na een incident altijd voortkomen uit deze mondelinge evaluaties.
Vastlegging van het incident. Het vastleggen van het incident zorgt voor een snelle en correcte rapportage. Het geeft een totaal
overzicht van de incidenten waaruit vraagstellingen kunnen voortkomen als: Is het structureel? Zien we een patroon? Wat zijn de
onderliggende oorzaken? Wat betekent dit voor de veiligheid van de groepen of op de boerderij? Wat betekent dit voor de intensiteit van
begeleiden? Door het vastleggen krijg je een totaaloverzicht van de huidige veiligheid. Met deze informatie kun je, daar waar nodig is,
het beleid verder ontwikkelen of aanpassen.
Bespreken effecten van de ondernomen acties na een incident. Het is belangrijk om te kijken wat de resultaten zijn van de
ondernomen acties. Blijven de gewenste effecten uit dan zal er opnieuw gekeken moeten worden naar de casuïstiek. Het bespreken
van de effecten worden besproken tijdens de teambesprekingen. Het vergroot het bewustzijn hierin en we kunnen, naar ons inzien, nog
beter inspelen op het minimaliseren of voorkomen van (vergelijkbare) incidenten.

Ondanks dat we deze punten zoveel mogelijk in acht nemen zien we dat een incident niet altijd te voorkomen is. Denk hierbij aan
problematiek bij gedrag(verandering) of mobiliteit. De lering die we hieruit kunnen trekken is om altijd kritisch te blijven kijken hoe we
deze incidenten kunnen minimaliseren zonder de autonomie van de persoon te beperken.

Dit geldt ook voor de incidenten die zijn voorgevallen in het afgelopen jaar. We kunnen stellen dat er bij de voorgekomen incidenten
adequaat is gehandeld, zowel tijdens de incidenten als de gevraagde nazorg. In de hoofdstukken 7.1, 7.3 en 7.4 wordt ieder uniek incident
verder uitgelicht. Afhankelijk van het incident zijn er op individueel begeleidingsniveau afspraken gemaakt.

De incidenten van het afgelopen jaar hebben, met uitzondering van de beschreven actie, niet geleid tot verdere beleidsveranderingen. Ons
uitgangspunt hierbij is terug te herleiden in onze visie waarin we de veiligheid van de groep en het individuele persoon kunnen waarborgen
zodat er een omgeving aanwezig is waar het individu zich vertrouwd voelt en kan ontwikkelen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Zorg voor voldoende veiligheidsmaatregelen tijdens de verbouwing van de zolder en de bouw van het nieuwe gebouw voor de
zorgboeren. Meld hierover in het jaarverslag over 2021

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: De start van de nieuwbouw is in december gestart. De bouw en het bespreken van de
veiligheidsafspraken is actueel in het komend jaar.

Inspraakmoment door middel van het inspraakspel met de gasten. De begeleider noteert de uitkomst van beide inspraakmomenten. Het
noodplan wordt met de gasten doorgesproken. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 25-11-2021

Actie afgerond op: 10-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: Inspraakmoment heeft plaats gevonden met positief resultaat. Notulen vastgelegd.

Teamoverleg hulpboeren (inspraakmoment). Tijdens het teamoverleg worden de notulen vastgelegd door een van de hulpboeren en een
begeleider. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 08-11-2021

Actie afgerond op: 15-11-2021  (Afgerond)

Toelichting: Inspraakmoment heeft plaats gevonden met positief resultaat. Notulen vastgelegd.

Teamoverleg hulpboeren (inspraakmoment). Tijdens het teamoverleg worden de notulen vastgelegd door een van de hulpboeren en een
begeleider. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 14-09-2021

Actie afgerond op: 14-09-2021  (Afgerond)

Toelichting: Inspraakmoment heeft plaats gevonden met positief resultaat. Notulen vastgelegd.

Inspraakmoment door middel van het inspraakspel met de gasten. De begeleider noteert de uitkomst van beide inspraakmomenten. Het
noodplan wordt met de gasten doorgesproken. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 08-09-2021

Actie afgerond op: 14-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Inspraakmoment heeft plaatsgevonden met positief resultaat. Notulen vastgelegd.



Jaarverslag 323/Zorgboerderij Vorster Hand 24-06-2022, 16:28

Pagina 40 van 63

Teamoverleg hulpboeren (inspraakmoment). Tijdens het teamoverleg worden de notulen vastgelegd door een van de hulpboeren en een
begeleider. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 23-06-2021

Actie afgerond op: 27-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Inspraakmoment plaats gevonden met positief resultaat. Notulen vastgelegd.

Inspraakmoment door middel van het inspraakspel met de gasten. De begeleider noteert de uitkomst van beide inspraakmomenten. Het
noodplan wordt met de gasten doorgesproken. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 10-06-2021

Actie afgerond op: 31-05-2021  (Afgerond)

Toelichting: Inspraakspel afgerond met positief resultaat. Notulen vastgelegd.

Teamoverleg hulpboeren (inspraakmoment). Tijdens het teamoverleg worden de notulen vastgelegd door een van de hulpboeren en een
begeleider. hulpboeren

Geplande uitvoerdatum: 06-04-2021

Actie afgerond op: 20-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: Inspraakmoment plaats gevonden en positief afgerond. Notulen vastgelegd.

Actualiseren bekwaamheidsverklaringen inzake het uitvoeren van risicovolle/ voorbehouden handelingen. medewerkers  scholingen  kw

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2021

Actie afgerond op: 24-06-2021  (Afgerond)

Toelichting: Voor zowel Saskia Nielen, Marlie Keijsers, Mariël Vulling en Eefje Kersten met positief resultaat
afgerond: - Injecteren van medicatie en bepalen van de bloedsuikerwaarde. - Medicatie verstrekken.
Interne toetsing Medicatie verstrekken positief afgerond.

Tweejaarlijkse teamvergadering met het Team Vorster Hand met hieraan een thema gekoppeld. Met als doel het gezamenlijk uitdragen
van de visie van Vorster Hand. Tijdens een van de teamvergaderingen wordt het calamiteitenplan doorgenomen en besproken.

medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 17-05-2021

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: Positief resultaat. In het nieuwe jaar krijgt dit een vervolg.

Verbindingsbijeenkomst organiseren op 8 april voor belangrijke netwerkpartners (gemeenten en onderwijs). leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 18-11-2021  (Afgerond)

Toelichting: Door Covid uitgesteld. Onlangs succesvol ingehaald in een kleinere vorm.



Jaarverslag 323/Zorgboerderij Vorster Hand 24-06-2022, 16:28

Pagina 41 van 63

Zorgen voor meer zichtbaarheid en naamsbekendheid bij potentiële deelnemers en doorverwijzers, door periodiek contact met
doorverwijzers (arbeidsdeskundigen UWV, trajectbegeleiders gemeentes, huisartsen e.a.) en het bereiken van potentiële deelnemers.

arbeidstraining  ontwikkelingen  pr  leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: De toenemende naamsbekendheid en zichtbaarheid heeft er al toe geleid dat andere partijen ons
steeds beter weten te vinden. De leervoorziening zit met de 2e pilotjaar nog in een opstartfase
waardoor deze actie ook in het komend actueel blijft.

Persoonlijk zorgdossier hulpboeren en ouderenzorg in zijn geheel omzetten naar het elektronisch cliënten dossier (ECD) van Qurentis.
Met als doel het bevorderen van het overzicht en e�ciëntie in de verslaglegging van het begeleidingsproces.  

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2022

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: Deze actie is omgezet in een nieuw actie voor het jaar 2022 n.a.v. overgang van Querentis naar
nieuwe ECD CareFriend per ingaande van 1 januari 2022.

Nieuwjaarsborrel inplannen voor het gehele team van Vorster Hand op zondag 8 januari 2022. Nieuwjaarspakketten bestellen.
medewerkers  vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 06-02-2022

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: Foutief ingevoerde datum

Dag van de vrijwilliger. Presentje aanbieden aan de vrijwilligers van boerderij Vorster Hand. vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 23-11-2021

Actie afgerond op: 07-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: Ook dit jaar zijn de vrijwilligers (en medewerkers) in het zonnetje gezet en hebben hierbij een leuk en
lekker presentje mogen ontvangen.

Jaarlijkse controle machines, brandblussers, AED, overheaddeuren, verwarmingsketels, airconditioning, koeling, kachels en duo�ets. Dit
is contractgebonden. veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2021

Actie afgerond op: 30-11-2021  (Afgerond)

Toelichting: Dit is contractueel gebonden en heeft volgens afspraak plaats gevonden.

Herhalingscursus BLS en AED. Tijdens deze avond wordt er, naast de BLS- en AED oefeningen, ook een EHBO-casuïstiek doorgesproken.
Dit wordt gezamenlijk met het gehele professionele team van Vorster Hand gevolgd, met als doel een goede en e�ciënte samenwerking
tijdens een acute situatie. De scholing wordt verzorgd door het Rode Kruis. scholingen  ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 04-10-2021

Actie afgerond op: 14-10-2021  (Afgerond)

Toelichting: Herhalingscursus is met positief resultaat afgerond. Deze cursus zal vanaf volgende jaar anders
vorm gaan krijgen gezien 4 leden van het professioneel team jaarlijks BHV-cursus volgen. De overige
4 leden van het professioneel team zullen de BLS-AED cursus continueren intern binnen het Rode
kruis. Volgens richtlijnen certi�cering zal dit 2-jaarlijks van toepassing zijn.



Jaarverslag 323/Zorgboerderij Vorster Hand 24-06-2022, 16:28

Pagina 42 van 63

Dag van de mantelzorger op Zaterdag 10 november. Presentje en compliment aanbieden aan de directe mantelzorgers van onze
hulpboeren en gasten van boerderij Vorster Hand. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 04-10-2021

Actie afgerond op: 10-11-2021  (Afgerond)

Toelichting: De mantelzorgers hebben ook dit jaar een kleine attentie mogen ontvangen. Dit wordt naar vanuit de
mantelzorgers erg gewaardeerd.

Evaluaties vrijwilligers inplannen en uitvoeren vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 13-09-2021

Actie afgerond op: 30-11-2021  (Afgerond)

Toelichting: Evaluaties hebben weer plaats gevonden. Eventuele aandachtspunten zijn besproken in de
teamvergadering en daar waar nodig worden er afspraken gemaakt.

Inplannen teamvergadering vrijwilligers gekoppeld aan themabijeenkomst (juni) vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 06-09-2021

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: Door de ontwikkelingen binnen het bedrijf is er in het afgelopen jaar geen ruimte geweest om dit
vorm te geven. In het komend jaar willen we dit toch graag weer gaan oppakken en invullen.

Oefening calamiteitenplan met de professionele medewerkers, vrijwilligers en stagiaires. veiligheid  kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 06-09-2021

Actie afgerond op: 10-09-2021  (Afgerond)

Toelichting: Zowel met medewerkers, stagiaires als onze vrijwilligers het calamiteitenplan doorlopen.

BBQ inplannen voor het gehele team van Vorster Hand met partners en kinderen. vrijwilligers  medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 28-06-2021

Actie afgerond op: 02-10-2021  (Afgerond)

Toelichting: Na het een lange periode hebben we, tussen de mogelijkheden van de landelijke corona-maatregelen
de ruimte ervaren om uiteindelijk na lange tijd te genieten van een winter-bbq met ons team van
Vorster Hand.

Start bouw van de nieuwbouw voor onze doelgroep hulpboeren. ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2021

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: De bouw is dan eindelijk begonnen! Zowel het team van de hulpboeren als de hulpboeren zelf kijken
er naar uit om gebruik te maken van hun mooie, nieuwe werkplek.
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Doorontwikkelen activerende en belevingsgerichte activiteiten voor de doelgroep ouderenzorg. Passend bij de veranderende
belevingswereld en wensen. ouderenzorg

Geplande uitvoerdatum: 26-04-2021

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: Maandelijks wordt er met het team van de ouderenzorg gekeken welke activiteiten we onze gasten
kunnen aanbieden. Hierop worden afspraken gemaakt en verantwoordelijkheden verdeeld zodat de
desbetreffende activiteit ook vorm krijgt. In 2022 willen we dit nog gaan voortzetten in het verder
vorm geven van terugkerende activiteiten. Actiepunt blijft nog open omdat hier nog mogelijkheden
liggen voor verdere ontwikkelingen. Op deze manier willen we nieuwe en innoverende activiteiten
creëren die het aanbod van activiteiten binnen de huidige dagbesteding aanvullen.

Evaluatie gesprekken met deelnemers deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 10-02-2021

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: Evaluaties hebben plaats gevonden en de hieruit voortgekomen wensen en doelen zijn geïntegreerd
en geëvalueerd.

Acquisitie bij de doelgroep hulpboeren. Investeren in meer zichtbaarheid en naamsbekendheid bij de doelgroep hulpboeren. hulpboeren

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2020

Actie afgerond op: 31-12-2021  (Afgerond)

Toelichting: In het jaar 2020 zijn door de coronaperiode de mogelijkheden beperkt geweest en hebben en hebben
deze onverwachte ontwikkelingen mede de aandacht gevraagd. Deze actie staat en wordt
doorgeschoven naar het nieuwe jaar en zal onze extra aandacht vragen. In het jaar 2021 hebben we
de contacten opgehaald met de VSO -scholen binnen onze regio en ons zichtbaar gemaakt via de
media-kanalen. Daarnaast hebben we gemerkt dat deelnemers en ouders ons ook weten te vinden
door de naamsbekendheid en positieve verhalen die we door de jaren heen hebben mogen opbouwen.

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2021

Actie afgerond op: 24-08-2021  (Afgerond)

Diploma uitreiking studenten Leervoorziening. leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 23-07-2021

Actie afgerond op: 23-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Het was een mooie avond met 8 geslaagden. Een avond waarop alles tezamen komt waar iedereen
het hele jaar kei hard voor heeft gewerkt. Een mooie erkenning voor wat we doen! Trots!

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 13-08-2021, 09:30 uur. Om de audit e�ciënt te laten verlopen vragen wij u
deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Praktijktoets

Geplande uitvoerdatum: 13-08-2021

Actie afgerond op: 13-08-2021  (Afgerond)
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De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 18-07-2021

Actie afgerond op: 16-07-2021  (Afgerond)

Aanvraag VOG vrijwilligers: - Lotte van Houtum - Carla Janssen - Paul Billekens

Geplande uitvoerdatum: 06-07-2021

Actie afgerond op: 15-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: VOG zijn aangevraagd. Zodra deze binnen zijn worden ze ingevoerd in de werkbeschrijving.

Afhankelijk van het beleid omtrent toepassen onvrijwillige zorg of uitsluitingscriteria en in samenspraak met CLZ: - Informeren
onafhankelijke vertrouwenspersoon schriftelijk over de cliëntvertrouwenspersoon (Wet zorg en dwang). - Bij het toepassen van
onvrijwillige zorg in het kader van de Wet zorg en dwang: informeren van de deelnemers schriftelijke over de cliëntvertrouwenspersoon
Wzd. ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 07-06-2021

Actie afgerond op: 26-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: E-learning doorlopen en zorgaanbod geïnventariseerd. Het huidige beleid is er gekozen om geen
onvrijwillige zorg toe te passen binnen de doelgroepen op boerderij Vorster Hand. Communicatie
naar CLZ is doorlopen.

Inventariseren Gilde opleiding naar bijscholing verpleegtechnische handelingen op: - bloedsuiker controle en insuline toediening -
medicatietoediening scholingen

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2021

Actie afgerond op: 05-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: Bij-scholingen hebben reeds plaats gevonden en met goed gevolg afgesloten.

Actualiseren verklaring van bevoegdheid en bekwaamheid inzak het verstrekken en toedienen van medicatie. medewerkers  sch  kwa

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2021

Actie afgerond op: 01-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Bekwaamheidsverklaring van bevoegdheid en bekwaamheid inzake verstrekken en toedienen van
medicatie is afgegeven en afgerond.

Inenten schapen en geiten veiligheid  ri&e  ri&e  ri&e  ri&e

Geplande uitvoerdatum: 18-05-2021

Actie afgerond op: 26-05-2021  (Afgerond)

Toelichting: Schapen, lammeren en geiten zijn ingeënt en verzorgd.
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Bijscholing inzake injecteren met als doel bekwaamheid van het bevoegde professionals te continueren. mede  scholingen  kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 17-05-2021

Actie afgerond op: 30-06-2021  (Afgerond)

Toelichting: Bijscholing extern met goed gevolg doorlopen door de betrokken professionals. Bijscholing zal
driejaarlijks terugkomen.

Tijdig starten met het nalopen van de werkbeschrijving en deze actualiseren ter voorbereiding op de audit. audit  jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Actie afgerond op: 01-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Werkbeschrijving geactualiseerd en ingediend voor de audit.

Afhankelijk van de coronaontwikkelingen werving van een enkele vrijwilliger ter ondersteuning van de dagbesteding bij de doelgroep
ouderen. vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 10-05-2021

Actie afgerond op: 21-06-2021  (Afgerond)

Toelichting: Ondanks de advertentie en zichtbaarheid naar vraag blijft het een uitdaging om nieuwe vrijwilligers
te vinden. Gelukkig hebben we het geluk gehad om een een nieuwe vrijwilliger te verwelkomen
binnen ons team. Op dit moment zijn alle vrijwilligersplekken binnen de ouderenzorg voorzien.

Informeel samenzijn van het team van Vorster Hand tijdens het jaarlijks personeelsuitje. medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 10-05-2021

Actie afgerond op: 30-06-2021  (Afgerond)

Toelichting: Informeel samenzijn met het professioneel begeleidingsteam van Vorster Hand is een leuke en
goede ervaring geweest met een goede uitwerking op onze teamgeest.

Bijscholing inzake medicatieverstrekking met als doel bekwaamheid van het bevoegde professionals te continueren. scho  medewerkers

kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 03-05-2021

Actie afgerond op: 30-06-2021  (Afgerond)

Toelichting: Bijscholingen en toetsing zowel extern als intern positief doorlopen. Drie-jaarlijks terugkerende
scholingen.

De norm m.b.t. de VOG is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 29 van 29-01-21.

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Actie afgerond op: 15-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Meegenomen in de werkbeschrijving en audit.
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Jaarlijkse evaluatie medewerkers medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 05-04-2021

Actie afgerond op: 15-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Actie staat er dubbel in. Is al reeds afgerond.

Functioneringsgesprekken met professionele medewerkers. ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 05-04-2021

Actie afgerond op: 15-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Functioneringsgesprekken hebben plaats gevonden. Nieuwe punten besproken en acties
ondernomen.

Jaarlijks controleren EHBO-trommels en laden veiligheid  kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 15-03-2021

Actie afgerond op: 31-05-2021  (Afgerond)

Toelichting: Alle EHBO trommels en lades zijn doorlopen en daar waar nodig vervangen en aangevuld.

Voor de hulpboeren die minder goed aansluiting kunnen vinden in de huidige vorm van inspraakmoment gaan we in het komend jaar met
het professioneel team kijken hoe we dit vorm gaan geven. Met als doel ieder op zijn eigen niveau de kans krijgt om binnen een veilige
setting deel te nemen aan een inspraakmoment.  deelnemers  ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 15-03-2021

Actie afgerond op: 03-05-2021  (Afgerond)

Toelichting: Er is met het team van hulpboeren gekeken naar alternatieven naast de huidige inspraakmoment.
Deze is gevonden in de vorm van een inspraakspel waarin door middel van vragen input gegeven kan
worden. Het team van hulpboeren wordt opgedeeld waardoor er kleine, overzichtelijke
inspraakteams ontstaan en ieder de mogelijkheid krijgt om zijn of haar inspraakmoment te pakken.
Op het einde van de twee inspraakmomenten komen de sub-teams samen. Hier wordt het
inspraakmoment afgesloten met het doornemen van de ideeënbus en eventueel een ontspanning
spel/moment.

Actualiseren BHV. Vanuit Opleidingen krijgen we berichtgeving waarna aanmelding plaats kan vinden. scholingen

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2021

Actie afgerond op: 15-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Alle vier de BHV-ers van Boerderij Vorster Hand hebben de BHV- bijscholingen met goed gevolg
doorlopen en afgerond.

1x per 2 maanden teambespreking met het team van de ouderenzorg. Tijdens de teambespreking komen onderwerpen zoals; voortgang
van de stagiaires, bijzonderheden van de vrijwilligers, protocollen, werkprocessen en ontwikkelingen aan bod die van toepassing zijn
binnen de doelgroep ouderenzorg. scholingen  ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 25-02-2021

Actie afgerond op: 15-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Teambesprekingen vinden gestructureerd plaats. Deze zijn geïntegreerd tijdens de
cliëntbesprekingen die 2-wekelijks plaats vinden. Besprekingen lopen naar wens en worden
gecontinueerd.
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Cliënt- en teambespreking team Hulpboeren. Met als doel samenwerking van het nieuwe begeleidingsteam te versterken en de
begeleidingsmethodieken- en vragen van de hulpboeren op elkaar af te stemmen. De overleggen zijn 4-wekelijks ingepland. hulpboeren

Geplande uitvoerdatum: 23-02-2021

Actie afgerond op: 15-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Er is gestart met cliënt- en teambesprekingen voor het professioneel team van de hulpboeren. Deze
hebben overzichtelijke vorm aangenomen en verloopt naar wens. De cliënt- en teambesprekingen
worden 4-wekelijks herhaald.

1x per 2 weken cliëntenbespreking met het team van de ouderenzorg. Tijdens een cliëntenbespreking worden, voorafgaande aan een
evaluatie of MDO, de bevindingen van de desbetreffende gast doorgenomen en uitkomsten geëvalueerd. scholingen  ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 19-02-2021

Actie afgerond op: 15-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Client en teambesprekingen van de ouderenzorg hebben een dit jaar een start gemaakt en worden
volgens rooster 2-wekelijks gecontinueerd.

Actualisatie van de RI&E bij aanvang van nieuwe werkprocessen. veiligheid  ri&e  ri&e  ri&e  ri&e

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2020

Actie afgerond op: 15-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Nieuwe werkprocessen van de Bird Family zijn geïntegreerd en door de preventie medeweker en
begeleiding zo voorzien dat de werkprocessen veilig uitgevoerd kunnen worden.

Verbreding en doorontwikkelen arbeidsmatige werkzaamheden voor de doelgroep hulpboeren. hulpboeren

Geplande uitvoerdatum: 06-04-2020

Actie afgerond op: 15-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: Er is een samenwerking aangegaan met Bird Family. Hierin zorgen wij voor het hele proces van de
bestelling tot de afzet. Dit werkproces is overzichtelijk, afgebakend en gestructureerd. Er zitten veel
ontwikkelingsmogelijkheden voor de hulpboeren in de verschillende werkprocessen. Deze
werkprocessen en product past prima binnen de visie en mogelijkheden van boerderij Vorster Hand.

Navraag doen bij brandweer: brandgevaarlijk materiaal laten impregneren van de gordijnen in de leefruimte van de ouderenzorg? ri&e

Geplande uitvoerdatum: 05-07-2021

Actie afgerond op: 15-07-2021  (Afgerond)

Toelichting: I.o.m. en op advies BHV-opleider en auditor Ri&E is risicofactor zeer beperkt en impregneren van
gordijnen niet nodig

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2021

Actie afgerond op: 28-06-2021  (Afgerond)
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Inventariseren mogelijkheden muziekconcerten/ muziekmomenten binnen de doelgroep ouderenzorg.

Geplande uitvoerdatum: 05-04-2021

Actie afgerond op: 30-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: Geïnventariseerd naar de mogelijkheden. Muziekmomenten zijn en worden ingepland.

Deelname Congres Dementie (nursing) scholingen

Geplande uitvoerdatum: 19-03-2021

Actie afgerond op: 19-03-2021  (Afgerond)

Toelichting: Congres heeft digitaal plaats gevonden. Is positief ervaren en met goed resultaat afgerond.
Accreditatiepunten toegekend.

Inspraakmoment door middel van het inspraakspel met de gasten. De begeleider noteert de uitkomst van beide inspraakmomenten. Het
noodplan wordt met de gasten doorgesproken. ouderenzorg

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2021

Actie afgerond op: 20-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: Inspraakmoment heeft plaats gevonden a.d.h.v. het inspraakspel. Te ondernomen actie heeft plaats
gevonden.

E-learning wet Zorg en Dwang met als doel het inventariseren of deze nieuwe wet van toepassing is binnen boerderij Vorster Hand. 
ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 15-03-2021

Actie afgerond op: 26-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: E-Learning WzD doorgelopen en aan de hand van de geboden zorg op de boerderij geïnventariseerd of
dit van toepassing is. Actie hierop is ondernomen.

Doorontwikkelen visie en professioneel team hulpboeren door middel van intervisie o.l.v. een intervisiecoach. Met als doel verder
versterken van de samenwerking en gezamenlijk visie bij deze doelgroep. scholingen  intervisie

Geplande uitvoerdatum: 02-03-2021

Actie afgerond op: 20-04-2021  (Afgerond)

Toelichting: Start is gemaakt met professionalisering team hulpboeren. Intervisie is al zeer waardevol ervaren
door alle teamleden. Dit jaar zullen er nog 3 andere intervisiemomenten plaats vinden waarin we
samen verder werken aan, en toepassen van een gezamenlijke visie.

Jaarlijkse bijdrage voor het project "Kirrie goes Ghana". Voor onze twee adoptiekinderen, Paul Yakubu en Maridia Salahudeen, die we
�nancieel ondersteunen om een schooltraject te kunnen volgen en af te ronden.

Geplande uitvoerdatum: 27-02-2021

Actie afgerond op: 10-02-2021  (Afgerond)

Toelichting: Samenwerking en jaarlijkse bijdrage is afgerond.
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Aanvraag VOG gezinslid zorgboer medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2021

Actie afgerond op: 15-03-2021  (Afgerond)

Toelichting: VOG is binnen.

Afwerken Toetsingskader Jeugd- Nieuwe toetreders leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 23-07-2021

Actie afgerond op: 01-01-2021  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: Dit toetsingskader wordt m.i.v. 1 -1-2021 vervangen door het nieuwe JIJ-kader.

Verdiepen in SKJ registratie leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Actie afgerond op: 01-03-2021  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: Deze actie staat er dubbel in.

Door- en uitstroomprocedure deelnemers arbeidstraining ontwikkelen en implementeren arbeidstraining

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2021

Actie afgerond op: 26-02-2021  (Afgerond)

Toelichting: Actie afgerond en opgenomen in de werkbeschrijving.

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: 27-02-2021  (Afgerond)

Maak i.v.m. wijzigingen in de norm een planning om uw werkbeschrijving te voltooien en voeg eventueel acties toe, zie Nieuwsbrief
Kwaliteit Laat Je Zien 27.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: 27-02-2021  (Afgerond)

Voor het volgende jaarverslag: Ga graag nader in op de vragen meegegeven in de beoordelingsmail van JV2019.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 27-02-2021  (Afgerond)

Zoönosencerti�caat actualiseren veiligheid  ri&e  ri&e  ri&e  ri&e

Geplande uitvoerdatum: 10-02-2021

Actie afgerond op: 10-02-2021  (Afgerond)
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Opstellen jaarverslag kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 04-01-2021

Actie afgerond op: 22-02-2021  (Afgerond)

Aanpassen 'Klachtenreglement cliënten zorgboerderijen' en publiceren op zorgboeren.nl, zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 23.

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2020

Actie afgerond op: 22-02-2021  (Afgerond)

Toelichting: Klachtenreglement aangepast.

Jaarlijks controleren hoog/laagbed, relaxfauteuils, rolstoel en rollators veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 19-02-2021

Actie afgerond op: 19-02-2021  (Afgerond)

Cliënt- en teambespreking Team Hulpboeren. Met als doel samenwerking van het nieuwe begeleidingsteam te versterken en de
begeleidingsmethodieken- en vragen van de hulpboeren op elkaar af te stemmen. In het eerste jaar zal het overleg 6-wekelijks plaats
vinden. hulpboeren

Geplande uitvoerdatum: 23-03-2020

Actie afgerond op: 19-02-2021  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Inventariseren scholingen ter kennisverbreding ouderdoms-gerelateerde ziektebeelden op zowel inhoudelijk gebied (theoretisch als E-
learning of teach-the teacher concept) als praktisch gebied (aanbod van activiteiten). Het aanbod, passend bij de
informatiebehoefte, zal leidend zijn. scholingen

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2021

Toelichting: Actiepunt wordt doorgezet naar 2022. in het afgelopen jaar hebben we hier onvoldoende aandacht
aan kunnen geven. In 2022 gaan we kijken hoe we dit een effectieve en haalbare manier invulling aan
kunnen geven zodat we de kennis verder kunnen verbreden.

Voor elkaar, met elkaar.  Met een begeleider van iedere doelgroep wordt geïnventariseerd en een plan opgesteld op welke momenten en
manieren de samenwerking tussen de verschillende doelgroepen kan worden opgezocht. Met hierbij duidelijke afspraken en kaders.

ontwikkelingen  deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 15-03-2021

Toelichting: Ook dit actiepunt wordt doorgezet naar 2022. Door de aanhoudende corona-ontwikkelingen en de
daaraan gerelateerde maatregelen hebben we besloten dat we in het komend jaar mogelijk meer
mogelijkheden biedt om deze actie op een goede manier vorm kunnen gaan geven zodat de plannen
ook direct toegepast kunnen worden zonder verdere beperkende maatregelen.
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'Een kijkje in de keuken'. Binnen het team van Vorster Hand worden er meeloopdagen gepland zodat iedere medewerker inhoudelijk
kennis maakt met de verschillende doelgroepen op Vorster Hand. ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 03-05-2021

Toelichting: Ook dit actiepunt wordt doorgezet naar 2022. Door de aanhoudende corona-ontwikkelingen en de
daaraan gerelateerde maatregelen hebben we besloten dat we in het komend jaar mogelijk meer
mogelijkheden biedt om deze actie op een goede manier vorm kunnen gaan geven zodat de plannen
ook direct toegepast kunnen worden zonder verdere beperkende maatregelen.

JIJ kader schriftelijk verantwoorden. leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Toelichting: Deze actie wordt doorgeschoven naar 2022.

Aangevraagde VOG's voor vrijwilligers opvoeren in de werkbeschrijving en melding daarover doen in het jaarverslag over 2021.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Toelichting: Met betrekking tot de VOG hebben we recent als boerderij een Positief besluit Regeling Gratis VOG
toegekend gekregen. Aan de hand van deze regeling zijn we gestart om de openstaande VOG's van
enkele vrijwilligers op te vragen en in te voeren. Dit is op dit moment nog een actueel proces en zal
eind februari, begin maart 2022 zijn afgerond. 

1x per 2 weken cliënt- en teambespreking met het team van de ouderenzorg. Tijdens een cliëntenbespreking worden, voorafgaande aan
een evaluatie of MDO, de bevindingen van de desbetreffende gast doorgenomen en uitkomsten geëvalueerd. scholingen  ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2022

Cliënt- en teambespreking team Hulpboeren. Met als doel samenwerking van het nieuwe begeleidingsteam te versterken en de
begeleidingsmethodieken- en vragen van de hulpboeren op elkaar af te stemmen. De overleggen zijn 4-wekelijks ingepland. hulpboeren

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2022

Evaluatie gesprekken met deelnemers deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 07-02-2022

Jaarlijks controleren hoog/laagbed, relaxfauteuils, rolstoel en rollators veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2022

Integreren digitaal dossier en begeleidingsplan in het nieuwe ECD Carefriend. Dit betreft al onze doelgroepen.

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2022
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Met de veranderende trajectvormen en �nanciële vergoedingen vanuit de gemeente gaan we ons in het komend jaar ons oriënteren op
alle zaken die betrekking hebben op de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) en te kijken hoe we deze veranderingen vorm gaan
geven in de praktijk. Gekeken wordt naar de haalbaarheid op zowel de kwaliteit van zorg en begeleiding als de �nancieringsstroom. 

Geplande uitvoerdatum: 07-03-2022

Naar aanleiding van de verandering willen we ons in het komend jaar gaan oriënteren naar de haalbaarheid om Individuele Begeleiding
aan te bieden. ouderenzorg

Geplande uitvoerdatum: 15-03-2022

Teamoverleg hulpboeren (inspraakmoment). Tijdens het teamoverleg worden de notulen vastgelegd door een van de hulpboeren en een
begeleider.

Geplande uitvoerdatum: 22-03-2022

Doorontwikkelen activerende en belevingsgerichte activiteiten voor de doelgroep ouderenzorg. Passend bij de veranderende
belevingswereld en wensen. Maandelijks wordt er met het team van de ouderenzorg gekeken welke activiteiten we onze gasten kunnen
aanbieden. Hierop worden afspraken gemaakt en verantwoordelijkheden verdeeld zodat de desbetreffende activiteit ook vorm krijgt. In
2022 willen we dit nog gaan voortzetten in het verder vorm geven van terugkerende activiteiten. Actiepunt blijft nog open omdat hier nog
mogelijkheden liggen voor verdere ontwikkelingen. Op deze manier willen we nieuwe en innoverende activiteiten creëren die het aanbod
van activiteiten binnen de huidige dagbesteding aanvullen. ouderenzorg

Geplande uitvoerdatum: 24-03-2022

Intervisies team Vorster Hand ter bevordering voor het teamproces, cliëntenproces en/ of visievorming. ontwikkelingen  intervisie

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2022

Actualiseren BHV. Vanuit Opleidingen krijgen we berichtgeving waarna aanmelding plaats kan vinden. scholingen

Geplande uitvoerdatum: 04-04-2022

Inspraakmoment door middel van het inspraakspel met de gasten. De begeleider noteert de uitkomst van beide inspraakmomenten. Het
noodplan wordt met de gasten doorgesproken. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 05-04-2022

Site boerderij Vorster Hand verder optimaliseren met foto's en laatste gegevens correct aanpassen. pr

Geplande uitvoerdatum: 18-04-2022

Toelichting: In 2021 is de site geheel vernieuwd. Er staat nu een goede basis. In het komend jaar van 2022 willen
we de zogenaamde puntjes op de i toevoegen zodat de site weer helemaal actueel is.

Inenten schapen en geiten veiligheid  ri&e  ri&e  ri&e  ri&e  ri&e

Geplande uitvoerdatum: 18-04-2022
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Uitnodigen en rondleiden van de assistenten ouderenzorg van de drie huisartsenpraktijken van Horst aan de Maas. Met als doel het
aanbod voor de doelgroep ouderen zichtbaarder te maken binnnen Horst aan de Maas en de samenwerking te versterken. ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 02-05-2022

Toelichting: We zien dat in de afgelopen 2 jaar de aanmeldingen van (potentiële) deelnemers uit gemeente Horst
aan de Maas is toegenomen. Er is momenteel een gezonde balans tussen de (potentiële)
deelnemers uit de verschillende gemeentes. In het voorjaar van 2022, als de het nieuwbouwproject is
afgerond en er geen beperkingen meer zijn binnen de coronamaatregelen willen we deze actie
alsnog uitvoeren.

Verdiepen EVC traject SKJ registratie Lonneke leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 09-05-2022

Training Positieve Gezondheid volgen leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 09-05-2022

Volgen van de Training positieve gezondheid en daar waar passend is integreren bij de doelgroepen. Gevolgd door Lonneke Mertens en
Eefje Kersten. scholing  ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 09-05-2022

Functioneringsgesprekken met professionele medewerkers. ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 16-05-2022

BBQ inplannen voor het gehele team van Vorster Hand met partners en kinderen. vrijwilligers  medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 17-05-2022

Inplannen teamvergadering vrijwilligers gekoppeld aan themabijeenkomst (21 juni) vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 20-05-2022

Teamvergadering met het Team Vorster Hand met hieraan een thema gekoppeld. Met als doel het gezamenlijk uitdragen van de visie
van Vorster Hand. Tijdens een van de teamvergaderingen wordt het calamiteitenplan doorgenomen en besproken. medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 24-05-2022

Teamoverleg hulpboeren (inspraakmoment). Tijdens het teamoverleg worden de notulen vastgelegd door een van de hulpboeren en een
begeleider. hulpboeren

Geplande uitvoerdatum: 24-05-2022
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Jaarlijks controleren EHBO-trommels en laden veiligheid  kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2022

Oefening calamiteitenplan met de professionele medewerkers, vrijwilligers en stagiaires. veiligheid  kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 21-06-2022

Teamvergadering vrijwilligers en stagiairs met als doel investeren in het teamgevoel- en binding, en het vergroten van kennis aan de
hand thema's. Eindverantwoordelijk zorgboerin Eefje Kersten en vrijwilligerscoördinator Marlie Keijsers. vrijwilligers  ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 21-06-2022

Verhuizing van oude werkplek naar de nieuwbouw voor onze doelgroep hulpboeren. ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2022

Wanneer de verbouwing en nieuwbouw klaar zijn dan melding doen voor een heraudit

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2022

Teamoverleg hulpboeren (inspraakmoment). Tijdens het teamoverleg worden de notulen vastgelegd door een van de hulpboeren en een
begeleider. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 12-07-2022

Inspraakmoment door middel van het inspraakspel met de gasten. De begeleider noteert de uitkomst van beide inspraakmomenten. Het
noodplan wordt met de gasten doorgesproken. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 14-07-2022

Aanmelden scholing beroepsethiek. leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2022

Toelichting: Lonneke heeft zich in 2021 aangemeld, maar deze cursus is niet door gegaan vanwege het beperkt
aantal aanmeldingen. In 2022 zal er een nieuwe poging worden gedaan.

Aansluiten bij intervisie bijeenkomsten. leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 05-09-2022

Toelichting: Afgelopen jaar hebben we een start gemaakt om ons hierin te verdiepen, maar nog niet door
ontwikkeld. In het komend jaar willen we dit verder vorm gaan geen. Actie wordt meegenomen naar
het nieuwe jaar.
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Zichtbaarheid en naamsbekendheid genereren bij doorverwijzers (bestaande contacten warm houden en netwerk uitbreiden; huisartsen
bijvoorbeeld). pr  ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 05-09-2022

Toelichting: Sinds de start van de pilot Leervoorziening zijn we steeds aan het ontwikkelen. De leervoorziening zit
in het tweede pilotjaar en we merken de pilot steeds meer groeit in zijn naamsbekendheid en
zichtbaarheid. Deze actie zal in het komend jaar actueel blijven.

Ontwikkelen stagebeleid/protocol Leervoorziening. leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 05-09-2022

Implementeren methodiek Mijn Positieve Gezondheid leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 05-09-2022

In het komend jaar willen ons gaan oriënteren naar de mogelijkheden om naast het huidige aanbod van dagbesteding te gaan kijken naar
aanvullende begeleidingsmogelijkheden, in de vorm van educatieve werkvormen, om nog meer te kunnen gaan inzetten op de
persoonlijke ontwikkeling en zelfredzaamheid, met name bij de jonge generatie hulpboeren die uitstromen vanuit het speciaal onderwijs.

deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 15-09-2022

Toelichting: Dit actiepunt blijft bestaan. In het afgelopen jaar zijn hiervoor ideeën ontstaan die nu in de praktijk
vorm moeten krijgen. Het streven is om in het najaar van 2022 hierin een start te maken en te
integreren in de huidige dagbestedingsvorm.

Evaluaties vrijwilligers inplannen en uitvoeren vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 19-09-2022

Tevredenheidsmetig onder de aandacht brengen bij de jeugd (bijvoorbeeld in een inspraakmoment om het belang van het invullen te
onderstrepen). leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2022

Tevredenheidonderzoek deelnemers met cliënttevredenheidsonderzoek BergOp. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2022

Dag van de mantelzorger op Donderdag 10 november. Presentje en compliment aanbieden aan de directe mantelzorgers van onze
hulpboeren en gasten van boerderij Vorster Hand. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 13-10-2022
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Teamoverleg hulpboeren (inspraakmoment). Tijdens het teamoverleg worden de notulen vastgelegd door een van de hulpboeren en een
begeleider. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 24-10-2022

Jaarlijkse controle machines, brandblussers, AED, overheaddeuren, verwarmingsketels, airconditioning, koeling, kachels en duo�ets. Dit
is contractgebonden. veiligheid

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2022

Dag van de vrijwilliger. Presentje aanbieden aan de vrijwilligers van boerderij Vorster Hand. vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 14-11-2022

Inspraakmoment door middel van het inspraakspel met de gasten. De begeleider noteert de uitkomst van beide inspraakmomenten. Het
noodplan wordt met de gasten doorgesproken. deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 16-11-2022

Nieuwjaarsborrel inplannen voor het gehele team van Vorster Hand op zondag 14 januari 2023. Nieuwjaarspakketten bestellen.
medewerkers  vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 12-12-2022

Verbreden van het werkaanbod (de werkplaats upgraden, zodat er ook werkzaamheden op het gebied van procestechniek aangeboden
kunnen worden, onderzoeken hoe we horeca gerelateerde activiteiten kunnen gaan aanbieden, netwerkontwikkeling met mogelijke
samenwerkingspartners.) arbeidstraining  leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Toelichting: Sinds de start van de pilot Leervoorziening zijn we constant aan het ontwikkelen. Activiteiten zijn
uitgebreid, maar is er tot op heden geen tijd en noodzaak geweest om de actie zoals beschreven uit
te voeren. Deze nemen we mee naar het nieuwe jaar.

Continueren netwerken met lokale bedrijven en initiatieven en kijken of er mogelijkheden zijn tot het leggen van verbindingen.
arbeidstraining  leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Toelichting: In het afgelopen jaar zijn hier al verschillende samenwerkingen ontstaan. Deze actie zal ook in het
nieuwe jaar nog actueel blijven.

Gesloten zorg-leer (werk)lijn verder doorontwikkelen door het vergroten en verstevigen van het bedrijven- en scholennetwerk.
leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022
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Zorgen voor meer zichtbaarheid en naamsbekendheid bij potentiële deelnemers en doorverwijzers, door periodiek contact met
doorverwijzers (arbeidsdeskundigen UWV, trajectbegeleiders gemeentes, huisartsen e.a.) en het bereiken van potentiële deelnemers.

arbeidstraining  ontwikkelingen  pr  leervoorziening

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Jaarlijkse bijdrage voor het project "Kirrie goes Ghana". Voor onze twee adoptiekinderen, Paul Yakubu en Maridia Salahudeen, die we
�nancieel ondersteunen om een schooltraject te kunnen volgen en af te ronden.

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2023

Inspraakmoment door middel van het inspraakspel met de gasten. De begeleider noteert de uitkomst van beide inspraakmomenten. Het
noodplan wordt met de gasten doorgesproken. ouderenzorg

Geplande uitvoerdatum: 06-02-2023

Zoönosencerti�caat actualiseren veiligheid  ri&e  ri&e  ri&e  ri&e  ri&e  ri&e

Geplande uitvoerdatum: 14-02-2023

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Opstellen jaarverslag kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

BIG-herregistratie aanvragen Eefje Kersten Geldig tot 15 november 2023 scholing  ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

Herhalingscursus BLS en AED. De scholing wordt verzorgd door het Rode Kruis en zal voor afspraak certi�cering 2-jaarlijks plaats
vinden. scholingen  ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 04-09-2023

Aanvraag verlenging BIG-registratie Eefje ontwikkelingen

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2023

Bijscholing inzake medicatieverstrekking met als doel bekwaamheid van het bevoegde professionals te continueren. scho  medewerkers

kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2024
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Bijscholing inzake injecteren met als doel bekwaamheid van het bevoegde professionals te continueren. mede  scholingen  kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2024

Actualiseren verklaring van bevoegdheid en bekwaamheid inzak het verstrekken en toedienen van medicatie. medewerkers  sch  kwa

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2024

Actualiseren bekwaamheidsverklaringen inzake het uitvoeren van risicovolle/ voorbehouden handelingen. medewerkers  scholingen  kw

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2024

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2024

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2024

Nieuwe VOG aanvragen (dec 2018 - dec 2021) - Eefje Kersten - Lonneke Mertens

Geplande uitvoerdatum: 07-01-2025

Zoönosencerti�caat actualiseren veiligheid  ri&e  ri&e  ri&e  ri&e  ri&e

Geplande uitvoerdatum: 14-02-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 25-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Inspraakmoment door middel van het inspraakspel met de gasten. De begeleider noteert de uitkomst van beide inspraakmomenten. Het
noodplan wordt met de gasten doorgesproken. ouderenzorg

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 26-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Nieuwjaarsborrel inplannen voor het gehele team van Vorster Hand op zondag 8 januari 2022. Nieuwjaarspakketten bestellen.
medewerkers  vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 02-12-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-01-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Nieuwe VOG aanvragen (dec 2018 - dec 2021) - Eefje Kersten - Lonneke Mertens

Geplande uitvoerdatum: 29-11-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 07-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022
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Toevoegen het bewijs van deelname voor de bijscholing verstrekking medicatie en bijscholing injecteren en bepalen van de
bloedsuikerwaarden. Deze worden nog nagestuurd door de Gilde Opleidingen. scholingen

Geplande uitvoerdatum: 19-07-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Jaarlijkse bijdrage voor het project "Kirrie goes Ghana". Voor onze twee adoptiekinderen, Paul Yakubu en Maridia Salahudeen, die we
�nancieel ondersteunen om een schooltraject te kunnen volgen en af te ronden.

Geplande uitvoerdatum: 28-01-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Opstellen jaarverslag kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 03-01-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 26-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 26-02-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Toelichting: Jaarverslag 2021 gemaakt en ingediend.

Nieuwe VOG aanvragen: - Math Kersten - Toos Kersten

Geplande uitvoerdatum: 07-02-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-05-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Toelichting: VOG toegekend en ingevoerd in Kwapp

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2021 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 24-06-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 24-06-2022 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2022

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 29 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Zoals eerder aangegeven is het nastreven van kwaliteit van zorg binnen een kleinschalige setting, waarbij zo optimaal mogelijk gebruik 
wordt gemaakt van de groene ruimte ons hoogste doel. Het creëren van een veilige plek, waar mensen mogen zijn wie ze zijn, maar waar 
we ze ook willen stimuleren zich te ontwikkelen is hierin het uitgangspunt. 
 
Alle ontwikkelingen dienen bij te dragen aan het behalen van dit doel. Dit is een continue en cyclisch proces. Het jaarverslag en de 
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actielijst zijn onderdelen van dit cyclisch proces en helpt ons de door ons geboden zorg te monitoren, evalueren en bij te stellen indien 
nodig. 
 
Alle regelmatig terugkerende bijeenkomsten en intervisies stellen ons in staat om het beleid bij te sturen als de ontwikkelingen daarom 
vragen. Het blijft belangrijk om kritisch te kijken naar verbeterpunten en adequaat in te spelen op veranderingen in de zorg, begeleiding en 
participatie. 
 
Verscheidende belangrijke punten die het afgelopen jaar op de actielijst stonden zijn afgewerkt. Verschillende actiepunten worden 
meegenomen naar het nieuw jaar. Dit al dan niet ten gevolge van de corona maatregelen of het actiepunt behoeft meer tijd dan de
hiervoor ingevoerde tijdsplanning. Deze acties vragen tijd en ruimte om ze daadwerkelijk op een correcte, kwalitatief goede en in deze tijd
veilige manier af te ronden. Verschillende actiepunten blijven terugkomen in het kader van het cyclisch proces van het kwaliteitssysteem.

Een van die punten zijn, net als het vorig jaar, de ontwikkelingen in de Wlz, Wmo, jeugdwet en Participatiewet. Het blijft belangrijk om 
samen met CLZ in gesprek te blijven met gemeenten, het zorgkantoor, andere zorgaanbieders en overige relevante partijen. Tijdens deze 
gesprekken is het belangrijk om de unieke kernkwaliteiten die ons onderscheiden van andere zorgaanbieders te blijven benoemen. 
 
Daarmee bedoelen we met name:

De kleinschaligheid: vaste gezichten en geborgenheid, persoonlijke aandacht en zorg op maat, lage overheadkosten.
Groene ruimte: rust en ruimte, natuurlijke omgeving, buitengebied, structuur, persoonlijke en maatschappelijke gezondheidswinst,
aanbieden van zinvolle en gevarieerde activiteiten die gericht zijn op (door) ontwikkelingen van vaardigheden en competenties of
welbevinden.
Deskundigheid: het kwaliteitskeurmerk Kwaliteit laat je zien waar we, onder andere, aantonen dat we beschikken over en deelnemen
aan alle relevante scholingen en dat we op de hoogte zijn van en in spelen op veranderingen en nieuwe ontwikkelingen.
De wijk- en dorpsgerichte aanpak. Er wordt leuke en zinvolle dagbesteding aangeboden in samenwerking met de buurt (kinderopvang),
de plaatselijke verenigingen en scholen, collega zorgaanbieder e.a.

Zoals hierboven al benoemd stonden een aantal zaken op de actielijst die we in het afgelopen jaar niet hebben kunnen afhandelen en we 
dus meenemen naar het komend jaar. Dit betreft acties gericht op het door ontwikkelen van de trajecten binnen de 
leervoorziening en alle zaken die betrekking hebben op de jeugdwet. Maar onder andere ook het verder ontwikkelen van 
het begeleidingsteam van de hulpboeren en de nieuwbouw. Daar we bij de ouderenzorg onze aandacht gaan richten op verbreding van
activiteiten passend bij de veranderende hulpvraag en invulling geven aan informatievoorziening ter verbreding van de kennis. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

In onze lange termijn doelstelling richten we ons op:

In de komende vijf jaar blijft boerderij Vorster Hand een �nancieel gezonde organisatie waarbij kwalitatief hoogstaande zorg en
begeleiding wordt geleverd volgens de gestelde visie. Daarbij blijven we innovatief inspelen op maatschappelijke vraagstukken en 
blijven we ons aanbod afstemmen op de behoeften vanuit de diverse doelgroepen en samenwerkingspartners, zonder daarbij onze 
unieke kernkwaliteiten, zoals kleinschaligheid, groene omgeving, korte lijntjes, zorg op maat en persoonlijke aandacht uit het oog te 
verliezen.
In de komende twee jaren blijven we aandacht besteden aan scholingen en kennisverbreding voor de begeleiders binnen alle
doelgroepen op boerderij Vorster Hand.
In de komende twee jaar blijven we aandacht besteden aan het door ontwikkelen bij de doelgroep hulpboeren in zowel de
groepssamenstelling, professioneel team als in het komend jaar, de nieuwbouw . Hierin blijven de ontwikkelingsmogelijkheden voor
onze hulpboeren binnen een veilige omgeving onze belangrijkste prioriteit.
In de komende twee jaar blijven we aandacht besteden aan het door ontwikkelen en verder implementeren van de leervoorziening in
samenwerking met alle belangrijke partners. Waarbij het voldoen aan alle wettelijke criteria en het bieden en borgen van de kwaliteit
prioriteit hebben.
In de komende twee jaar gaat de aandacht uit naar de veranderende trajectvormen en �nanciële vergoedingen vanuit de gemeente. We
gaan ons oriënteren op alle zaken die betrekking hebben op de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo), en oriënteren hoe we
deze veranderingen vorm kunnen  geven in de praktijk. Gekeken wordt naar de haalbaarheid op zowel de kwaliteit van zorg en
begeleiding als de �nancieringsstroom. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

De doelstellingen voor het komend jaar zijn:

In het jaar 2022 blijft de zorg en begeleiding gecontinueerd en de kwaliteit gewaarborgd, zowel op uitvoerend als op beleidsmatig vlak.
In het jaar 2022 wordt er aandacht besteed aan het faciliteren van een nieuwbouw, passend bij de huidige en nieuwe werkzaamheden
van de doelgroep hulpboer. De veiligheidsafspraken van de nieuwbouw zijn bij de hulpboeren helder. 
De basis van het professioneel team van de hulpboeren wordt in 2022 verder uitgebouwd door intervisie, (team-)besprekingen en
evaluaties. 
Kennisverbreding bij de doelgroep ouderen is het van belang om kennis te verbreden bij de veranderende begeleidingsvraag op zowel
inhoudelijk gebied (theoretisch als intervisie, E-learning of teach-the teacher concept) als praktisch gebied (aanbod van activiteiten bij
de veranderende hulpvraag).
Naar aanleiding van de veranderende trajectvormen binnen de Wmo gaan we ons in het komend jaar oriënteren of het aanbieden van
Individuele Begeleiding haalbaar is. 
Zodra de corona-maatregelen het toe laten inzetten op de kracht van de verschillende doelgroepen op boerderij Vorster Hand. Met de
doelgroepen wordt gekeken op welke momenten en manieren de samenwerking kan worden opgezocht. Voor elkaar, met elkaar. 
In het jaar 2022 wordt samen met de projectgroep de Leervoorziening Vorster Hand ambitie 2.0 operationeel verstevigt.
Het middag/praktijkprogramma wordt door ontwikkeld. Resultaat is een interessant en gevarieerd jaarprogramma wat aan sluit op de
persoonlijke ontwikkelingsvragen van de leerlingen.
Binnen de Leervoorziening gaan de leerlingen aan de slag met hun individuele doelen en wensen. Hiervoor wordt in de loop van het jaar
een  richtlijn voor ontwikkeld.
De database met bedrijven, opleidingen en organisaties met mogelijkheden voor meeloopdagen, stages, 
gastlessen, bedrijfsbezoeken, voorlichtingen etc. wordt uitgebreid en de lijnen worden verstevigt.
Het netwerk van bedrijven en collega-ondernemers voor de Leervoorziening wordt verder uitgebouwd en toepasbaar ingericht.
Er wordt voortdurend gewerkt aan positieve PR en zichtbaarheid.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Plan van aanpak korte termijn doelen:

Begeleiding continueren en kwaliteit waarborgen door in te blijven spelen op de veranderingen in de hulpvraag van de hulpboer, gast,
student of deelnemer. Maar ook door te investeren in deskundigheidsbevordering op zowel persoonlijk als professioneel vlak en in
teamverband. Dit door het organiseren en bijwonen van cliëntbespreking, teamoverleg, intervisie, inspraakmomenten, scholingen en
andere relevante terugkerende en nieuwe acties zoals vermeld in de actielijst. Op beleidsmatig vlak ligt de verantwoordelijkheid bij de
zorgboerin. Zij zal adequaat inspelen op veranderingen in het werkveld door actief deel te nemen aan bijeenkomsten van de CLZ en te
investeren in het warm houden van de contacten bij gemeenten, gebiedsteams, sociale wijkteams, zorgkantoor, andere zorgaanbieders
en overige relevante partijen.
De bouw van het nieuwbouw voor de doelgroep hulpboeren zal in het komend verder vorm krijgen. In samenwerking met de
contractpartner is er een tijdsplanning gemaakt met de sleuteloverdracht eind juni, begin juli. Samen met het team van de hulpboeren
wordt er tijdens de inspraakmomenten aandacht geschonken aan de ontwikkelingen van de nieuwbouw en worden de
veiligheidsafspraken besproken. De hulpboeren worden betrokken bij de inrichting van de nieuwbouw zodat ook hun nieuwe werkplek
een veilig en warm gevoel blijft waarborgen.
We gaan ons oriënteren op alle zaken die betrekking hebben op de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo), en oriënteren hoe we
deze veranderingen vorm kunnen geven in de praktijk. Gekeken wordt naar de haalbaarheid op zowel de kwaliteit van zorg en
begeleiding, de �nancieringsstroom en het invullen van de begeleidingsvraag. Samen met onze Coöperatie blijven we in gesprek met
elkaar, de gemeente en andere zorgboerderijen. Innovatie en informatie wordt gedeeld. Binnen onze eigen Zorgboerderij gaan we kijken
naar de haalbaarheid van de inzet van individuele begeleiding. 
De basis die inmiddels is gelegd binnen de Leervoorziening wordt verder door ontwikkeld, zodat de continuïteit en kwaliteit geborgd 
blijft. Het jaarprogramma wordt uitgebreid met trainingen, workshops, gastlessen, bedrijfsbezoeken en leuke activiteiten. De unieke
marktpositie wordt verstevigd door te blijven investeren in het netwerk en de samenwerking met alle relevante betrokken 
partijen.

Om dit alles te bereiken is het niet allen belangrijk om kritisch te blijven kijken naar de mogelijkheden die er als zijn op de boerderij. Maar
ook kritisch te blijven kijken naar het veranderde werkveld en hierop in te spelen. Dit doen we door alle acties zoals omschreven in de
actie lijst op te volgen en af te werken.

Maar ook door adequaat in te spelen op onverwachte ontwikkelingen. Ook in het jaar 2022 zullen we blijven investeren in het verbinden,
uitwisselen van kennis en ervaring, vergroten van ons netwerk en zorgen voor zichtbaarheid om daarmee als boerderij te blijven
professionaliseren en ons aanbod af te stemmen op de behoefte van de samenleving.

Door ons huidige beleid te handhaven en alert te blijven op nieuwe ontwikkelingen en hier adequaat op in te spelen werken wij ook aan ons
lange termijn doel. De benodigde acties om dit beleid te handhaven staan uitgebreid omschreven in de actielijst. Graag verwijs we dan
ook naar deze actielijst om inzicht te verkrijgen in de concrete stappen die we van plan zijn te ondernemen om onze doelen te bereiken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

6.1 Raamwerk Persoonlijk Begeleidingsplan Hulpboeren
Raamwerk Persoonlijk Begeleidingsplan Ouderenzorg

6.5 Clienttevredenheidsonderzoek 2021 Vorster Hand

7.1 7.1a MIC (Bijna) ongeval-incident 1.0
7.1b MIC (Bijna) ongeval-incident 2.0

4.5 Functieomschrijving vrijwilliger ouderenzorg
Functieomschrijving chauffeur

7.4 7.4 MIC Agressie-Ongewenst intimiteiten
Aanvulling MIC Agressie-ongewenste intimiteiten

7.3 7.3 MIC Agressie - Ongewenst intimiteiten


