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Jaarverslag
De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In de
tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Landman Zorgboerderij V.O.F.

Registratienummer: 1723

Middelie 22, 1472 GP Middelie

Rechtsvorm Vennootschap onder firma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 37099343

Website: http://0

Locatiegegevens

De Landman

Registratienummer: 1723

Middelie 22, 1472 GP Middelie

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Stichting Landzijde

http://0.0.0.0/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), zijn er ingehuurde medewerkers (bijv. ZZP-ers)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.



Jaarverslag 1723/De Landman 02-06-2020, 13:32

Pagina 5 van 32

2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen en
ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de financiering en de
kwaliteitseisen.

Wow...wat hebben wij een enerverend jaar achter de rug! Kleine plannen om de logeerboerderij in tweeën te splitsen waren er begin 2019 en
zijn nu al gerealiseerd. Maar de kleine plannen werden groter dan verwacht. En wat is het weer mooi geworden! En wat is het fijn om zo
samen te wonen maar ieder toch apart. Samen genietend van de enorme ruimte die ons erf biedt.

Tarik, Sam en kleine Gus wonen aan de voorkant van de boerderij en wij wonen achter in een mooi "appartement" en van daaruit bieden wij de
logeer weekenden samen.

Een keer is het logeerweekend niet doorgegaan vanwege de verbouwing en de logeerweek is verplaatst van augustus naar de herfstvakantie.
Dit is heel goed gegaan en was een mooie oplossing. De veiligheid van de kinderen is niet in gevaar geweest tijdens de verbouwing want we
konden de logeer weekenden bieden vanuit het huis van Tarik en Sam die inmiddels per 1 juli daar al konden wonen. We moesten allemaal
een beetje schipperen maar uiteindelijk wisten we waarvoor we het allemaal deden. Sinds januari 2020 draait alles zoals we het gepland
hadden.

De kinderen genieten van kleine Gus en inmiddels weten zij ook dat er weer een kindje komt in juni. Weer heel spannend en de kinderen leven
mee met Sam en Tarik.

Niet alleen de boerderij werd verbouwd maar ook is het botenhuis gesloopt en is er een mooie schuur/paardenstal voor in de plaats
gekomen. De stallen zijn al klaar maar aan de schuur moet nog het een en ander gebeuren. Het paard van Sam (Frederiek) en een
logeerpaard (Kyra) staan in de stal en zijn ontzettend lief. De logeerkinderen zijn daar regelmatig te vinden. Dit is echt heel fijn voor de meiden
die gek op de paardjes zijn.

Dit jaar is onze logeerweek in augustus verplaatst naar de herfstvakantie in oktober. In augustus kwam het door de verbouwing niet goed uit
en konden we geen logeerweek aanbieden zoals we gewend zijn. Dus is hij verplaatst naar oktober. We hebben weer van alles ondernomen
met als hoogtepunt een bezoek aan de dierentuin Hoenderdahl. Dat was een gezellige dag. Maar we hebben ook lekker geknutseld, getekend
en ook zijn we naar een boerderij in Utrecht geweest waar we een minikoetje met kalf hebben gekocht. Zelf weer namen verzonnen en ze
heten Maud en Suus. Leuk om dat samen met de kinderen te doen en ze bij deze activiteiten te betrekken. En na afloop natuurlijk bij Mc
Donalds gegeten!

Maar ook heeft Sam voor de meiden een schoonheidsbehandeling verzorgd. Super leuk en dat viel goed in de smaak bij de meisjes. Haren in
de krul, een verzorgend maskertje etc.etc. Hoe leuk wil je het hebben! Een geslaagde week dus!

Een van de jongens die nu al twee jaar in Emmen woont heeft weer drie dagen afgelopen jaar meegedraaid. De kinderen vonden dit weer erg
gezellig. Zij verbazen zich er steeds over hoe hard hij groeit! Het wordt ook een puber en het gaat best goed met hem. Zeker voor onze andere
XX is het ontzettend leuk als hij weer een dagje komt. Wij plannen dit echt met de ouders van hem als hij een weekend thuis is. Het is fijn om
te zien dat hij zich nog steeds thuis voelt op de boerderij en altijd naar alle dieren vraagt en zich verbaasd over wat er allemaal veranderd is.
De logeerkinderen hebben nog steeds contact met hem via de app. Vaak horen wij via de kinderen dat hij van plan is om een volgend
weekend te komen. Heel grappig!

We zijn ook weer een paar dagen met mooi weer naar ons schelpenstrandje aan het IJsselmeer geweest. Lekker zwemmen en zonnen, maar
ook lekker struinen en het is er heel overzichtelijk. We halen daar schelpen voor het kippenhok en voor de visdievenvlotjes. Wij proberen de
kinderen wat bij te brengen over de natuur in het weiland en rond de boerderij. Een aantal vinden het leuk om vogels te kijken en weten er al
het een en ander vanaf maar anderen vinden het heerlijk om in die grote ruimte te ravotten. Er kan en mag zo een heleboel!

Elk weekend als de logeerkinderen er zijn dan voeren en verzorgen wij de dieren samen. Dit is natuurlijk aangepast voor ieder kind. Knuffelen
met de cavia's, de poezen en de honden. Honden uitlaten langs het doodlopende weggetje is een leuke klus. Maar ook wandelen met Jack,
onze shetlander is geweldig. Het kammen en invlechten van zijn manen is voor de meiden een geliefde bezigheid. En Jack vindt alles goed!
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Ook op Vrederiek, ons Fjordenpaard wordt onder begeleiding gereden. Bezig zijn met paardjes is voor kinderen een ontspanning. Het is
bijzonder om de interactie tussen de kinderen en de dieren te zien. Er is ook weer regelmatig gebakken met de kinderen. Cupcakes, koekjes,
worteltjes taarten, kwarktaarten, appeltaarten, boterkoekjes en appelflappen. Geweldig leuk om te zien is dat de oudste kinderen dat
helemaal zelfstandig kunnen maken. Zelfs de boodschappen halen kunnen twee van onze meiden geheel zelfstandig. Maar er is natuurlijk
wel altijd controle op de achtergrond!

Ook koken wij regelmatig met de kinderen. Groenten uit de tuin en uit de kas en samen klaargemaakt. Soep koken maar ook peertjes plukken
en stoofperen maken is een leuke activiteit in de herfst. Samen dingen ondernemen is leuk! Regelmatig fikkie stoken en broodjes bakken,
Marshmallow`s roosteren horen bij de dagbesteding. Net als knutselen, hutten bouwen, timmeren, vissen, varen in de kano met elkaar en
spelletjes doen, in en rond de boerderij en het eikenbos. Met Kerst, een jaar geleden,  heeft iedereen een grote zaklamp onder de kerstboom
van ons gekregen. Dat was een groot succes! Meerdere malen werd er in het donker verstoppertje gespeeld. Reuze spannend maar het
leverde ook weleens een nat pak op! Vaak spreken zij met elkaar af om bij het volgende logeerweekend de zaklamp weer mee te nemen.
Super leuk! Spelen in het donker is nog steeds heel spannend voor elke leeftijd. Zelfs voor diegene die best angstig is vind het spannend maar
leuk!

Wij hebben op de locatie van de zorgboerderij de Groene Handen, met wie wij heel nauw samenwerken, een groot verrijdbaar kippenhok op
het weiland staan. Met onze logeerkinderen halen wij elk weekend de eieren uit de leghokjes en stoppen ze in doosjes die wij voorzien vaneen
sticker met de houdbaarheidsdatum er op. Deze eieren brengen wij elke vrijdag naar de voedselbank in Purmerend. Dit project heet
Vriendentuinen en is een project van Landzijde waar wij al een aantal jaren aan mee doen! De meeste kinderen vinden dit leuk om te doen.
Het grappige is dat de kinderen af en toe zien hoe een hen een eitje legt, als zij onverwachts de klep open doen om eieren te rapen. Zij voelen
ook regelmatig of een ei net gelegd is of al een tijdje geleden. Zo doen kinderen uit de stad prachtige ervaringen op!

Bovendien zijn de kinderen lichamelijk lekker actief en leren om voor andere mensen, die het niet zo gemakkelijk hebben en moeten steunen
op de voedselbank, iets te doen. Banjeren en ravotten door het weiland maar dus ook heel voorzichtig met een emmer vol eieren naar de
kantine lopen. Het gaat om het samenwerken, sociaal gedrag en normbesef bijbrengen en om ervaringen op te doen die zij thuis weer kunnen
gebruiken in hun eigen leven.

De kinderen hebben afgelopen voorjaar weer genoten van de schapen en de lammetjes. Er zijn in ons hok een aantal schapen heel erg mak
en die een gekleurd nummer in hun oor hebben. Dat zijn schapen die als lam vertroeteld zijn geweest door logeerkinderen. Zij hebben een
naam en die schapen worden natuurlijk extra verzorgd. En het is een feest als zo'n schaap een lammetje krijgt! En inmiddels zijn de eerste
lammetjes van dit jaar ook alweer geboren!

Dit afgelopen jaar is ook de VOF opgeheven en hebben wij de Landmanzorgboerderij overgedragen aan Tarik. Op 1 januari 2019 is het een
eenmanszaak op naam van Tarik HoekSpaans geworden.

 

Buiten de logeer weekenden om bieden wij ook dagbesteding aan volwassenen van de GGZ.

In 2019 is door de cliënten weer regelmatig gebruik gemaakt van de locatie van zorgboerderij Groene Handen. Deze boerderij is eigendom
van onze oudste zoon en is de boerderij waar wij in november 2004 zijn gestart met het verlenen van zorg. Deze boerderij staat op 400 meter
afstand van zorgboerderij de Landman. Er is wederzijds een zeer nauwe en goede samenwerking waarbij wij elkaar op alle fronten kunnen
vervangen en versterken. Ook  de clientendossiers zijn met goedkeuring van beide cliënten bij ons en Laura Konijn bekend. Dit geldt ook  voor
de functioneringsplannen waarin de doelen zijn opgenomen. Deze samenwerking verloopt uitstekend en het is een kleinschalig familiebedrijf
met veel variatie in de werkzaamheden. Inmiddels behoort Laura Konijn hier ook bij. Onze familie/gezin kent (grote) Laura al heel lang. Laura
heeft in 2018 haar diploma HBO, GGZ agoog SPH gehaald en heeft ruim een half jaar met ons meegedraaid. Diane wil het iets rustiger aan
kunnen doen en Laura wil graag haar eigen groep cliënten begeleiden als ZZPer.  En dat kan. Zij maakt gebruik van beide locaties (Groene
Handen en de Landman) Zij heeft de volwassen groep cliënten van Diane overgenomen. Dit is heel soepel gegaan en de cliënten zijn dol op
haar. Het is ook een enthousiaste meid met veel leuke ideeën en humor! Diane draait heel regelmatig mee en spreekt de cliënten elke dag
omdat de ochtend start met het voeren en verzorgen van de dieren op de logeerboerderij de Landman. Het is fijn om er iemand bij te hebben
om zo nog meer persoonlijke aandacht te kunnen geven. Ook als Laura of Jarin op vakantie gaan vervangen Jaap en Diane de groep. Dit is
toch pure luxe? En fijn voor de cliënten want zo wij bieden altijd continuïteit.

Helaas hebben wij in augustus afscheid moeten nemen van een van de mannen die ook alweer ruim drie jaar bij ons op de boerderij hielp. Hij
was eenzijdig verlamd maar kon best nog allerlei klusjes doen. Hij was nog maar 32 jaar en zeer geliefd bij alle cliënten. Het viel ons ook
zwaar en wij zijn daar ook weer behoorlijk van in de war geweest. Maar samen hebben wij dit weer een goede plek weten te geven in ons
hoofd en in ons hart. Met een aantal van de cliënten zijn we naar de crematie geweest wat een goede band schept met elkaar. Fijn om te
horen dat de zorgboerderij een belangrijke plek bij hem en zijn familie had. Diane was zijn boerderijmoeder zoals er in de speech werd
gezegd. En dat klopt ook wel want zij hadden een zeer goede vertrouwensband en Diane kreeg elk jaar op Moederdag een presentje! We
hebben een prachtige grote spiegel als aandenken gekregen na zijn crematie. Deze had hij voor een gedeelte zelf gemaakt en versierd met
door hem gemaakte prachtige figuurtjes. Hij hangt in de kantine bij de Groene Handen, zo is hij toch altijd bij ons. Zijn moeder komt nog
regelmatig even langs voor een kopje koffie!
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Inmiddels is er een jonge dame ons team komen versterken. Een fijne lieve vrouw die gek op dieren is en graag op de boerderij helpt met
allerlei klussen.

Het zorgaanbod is op beide boerderijen goed op elkaar afgestemd. Voor iedereen ( ook cliënten) is duidelijk wie waarvoor verantwoordelijk is
en wie waarop kan worden aangesproken. Onze zorgboerderij is aangesloten bij Stichting Landzijde. Landzijde is een AWBZ erkende
zorginstelling en heeft naast twee budgetafspraken met twee zorgkantoren ook contracten met zo'n 54 gemeenten in het kader van WMO.
Zowel de zorgkantoren als de gemeenten houden toezicht op de kwaliteit wat Landzijde biedt. Door middel van audits en materiele controles
is dit toezicht geborgd. Landzijde volgt de wettelijke eisen die aan intakes, zorgovereenkomsten en zorgplannen worden gesteld. Hierover is
ook overleg binnen de FLZ.

 

 

 

 

 

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
zijn beschreven.

Het overlijden van een van onze jongens heeft op de volwassenen een enorme impact gehad. Maar we hebben het samen weer een goede
plek kunnen geven en wij hebben het nog regelmatig over hem. Maar ook over onze cliënt die anderhalf jaar geleden is overleden. Het is fijn
om met elkaar het verdriet te kunnen delen en dat werd ook gedaan. Dat is mooi want zo zie je dat een iedereen respect heeft voor elkaar en
elkaar kan helpen en troosten. We zijn een sterk team en daar zijn we trots op!

De kinderen gaan over het algemeen goed. Zij gaan puberen wat soms weleens voor kibbelen zorgt maar daar is altijd wel weer een oplossing
voor te vinden. Of even praten met Sam of Tarik of even verhaal halen bij Jaap en Diane. Samen doen we het met elkaar.  De verbouwing
zorgde ook weleens even voor verwarring. Bij wie moet ik nu naar beneden? Bij Sam en Tarik of bij jullie? Waar eten we nu? (onze keuken was
nog niet klaar) Mogen we met de jongens in de kabouterkamer slapen? Yehhhh.... Mogen we met de matrassen op de grond? Yesss.
kamperen! Inmiddels is iedereen weer gewend en loopt het weer als een trein! We hebben geprobeerd om het voor iedereen zo prettig
mogelijk te houden.

Ook het feit dat Tarik en Sam voor wonen en wij achter in de boerderij is heel prettig. De kinderen vinden het ook fijn. Iedereen is wel blij dat
de verbouwing nu rond is en alles weer in rustiger vaarwater is gekomen. Het is altijd veilig voor de kinderen geweest. Dit had onze grote
aandacht! We hebben geleerd, dat als je de kinderen overal bij betrekt, dat het voor hun iets makkelijker is om alle veranderingen te
accepteren en er mee om te gaan. Voor onze autistische kinderen was het fijn dat we steeds van te voren ook lieten horen en zien wat er ging
gebeuren of wat er veranderd was. Het voorbereiden van de kinderen is beter dan ze in een keer voor het blok te zetten.

De schuur/stal is nog niet helemaal klaar. Daar maken we wel een soort speel/werkruimte in waar de kinderen ook gebruik van kunnen
maken. Dit is pure luxe!

Wij zijn zeer tevreden met ons ondersteunende netwerk Van Landzijde! Landzijde is geweldig en helpt ons heel adequaat. Met alle zorg
coördinatoren hebben wij goed contact. Dit is heel fijn! Samen met hulp van Landzijde voldoen we aan de AVG en de ECD is ook ingevoerd.
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Mijn doelstelling van vorig jaar om wat minder te gaan werken is behaald. Laura Konijn heeft mijn volwassen groep overgenomen en dat gaat
heel goed. Ik spreek de cliënten elke dag wat toch ook weer heel plezierig is. Maar als ik een paar dagen weg wil kan dat! En die vrijheid is
geweldig.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

We zijn dit jaar begonnen met 8 logeerkinderen. 1 kind heeft afscheid genomen in november.

We zijn geëindigd met 7 logeerkinderen.

Drie meisjes van 12, 15 en 21 jaar.

Vier jongens van 9, 11, 15 en 15 jaar.

Vier kinderen komen twee weekenden per maand van vrijdagmiddag tot en met zondagmiddag

Drie kinderen komen een keer per maand van zaterdag tot en met zondag.

Er zijn altijd 6 kinderen in het weekend aanwezig.

Met de in de loop der jaren vertrokken kinderen hebben wij nog altijd contact.

Een van de oud logeerkinderen komt regelmatig langs om huiswerk te leren vanwege de omstandigheden thuis.  Twee cliënten zijn inmiddels
uit huis en wonen ieder al samen. Maar af en toe dan hebben we nog steeds contact om te weten hoe het gaat. een van de oud
logeerkinderen komt een paar dagen per jaar even een dag meedraaien om weer even de andere kinderen te ontmoeten. Dat wordt door alle
partijen enorm op prijs gesteld. En de laatst vertrokken XX komt in het voorjaar met zijn ouders langs om met de metaaldetector te zoeken in
het land. En natuurlijk ook voor  de gezelligheid.

Maar het is leuk om de kinderen te zien opgroeien en ook hun ouders af en toe te spreken.

 

Met de volwassenen zijn we gestart met 6 personen en dit jaar geëindigd met 5 personen.

Een persoon is overleden en een persoon is uitgeschreven omdat hij een langdurig traject van revalideren in gaat na een zware operatie. Die
hopen we over een half jaar weer te verwelkomen.

Een persoon is nieuw ingeschreven en helpt alweer vijf maanden mee.

 

1 persoon licht dementerend en slechte lichamelijke conditie

4 personen met psychische en lichamelijke problemen waarvan een met een verslavingsachtergrond.

 

In het totaal dus 7 logeerkinderen en 5 volwassenen.

De zorg aan volwassenen wordt verleend vanuit de WMO en de cliënten worden vanuit Landzijde bij ons geplaatst. Aan deze groep bieden
wij dagbesteding in groepsverband maar ook individueel.

De logeerkinderen hebben allemaal een indicatie van Jeugdzorg. Aan hen bieden wij dagbesteding en logeren. Wij bieden dit in
groepsverband maar de kinderen krijgen veel individuele aandacht en als het nodig is individuele begeleiding. Daarom houden wij onze zorg
kleinschalig. Het voelt als een grote hechte familie.
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Omdat wij niet BIG geregistreerd zijn moeten de kinderen die medicijnen gebruiken dit zelf doen.  Wanneer kinderen dit niet kunnen doen is dit
voor onze boerderij een contra-indicatie. Dit geldt ook voor de volwassenen. Wij houden bij wie, wanneer en welke medicatie in genomen
heeft.

Onze boerderij is niet ingericht voor mensen of kinderen in een rolstoel.

Onze expertise ligt vooral in het begeleiden van kinderen met moeilijk stuurbaar gedrag. Daarom is onze achtergrond als leerkracht heel fijn.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

We zijn iets gekrompen. Een kind minder en een volwassene minder. Voorlopig houden we dit even zo. Ook omdat de persoon die nu aan het
revalideren is misschien weer terug komt. Ook een logeerkind minder. Misschien dat wij er een bij vragen maar voorlopig is dit even goed. Wij
zijn tevreden met onze groep die fijn met elkaar omgaat en voor nu is dat oké.

We hebben weinig verloop van cliënten!

Onze activiteiten passen prima bij onze deelnemers. Er is een gevarieerd aanbod van werkzaamheden en klussen. Elke deelnemer heeft zijn
eigen taak maar er kan ook heel goed in geschoven worden. Zij werken veel samen maar als iemand individueel wil of kan werken, kan dat
heel goed.

In dit afgelopen jaar zijn we begonnen met Buitengewoon leren. Een van onze dames is al lekker op weg naar een certificaat voor het paarden
verzorgen. En het leuke is dat zij anderen ook stimuleert om een cursus te doen. Nu is een andere cliënt ook begonnen met een cursus
dierverzorging. Verder is een van de jongens met de theorie voor een tractorrijbewijs bezig. Hierin begeleiden Jaap en Laura de cliënten.

Maar we hebben dit jaar ook een aangepaste EHBOmiddag georganiseerd voor volwassenen. Dit was een groot succes en iedereen ging met
een diploma op zak weer naar huis. Dit werd ook door Landzijde aangeboden en wij hebben onze boerderij daarvoor beschikbaar gesteld. Het
was een EHBL diploma. Eerste Hulp Bij Landzijde!!! Laagdrempelig aangeboden met heel veel praktijk en doen! Het is vaak een eerste
diploma voor cliënten omdat zij door omstandigheden vaak niet is staat zijn geweest hun school af te maken.

Het is een goed idee om dat over een jaar weer te doen!

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Halverwege dit jaar heeft Laura Konijn mijn volwassen groep cliënten overgenomen. Wij zijn hier heel blij mee. Wij kennen Laura al heel lang
en zij heeft haar opleiding HBO, GGZ agoog SPH, afgerond. Zij werkt precies op de manier waarop wij dat ook gewend zijn en dat klikt goed,
zowel bij ons als bij alle cliënten.
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Wat heel fijn is, is dat bij afwezigheid van een van ons er toch altijd genoeg personen zijn om de zorg te continueren. Wij kunnen alle drie onze
vakanties plannen en de zorg gaat gewoon door! Dat is heel goed voor cliënten maar ook fijn voor ons.

De overname is heel soepel verlopen omdat Laura een heel lange tijd heeft meegedraaid. Cliënten hebben er geen erg in gehad en ervaren het
als plezierig omdat er veel meer kan met een persoon extra. Bovendien helpt Jaap Hoek Spaans (echtgenoot van Diane en vader van Jarin en
Tarik Hoek Spaans) ook heel regelmatig mee. Een hecht familiebedrijf, precies zoals wij dat wilde.

Wij hebben regelmatig functionerings gesprekjes maar dat gaat tussen het werken door. Wij zien Laura ook elke dag.

Laura werkt bij ons als ZZP en heeft haar eigen groep cliënten, doet alle zaken naar Landzijde toe en Landzijde betaald Laura ook uit. Wij
verdienen niets aan Laura. Zij maakt gebruik van onze beide locaties en naar ieders tevredenheid.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiaires

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiaires op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiaires en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiaires en vrijwilligers.

Diane, Jaap en Jarin zijn blij met de komst van Laura! Ook de cliënten vinden het fijn en het contact loopt prima. Het is heel fijn om er iemand
bij te hebben die ook weer persoonlijke aandacht en hulp kan bieden. Veel gezelligheid en creativiteit en geheel zelfstandig ook kan
functioneren. Zij kent de geschiedenis van elke cliënt, met wederzijds goedkeuren. Laura draait overal in mee, volgt alle Landzijdeavonden en
doet mee aan de BHV.

In de toekomst gaat Laura misschien zich nog meer verdiepen met bv. een studie maar voorlopig gaan we eerst eens zo draaien. Zij staat
daar voor open.

Jaap en ik kunnen af en toe een vakantie plannen en de zorg, zowel voor volwassene en de kinderen, gaat gewoon door!

Hoe fijn wil je het hebben?

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door veranderingen
in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling uitwisselen van
kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Wij hebben dit jaar weer de netwerkavonden die Landzijde organiseert bezocht. Zowel Laura als Tarik en/of Sam en Diane volgen de
avonden.  Bij elke netwerkavond wordt er een thema verzorgd en wij leren er altijd weer van. Er zijn avonden voor de zorgboeren in het
algemeen maar er zijn ook avonden met thema's speciaal voor zorgboerderijen die kinderen dagbesteding/logeren bieden. Het is altijd leuk
en leerzaam om andere zorgboeren/boerinnen te spreken. Je doet soms nieuwe ideeën op en het is fijn om met elkaar van gedachten te
wisselen.

Landzijde heeft twee SKJ ingeschreven zorg coördinatoren op wie wij altijd een beroep kunnen doen. Zij zijn ook altijd bij de intake en het
functioneringsplan van elk kind betrokken. Zij bepalen welke zorg ( dagbesteding, logeren en evaluaties) overgelaten kan worden aan de
zorgboerderij en de regio coördinator.

In november hebben wij Laura, Jarin en Diane onze BHV-en reanimatie herhalingscursus weer met succes afgerond. Tarik heeft ook zijn BHV
diploma maar dat gaat vanuit het Ziekenhuis waar hij werkt.

Wij proberen zoveel mogelijk informatie te vergaren hoe om te gaan met mensen uit de verslavingszorg, dementerenden, psychiatrisch
patiënten en kinderen met gedragsproblemen. Ik heb regelmatig overleg en contact met RIBW en SKJ en de personen van het logeerhuis
waar M nu logeert. Er zijn tegenwoordig regelmatig programma's op tv over die materie, die wij volgen. We leren er altijd weer iets van.

Maar ik werk toch vaak vanuit mijn gevoel en dat is voor mij het beste. Zowel de lange onderwijs ervaring van Jaap en van mij is een bron
waar we steeds uit kunnen putten.

En verder werkt het bij ons het beste dat de volwassenen een gemengde groep is. Zowel jong en ouder met verschillende ziektebeelden bij
elkaar. Dat werkt bij ons super goed.

Samen dingen doen en zorgen voor.....

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

Wij hebben de netwerkavonden van Landzijde weer bezocht. Deze gingen over het werken met de ECD maar ook een avond over het stellen
van je eigen grenzen. Dit was wel leerzaam want dit is best een dingetje voor mij. Ik ben wel eens zo dat ik eigenlijk over mijn grens ga. Dat ik
toch teveel bezig ben met de kinderen of volwassenen in mijn vrije tijd. Maar ik ben mij er van bewust en ik zie het zelf ook als een kwaliteit.
Je krijgt er enorm veel goodwill van ouders voor terug. Dit geldt ook bij de volwassenen.   Diane en Sam hebben ook de netwerkavonden voor
de logeerkinderen bezocht.

We hebben onze BHV en reanimatie cursussen weer gehaald.

De bijeenkomsten zijn plezierig om naar toe te gaan. Het is fijn om met anderen ideeën uit te wisselen en tips te krijgen.

Acties
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Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Dit jaar volgen wij weer de netwerkavonden die Landzijde ons aanbied en wij gaan onze BHV en reanimatie cursus weer doen.

Wij hebben genoeg ervaring in ons onderwijsverleden. Zowel Jaap, als Tarik en ik. Hieruit kunnen wij altijd putten. Wij denken genoeg
vaardigheden en empathie te hebben en  gaan dit jaar geen opleiding doen. Even rust! Wij volgen wel de programma's op TV als dat wordt
uitgezonden. Deze die gaan over alcoholverslaving, drugsverslaving, dementie maar ook over autisme en moeilijk opvoedbaar gedrag bij
volwassenen en kinderen.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

We werken met plezier samen als een familie. We hebben genoeg kennis en empathie in huis om goed om te gaan met de logeerkinderen en
de volwassenen.

Ik ga het boek van Martine Bijl lezen over haar ervaring (niet aangeboren hersenletsel) Dat had ik vorig jaar willen lezen maar door de
verbouwing is dat er niet van gekomen.

Wij gaan geen scholing dit jaar doen. Maar volgen wel alle avonden die Landzijde organiseert.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer de
zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken zijn
verlopen.

Een keer per jaar heeft de cliënt een evaluatie gesprek met ouders/begeleiders, de zorgboerin en iemand van Landzijde. Daarbij wordt
besproken of iemand het nog naar de zin heeft op de boerderij en hoe de ontwikkeling gaat van die persoon. Er komt aan de orde of er nog
dingen zijn die hij of zij graag zou willen leren. Wanneer noodzakelijk en wanneer er veranderingen zijn kan dit worden aangepast in het
functioneringsplan. Wat aan de orde komt zijn het vervoer, de maaltijden, de werkzaamheden, de begeleiding en de sfeer op de boerderij. Alle
cliënten en ook de kinderen worden op deze wijze geëvalueerd en het verslag daarvan wordt opgeborgen in het persoonlijk dossier.

Maar ook elke keer als de logeerkinderen worden opgehaald of weggebracht is er ook altijd even een korte evaluatie over het verloop van het
logeerweekend. Dat gebeurt altijd in een ontspannen sfeer met een kopje koffie. Dan weten ouders direct hoe het weekend is verlopen en
kunnen zij daar eventueel op inspringen. En andersom is dat natuurlijk ook zo. Hier nemen wij altijd even de tijd voor en ouders ook!

In algemene zin komt naar voren dat zowel de volwassenen en de kinderen het naar hun zin hebben op de boerderij. Iedereen wordt
gerespecteerd  en geaccepteerd door elkaar. Iedereen mag en kan zijn wie je bent. Wij hebben doordat het kleinschalig is een bijzonder goede
sfeer waarin een ieder tot zijn recht komt. Veel persoonlijke aandacht en steun is bij ons een kwaliteit omdat we klein zijn. Voor de kinderen
zijn we een groot gezin met veel warmte en gezelligheid.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

We hebben het plezierig op de boerderij en we werken fijn door zoals wij dat doen. Veel persoonlijke aandacht en genoeg afwisselende
activiteiten. De conclusie is dat iedereen tevreden is. De sfeer op de boerderij is dusdanig dat als er iemand is die iets anders zou willen dat
ook altijd durft te zeggen. Vaak wordt er dan spontaan een activiteit geruild met iemand.

Vorig jaar was het wel eens zoeken naar de kruiwagen maar inmiddels zijn er twee nieuwe kruiwagens aangeschaft en hebben we er vier! Dan
staat er altijd wel eentje in het zicht!

Ook wordt het enorm gewaardeerd dat het regelmatig mogelijk is dat een familielid/begeleider eens een middagje mee mag draaien met de
cliënt. Maar ook gewoon even om te kijken wat de volwassenen aan het doen zijn op de boerderij. Broers of zussen, ouders van de cliënt
vinden het fijn om rond te kijken naar de werkzaamheden die hun zoon/broer of zus doet. Dit is heel waardevol en respectvol naar de cliënt
toe. Hier groeien zij van en maken dat zij trots zijn op hun werk en HUN boerderij. Prachtig om dat te zien. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Er zijn vier inspraakmomenten gehouden met de volwassenen. Deze zijn gehouden op 9 maart, 8 juni, 7 augustus en 11 december. Aan de
orde komen altijd dezelfde punten. Het vervoer, de lunch, de werkzaamheden, de begeleiding, ontruiming bij calamiteiten herhalen, de sfeer
en of er nog nieuwe ideeën of punten zijn. De gesprekjes vinden altijd plaats tijdens de koffie of de lunch. Dan is iedereen bij elkaar en
ontspannen.

Er kwam naar voren dat iedereen erg tevreden was over de nieuwe auto van Laura. Laura had een lage, tweedeurs auto wat voor een paar
mensen niet als prettig werd ervaren. Hierover werd tijdens een inspraakmoment gesproken en hebben we een oplossing voor
gezocht. Een grotere auto met meer ruimte!! Ook kwam naar voren dat de communicatie over het ophalen nu veel beter gaat. Dat was
weleens verwarrend omdat er een iemand ook op de fiets komt. Dan zat de cliënt al op de fiets en Laura stond te wachten. Nu is afgesproken
dat elke ochtend er even contact is via de app.

Verder is iedereen ontzettend tevreden over de lunch. Er staat altijd zoveel lekkers op tafel. Goed brood bij de bakker vandaan daar is
iedereen heel enthousiast over.

Ook werd er tijdens een inspraakmoment gevraagd of er bij slecht weer ook wel eens een spelletje kon gespeeld worden. Hier gaan wij ook
iets mee doen. Een iemand zei dat het misschien een goed idee is om dan bij de kringloopwinkel te kijken of daar een paar leuke spellen te
halen zijn. Dat is meteen ook een leuk uitje. Goed plan!

Verder kwam er ook naar voren dat, sinds Laura er is, ook veel meer geknutseld wordt en ook regelmatig lekkere dingen gebakken en
gemaakt worden. De wentelteefjes van de vorige keer is voor herhaling vatbaar! Dit is natuurlijk het voordeel van een begeleidend persoon
meer!

De verslagjes die van deze inspraakmomenten zijn gemaakt zijn opgeborgen in de map!

Voor de kinderen hebben we ook inspraakmomenten gehouden. Op 7 april en 9 november. Deze vinden ook plaats tijdens het eten aan de
rond tafel. Dit gaat minder officieel en op een speelse manier. Dezelfde vragen komen aan de orde behalve de echte ontruiming. We hebben
een aantal behoorlijk angstige kinderen in de groep en onze ervaring is dat zij daar onrustig van worden. Er zijn meerdere plaatsen waar we
veilig naar buiten kunnen. De plek waar we allemaal verzamelen als er iets gebeurd is wel bekend.

Ook een vraag was of we alsjeblieft weer naar het Klimbos in Enkhuizen kunnen gaan bij de volgende logeerweek. Dat vonden ze toch leuker
dan Hoenderdahl. Maar de jongsten vonden Hoenderdahl weer fijn omdat daar toch ook een kabelbaan was. We hebben als oplossing
bedacht dat we of de groep kunnen splitsen of het om het jaar wisselen. De oudste vroeg ook of we weer eens naar de Vlindertuin konden
gaan, daar was het mooi en lekker warm. Goed idee!

Ook kwam er en vraag waar de kano gebleven is. Die zal weer naar huis gehaald worden omdat hij is gebruikt met het herstellen van een
visdievenvlotje. Kan er misschien een kano bij gekocht worden zodat we met z'n vieren kunnen varen? Daar gaan we naar kijken.

Een van de jongens vindt het wel jammer dat door de verbouwing hij nu geen eigen slaapkamer meer heeft. Maar hij snapt ook wel dat hij een
lang tijd een bevoorrechte positie heeft gehad. Hij slaapt nu op de entresol wat ook weer leuk is. En hij kan op vrijdagavond gebruik maken
van de kabouterkamer. En dat is ook prima.

Verder had een van de meiden een idee om ook eens naar een golfslag zwembad te gaan. Zij was daar geweest en had het geweldig
gevonden. Diane kon uitleggen dat dit niet verstandig is omdat zij dan helemaal geen overzicht heeft. En dat geen fijn idee vindt. Zwemmen in
het IJsselmeer is veel rustiger en overzichtelijker. Dat werd ook gesnapt door de kinderen.

Verder zijn alle kinderen tevreden en vinden dat er genoeg activiteiten te doen zijn op de boerderij.

 

 

 

 

Acties
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Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Kinderen en cliënten zijn tevreden. We gaan bekijken of er eventueel een kano bijgekocht kan worden voor de kinderen. Maar misschien is dit
ook weleens een leuke activiteit voor de volwassenen? We gaan naar de kringloop winkel met een paar volwassenen om eens te kijken naar
wat nieuwe spellen en misschien een grote puzzel.

Een verbeterpunt was de auto van Laura maar inmiddels is dat naar ieders tevredenheid opgelost. Maar zo worden regelmatig puntjes
opgelost door het lopende jaar heen. Vaak als er een probleem is of een idee ontstaat dan gaan wij daar meten mee aan de slag of wordt een
probleem opgelost.

Net als het probleem van een volwassene  die van de voedselbank leeft. Het was voor haar onmogelijk om haar kratten met voedsel op te
halen. Hiervoor is weer een constructie bedacht en dat loopt nu weer uitstekend. Bevroren vlees gaat zo de nieuwe vriezer/koelkast in, koel
gehouden producten gaan dezelfde koelkast in en s 'middags neemt zij alles mee als zij weer naar huis gebracht wordt. Direct opgelost,
direct een blije opgeluchte deelnemer.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

De tevredenheidsmeting heeft verspreid door het jaar plaats gevonden. Voor de tevredenheidsmeting hebben wij via Landzijde de vragenlijst
"Vanzelfsprekend" gekregen en ingevuld.

De vragenlijsten zijn door iedereen een keer ingevuld.

Bij de kinderen is dit door omstandigheden dit jaar niet gelukt. Dit kwam eigenlijk door de verbouwing. Na het bezoek van de heer J Koenders,
voor onze audit,  hebben wij alsnog onze oude versie van de tevredenheidsmeting uit de kast gehaald en de kinderen die laten invullen. 

In de meting wordt gevraagd naar de sfeer op de boerderij, of je tevreden bent met de activiteiten en de begeleiding, voel je je thuis op de
boerderij en voel je je gewaardeerd? Zijn er nog verbeterpunten en of er nieuwe dingen zijn die je wil leren.

Over het algemeen is iedereen tevreden. Blij op de boerderij en men voelt zich gewaardeerd en veilig. De werkzaamheden zijn afwisselend en
er is mogelijkheid om ook te leren op de boerderij. Inmiddels zijn er meerdere cliënten begonnen aan een eigen cursus, met een eigen tablet.
Wat voor hun ook heel goed is omdat zij dan zich ook serieus genomen voelen.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.
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Alle cliënten zijn tevreden en alle kinderen zijn ook tevreden en blij op de boerderij. Ouders zijn ook blij met onze open houding, ons
meedenken en zij laten hun kind met een veilig gevoel achter.

Zeker voor een van onze logeerkinderen is het bezoek van twee maal een weekend in de maand aan onze boerderij een welkom rustpunt in
haar zo chaotisch leventje! Daar zijn we blij om!

Een verbeterpunt bij het invullen van Zelfsprekend bij de kinderen! We gaan dat anders doen. Dit hebben wij weer opgestoken op een
netwerkavond van Landzijde. Een andere logeerboerderij stuurt de vragen van Vanzelfsprekend naar de ouders toe en die kunnen het samen
met hun kind invullen. Dit is een goed idee voor ons ook! Dit gaan we zeker plannen.

Een mooi voorbeeld van intervisie!

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen ongevallen
of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is omgegaan,
wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt dat de privacy
van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd, heeft de
zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee
om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo zijn
dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt rondom
de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is gegaan.
Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele verbeterpunten
zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Er zijn geen incidenten geweest. Gelukkig maar!!

Wij proberen ook zorgvuldig te zijn en gaan alles even na om te kijken of er geen gevaarlijke situaties kunnen ontstaan. Gevaarlijk
gereedschap opgeborgen en is alles vrij van obstakels. Zeker met de verbouwing waren wij hier ook weer zeer scherp op.

Maar wij bespreken ook altijd met de kinderen dat zij moeten vragen of bijzondere dingen mogen. Samen kunnen wij een veilige oplossing
voor nieuwe dingen bedenken.

Plus dat er altijd iemand van ons in de omgeving is. Zij zijn nooit alleen! En zo voorkom je nare ongelukjes! Altijd samen en met elkaar.

Maar wat natuurlijk ook belangrijk is, is dat alle kinderen hier al best een lange tijd zijn. We proberen altijd structuur te bieden waardoor de
kinderen ook heel goed weten wat wel en wat niet kan en mag. En ook wij weten wat de kinderen wel en niet aan kunnen. Dit is natuurlijk ook
een beetje onze onderwijs achtergrond.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering van
de actie.

Inspraakmoment nummer 4

Geplande uitvoerdatum: 04-12-2019

Actie afgerond op: 14-12-2019  (Afgerond)

Actualisering RI&E

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2020

Actie afgerond op: 01-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: Door de audit op 8 december 2019 is deze weer grondig bekeken.

5.6.8 -> Hoe vaak, op welke manier en door wie wordt een ontruiming geoefend?

Geplande uitvoerdatum: 22-02-2020

Actie afgerond op: 09-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: 's Middags na de BHV hebben wij met elkaar de ontruiming doorgesproken. Met name de nieuwe
uitgang tussen het voorhuis en het achterhuis is onder de aandacht gebracht. Wel alles op een heel
kinderlijke manier omdat enkele kinderen snel angstig zijn.

Opnieuw aanvragen bij gemeente van de VOGverklaringen.

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2020

Actie afgerond op: 13-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: De nieuwe VOG voor Jaap, Diane worden weer aangevraagd bij een nieuwe audit.

clientenraadvergaderingen van landzijde agenderen

Geplande uitvoerdatum: 17-01-2020

Actie afgerond op: 13-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: Aan deze vanzelfsprekende activiteit is moeilijk een datum te hangen. Wij ontvangen van de CR van
Landzijde jaarlijks minimaal twee nieuwbrieven. Deze delen wij uit en dat zijn ook de momenten
waarop wij het met de groep over de CR vergaderingen hebben en of wij voor deze Raad punten in
willen brengen.
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evaluatiegesprekken met clienten

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 13-11-2019  (Afgerond)

controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2019

Actie afgerond op: 17-09-2019  (Afgerond)

Toelichting: Elk jaar worden de brandblussers in de maand september of oktober gekeurd. Dit doet een
gespecialiseerd bedrijf voor ons.

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 16-11-2019

Actie afgerond op: 09-11-2019  (Afgerond)

Actualisatie kwaliteitsysteem

Geplande uitvoerdatum: 13-11-2019

Actie afgerond op: 13-11-2019  (Afgerond)

Actualisatie kwaliteitsysteem

Geplande uitvoerdatum: 04-11-2019

Actie afgerond op: 13-11-2019  (Afgerond)

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 16-11-2019

Actie afgerond op: 09-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: Zowel Jarin van zorgboerderij Groene Handen waarmee wij samenwerken, als Laura en Diane van
zorgboerderij locatie De Landman hebben hun jaarlijkse oefening succesvol afgerond.

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 09-11-2019

Actie afgerond op: 09-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: Zowel Jarin van zorgboerderij Groene Handen, als Laura en Diane van zorgboerderij locatie De
Landman hebben hun jaarlijkse herhalingsoefening BHV en reanimatie met succes gedaan.

Actualisering RI&E

Geplande uitvoerdatum: 23-11-2019

Actie afgerond op: 01-03-2019  (Afgerond)
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Verlenging zoonozencerti�caat

Geplande uitvoerdatum: 20-03-2019

Actie afgerond op: 04-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: Bij het actualiseren van dit verslag kwamen wij er achter dat het certificaat in 2019 nog niet verlengd is.
Meestal neemt de veearts die ons bedrijf begeleid hiertoe actie maar nu is dit niet gebeurd. Het is
eigenlijk ook onze verantwoordelijkheid. Daar is er voor donderdag 7 november een bedrijfsbezoek
gepland. Dit is inmiddels ook gebeurd!

planning stapje minder voor Diane

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2019

Actie afgerond op: 04-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: Steeds vaker is Diane niet dagelijks nodig op de zorgboerderij. Toch blijft haar rol als 'boerderijmoeder'
voor de deelnemers van de volwassenen belangrijk. Zij wordt gemist als zij er niet is, maar dit wordt
door iedereen goed begrepen. Vooral dit jaar wanneer er op locatie Middelie 22 zo veel verbouwd
wordt.

Ontruimingsoefening 2

Geplande uitvoerdatum: 12-10-2019

Actie afgerond op: 25-10-2019  (Afgerond)

Inspraakmoment nummer 3

Geplande uitvoerdatum: 05-06-2019

Actie afgerond op: 19-07-2019  (Afgerond)

Inspraakmoment nummer 2

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2019

Actie afgerond op: 17-05-2019  (Afgerond)

Toelichting: Met de groep volwassenen is besproken hoe de samenwerking met beide zorgboerderijen verloopt en
hoe de tevredenheid over de werkzaamheden is. Dit gesprek heeft geleid tot het afstoten van een deel
van de zoogkoeien en deze te vervangen door oud Hollandse rassen.

inspraakmoment 1 cliënten.

Geplande uitvoerdatum: 04-03-2019

Actie afgerond op: 15-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: Dit gesprek was met de groep volwassenen en werd ook de uitkomst van Vanzelfsprekend met de
groep doorgenomen.



Jaarverslag 1723/De Landman 02-06-2020, 13:32

Pagina 24 van 32

Bezoek Hoenderdahl of Vlindertuin

Geplande uitvoerdatum: 27-08-2019

Actie afgerond op: 23-10-2019  (Afgerond)

Toelichting: Dit gebeurt in de logeerweek. Dus werd het oktober in plaats van augustus. Op woensdag 23 oktober
hadden wij een ontzettend leuke dag in Hoenderdaal.

logeerweek

Geplande uitvoerdatum: 25-08-2019

Actie afgerond op: 27-10-2019  (Afgerond)

Toelichting: De logeerweek is van 25 tot en met 30 augustus. Deze week kon door de verbouwing niet doorgaan.
Met instemming van alle ouders èn kinderen is er voor gekozen omdat logeerweek van 22 t/m 27
oktober ( herfstvakantie ) te laten vallen. Het was weer super gezellig en volgend jaar houden wij de
logeerweek weer in de zomervakantie.

Actualisatie kwaliteitsysteem

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2019

Actie afgerond op: 04-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: Vandaag zijn wij begonnen met het bijwerken van ons kwaliteitssysteem. Deze week zal dit klaar zijn.

planning van de nieuwe plannen omtrent verbouwing

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2019

Actie afgerond op: 04-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: De verbouwing van de logeerboerderij op Middelie 22 is nagenoeg klaar. Nog een keer zal het
logeerweekend vanuit het voorhuis worden gedaan, daarna zal ook het verbouwde achterhuis geheel
klaar zijn voor gebruik.

Starten met het ECD

Geplande uitvoerdatum: 17-05-2019

Actie afgerond op: 04-11-2019  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: Voor nu hebben wij deze actie op 'niet meer van toepassing gezet omdat het voor ons onduidelijk is
wanneer onze boerderij kan starten. De inwerkperiode van de eerste en tweede groep duurt langer dan
verwacht. Wij wachten bericht van Landzijde af. Wij zijn daar ook inmiddels mee gestart!

starten met buitengewoon leren

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2019

Actie afgerond op: 04-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: We zijn hier inmiddels al mee begonnen! Twee deelnemers zijn op het niveau van cursussen volgen
gestart.
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Overeenkomsten afsluiten tussen landzijde en de zorgboerderij over ECD

Geplande uitvoerdatum: 16-05-2019

Actie afgerond op: 04-11-2019  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: Deze actie is nu voor even op 'niet meer van toepassing' gezet omdat de hele invoering van het ECD
door Landzijde naar voren is geschoven en onze boerderij nog niet gestart is met het ECD. Wij zijn hier
inmiddels wel mee begonnen in februari 2020

5.6.7.2 -> Hoe wordt er gecontroleerd of het noodplan bekend is bij de deelnemers?

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2019

Actie afgerond op: 12-10-2019  (Afgerond)

Toelichting: Dit bespreken wij 2x per jaar en dit gaan wij doen op 1 mei en 12 oktober. het is gelijk gedaan met de
ontruimingsoefening.

5.6.8 -> Hoe vaak, op welke manier en door wie wordt een ontruiming geoefend?

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2019

Actie afgerond op: 25-10-2019  (Afgerond)

Toelichting: 2 maal per jaar bespreken wij met elkaar wat te doen bij een noodsituatie. En laat ik zien waar de
vluchtplaats is. Onze boerderij heeft vele uitgangen met deuren die van binnen uit altijd open kunnen.
Dit op aanraden van de brandweer die een controle kwam houden. In 2019 hebben wij dit eigenlijk voor
het eerst ook met de logeerkinderen gedaan. DE boerderij is verbouwd en iedereen slaapt nu op een
andere plek dan voorheen. Eerdere jaren stelden wij het ontruimen bij de kinderen niet zo centraal aan
de orde omdat er twee kinderen zijn die erg angstig zijn en hierdoor problemen bij het slapen zouden
krijgen of verergeren. bij de dagbestedingsgroep is dit twee maal per jaar een onderdeel dat terugkeert
en doorgesproken wordt.

clientenraadvergaderingen van landzijde agenderen

Geplande uitvoerdatum: 11-03-2019

Actie afgerond op: 18-01-2019  (Afgerond)

Toelichting: De data voor de vergaderingen van de CR zijn aan iedereen die aanwezig was doorgegeven.

EHBO doos checken

Geplande uitvoerdatum: 10-04-2019

Actie afgerond op: 21-05-2019  (Afgerond)

Toelichting: De EHBO doos was eenvoudig te checken omdat deze nog nieuw en onaangebroken was.

Aanschaf twee laptoppen voor cursusdoeleinden.

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2019

Actie afgerond op: 20-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: Na aanschaf zijn twee deelnemers actief gestart met hun gekozen cursussen. Een deelnemer is
gestart met leesoefeningen en met zijn theorie voor het tractor rijbewijs. Een andere deelnemers met
een cursus over het trainen van paarden.
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2018 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2019

Actie afgerond op: 30-05-2019  (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2018 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: 01-03-2019  (Afgerond)

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2018

Actie afgerond op: 28-02-2019  (Afgerond)

Aanpassen Meldcode Huiselijk geweld en kindermishandeling, Zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien nr. 09 d.d. 28-11-2018

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2019

Actie afgerond op: 01-01-2019  (Afgerond)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2019

Actie afgerond op: 23-01-2019  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank) Audit

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Toelichting: Meneer Jan Koenders heeft ons op 8 december bezocht en op een twee kleine dingen na is alles weer
oké bevonden.

inspraakmoment 1 cliënten.

Geplande uitvoerdatum: 14-03-2020
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aanschaf nieuwe spellen

Geplande uitvoerdatum: 20-03-2020

Actualiseer de RI&E zodra de nieuwe verblijfsruimte achter het huis af is.

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2020

Inspraakmoment nummer 2

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2020

Vanzelfsprekend invullen

Geplande uitvoerdatum: 24-05-2020

Inspraakmoment nummer 3

Geplande uitvoerdatum: 17-07-2020

Aanpassen 'Klachtenreglement cliënten zorgboerderijen' en publiceren op zorgboeren.nl, zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 23.

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2020

Controle Zoonoze

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2020

controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 15-09-2020

5.6.7.2 -> Hoe wordt er gecontroleerd of het noodplan bekend is bij de deelnemers?

Geplande uitvoerdatum: 19-09-2020

Actualisering RI&E

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2020

BHV en reanimatie cursus

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2020
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5.6.8 -> Hoe vaak, op welke manier en door wie wordt een ontruiming geoefend?

Geplande uitvoerdatum: 14-11-2020

Actualisatie kwaliteitsysteem

Geplande uitvoerdatum: 15-11-2020

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 16-11-2020

Ontruimingsoefening 2

Geplande uitvoerdatum: 20-11-2020

Inspraakmoment nummer 4

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2020

Neem zodra Laura zelf eindverantwoordelijk is voor de begeleiding van ouderen, contact op met het kwaliteitsbureau.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Voor het volgende jaarverslag: probeer het jaarverslag meer te schrijven vanuit een helicopterview, zie ook mijn toelichting in de
beoordelingsmail van jv 2019.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Zorg ervoor dat bij de volgende audit de RI&E maximaal een half jaar oud is.

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2022

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 04-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020
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De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 14-12-2019, 09:00 uur. Om de audit e�ciënt te laten verlopen vragen wij u
deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Praktijktoets

Geplande uitvoerdatum: 14-12-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 04-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Vink bij 1.1.3 in de werkbeschrijving ook zzp'ers aan. Dan komen er verderop in de werkbeschrijving nog een aantal vragen waar invulling
aan gegeven moet worden.

Geplande uitvoerdatum: 23-12-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 23-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 29-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Stel voor Laura een zzp-overeenkomst op

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Zorg ervoor dat er een overeenkomst tussen Landzijde en de eenmanszaak van Tarik wordt opgesteld.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 08-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Stem met Landzijde en het kwaliteitsbureau af op welke wijze Laura uiteindelijk als eindverantwoordelijke voor de dagbesteding bij
beide organisaties aangediend te zijn.

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: Dit ligt nu bij Landzijde en is ook doorgestuurd naar het kwaliteitsbureau.

Voer met de jongeren een tevredenheidsonderzoek uit met behulp van een vragenlijst

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 16-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Schrijf uw jaarverslag over 2019 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020



Jaarverslag 1723/De Landman 02-06-2020, 13:32

Pagina 30 van 32

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 20-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 08-04-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: De werkbeschrijving is aangevuld.

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2019 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 06-05-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 02-05-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Wij bezoeken alle netwerkavonden van Landzijde weer dit jaar.

We gaan de ouders inschakelen om Vanzelfsprekend samen met hun kind in te vullen.

Ook zullen we de volwassen cliënten weer stimuleren om Vanzelfsprekend in te vullen. Hier in gaat Laura ook  een rol in spelen.

We gaan de verbouwing verder af maken. De schuur verder optimaliseren.

En alle acties die elk jaar terug komen weer doen.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Wij blijven op deze manier zorg bieden. Dit bevalt goed, iedereen voelt zich hierin thuis.

Ik ben heel regelmatig op de boerderij bij de volwassen cliënten maar Laura Konijn is er elke dag en haalt en brengt de cliënten. Zij heeft in
feite de verantwoordelijkheid maar Diane is eindverantwoordelijke. Ik spreek de cliënten elke dag en hou zo goed de vinger aan de pols.

De logeer weekenden blijven wij allemaal in familieverband doen. Dit bevalt prima!

We willen niet groter groeien om zo de kwaliteit voor kinderen en volwassenen te waarborgen. Veel persoonlijke aandacht vinden wij fijn.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Voor komend jaar hebben wij als doelstelling de boerderij en de schuur te optimaliseren. Afmaken van kleine werkzaamheden die nog
moeten gebeuren na de verbouwing.

Genieten van het enthousiasme van de cliënten en de logeerkinderen en hun de nodige persoonlijke aandacht geven. We willen daarom niet
verder groeien!

Wij bieden genoeg gevarieerde activiteiten, vaak seizoensgebonden aan de volwassenen. Voor de kinderen zijn er ook genoeg activiteiten te
doen. Op onze zorgboerderij heeft iedereen een eigen plekje en mogen ze zijn wie ze zijn. 

Diane en Jaap  gaan genieten van iets meer vrije tijd maar gaat ook lekker door met het helpen en samenwerken met cliënten. Gewoon omdat
het zo leuk is!

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Hier is verder geen plan van aanpak voor nodig. Het afmaken van de schuur en de kleine dingen die nog afgemaakt moeten worden van de
verbouwing is gewoon privé. Wat het bieden van zorg betreft is alles klaar!

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.


