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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Power to Get Up

Registratienummer: 1839

Julianaweg 16a, 4725 SH Wouwse Plantage

Rechtsvorm Vennootschap onder �rma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 67526136

Website: http://www.powertogetup.nl

Locatiegegevens

Power to Get Up

Registratienummer: 1839

Julianaweg 16A, 4725 SH Wouwse Plantage

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: ZLTO

http://www.powertogetup.nl/


Jaarverslag 1839/Power to Get Up 24-04-2021, 11:03

Pagina 4 van 36

1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Ja, Voorwoord toevoegen
Ja, Zorgboerderij in beeld toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er ingehuurde medewerkers (bijv. ZZP-ers)
Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van ongevallen en bijna ongevallen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen over de zorglandbouw?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Nee

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Wat een bijzonder jaar. Ik heb niet alleen een tijdje op mijn stoel gezeten voor ik begon, nee ik heb het zelfs uitgesteld. Hoe moet ik dit
jaar gaan verwoorden? In 2019 zijn we verhuisd naar een enorme verbouwing. 2020 was het jaar van Covid-19 waarin we van alles hebben
meegemaakt. Er kwam een enorme druk op ons te staan. Hoe konden we alle deelnemers zo goed mogelijk blijven begeleidden en
ondersteunen. 

Ik ben ontzettend trots op ons team waar we elke dag met enthousiasme alles uit de kast deden halen om naar oplossingen te zoeken.
Hier zijn super leuke activiteiten uit gekomen die wij zelfs in 2021 gaan doorzetten.

Ook is de samenwerking met onze netwerkpartners en scholen zijn nog verder vergroot. We hebben veel contact gehad en hebben
heel goed samengewerkt om te zorgen dat alles goed verliep. Dank je we!!!!!

We zijn ook dit jaar gegroeid in het aantal deelnemers. Zelfs met de lockdown kregen wij aanmeldingen. Ondanks de groei willen wij de
kwaliteit en de persoonlijke benadering naar de deelnemers blijven waarborgen. We hebben de kwaliteit van de zorg dan ook naar ene
hoger level getild afgelopen jaar door oa methodieken te implementeren en om ook meer trainingen, cursussen en therapieën aan te
beiden. 

We willen iedereen bedanken die afgelopen jaar met ons zo hard hebben gewerkt.

Ik hoop dat jullie met veel plezier het jaarverslag lezen!

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Op een mooie unieke locatie aan de rand van Wouwse Plantage, ligt onze Zorgboerderij Power to Get Up. Onze miniatuurpaardjes en de
grote paarden vormen samen het hart van onze zorgboerderij. Daarnaast hebben wij ook nog tal van andere bijzondere dieren zoals:
microvarkentjes, konijnen, cavia’s, hamsters, kameel, chinchilla’s en poesjes. Al onze dieren zijn samen met de deelnemers het stralende
middelpunt van onze zorgboerderij. Dit alles gebeurt in een rustige en veilige omgeving.
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Afbeelding 1

Afbeelding 2
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Afbeelding 3

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de �nanciering en de
kwaliteitseisen.

Jaarverslag 2020

Financieel:

Power to Get Up is een gezond bedrijf, waardoor afgelopen jaar een �nanciële groei van toepassing was.

In 2019 zijn er grote investeringen gedaan om het bedrijf op een andere, betere locatie verder op te kunnen bouwen. In 2020 is er ook nog
geïnvesteerd om de locatie te optimaliseren. 
Om zorg te kunnen blijven leveren en daarbij de maatregelen omtrent Covid-19 in acht te nemen waren ook een aantal investeringen
noodzakelijk. 
 

Nieuwe collega's:

Aan het eind van 2020 zijn er twee collega’s aangenomen om het team te komen versterken. Een orthopedagoge en een sociaal
pedagogische medewerkster. Beiden hebben een SKJ registratie. Daarbij is er een samenwerking gestart met één collega die door ons
als ZZP’er wordt ingehuurd. 
Wij hebben van twee collega’s afscheid genomen. 

In 2021 wordt gezocht naar een leuke collega die Tamara kan ondersteunen in haar management taken. Hiervoor zal een vacature worden
geplaatst. 
 

Begeleiding:

In 2020 is op veel vlakken van het bedrijf een groei geweest. Zowel het aantal deelnemers op de boerderij, als de ambulante begeleiding is
groter geworden. Daarbij worden er meer trainingen gegeven en heeft het gedeelte rond de paarden coaching/therapie een doorstart
gemaakt met één van de nieuwe collega’s. 

De eerste Rots en Water training voor kinderen is afgerond in december. Begin januari start Power Fit met een groep kinderen en er zal in
de loop van 2021 nogmaals een Rots en Water training starten. Ook de volwassenen zullen komend jaar de kans krijgen mee te doen aan
een Rots en Water traject. 

Naast de begeleiding voor de deelnemers hebben we ook een hoop stagiaires kunnen ondersteunen en begeleiden dit jaar. Allemaal met
een andere opleiding, zowel op MBO- als HBO niveau. Deze lieten stuk voor stuk persoonlijke groei zien. 

Keurmerken:

Naast het Zoönose keurmerk en “kwaliteit laat je zien” van de federatie landbouw & zorg, hebben we in 2020 een aantal andere
keurmerken behaald.

Zo zijn we heel trots op ons KWP “kwaliteit welzijn paard” keurmerk. Deze hebben wij, als eerste zorgboerderij, met een plus behaald, dat
betekent dat we op alle punten extra hoog hebben gescoord.

Ook het keurmerk van IKB Nederland is in 2020 behaald, wederom als eerste zorgboerderij. Een mooie bevestiging van de hoogstaande
kwaliteit waarmee wij dagelijks voor onze dieren zorgen.  
 

Brandveiligheid en RI&E.
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Zoals elk jaar worden ons brandblussers en EHBO koffers nagekeken, getoetst en goedgekeurd.

Ook het RI&E van Stigas vullen wij elk jaar opnieuw in zodat we altijd up-to-date zijn. Stigas helpt ondernemers  en werknemers om
gezond, veilig en duurzaam te werken. Structurele aandacht voor duurzame inzetbaarheid en voorkomt niet alleen ziekteverzuim en
arbeidsongeschiktheid, maar zorgt ook voor een hogere productiviteit en een betere positie op de arbeidsmarkt. 
 

ONS Cliëntenprogramma:

We zijn blij dat we met het cliënten systeem werken van ONS. We hebben alles gedigitaliseerd volgende de AVG wet. Alle benodigde
gegevens staan zo overzichtelijk bij elkaar in een veilige digitale omgeving. 
 

GGD inspectie, en verschillende audits:

Wij hebben verschillende audits gehad voor onder andere KWP en IKB Nederland, hierna mochten wij van beide genoemde partijen hun
keurmerk ontvangen. 

Ook hebben wij een controle/inspectie gehad van de GGD Brabantse Wal. Wij hebben mooie woorden ontvangen van de inspecteurs zoals
" Wat een eer om deze mooie en bijzondere locatie te mogen bezoeken." Maar ook "Je mag trots zijn op hoe goed jullie je bedrijfsvoering
op orde hebben.” Hier doen we het natuurlijk allemaal voor!

Wij hebben van de Stichting Samenwerkende Zorgboeren dan ook mooie bloemen gekregen voor dit mooie resultaat. Dank je wel SZZ.
 

Samen in de Regio & maatschappelijke activiteiten:

Ook in 2020 hebben wij fanatiek meegedaan met verschillende maatschappelijke activiteiten. Zo hebben wij elke maand geholpen met
een groepje deelnemers bij het Hertenkamp van de gemeente Bergen op Zoom. 
Daarnaast hebben wij het circus geholpen met de verzorging van de dieren. Door de Covid-19 maatregelen konden zij geen voorstellingen
geven en dus geen inkomsten genereren. Om de �nanciën toch rond te krijgen, waren zij genoodzaakt een baan te zoeken buiten het
circus. Dit betekende minder tijd en minder reserves voor zorg van de dieren. Wij hebben ze hierbij geholpen.

Met " samen in de regio" hebben wij mooie maatschappelijke activiteiten opgestart. Wij hebben tijdens de eerste Covid-19 Lock down
maaltijden bezorgd bij al onze deelnemers. Daarbij hebben wij desinfecterende handgels ontvangen voor onze dispensers en sluitingen
voor mondkapjes. 
 

Sponsoring:

In 2020 hebben wij een heel mooi sponsor bedrag ontvangen van de Van leeuwen Groep. Wij zijn hen enorm dankbaar! Wij hebben
hierdoor een aantal wensen van de deelnemers uit kunnen laten komen, zoals een ko�emachine, grote tv in de kantine, hindernis
materiaal en 2 hele lieve tamme micro varkentjes. 

Wij zijn Eco Point ook ontzettend dankbaar voor hun sponsoring. Wij hebben voor een heel jaar aan schoonmaak middelen en handgels
gehad die wij gebruiken om een veilige omgeving te kunnen behouden in verband met Covid-19.
 

Samenwerkingspartners:

Wij hebben het afgelopen jaar onze samenwerkingsband verder vergroot. Door de Covid-19 hebben we erg veel contacten gehad en hebben
we snelle korte lijnen. 
Samen met de partners hebben we er voor kunnen zorgen dat het met alle deelnemers goed is gegaan. Ook de jeugdprofessionals, WMO
consulenten en scholen zijn we dankbaar voor hun inzet en �jne samenwerking. Op onze website hebben wij een aantal
samenwerkingspartners benoemd. 
 

Wenspot:

       Wij hebben zoals andere jaren ook in 2020 een wenspot gemaakt. Alle deelnemers mochten een wens in deze pot doen voor iemand
anders, iemand die ze met deze wens in het zonnetje wilde zetten. Wij hebben er in de kerstvakantie 4 wensen uit getrokken en gaan deze
in januari 2021 uit laten komen. Ik kan nu nog niet verklappen wat de wensen zijn geweest. Dit lezen jullie in het jaarverslag van 2021.
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Social media:

Het gebruik van Social Media is in 2020 sterk gegroeid. Vooral gedurende de eerste Lock down hebben wij optimaal gebruik gemaakt van
de connectie op afstand die Social Media kon bieden. 

We hebben Instagram toen gebruikt voor dagelijkse updates over de diertjes en voor live-uitzendingen waarin alle deelnemers mee konden
praten en vragen konden stellen. Hier deden heel veel deelnemers actief aan mee. 

Ook werd er een YouTube kanaal opgericht genaamd ‘PowerPraatTV’. Hier werd gedurende de Lock down een journaal op geplaatst met
alle laatste nieuwtjes over de boerderij. 

Op al deze content werd ontzettend positief en dankbaar gereageerd, dit heeft de lastige periode waarin ze niet mochten komen voor veel
deelnemers toch nog draaglijk gemaakt. Tegenwoordig wordt vooral Instagram gebruikt om foto’s, nieuwtjes en activiteiten op te delen.
Dit wordt ook op Facebook geplaatst. 
 

Nieuwe dieren:

Buiten het feit dat 2020 vooral in het teken stond van Covid-19 heeft één heel bijzonder dier dit moeilijke jaar een stuk leuker gemaakt,
Shakira! Deze vrolijke, jonge kameel heeft de harten van het team en de deelnemers gestolen. Ze is gek op aandacht en vindt spelen ook
heel leuk. Er zijn al veel mensen langs gekomen om kennis met haar te maken. Tijdens de eerste Lock down kon iedereen met de auto
langs komen om haar te zien. 

Iets later dan Shakira is Ollie bij ons komen wonen, een heel lief ezeltje dat van de ezelopvang kwam. Ollie is echt een dotje en slaapt in
de stal naast Shakira. Ze wordt vaak gepoest, geknuffeld en mag mee op wandelingen of picknicks. 

Later vroeg de ezelopvang of we misschien plaats hadden voor nog een ezeltje, hier hebben we geen moment over getwijfeld en zo kreeg
Igor een plekje bij ons. Igor en Ollie kwamen samen en zijn vanaf dat moment dikke vrienden. Igor mag ook mee met het wandelen en
wordt net als Ollie, vaak gepoetst en geknuffeld. 

Omdat er op de nieuwe locatie een perfect plekje voor hen vrij was en het verblijf eindelijk afgemaakt kon worden is er dit jaar een grote
droom in vervulling gegaan. Nu springen er twee vrolijke wallaby’s bij ons op de boerderij rond. Skippy en Jumper, ze moesten even wennen
maar horen ondertussen al echt bij de dierenfamilie. 

Een van de wensen van de deelnemers over wat we met het mooie sponsorbedrag van de van Leeuwengroep moesten gaan doen, was dat
er nieuwe diertjes moesten komen. En zo hebben we, op de valreep van 2020, nog twee hele knappe micro varkentjes opgehaald. Broer en
zus, piepjong maar o zo lief en nieuwsgierig. Ze worden iedere dag geknuffeld en mogen ’s avonds mee met Tamara tijdens het voeren en
in de kantine. Ze zijn genoemd naar diegenen die hun komst mogelijk hebben gemaakt, Martin en Nancy. 

Omdat de eigenaren van Cookie graag nog een veulentje van haar wilden en haar daarom terug naar huis hebben gehaald, zijn wij op zoek
gegaan naar een nieuw paardje waar mee geknuffeld, getut en gereden kon worden. Na een aantal maanden zoeken kwamen we bij Beauty
en we waren opslag verliefd. De knappe KWPN’er werd de week daarop naar ons gebracht en ze heeft nu al heel wat hartjes gestolen van
de deelnemers.
 

Nieuwe locatie:

In 2020 is opnieuw geïnvesteerd in de nieuwe locatie.

Zo zijn de buitenbak en de paddocks aangelegd. Deze waren in de winter ontzettend �jn, zo konden de grotere paarden ondanks het
slechte, natte weer toch even hun benen strekken en een frisse neus halen. 

Het wallaby verblijf is afgemaakt. De nieuwe bewoners hebben er vrijwel direct hun intrek in genomen en springen ondertussen al geruime
tijd vrolijk rond. 

Er is een DoJo gerealiseerd in de loods zodat daar de Rots en Water, Power Fit, Yoga, Weerbaarheid, Boks en Mindfulness trainingen
gegeven kunnen worden. Het is ontzettend �jn om dit allemaal op hetzelfde terrein te kunnen doen, zodat we optimaal gebruik van de tijd
en ruimte maken. 

In het appartement is een tweede kantine gerealiseerd zodat we twee groepen kunnen maken en daardoor op anderhalve meter afstand
kunnen blijven van elkaar. Een bijkomend voordeel hiervan is dat er meer rust is omdat we niet te dicht op elkaar hoeven te zitten. 
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Er zijn ook bewakingscamera’s opgehangen in de stallen, het terrein en in de kantine. Zo is de boerderij nóg veiliger geworden. Er hangen
borden waarop aangegeven wordt dat er camerabewaking aanwezig is. 

Wet zorg en dwang:

Wet zorg en Dwang niet van toepassing op de zorgboerderij. Mocht dit wel van toepassing zijn dan hebben wij wel een vertrouwenspersoon
voor de WZD: Gijs van de Bos van de organisatie LSR. De vertrouwenspersoon van zorgbelang is hiervan ook op de hoogte gebracht. 

 

Workshops en activiteiten:

Hierbij werd dit jaar onze creativiteit en vindingrijkheid wel op de proef gesteld. Waar we normaal regelmatig activiteiten buiten onze
locatie konden doen was dat dit jaar onmogelijk in verband met Covid-19 en de daarbij behorende maatregelen. 

Alles werd uit de kast getrokken, de keuken is optimaal gebruikt voor workshops als Tammie-milkshakes, Kooklessen, Heel Power Bakt,
High Tea’s. Noem maar op!

Daarnaast hadden we ook creatieve workshops, spel en sport activiteiten. Er zijn �lmmiddagen georganiseerd, mountainbike routes
uitgezet, talenten ontdekt tijdens ‘Power’s Got Talent’ en er is zelfs een lasergame op locatie geweest. 

Er kwamen regelmatig leerzame workshops voorbij, zoals weerbaarheidstrainingen, leren nee-zeggen, omgang met social media,
informatie over voeding, het kwaliteitenspel, etc. 

Al met al hebben we het voor elkaar gekregen toch iedere middag een andere workshop voor de deelnemers neer te zetten. En dan hebben
we het nog niet eens gehad over alle paarden en dieren activiteiten die er ook dagelijks waren! Dit is al een prestatie van het team, samen
met de creatieve ideeën van de deelnemers, op zich! 
 

Covid-19:

En dan natuurlijk Covid-19, een onmogelijk te vergeten onderwerp dit jaar. Over Covid-19 is een volledig, op zich staand jaarverslag te
maken, zoveel kan ik hier over vertellen. 
In het kort: We hebben een plan van aanpak gemaakt en een crisis team opgesteld. Tijdens de eerste Lock down heeft het crisisteam de
deelnemers besproken waarvan wij dachten dat we die in de gaten moesten houden. We hebben veel overleggen gehad met school, CJG,
WMO en onze samenwerkingspartners. 

Om de zorg toch te waarborgen hebben we met man en macht iedereen regelmatig gebeld en via videobellen gesproken, Ze hebben
huiswerkopdrachten gekregen, doe-boekjes, de  smoelenboek opdracht, nieuwsjournalen gemaakt op de boerderij en uitgezonden, er zijn
maaltijden rondgebracht, een �lm gemaakt en we hebben dagelijks live uitzendingen uitgezonden. Daarbij ging de zorg voor de dieren
natuurlijk ook gewoon nog door. Ondertussen zijn er op de boerderij aanpassingen gedaan om aan alle maatregelen te voldoen als de
boerderij terug open zou mogen. 

Het team heeft keihard gewerkt om dit allemaal te realiseren. Daarbij hebben wij ook gezorgd dat er een aantal collega’s thuis konden
werken om de anderhalve meter afstand te kunnen bewaren. Dit wisselden we af. Gelukkig hoefde we niet te sluiten tijdens de eerste
Lock down. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Plan van aanpak Corona 

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij" zijn beschreven.
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Het was een enorm druk jaar met verbouwingen, audits, inspecties en Covid-19.

Wij zijn erg tevreden over hoe wij de deelnemers hebben kunnen begeleiden maar ook hoe hard het team heeft gewerkt om dit te
realiseren. 

Denken in oplossingen is wel weer het motto geweest van 2020. Ook Creatief denken is erg belangrijk geweest. 

De doelen die wij hadden opgesteld voor 2020 waren:

1. Maatschappelijke activiteiten opstarten bij goede doelen. Wij zijn hier mee gestart in 2020 zoals maaltijden bezorgen samen met
"samen in de regio". Helaas konden de buiten activiteiten geen doorgang vinden door de corona.
2. Meer advies geven op gewicht, voeding en lichamelijk inspanning. Dit hebben wij opgepakt tijdens de activiteiten en komen in 2021
terug tijdens de thema maanden.
3. Buitenbak en paddocks realiseren in de zomer. Is gerealiseerd.
4. Schuur/loods potdeksel of verven aan de buitenkant. Is gerealiseerd.
5. Looppad naar de weide is verhard maar er moeten nog houtsnippers op. Gerealiseerd

6. Inzamelen geld speeltuin. Gerealiseerd middels een crowdfunding.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

We zijn 2020 gestart met 88 deelnemers.

Aan het eind van 2020 zijn er in totaal 106

10 deelnemers zijn uitgestroomd:

7 jeugdzorg (uitstroom, verhuizing. Bij 2 kinderen was het niet passend)
3 WMO 

Instroom 28

19 Jeugdwet
7 WMO
2 WLZ

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

We zijn in 2020 weer gegroeid zoals de afgelopen jaren.

Er zijn een aantal deelnemers uitgestroomd omdat de doelen zijn behaald of omdat er andere hulp nodig was. 

We beginnen altijd met een intake en daarop volgt de rondleiding en een proefmiddag om de deelnemers te kunnen observeren. Zo
kunnen we kijken of wij de juiste zorgverlener zijn en in welke groep de deelnemer het beste past. Als we zien dat het niet passend is
maken wij een observatie verslag en geven wij advies over een eventuele doorverwijzing. Samen gaan we dan kijken welke andere
zorgverlener passender is. Dit doen we net als andere jaren omdat we dit �jn vinden werken. 

Tijdens de corona periode hebben we dit zoveel mogelijk door laten gaan. Alleen tijdens de lockdown hebben we geen intakes ingepland.
Wanneer er sprake was van crisis hebben we dit gedaan via videobellen (Teams).

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

We zijn gestart met 10 medewerkers en 2 vrijwilligers.
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Er zijn 2 nieuwe collega's gestart en we hebben afscheid genomen van 2 collega's.

Ook is er een ZZP'er gestart. 

We hebben nu 4 SKJ gekwali�ceerde collega's in het team. 

Verder hebben we 1 nieuwe vacature geplaatst voor 2021.

We hebben functioneringsgesprekken gevoerd met alle medewerkers.  Hieruit zijn geen actiepunten gekomen. 

1 keer per kwartaal hebben we een groot team overleg.

1 keer per kwartaal hebben we intervisie

1 keer per maand hebben we een clienten overleg

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

We hebben 8 stagiaires gehad in 2020.

3 HBO SPH / Social work of Pedagogiek
2 MBO Social work
1 MBO Dierenhouderij
1 MBO Paraveterinair 
1 MBO Entree opleiding

Wij hebben minimaal 1 evaluatie gesprek gehouden en meerdere tussenbeoordelingen met de stagiaires. Vaak was dit met de docent die
dan via Teams had aangesloten. Ook hebben wij 1 keer zelf een examen afgenomen. Wij merken dat de stagiaires vaak verder
ontwikkelen naar aanleiding van onze feedback. 

De stagiaires doen ondersteundende taken uitvoeren. De stagiaires van HBO Social Work / SPH helpen ook mee met het rapporteren en
het organiseren van de activiteiten. Afhankelijk van het niveau en leerjaar. Altijd onder begeleiding van de stage begeleider mogen ze ook
gaan oefenen met zorgplannen en evaluatieverslagen opstellen. 

De stagiaires van de MBO opleiding helpen mee met het organiseren en mogen meekijken in de administratieve taken zoals het
rapporteren. Ook mogen ze dit gaan oefenen samen met de stagebegeleider.

De stagiaires van de dierenverzorging/paard en paraveterinair helpen mee met de verzorging van de dieren. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Wij hebben een team van 2 vaste vrijwilligers.

Ze komen 2 tot 2,5 dag per week.
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De vrijwilligers worden begeleid door Tamara en Bart. Wij doen elk jaar evaluatiegesprekken. Er is geen feedback uitzoeken of
actiepunten.

De vrijwilligers helpen mee met de verzorging van de dieren, halen de boodschappen en helpen ondersteunend mee met alle overige
taken. 

De vrijwilligers komen 4 keer per jaar naar de team vergadering.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Wij hebben een enthousiast team met Collega's, Stagiaires en vrijwilligers.

Doordat het voor het management het erg druk heeft hebben we een vacature geplaatst voor een collega die ons gaat helpen in 2021.

Wij hebben 4 SKJ gekwali�ceerde professionals in het team en 1 orthopedagoog 

Alle medewerkers zijn gediplomeerd HBO of MBO. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Opmerking: Door Covid-19 hebben wij niet aan alle opleidings doelen kunnen behalen. Op dat moment waren er andere prioriteiten die
belangrijk waren. Wel hebben we as het mogelijk was zoveel mogelijk webinairs gevolgd en trainingen online.

Het afgelopen jaar hadden we de volgende opleidingsdoelen:

Tamara: BHV, Geef me de 5, EVC traject. (Behaald, EVC traject 1e training gehad)

Bart: BHV, Voeding en Gewicht (behaald)

R: Geef me de 5, ONS (gestart, Geef me de 5 nog niet afgerond)

L: BHV, Verdieping paard.ONS (behaald)

A: opleiding MBO Social work 3e jaar, ONS, AVG (behaald)

C:Afronden Social Work, BHV (nog 1 jaar afronden, BHV behaald)

R: Hechtingsproblematiek, Pedagogiek (uit dienst)

M: BHV, Management training (Uit dienst)

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

4 keer per jaar hebben we een intervisie gehouden waarbij de SKJ gekwali�ceerde collega aan hebben deelgenomen. 

De opleidingsdoelen zijn bijna allemaal behaald. Sommige medewerker moeten nog een jaar afronden op school. 

Het EVC traject van Tamara is gestart. De eerste 2 trainingen zijn geweest. De portfolio moet gemaakt worden.

Buiten de opleidingsdoelen hebben wij nog meer trainingen en webinairs gevolgd,

Tamara en Bart hebben de training Klacht en tuchtrecht gevolg en de verdieping training. Deze was verplicht voor de SKJ. 

Tamara heeft zich verder verdiept in het systemisch coachen door het volgen van webinairs van Ruud Knapen. 
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

De opleidingsdoelen voor komend jaar:

Alle collega gaan een training rapporteren volgen en smart doelen opstellen verdieping.

Verder:

Tamara: BHV, EVC tracject, Webinars de Viersprong Kids@risk

Bart: BHV, Power �t verdieping

R: Geef me de 5,

L: BHV, Pedagogiek opleiding starten 

A: MBO social work afronden

C: afronden Social work HBO, BHV

A: ONS, Webinair ABAB 

R: HBO Pedagogiek

J: BHV, ONS

E: ONS, Klacht en tuchtrecht SKJ en verdieping

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

Wij hebben onze opleidingsdoelen bijna behaald. Sommige moeten hun laatste jaar nu gaan afronden.

We bespreken met alle medewerkers waar ze zich in willen verdiepen en wat nodig is. We moeten nog steeds in de gaten houden dat de
werkdruk niet wordt verhoogd. Zeker nu met Covid-19 en er soms medewerkers uitvallen in verband met een quarantaine. 

Ook ligt de werkdruk bij Tamara erg hoog in verband met de management taken waardoor haar portfolio uitgelaten is voor haar EVC
traject.

De meeste namen hebben wij verwijderd in verband met de AVG wet.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer
de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken
zijn verlopen.

Wij houden elk jaar evaluatie gesprekken met de deelnemers en betrokkenen. Met al onze deelnemers hebben wij afgelopen jaar
minimaal 1 keer een evaluatie gesprek gehouden. Wij hebben dit zoveel mogelijk gedaan via videobellen (teams). Dit wordt gemaakt in
ONS en wordt ondertekend door de deelnemer en of ouders/verzorgers.

De onderwerpen die aan bod komen tijdens het evaluatie gesprek kan je terug vinden in het format in de bijlage van vorig jaar. Onze
deelnemers en betrokkenen zijn erg tevreden over de begeleiding. Voor de deelnemers is het een mooi moment om te zien dat er doelen
zijn behaald en hij/zij vooruit komt. Wij stellen ook eventuele nieuwe doelen op. De gesprekken verlopen goed. wij komen nooit voor
verassingen te staan doordat wij wekelijks mondeling evalueren met de deelnemers en ouders/verzorgers. Ook hebben wij elke maand
een inloopspreekuur. Alles wordt gerapporteerd in ONS.

Het afgelopen jaar merkte wij dat er vaker problemen waren thuis tijdens de lockdown. Regelmatig hebben wij met school contact gehad
om te kijken naar oplossingen. Deze samenwerking verliep erg goed. Ook het contact met de jeugdprofessional verliep erg �jn waardoor
we snel konden schakelen.

Wij hebben aan alle doelen kunnen werken. Tijdens de lockdown hebben we dit op een aangepaste manier gedaan zoals oa videobellen,
ambulante begeleiding thuis (buiten), live uitzendingen via social media waarbij we in een groep activiteiten konden doen. Lessen en
informatie pakketten. Wij hebben alleen maar positieve reacties ontvangen op de manier hoe wij deze lockdown onze deelnemers zo goed
hebben kunnen begeleiden. 

Wij hebben een crisisteam en veiligheidsteam opgericht ook is er een plan van aanpak opgesteld ivm de corona. 

De volgende onderwerpen komen aan bod tijdens de evaluatie:

De doelen worden besproken. wat gaat er goed, wat is er behaald, wat zijn de nieuwe doelen.
De begeleiding: Wat gaat er goed en wat kan er beter.
Is de zorg voldoende of moeten we uitbreiden.
Wat vind je leuk op de boerderij en wat kan beter.
Eventuele vervolg acties of stappen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Uit de evaluatiegesprekken kunnen wij concluderen dat het erg goed gaat. Dit gaan we ook zo vasthouden. Het rapporteren en vastleggen
in ONS gaat steeds makkelijker.

Bij een groot aantal deelnemers hebben wij een paar keer per jaar een groot overleg. Dit is vaak met ouders, deelnemer, school, CJG en
alle hulpverleners die er bij betrokken zijn.Deze gesprekken worden ook gerapporteerd in het clientensysteem ONS. 
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Dit is in 2020 niet veranderd. In 2020 is dit juist opgeschaald. Het enige wat er veranderd is dat het via Teams is verlopen. Dit was voor
ons erg �jn omdat het heel veel tijd bespaard waardoor wij meerdere overleggen kunnen plannen op een dag. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Wij hebben sinds een paar jaar een ouder/clientenraad. De raad vergaderd 4 keer per jaar. Bart en of Tamara sluiten zoveel mogelijk aan.

Van alle vergaderingen is een verslag gemaakt. Deze zal ik plaatsen in de werkbeschrijving.

Tijdens Covid-19 hebben wij 2 keer de vergadering moeten uitstellen in maart en december 2020. Deze vind plaats in februari 2021
middels teams. 

Wel hebben wij bij belangrijk beslissen het advies gevraagd aan de ouderraad. 

Vergadering Juni: We hebben meerdere punten besproken.

Wanneer de opening is van de nieuwe lokatie: Tamara zal iedereen op de hoogte houden hiervan wanneer dit weer mogelijk is.
Er komt een nieuwe deelnemer in de Clienten/ouderraad
Vaker gezonde snacks in de pauze
Er komt na elke team vergadering een nieuwsbrief
Vaak is het erg lastig voor deelnemers om de enquête in te vullen. We hebben met de cliënten/ouderraad verschillende mogelijkheden
bespreken hoe we dit kunnen aanpakken.
Het vervoer van en naar de zorgboerderij wat de zorgboerderij moet regelen is een erge belasting en soms ook erg lastig of duur. De
Clienten/ouderraad gaat met ons meedenken hoe we dit beter kunnen oplossen.
Uitgelegd wat de regels zij ivm Covid-19 en de mondkapjes in de auto.
Clienten/ouderraad heeft aangegeven dat Tamara wel antwoorden mag geven maar mag geen besluiten nemen in de raad. Omdat
Tamara bij het management hoort.
Tamara heeft WMCZ uitgezocht en verteld hier meer over.
Vakanties en sluitingen besproken

Vergadering Juni:

opening nieuwe lokatie april/mei 2021 als dit mogelijk is
De clienten/ouderraad is erg tevreden over de opzet van de nieuwe nieuwsbrief.
Etentje clienten/ouderraad organiseren.
Vervoer problemen nogmaals besproken in deze vergadering. 
Uitleg gegeven over de thema avonden die we willen gaan organiseren.

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
notulen Juni 
notulen september 
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6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Het is erg jammer dat de 2 andere vergaderingen niet door konden gaan in verband met Covid-19.

Wel hebben we altijd advies kunnen vragen aan de cliënten/ouderraad zodra wij vragen hadden. Dit hebben wij gedaan bij code rood van de
KNMI in verband met de sneeuw en of het veilig was om naar de zorgboerderij te komen. Ook hebben we overleg gehad toen er meerdere
collega's ziek waren en getest moesten worden. Wij hebben toen ook overleg gehad met de GGD. 

Wij hebben hele korte lijntjes met de GGD gehad wanneer wij vragen hadden over de Corona. Dit hebben wij als erg prettig ervaren.

Van de vergaderingen is een verslag gemaakt en deze heb ik toegevoegd in de bijlage. De vergaderingen verlopen goed. 

Wij hebben met de clientenraad besproken hoe we de inspraakmiddag van de deelnemers vorm gaan geven. Er was wat
onduidelijkheid omdat de clienten/ouderraad dachten dat er maar 1 raad. Uitgelegd dat er ook maar 1 raad is maar dat we graag de
input van onze andere deelnemers graag willen meenemen. Dit omdat de drempel soms te hoog is om aan te sluiten bij de
clientenraad. 
De ouder/clientenraad hebben gevraagd of de nieuwsbrief frequenter rond gestuurd kan worden. Nu wordt dat gedaan 1 keer per
kwartaal. Dit hebben wij overlegd in het team van collega's. Wij proberen dit vaker te gaan doen. Wel is het belangrijk at we wel echt
nieuws hebben die we kunnen vermelden zodat het niet een standaard nieuwsbrief wordt die veel mensen niet meer lezen. 
We hebben overlegd met de ouder/clientenraad hoe we het vervoer zo goed mogelijk kunnen invullen. Dit is best een struikelblok voor
alle zorgboerderijen. Ze gaan navragen in hun netwerk of er vrijwilligers zijn die kunnen helpen. De volgende vergadering gaan we dit
uitgebreid bespreken.
De ouder/clientenraad is erg enthousiast over de informatieavond die wij willen gaan opstarten voor ouders in 2021.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

Wij doen elk jaar een tevredenheid meting via het programma vanzelfsprekend. De vragenlijst zijn gedurende het jaar ingezet bij de intake.
De evaluatie vragenlijst zijn in de zomermaanden verstuurd. Dit was precies na de Lockdown. We zijn dan ook erg benieuwd wat de
resultaten volgend jaar zijn:

In totaal zijn er 88 Enquettes ingevuld en zijn er 

De zorgboerderij heeft een algemeen cijfer gekregen van een 9,3
De begeleiding heeft het cijfer 9,1
De werkomgeving heeft het cijfer 9,1
De werkzaamheden heeft het cijfer 8,9

Wij hebben gemiddeld 25 a 30 keer het cijfer 10 gekregen! Hier zijn wij ontzettend trots op!!!

De volgende punten zijn oa beoordeeld:

Motieven
Begeleiding
Resultaten van de zorgboerderij
Werkomgeving
Tevredenheid
Werkzaamheden
Resultaat voor hen zelf
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Maatschappelijke effecten.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Rapportage Vanzelfsprekend 

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Met trots hebben we de resultaten bekeken. Wat hebben we een mooi resultaat! We willen deze lijn graag doorzetten al zal het moeilijk
worden om deze cijfers nog te verbeteren. 

Als we kijken naar hoe de uitslag van de deelnemers dan zien we:

Hoe wordt de boerderij beoordeeld: 9,3
Doe tevreden ben ik over mezelf op de boerderij 8,2
Hoe gaat de samenwerking met de bigelding 8,8
Wat vind ik van de andere deelnemers 7,9
Tevredenheid over de mogelijkheden om mee te doen in de samenleving 6,8. Hier zie je dat de meeste deelnemers nog moeite hebben
op dit punt.

Als we kijken naar de begeleiding dan zien we erg hoge cijfers. 

Het contact met de begeleiding 9,0
De begeleiding is er altijd voor mij 9,0
Ik voel me serieus genomen door de begeleiding 9,1
Er is voldoende deskundigheid op de boerderij 9,1

Verder zien wij dat iedereen wordt ontlast op de zorgboerderij. Dit heeft zelfs een score gekregen van 100 procent. Ook meer rust thuis,
meer aan jezelf toekomen en minder zorgen maken scoren hoog en meer dan 50 procent. 

Als we kijken naar de maatschappelijke effecten zien we dat er een aantal punten hoog score zoals:

Dankzij de boerderij wordt de verzorgende/ naast betrokkene minder belast.
Dankzij de boerderij heeft hij/zijn een groter sociaal netwerk
Het gaat beter op school
Minder zorg van instanties nodig dankzij de boerderij

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten
geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden
gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Er is op de boerderij 1 keer een melding geweest van een medisch probleem waarbij wij de ambulance moesten inschakelen. Dit medisch
probleem gaat over een epilepsie aanval die niet stopte en waarbij wij het protocol er moesten pakken. 

Wij hebben in het clientensysteem een protocol voor deze deelnemer. Hierdoor konden wij precies zien wat wij moesten doen en wanneer.
In dit protocol stond duidelijk dat we bij bepaalde signalen 112 moeten bellen en ook wat we moeten zeggen tegen de telefoniste en de
ambulance.  

Tijdens dit vooral zijn er 2 BHV bij de deelnemer gebleven en hebben. De andere begeleiding is door gegaan met de activiteit op een
andere plaats met de andere deelnemers en gerustgesteld.

Verder hebben wij direct dezelfde dag het RI&E ingevuld in het clientensysteem. In de avond is er contact geweest met de deelnemer door
de begeleiding.

Wij hebben hiervan geleerd dat het erg belangrijk is om dit soort protocol in ons clientensyteem te hebben. Ook hebben we met het team
deze gebeurtenis geëvalueerd. 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.
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Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Wij hebben goed gehandeld volgens het protocol die wij in ons bezit hadden in het clientensysteem. Ook hebben we de andere deelnemers
goed opgevangen. We hebben deze gebeurtenis geëvalueerd met het hele team. Er zijn geen actiepunten uit gekomen,

Belangrijk punt is dat we altijd moeten zorgen dat deze deelnemer een buikriem rond zijn rolstoel heeft. Extra aandachtspunt!

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

ontworming paarden

Geplande uitvoerdatum: 17-02-2021

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

vacature plaatsen nieuwe collega

Geplande uitvoerdatum: 12-02-2021

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

intervisie 4 keer per jaar

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 01-10-2020  (Afgerond)
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Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

herhaling zoonosenkeurmerk

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

controle medicijnpaspoorten op actualiteit

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

actualiseren kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

trampoline controleren en in logboekje noteren

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)



Jaarverslag 1839/Power to Get Up 24-04-2021, 11:03

Pagina 26 van 36

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2020

Actie afgerond op: 01-11-2020  (Afgerond)

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2020

Actie afgerond op: 01-11-2020  (Afgerond)

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2020

Actie afgerond op: 01-11-2020  (Afgerond)

ontworming paarden

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

controle medicijnpaspoorten op actualiteit

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

Actie afgerond op: 31-12-2020  (Afgerond)

ontworming paarden

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2020

Actie afgerond op: 01-12-2020  (Afgerond)

in�uenza paarden

Geplande uitvoerdatum: 04-10-2020

Actie afgerond op: 01-10-2020  (Afgerond)

controle brandblussers en ri&e

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2020

Actie afgerond op: 06-10-2020  (Afgerond)
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jaarlijkse controle apparaten en machines

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2020

Actie afgerond op: 05-10-2020  (Afgerond)

Actualisatie van de RI&E

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2020

Actie afgerond op: 05-10-2020  (Afgerond)

controle brandblussers en EHBO koffer

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2020

Actie afgerond op: 02-11-2020  (Afgerond)

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2020

Actie afgerond op: 19-10-2020  (Afgerond)

buitenbak aanleggen en paddocks

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2020

Actie afgerond op: 01-06-2020  (Afgerond)

grote schoonmaak paardenstallen

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2020

Actie afgerond op: 25-05-2020  (Afgerond)

Interpolis actualiseren bedrijfsverzekeringen

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2020

Actie afgerond op: 01-07-2020  (Afgerond)

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2020

Actie afgerond op: 01-10-2020  (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2019 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: 27-02-2020  (Afgerond)
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Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: 24-02-2020  (Afgerond)

Rots & water ruimte maken en opstarten

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2019

Actie afgerond op: 01-02-2020  (Afgerond)

Toelichting: gedeeltelijk klaar.

inspraak moment tijdnes herfst activiteit

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2019

Actie afgerond op: 31-01-2020  (Afgerond)

Toelichting: clienten/ouderraad opgestart

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

grote schoonmaak paardenstallen

Geplande uitvoerdatum: 27-05-2021

Actualisatie van de RI&E

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2021

in�uenza paarden

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2021

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 09-10-2021

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2021
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jaarlijkse controle apparaten en machines

Geplande uitvoerdatum: 07-11-2021

controle brandblussers en EHBO koffer

Geplande uitvoerdatum: 09-11-2021

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 19-11-2021

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 27-11-2021

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 28-11-2021

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2021

controle medicijnpaspoorten op actualiteit

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021



Jaarverslag 1839/Power to Get Up 24-04-2021, 11:03

Pagina 30 van 36

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

actualiseren kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

controle medicijnpaspoorten op actualiteit

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

herhaling zoonosenkeurmerk

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

actualiseren kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

intervisie 4 keer per jaar

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

ontworming paarden

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2021

Interpolis actualiseren bedrijfsverzekeringen

Geplande uitvoerdatum: 02-02-2022
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gesprek accountant jaar �nancieelverslag

Geplande uitvoerdatum: 03-02-2022

advies geven voeding en lichaamsbeweging. Deskundige uitnodigen

Geplande uitvoerdatum: 17-02-2022

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 17-02-2022

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2022

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2022

grote schoonmaak paardenstallen

Geplande uitvoerdatum: 28-05-2022

Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2022

gesprek accountant jaar �nancieelverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 05-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Deelnemers stimuleren idee inbrengen clienten/ouderraad.

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 12-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021
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maatschappelijke activiteiten opstarten

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 12-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

schuur verven

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 12-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

houtsnippers op looppad

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 12-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Tekst website aanpassen

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 12-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

buitenbak en paddocks realiseren

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 12-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

grote schoonmaak paardenstallen

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 12-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

goede doelen gaan helpen, maatschappelijke activiteit

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 12-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Aanpassen 'Klachtenreglement cliënten zorgboerderijen' en publiceren op zorgboeren.nl, zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 23.

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 12-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: GGD heeft deze ook beoordeeld

inzamelen geld voor de speeltuin

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 12-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021



Jaarverslag 1839/Power to Get Up 24-04-2021, 11:03

Pagina 33 van 36

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 30-09-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 12-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

ontworming paarden

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 17-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

opleidingen doelen medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 17-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

actualiseren kwaliteitssysteem

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 17-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 17-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 24-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Klachtenprocedure SZZ is verouderd, verwijderen uit de werkbeschrijving.

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 10-04-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: Klachtenregelement SZZ is verwijderd omdat deze verouderd is.

Maak i.v.m. wijzigingen in de norm een planning om uw werkbeschrijving te voltooien en voeg eventueel acties toe, zie Nieuwsbrief
Kwaliteit Laat Je Zien 27.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-04-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021
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Klachtenreglement aanpassen, zie Nieuwsbrief 23 en publiceren op www.zorgboeren.nl.

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-04-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: Geplaatst op zorgboeren.nl

De norm m.b.t. de VOG is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 29 van 29-01-21.

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 15-04-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 23-04-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-04-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 8 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Wij hebben alle actiepunten kunnen afronden. ook die jaarlijks terugkomen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Speeltuin verder realiseren
Schoolproject voor basisonderwijs
Speltherapie
bestrating ingang 
Fokkerij project opstarten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Deelnemers hun praktijk certi�caten kunnen behalen.
elektrische waterbakken in de weilanden
Hopen dat we weer meer maatschappelijke projecten kunnen opstarten ivm Covid-19

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

1- Deelnemers hun praktijk certi�caten kunnen behalen.

Tamara is bezig met een cursus als praktijk examinator. Hierdoor kunnen wij zelf praktijkexamens afnemen en kunnen de deelnemers
praktijk certi�caten halen. Wij morgen dit voor al onze erkenningen van SBB doen op mbo niveau. Wij doen dit samen met de Marlijn
academie en de SBB. 

2- Elektrische waterbakken in de weilanden

Grondbedrijf moet de gleuven gaan maken waardoor wij de waterleidingen in de grond kunnen leggen en de waterbakken kunnen
aansluiten

3-Hopen dat we weer meer maatschappelijke projecten kunnen opstarten ivm Covid-19

Zodra het weer mogelijk is contacten leggen met de gemeentes en samen in de regio om te kijken waar we nog meer kunnen helpen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

3.1 Plan van aanpak Corona

6.5 Rapportage Vanzelfsprekend

6.3 notulen Juni
notulen september


