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Kwaliteitsjaarverslag

De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In de

tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het kwaliteitsjaarverslag. In het kwaliteitsjaarverslag geeft de zorgboer(in) een

weergave van alle ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit kwaliteitsjaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Activiteitenhoeve Wijlre VOF

Registratienummer: 2664

Valkenburgerweg 105, 6321 GC Wijlre

Rechtsvorm Vennootschap onder firma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 86247816

Website: http://www.activiteitenhoeve.nl

Locatiegegevens

De volgende locaties van deze Zorgboerderij zijn opgenomen in de certificering:

Activiteitenhoeve Wijlre

Registratienummer: 2664

Valkenburgerweg 105, 6321 GC Wijlre

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Coöperatie Limburgse Zorgboeren

http://www.activiteitenhoeve.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Kwaliteitsjaarverslag

Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het kwaliteitsjaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het kwaliteitsjaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst

Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Onderwerp nog nader uit te werken.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw

kwaliteitsjaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw

kwaliteitsjaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het verdere

jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

Het jaar 2024 zijn we begonnen met in de maand januari te genieten van de gevallen sneeuw. Dit was op 18 januari en alle deelnemers

hebben genoten in de tuin. De een maakte een sneeuwengel, de ander met de slee tussen de ezels sleeen. Er ging nog een groepje lekker

wandelen. Een sneeuwpop mocht natuurlijk niet ontbreken! En in februari werd er op de hoeve een prins carnaval uitgeroepen! 

Wij proberen zoveel mogelijk met vaste thema's te werken het jaar rond. Zo zijn Valentijnsdag, Carnaval, Vader- en Moederdag, Pasen,

Koningsdag, Halloween, Sinterklaas en Kerst allemaal thema's waar naartoe gewerkt wordt. Afgelopen jaar hebben we voor het eerst een

carnavals-, Halloween-, Sinterklaas- en een Kerstviering gehad. Dit is allemaal ontzettend goed bevallen en de deelnemers hebben ervan

genoten! Voor al deze thema's wordt er flink geknutseld. Sommige knutselwerkjes worden in ons winkeltje verkocht, maar er wordt ook

geknutseld voor de deelnemers zelf of om onze hoeve aan te kleden in het thema.  Bij veel vieringen wordt er ook lekkers gebakken of

gekookt met en door de deelnemers, iedereen mag mee helpen en bedenken!

Dagelijks worden onze dieren verzorgd met de deelnemers. Dit houdt in dat ze eten krijgen en een knuffel en een aai. De hokken en stallen

worden schoongemaakt en opgeknapt. Dit jaar werd er een hoop veranderd voor de dieren. Onze varkens verhuisde naar een andere boerderij.

Dit hebben we in het weekend georganiseerd om de deelnemers zo min mogelijk hiermee te belasten. We haalden niet het plezier en de

voldoening met het verzorgen van de varkens eruit zoals dat bij onze zorgboerderij past. Na de verhuizing is het stuk weide waar zij stonden

ingezaaid met gras. Hierdoor hebben de deelnemers een flink stuk tuin erbij waar ze de gehele zomer spellen hebben gespeeld als jeu des

boules en badminton. Daarbij is dit een tuin waarvan de deelnemers grotendeels mogen bepalen wat er gaat komen. Zo is er al een klein

vijvertje gebouwd met een watervalletje en dient als zwembadje voor de eendjes. Er kwam een mooie zelf getimmerde rozenboog waar ooit

de poort was. Met de deelnemers worden er vervolgens plantjes geplant en ze zijn ontzettend trots op hun creaties. Ook werden er nieuwe

hekwerken gezet langs de ezels. Deze was aan vervanging toe en ziet er weer netjes uit! De kippen kregen een dit jaar een groot nieuw hok

omdat de andere hokken niet meer stevig genoeg waren. Bij de bouw van het grote hok worden wederom veel deelnemers betrokken. Het

bedenken van de vorm, opmeten, plek maken voor het nieuwe hok, hout kopen bij de houthandel om de hoek, timmeren, zagen, meten en

afwerken. 

Er werd veel in de tuin gewerkt en er werden ook flink wat insectenhotels en vogelhuisjes gemaakt die overal in de tuin hangen. Er wordt gretig

gebruikt van gemaakt door de vogels en insecten! Verder werd in de tuin gewerkt aan de voorbereidingen voor de moestuin en de

bloementuin. Bakken vullen met compost, onkruid wieden, gras maaien en zaadjes zaaien in de tuinkas. In de lente wordt alles samen met de

deelnemers uitgeplant en bijgehouden.

In de zomer gaat het winkeltje open op de binnenplaats onder de grote rode poort. Het winkeltje wordt helemaal ingericht door de deelnemers

en er wordt gezorgd dat er een hele hoop spulletjes te koop zijn. Ook wordt er wel eens groente, fruit en bloemen verkocht uit de tuin. Naast

de verkoop van groente wordt deze ook weer gebruikt voor en door de deelnemers door er mee te koken of bakken. 

Dit jaar werd er in de zomer gebbqt op de binnenplaats, werden er maar liefst 7 loopeendjes geboren (die later weer verhuisden), mochten we

een leuk knutselproject maken voor een schutterspaar, werden er vaak spelletjes in de tuin gespeeld, werden veel ijsjes gegeten. Er werd weer

een spa dag georganiseerd (dit doen we ook ieder jaar en vind iedereen geweldig!) en er werden heel veel bloemen geplukt uit de tuin. Voor op

de tafel of voor te drogen. Later wordt er dan weer mee geknutseld. De fruithaag in de tuin zorgde ervoor dat we de hele zomer heerlijk

konden snoepen van frambozen, blauwe bessen en bramen.

Aan het einde van de zomer maakte we een uitstapje naar de Gaiazoo, helaas slecht weer maar iedereen heeft ontzettend genoten en het was

leuk! 

Een vaste groep deelnemers gaat elke woensdagochtend sporten bij de plaatselijke sportschool. Dit gebeurt al een aantal jaren en blijft een

succes. 

Het jaar sloten we af met de Sinterklaasviering, Kerstmarkt en de Kerstviering. Heel druk maar super gezellig! 

We kijken terug op een mooi jaar waarin wij heel veel hebben mogen beleven met onze medewerkers en deelnemers.
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3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de

financiering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt

toegepast.

Ontwikkelingen zorgboerderij:

Qua zorgaanbod zijn er geen wijzigingen geweest afgelopen jaar.

We hebben op onze hoeve geen verbouwingen gedaan. Wel de vloeren in de keuken en hobbyruimte zijn vernieuwd en na 4 weken opnieuw

ivm overstroming. En er is flink puingeruimd op de vide van het atelier waardoor we een extra werkruimte hebben kunnen creeeren. Daar

wordt ook goed gebruik van gemaakt.

Begin van het jaar hebben we nieuwe indexering toegepast wat betreft de kosten per dagdeel. Dit is een jaarlijks terugkomend punt.

Werkbeschrijving:

Inhoudelijke wijzigingen in werkbeschrijving:

De werkbeschrijving is recent opnieuw doorgenomen en waar nodig bij gewerkt. Tegen het einde van het jaar 2025 staat de audit gepland en

daarom zal deze voor die tijd opnieuw worden nagekeken en aangepast. Mocht dit tussendoor nodig zijn, zal dit ook worden gedaan.  In de

werkbeschrijving zijn oa de volgende punten bijgewerkt: profiel van de zorgboerderij, personeel en scholing, organisatie en beleid. Dit omdat

hierin wijzigingen hebben plaatsgevonden waardoor deze bijgewerkt is. 

Professioneel netwerk: 

Er zijn mensen van diverse stichtingen langs geweest. De eigenaar van Luboschland Ransdaal is langs geweest om bij ons te komen kijken en

wij andersom. Dit in het kader om te kijken of we elkaar zouden kunnen helpen met werk voor de deelnemers. Uiteindelijk was dit nog niet

vatbaar voor een samenwerking. Er is een organisatie uit Heerlen komen kijken op de hoeve. Deze heten Bookashells en vangen jongeren met

een psychische achtergrond op. Andersom is Robin ook naar de locatie van Bookashells zelf geweest om te vertellen over de hoeve. Daaruit

mogen we nu 1 van deze jongeren bij ons wekelijks verwelkomen en is het mogelijk dat er meerdere deelnemers naar de hoeve zullen komen

vanuit deze organisatie. 

Feedback vanuit Bookashells: Zij zijn heel enthousiast over onze dagbesteding omdat er veel diversiteit is in de activiteiten die we aanbieden.

Het veel buiten kunnen zijn en werken maar net zo goed de creativiteit die binnen in het atelier waarmee gewerkt kan worden. Zij denken dat

dit goed kan aansluiten bij een aantal van hun clienten. 

Feedback vanuit een ouder en begeleider van Adelante: Geweldig mooie plek hebben jullie. Lijkt me geweldig om hier te werken. Maar zeker

ook een geschikte plek voor clienten. Ouder van de client gaf na de rondleiding aan dat de plek waarschlijnlijk niet bij haar kind past ivm de

drukte van de diversiteit van de groep deelnemers en daarmee de prikkelverwerking van het kind. Het kind heeft meer behoefte aan rust en

activiteiten op zich zelf. 

Feedback van ouder: Ivm personeelswissel afgelopen 2 jaar was het voor de ouder (en misschien wel voor meer ouders/verzorgers) niet

helemaal duidelijk wie op de hoeve werkt en stage loopt etc. Deze feedback hebben we meegenomen in een van onze nieuwsbrieven die

maandelijks uitkomen. Daarin hebben we kort iedereen voorgesteld en dit zullen we nu ook blijven meenemen in de nieuwsbrieven zodat dit

duidelijk blijft voor iedereen. 

Feedback dierenarts tijdens controle zoonose: De dieren zien er allemaal goed verzorgd uit. Jullie weten wanneer jullie contact moeten

opnemen met ons en dit doen jullie ook.

We zien en horen dat mensen die onze hoeve komen bezoeken enthousiast reageren en met een blij gezicht naar huis keren. Vaak krijgen we

na het bezoek ook een mail waarin staat dat ze erg enthousiast zijn en met een prettig gevoel terug kijken naar het bezoek. Ze zijn

enthousiast over wat we aanbieden, de diversiteit aan activiteiten en de verschillende ruimtes die we ter beschikking hebben. En dat dit niet

voor iedereen past begrijpen we natuurlijk ook. 
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Komend jaar zullen we ook zeker de feedback van andere organisaties, bezoekers en ouders meenemen. 

Wij leveren geen zorg vanuit de Wzd of de Wvggz. 

3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij“

en "3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

t.a.v. 3.1:

Afgelopen jaar zijn er 2 nieuwe medewerkers gestart op de hoeve. Dit heeft er uiteindelijk toe geleid dat er meer vastigheid en structuur kwam

in het werk. Om de juiste balans te vinden in de werkzaamheden en hoe je het meest efficient de medewerkers roostert en daarbij rekening

houdend met ieders wensen is altijd een uitdaging en dit zal naar alle waarschijnlijkheid ook zo blijven. 

Het klinkt misschien gek maar we hebben dit jaar ook wel een beetje moeten vechten met de weersomstandigheden. Door de gigantische

regenval is het water op de pas nieuw gelegde vloer in de hobbyruimte terecht gekomen. Hierna was de vloer onbruikbaar en moest deze eruit

en weer een nieuwe worden gelegd. Dit heeft best wel wat creativiteit en organisatie gevergd van iedereen. Uiteindelijk is het allemaal goed

gekomen maar leuk was het zeker niet. 

Van alle themavieringen hebben de deelnemers en wij ontzettend genoten. Dit blijven dan ook terugkerende activiteiten op onze hoeve. Deze

worden allen vooruit gepland zodat er voldoende tijd en overzicht is om de activiteiten uit te voeren. Zo is het ook makkelijker om tijdig zaken

te regelen en is er structuur. 

Uitstapjes bevallen de deelnemers ook heel goed dus die zullen we zeker voor volgend jaar vaker gaan organiseren. 

We hebben geleerd flexibel te zijn ongeacht welke situaties zich voordoen. We zijn oplossingsgericht ingesteld en zullen altijd blijven kijken en

voorop stellen wat voor onze deelnemers, medewerkers en ons zelf belangrijk en van waarde is. 

t.a.v. 3.2:

Wij zijn zeker tevreden over de algehele kwaliteit van onze zorgboerderij. Het kwaliteitssysteem gebruiken wij eigenlijk alleen ter

ondersteuning. Dit om ons eraan te laten herinneren wanneer, hoe vaak en welke taken uitgevoerd dienen te worden. Dit zorgt er voor dat we

zaken tijdig oppakken en opnieuw doorplannen. We hebben geen behoefte om het kwaliteitssysteem nog effectiever te maken voor ons. Het

is prima voor nu zoals het is. 

Wij zijn redelijk tevreden over het ondersteunend netwerk. Bij CLZ hebben we aangeklopt voor wat belangrijke zaken voor onze zorgboerderij

en dit mag beter. Beter in de zin van meer informatie krijgen over het onderwerp en meer steun krijgen in een bepaalde situatie. Het

registratiesysteem van CLZ zou wat gebruiksvriendelijker mogen. 

Doelstellingen vorig jaar waren meer balans krijgen in de groep medewerkers, deze hebben we zeker behaald dit jaar. Een ander doel was om

de dierenverblijven aan te pakken, deze hebben we ook behaald dit jaar. Groei is een terugkerend doel in welk opzicht ook en dat hebben we

ook dit jaar zeker doorgemaakt. Groei in ontwikkeling.

Acties

Aan de hand van dit onderwerp zijn 3 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Gestart met 25 deelnemers. Geindigd met 23 deelnemers. Dit is ook het totaal aantal deelnemers op het einde van 2024.

Er zijn 4 deelnemers gestopt met dagbesteding op onze hoeve over 2024. 2 deelnemers zijn plots gestopt. Een echte reden werd niet

opgegeven door de stichting waar zij wonen. Voor andere deelnemers was het een nieuwe stap in hun leven en tijd voor wat anders en

nieuws. 

Het afgelopen jaar kwamen er 2 nieuwe deelnemers bij op onze hoeve. 

We hebben geen aanpassingen gedaan betreft in op uitstroom van de deelnemers. Geregeld komen potentieel nieuwe deelnemers kijken op

de hoeve.

Wij bieden begeleidingszorg in groepsbegeleiding. 

Vanuit de wet: zorg in natura, pgb,  

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

We hebben nog steeds een leuke gevarieerde deelnemers groep met uiteenlopende niveau's en zorgvraag. Daarom is de dynamiek goed en

mooi!

We zijn hier dan ook erg tevreden over. Ook krijgen wij positieve feedback van de deelnemers zelf (die dit kunnen aangeven) wat erg

waardevol is. 

De ontwikkeling van onze deelnemers is erg divers. Onze deelnemers met een wat hoger niveau zie je uit hun schulp kruipen. Ze komen als

stille muisjes binnen en bloeien op omdat ze bij ons mogen zijn. Ze mogen hun talenten ontdekken, nieuwe dingen leren en eigen input

hebben. Hierdoor zie je mensen opener worden, zie je ze groeien en kunnen ze steviger in hun schoenen gaan staan. Ze worden echt

onderdeel van de groep en hebben ook een waardevolle functie in de groep. 

Andere deelnemers komen al jaren naar onze zorgboerderij en in hun ontwikkeling veranderd niet veel.

Wij hebben geen specifieke veranderingen ingevoerd. Wij ontvangen nieuwe deelnemers met een open houding en kijken niet naar hun

beperkingen. We proberen juist hun sterke punten te vinden en die positief te stimuleren. We staan voor hen klaar bij minder goede dagen om

hen ook hierin te begeleiden en sturen. 

We krijgen positieve reacties, ook van buiten af. Er is voldoende animo om bij ons dagbesteding te mogen deelnemen, waar we erg trots op

zijn. 

Wij gaan vooral zo door!
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4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Afgelopen jaar zijn er wat wijzigingen geweest binnen het team van medewerkers. Het is soms zoeken naar de mensen die echt bij onze visie

en missie passen. Halverwege het jaar hebben we een fijne groep medewerkers die goed passen bij onze dagbesteding. Het is dan ook

stabiel.

Elk jaar worden functioneringsgesprekken gehouden met de medewerkers. Hier wordt dan een verslag van gemaakt en ondertekend door

beide partijen en in het dossier van de medewerker opgeslagen. 

Nav deze gesprekken zijn er wat wijzigingen aangebracht in de wensen betreft de werkdagen en uren. Hierin proberen we zo veel als mogelijk

tegemoet te komen wat ook passend en functionerend is voor de hoeve zelf. 

Er zijn later in het jaar HR gesprekken geweest met een HR consulent vanuit CLZ. Dit was ook een prettige ervaring. Hierin konden de

medewerkers zelf aangeven hoe zij het werken ervaren op de Activiteitenhoeve. Hieruit kwam voort dat de medewerkers ons als prettige

werkgevers ervaren die meedenken en attent zijn. Zij ervaren veel vrijheid en eigen inspraak in hun werk en dat is erg fijn om te horen. 

Aandachtspunt was om meer structuur te krijgen binnen werkzaamheden. Dit hebben we samen met de medewerkers opgepakt en een plan

hiervoor uit gezet. Oa door veel activiteiten vooruit te plannen om overzicht te behouden. 

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

De leerlingen vanuit het Sophianum liepen stage tot: Van september 2023 tot 12 april 2024. Deze hebben ze beide voldoende afgerond. Ze

hebben het beide naar hun zin gehad en een leuke ervaring opgedaan. Voor beide leerlingen was het een oriënterende stage. Dit houdt dan

ook in dat zij geen verantwoordelijkheden hadden behalve dagverslagen maken van hun werkdagen. Beide leerlingen waren bij start erg stil en

namen weinig initiatief. Echter waren deze leerlingen pas 17 jaar oud met weinig ervaring. Ze zijn zeer zeker gegroeid door de praktische tips

vanuit onze begeleiding en wat kleine gerichte opdrachtjes met deelnemers zodat ze oa leerde contact te maken met anderen. Beide dames

hadden aan het einde van de stageperiode een open houding en kwamen vanuit zichzelf met leuke activiteiten die haalbaar waren en

aansloten bij de deelnemers. Tijdens de stageperiode heeft de stagebegeleider vanuit school een 4 tal gesprekken gehad met de zorgboer en

de leerlingen. 

De leerling vanuit Hogeschool Zuyd is gestart als 1e jaars leerling en gestart op 11 oktober 2023. Hij liep elke woensdag stage tot juli 2024.

De leerling is wegens persoonlijke omstandigheden gestopt met de opleiding. Er zijn in die periode een 10-tal gesprekken geweest samen met

de mentor, de zorgboer en de leerling door de persoonlijke problemen. De verantwoordelijkheden van deze leerlingen waren het aansturen van

de groep en het organiseren van activiteiten. Dit ging overigens goed. 

Op 2 september 2024 is een 2e jaars leerling gestart vanuit de opleiding Maatschappelijke zorg vanuit het Vista college. Zij komt elke

donderdag en vrijdag stage lopen van 9u tot 17u. Ook met deze leerlingen vinden geregeld gesprekken plaats tussen de zorgboer en leerling.

Tussentijds zijn er ook gesprekken met school. 

Er hebben geen ontwikkelingen rondom leerlingen/stagiairs plaatsgevonden daar er geen aanleiding voor was.
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4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw

kwaliteitsjaarverslag.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Al met al was het een fijn jaar betreft medewerkers en leerlingen en stagiairs. We hebben een fijne groep medewerkers die met plezier komen

werken. Zij zullen ook altijd aangeven indien er iets is om te bespreken. Zij voelen zich gezien en gehoord en ervaren vrijheid om te mogen

doen waar zij goed in zijn en ook te groeien in de kwaliteiten wat nog minder aanwezig zijn. Op de vraag voor meer structuur hebben wij direct

ingespeeld door dit samen te bespreken tijdens een werkoverleg en een planning gemaakt voor komend jaar waarin vaste activiteiten vooruit

gepland staan. Taken met betrekking tot die activiteiten zijn verdeeld en ieder pakt zijn of haar activiteit op en zet hier zelf acties voor uit.

Leerlingen en stagiairs geven feedback dat onze zorgboerderij een fijne leeromgeving is en ook hen zien we groeien naarmate de tijd. 

We hebben geen veranderingen doorgevoerd. We houden gesprekken zoals we dat altijd doen zowel met medewerkers als met leerlingen en

stagiairs.  Hier zullen we dan voor nu ook niets aan veranderen. 
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en vaardigheden

van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door veranderingen in

doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling uitwisselen van kennis,

informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Er is een HR workshop gevolgd door de zorgboer Robin. Nav deze workshop is er een HR adviseur op bezoek geweest en heeft gesprekken

gevoerd met onze medewerkers. Dit heeft ons inzicht gegeven waar wij als werkgevers goed werk verrichten richting onze medewerkers en

waar nog aandachtspunten zijn. Hier zijn we actief mee aan de slag. 

Jaarlijks volgen alle medewerkers de BHV scholing. Alle nieuwe medewerkers krijgen de gehele scholing, daarna nog de jaarlijkse

herhalingsles. Op dit moment liggen er binnen onze dagbesteding geen vragen en wensen om een opleiding te volgen voor een specifiek

onderwerp met betrekking tot onze deelnemers. 

Tijdens elke vergadering worden er ook deelnemers en of situaties besproken. Dit is dan zoals een casuistiek bespreking. Dit zorgt ervoor dat

iedereen van elkaar en de situatie kan leren. 

Er zijn op onze zorgboerderij diverse boeken ter beschikking van opleidingen met betrekking tot maatschappelijke zorg waar medewerkers en

leerlingen gebruik van kunnen maken. Door jaarlijks te evalueren met onze medewerkers weten wij ook of er wensen zijn met betrekking tot

vergaren van kennis. 

Afgelopen jaar was dat niet het geval. 

5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Vaardigheden en kennis: onze medewerkers hebben allen een opleiding of (werk)ervaring met onze deelnemersgroep. Het is voor ons

belangrijk dat elke medewerker de deelnemer ziet als individu en hen begeleid naar het kennen en kunnen van de deelnemers. De

medewerkers kunnen snel schakelen binnen de dynamiek van de groep en hierop inspelen. Ze weten waar de mogelijkheden van onze

deelnemers liggen en weten hen ook te stimuleren om nieuwe uitdagingen aan te gaan of nieuwe dingen te leren. Onze medewerkers

overleggen met elkaar zodat ze op de hoogte zijn van elkaars werkzaamheden. Ze kunnen activiteiten organiseren, plannen en uitvoeren met

en voor onze deelnemers. Onze medewerkers weten wat te doen bij (bijna) incidenten. Medewerkers maken rapportages aan en houden de

zorgplannen van de deelnemers in orde. Er worden gesprekken gevoerd met verzorgers en de korte lijnen tussen de zorgboerderij en

verzorgers van de deelnemers worden onderhouden. Daarnaast zijn we samen als team verantwoordelijk voor het reilen en zeilen van de

zorgboerderij zoals onderhoud, boodschappen, verzorging van de dieren etc.

Opleidingsdoelen: Voor komend jaar zijn onze medewerkers geschoold voor BHV.

Scholing komend jaar: BHV de gehele cursus en de herhalingsscholing. Verder zullen wij samen met de medewerkers kijken waar zij behoefte

aan hebben en of wij vinden of er een scholing/training/workshop dient plaats te vinden voor onze medewerkers. Dit onderwerp wordt

besproken tijdens de jaarlijkse voortgangsgesprekken.
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5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

Wij hebben een goed beeld van onze medewerkers en waar hun behoefte ligt rondom scholing en ontwikkeling. Onze medewerkers geven hun

behoeftes aan en wij ondernemen hier actie op. Dit kan zijn door de scholing aan te bieden, boeken te faciliteren of een casuistiek bespreking

tijdens een werkoverleg te houden. 

Jaarlijks hebben wij de functioneringsgesprekken met onze medewerkers en geven zijn hun behoeftes aan. Er wordt dan gekeken wat de

mogelijkheden zijn en vervolgens wordt dit dan gepland en uitgevoerd. 

De leerdoelen van afgelopen jaar zijn behaald, iedereen volgde de BHV of deze werd ingepland voor komende periode. Er waren geen andere

opleidingsbehoefte dat jaar.

We gaan zo door zoals we deden en doen. We pijlen bij onze medewerkers waar behoeftes zijn mbt scholing. Dit kan zijn tijdens de jaarlijkse

gesprekken of bijv tijden een werkoverleg. Ook zijn onze medewerkers mondig genoeg om tussendoor hun behoeftes met ons te delen als

deze er zijn. Wij zullen dan altijd naar de mogelijkheden kijken en organiseren. Daarom gaan we daar voor nu geen nieuwe of verdere acties

voor uitzetten.
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6 Terugkoppeling van deelnemers

De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en

deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de

deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de

evaluatiegesprekken zijn verlopen.

De evaluatiegesprekken worden grotendeels door de zorgboer zelf gehouden. Deze vinden tussendoor plaats, gepland of als de zorgboer dit

nodig acht. Ook kan het zijn dat een deelnemer, wettelijk vertegenwoordiger zelf aangeeft om een evaluatiegesprek eerder of vaker te laten

plaatsvinden. 

Deze gesprekken worden elk jaar gepland door de zorgboer en een begeleider. Vervolgens is het ieders taak deze gesprekken in te plannen. 

De begeleidingsdoelen van onze deelnemers sluiten goed aan en de planning is reeel. De doelen hoeven tussentijds zelden bijgesteld te

worden. Soms is dit het geval en soms komt er nog een doel bij of is er een doel bereikt. We maken geen onderscheid in verschillende

deelnemersgroepen, we kijken naar het individu en wat aansluit bij deze. 

Het is absoluut zo dat je het effect ziet van de begeleidingsdoelstellingen en de ingezette begeleiding. Tijdens de evaluaties wordt besproken

hoe de deelnemer zich voelt, hoe deze mee doet en hoe wij deze zien groeien of misschien stagneren tijdens de dagbesteding. Door dit te

goed te observeren zie je de effecten hiervan. Onze manier van werken werkt voor ons goed. We hebben tussentijds namelijk ook geregeld

contact met deelnemers/ouders/vertegenwoordigers zodat we onze begeleiding kunnen aanpassen of zo door kunnen gaan ten behoeve van

de deelnemer. 

Tijdens de evaluaties wordt besproken met de betrokkenen hoe de deelnemer de dagbesteding ervaart. Welke activiteiten zijn favoriet, welke

minder. Waar ligt er een uitdaging voor de deelnemer en waar ligt de grens voor bijvoorbeeld overprikkeling of overvraging. Zijn er dingen die

de deelnemer wilt leren. Zijn er overige zaken die spelen wat belangrijk zijn om mee te nemen in de begeleiding van de deelnemer worden

deze ook besproken. Tijdens het gesprek vinden we het ook belangrijk om vanuit de ouders/vertegenwoordigers hun mening/ervaring te

horen en eventuele feedback mee te nemen en toe te passen. 

De gesprekken worden volgens regelgeving gevoerd, minimaal 1x per jaar!

Het gehele proces verloopt volgens de norm.

Komend jaar zullen wij met ons team aandacht gaan besteden op specifiek rapporteren op doelen van de deelnemers. Hierin hebben we nog

de mogelijkheid om een cursus te volgen van de zorgboeren. Dit zal opgepakt worden en besproken worden binnen ons team tijdens de

vergadering. Dit zullen we dan gaan inzetten en bij de volgende vergadering evalueren en bekijken wie wat nodig heeft rondom dit thema of

dat het al goed verloopt en duidelijk is. 

Acties

Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met betrekking

tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

De evaluaties met de deelnemers verlopen zoals dit moet. Jaarlijks worden deze gehouden en besproken. Waar nodig soms extra. Bij veel

deelnemers blijven de doelen staan en zullen niet veranderen. Dit geldt voor een grote groep van onze deelnemers. 

Tijdens deze evaluatiegesprekken wordt ook besproken wat anders of beter kan volgens de deelnemers. Dit wordt gelijk opgepakt gezien we

het belangrijk vinden dat we kwaliteit van zorg leveren. Dit kan bijvoorbeeld zijn om een rustige werkplek te organiseren voor deelnemers die

minder prikkels willen ervaren. Er wordt dan gekeken hoe dit vorm kan worden gegeven zo snel mogelijk. Ook een voorbeeld is bijv om

passende activiteiten te zoeken voor een deelnemers en daar wordt samen aan gewerkt en geevalueerd. 

Omdat dit proces voor ons prima verloopt zullen wij hier geen aanpassingen aan doen. 

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder halfjaar wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met elkaar

aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Afgelopen jaar werd elk kwartaal samen gezeten met de deelnemers. Hierin is besproken geworden welke activiteiten de deelnemers leuk

vinden en willen doen, of er uitstapjes georganiseerd moeten worden. Aanschaf nieuwe dieren in het nieuwe jaar. Indeling tuin werd

besproken wat gaan we bijv doen met de belevingstuin. Indeling van de dag of hierin veranderingen wenselijk zijn, maar deze zijn prima. 

Deelnemers geven tijdens deze momenten prima aan wat zij graag willen en anders zien. Wij zien erop toe wat wel en niet mogelijk is en de

organisatie rondom de besproken onderwerpen.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de

actielijst worden toegevoegd.

De inspraakmomenten zijn een waardevolle toevoeging voor met deelnemers te bespreken wat zij graag zien en willen. 

Wij zorgboeren kijken samen met de medewerkers wat haalbaar is en hoe we dit kunnen inrichten. 

Er zijn voor nu geen leerpunten of verbeterpunten rondom de inspraakmomenten. Dit verloopt prima. 
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6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van

bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

De meting heeft plaatsgevonden in oktober. De papieren versie die we zelf hebben uitgedeeld is redelijk ingevuld. De lijsten van CLZ zijn

minimaal ingevuld. We hebben alle deelnemers voorzien van dezelfde vragenlijsten alsook de wettelijke vertegenwoordigers. We hebben de

standaard vragenlijsten gebruikt van CLZ.

We hebben ongeveer 20 papieren vragenlijsten ingezet voor de deelnemers zelf EN een aparte vragenlijst voor de ouders/verzorgers. Hiervan

hebben we er 13 retour gekregen. Van de online vragenlijst die uitzette voor de deelnemers via CLZ hebben we van de 8 vragenlijsten, 3 retour

mogen ontvangen. 

Vragen hebben betrekking op de begeleiding op onze zorgboerderij, de activiteiten en werkzaamheden die er plaatsvinden, over de

toegankelijkheid van de zorgboerderij en de groep deelnemers waarmee zij werken. 

De feedback die wij eerder hebben meegekregen is dat ouders/verzorgers graag zien dat de vragenlijsten anoniem ingevuld worden. Dit zullen

we dan ook voor het volgende jaar invoeren. Er worden geen namen meer genoteerd en we zullen het erbij vermelden dat namen niet ingevuld

hoeven worden. 

De diversiteit aan activiteiten die we aanbieden vinden vele deelnemers fijn en dat er veel persoonlijke aandacht is voor de deelnemers.

Ouders en verzorgers geven ook aan dat indien er situaties zijn waar aandacht voor nodig is ze dit meteen met ons zullen

oppakken/bespreken en niet zullen wachten op een evaluatieformulier. Daarin hebben we ook een open houding en vinden het fijn als dingen

met ons besproken worden/opgepakt worden. Mensen waarderen onze openheid en eerlijkheid naar hen en naar de deelnemers.

Over het algemeen zijn mensen tevreden over de geleverde en aangeboden zorg door onze dagbesteding. De minimale feedback wat wij terug

kregen is direct opgepakt.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de

actielijst worden toegevoegd.

De vragenlijsten worden elk jaar op dezelfde manier door ons uitgezet. Deze wordt redelijk beantwoord. 

De feedback die we krijgen is dat de lijsten niet anoniem zijn en dit wel wenselijk is. We hebben de vragenlijsten van clz gebruikt. 

We hebben alle feedback gelijk verwerkt en kregen hier weer positieve reactie op. 

Verder hebben we hier geen andere acties op gedaan daar wij dit niet nodig achten. 
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7 Meldingen en incidenten

Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen

onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen,

hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle

meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet

kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee

om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw

kwaliteitsjaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo zijn

dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt rondom

de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw

kwaliteitsjaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is

gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw

kwaliteitsjaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en

hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden

ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw

kwaliteitsjaarverslag.
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7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en

hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden

ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw

kwaliteitsjaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is gegaan.

Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw

kwaliteitsjaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele verbeterpunten

zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw

kwaliteitsjaarverslag.
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8 Acties

Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen

worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak van

kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering van

de actie.

Nieuwe norm ‘3.2.7 ‘Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners’ is toegevoegd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook

Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 57 van 22-03-20224.

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 31-05-2024  (Afgerond)

Toelichting: is bijgewerkt. wij voldoen aan de norm

Scholing/opleiding van medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 30-11-2024  (Afgerond)

Toelichting: Afgerond

evaluatiegesprekken

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 08-10-2024  (Afgerond)

Toelichting: is afgerond

keukentafel gesprekken 4 keer per jaar indien mogelijk. deelnemers betrekken bij besluit vorming Staan gepland voor hele jaar 2024

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 10-12-2024  (Afgerond)

Toelichting: Is afgerond

calamiteitenoefening #4 2024

Geplande uitvoerdatum: 29-11-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 29-11-2024  (Afgerond)

Toelichting: is afgerond
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Ingeplande Keukentafelgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 04-11-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 04-11-2024  (Afgerond)

Toelichting: Is afgerond

Bij personeel beoordelen of en wanneer er bijscholing nodig of wenselijk is.

Geplande uitvoerdatum: 14-10-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 30-11-2024  (Afgerond)

Toelichting: Is gedaan

Tevredenheidsonderzoek CLZ en vanuit de Activiteitenhoeve

Geplande uitvoerdatum: 14-10-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 30-11-2024  (Afgerond)

Toelichting: Is afgerond

Functioneringsgesprekken jaarlijks

Geplande uitvoerdatum: 16-09-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 15-11-2024  (Afgerond)

Toelichting: Allen afgerond voor deze datum.

Calamiteitenoefening

Geplande uitvoerdatum: 06-09-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 06-09-2024  (Afgerond)

Toelichting: Is afgerond.

Geplande keukentafelgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 03-06-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 04-06-2024  (Afgerond)

Toelichting: Zijn minimaal 4x gehouden in 2024

Calamiteitenoefening 4 x per jaar. Dit wordt ook besproken in het keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2024
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Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 30-05-2024  (Afgerond)

Toelichting: is uitgevoerd.

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2023 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw

Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 25-05-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 24-05-2024  (Afgerond)

keukentafelgesprek elk kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 24-05-2024  (Afgerond)

Toelichting: staat er meerdere keren in, deze verwijderd.

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 28-02-2024  (Afgerond)

Toelichting: afgerond

Brandblussers controle (contract). Bedrijf neemt zelf contact op. bedri

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 24-02-2024  (Afgerond)

Toelichting: 14 februari 2024 zal dit plaatsvinden

jaarlijks evaluatie deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 26-02-2024  (Afgerond)

Toelichting: Terugkerende actie

Vacatures, scholingen, cursussen

Geplande uitvoerdatum: 03-07-2023

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: 23-02-2024  (Afgerond)
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8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting

beschreven.

Actualisatie BHV herhaling

Geplande uitvoerdatum: 30-09-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Calamiteitenoefening 4 x per jaar. Dit wordt ook besproken in het keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 11-03-2025

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Geplande keukentafelgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 20-03-2025

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Ingeplande Keukentafelgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 10-06-2025

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

evaluatiegesprekken

Geplande uitvoerdatum: 15-09-2025

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 13-10-2025

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Toelichting: loopt

keukentafel gesprekken 4 keer per jaar indien mogelijk. deelnemers betrekken bij besluit vorming Staan gepland voor hele jaar 2025

Geplande uitvoerdatum: 20-11-2025

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Functioneringsgesprekken jaarlijks

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2025

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)
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Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 13-12-2025

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Toelichting: loopt

jaarlijks evaluatie deelnemers Doorplannen voor 2025

Geplande uitvoerdatum: 12-01-2026

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Brandblussers controle (contract). Bedrijf neemt zelf contact op. bedri

Geplande uitvoerdatum: 02-02-2026

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

jaarlijks evaluatie deelnemers Doorplannen voor 2025

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2024

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 16-01-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

Toelichting: is besproken tijdens werkoverleg en doorgepland

Brandblussers controle (contract). Bedrijf neemt zelf contact op. bedri

Geplande uitvoerdatum: 06-01-2025

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 13-02-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

Toelichting: is afgerond

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 14-02-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2024 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw

Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 14-03-2025

Geldt voor locatie(s): Activiteitenhoeve Wijlre (2664)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 04-03-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

Acties

Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan de

actielijst worden toegevoegd.

We voeren onze acties netjes uit zoals deze gepland staan het hele jaar rond. Soms wijzigen de datums en worden acties eerder of juist later

uitgevoerd. Dat hoort er nou eenmaal bij en is ook reeel. 

Alles wat gedaan dient te worden is afgerond. Vervolgens worden acties weer door gepland vooruit. 

We hebben geen leerpunten/verbeterpunten betreffende de actielijst.

De acties zijn weer vooruit gepland voor komend jaar.
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9 Doelstellingen

In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Het aantal deelnemers blijft stabiel.

Binnen 5 jaar hebben wij een zelfsturend team die minder afhankelijk zijn van de zorgboeren op de werkvloer. 

Een tuin die zeer bio-divers is. De tuin is deelnemersvriendelijk.

Meer bekendheid en betrokkenheid in onze omgeving en buurt.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Onszelf kenbaar maken in en rondom de buurt. We mogen nog meer zichtbaar zijn en meer bekendheid krijgen. 

De groep deelnemers die naar onze dagbesteding komen blijft stabiel. 

Een productieve moes- en bloementuin die veel (werk)plezier oplevert bij onze deelnemers.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Ons doel om meer bekendheid te krijgen in onze buurt zullen we aanpakken door gemeenten aan te schrijven, door deel te nemen aan de

banenbeurzen voor nieuwe deelnemers, een advertentie te plaatsen in de plaatselijke krantjes en de samenwerking uit te breiden voor de

bedrijfjes waar wij soms een uitstapje naar toe maken met onze deelnemers. Ook blijft door deze acties de groep deelnemers stabiel. 

Onze tuin wordt stap voor stap meer van en voor de deelnemers doordat zij zelf verschillende taken uitvoeren in de tuin maar ook meedenken

en meehelpen om ideeen te realiseren. 
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Overzicht van bijlagen

Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.


