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Kwaliteitsjaarverslag

De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. ledere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In de
tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het kwaliteitsjaarverslag. In het kwaliteitsjaarverslag geeft de zorgboer(in) een
weergave van alle ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.
Dit kwaliteitsjaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

De Theodorushoeve

Registratienummer: 1977

Hoofdstraat 24, 9443 PA Schoonloo

Rechtsvorm Vennootschap onder firma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 04041757

Website: http://www.theodorushoeve.nl

Locatiegegevens
De volgende locaties van deze Zorgboerderij zijn opgenomen in de certificering:

De Theodorushoeve
Registratienummer: 1977
Hoofdstraat 24, 9443 PA Schoonloo
Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Ver. BEZINN
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1 Inleidende vragen voor het Kwaliteitsjaarverslag

Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het kwaliteitsjaarverslag bepaald.
1.1 Wilt u een voorwoord aan het kwaliteitsjaarverslag toevoegen?

« Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

« Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
« Naast de ondernemer(s), zijn er ingehuurde medewerkers (bijv. ZZP-ers)

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

« Nee, er waren geen meldingen en incidenten
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het verdere
jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

2024 was een goed jaar voor onze zorgboerderij, De Theodorushoeve.

Zoals altijd hebben we ons gericht op onze grootste kracht: kleinschaligheid met een vast team van begeleiders.
Op onze boerderij wonen zes deelnemers intern, ieder in hun eigen studio of appartement.

Uit de diverse evaluaties en onderzoeken bleek dat we een succesvol jaar achter de rug hebben.

Onze bewoners geven aan tevreden te zijn met de zorg die we bieden en waarderen het vaste team dat hier werkt.
Wel merkten ze op dat de hoeveelheid onderzoeken en vragenlijsten soms wat overbodig voelt, omdat we dagelijks contact hebben en
eventuele zaken direct kunnen bespreken.

Wat hebben we dit jaar met en voor onze bewoners gedaan?

Op de Theodorshoeve hebben we een verbouwing afgerond van een kamer/studio.

Er is een extra ruimte voor een slaapkamer en hal gemaakt en ook een airco systeem geinstalleerd.

We hebben buiten de houtopslag uitgebreid zodat we meer voorraad kunnen houden en het hout beter gedroogd kan worden.
Een bewoner is eigenaar van een bus die nu een mooie carport heeft.

Veel bewoners hebben actief bijgedragen aan deze projecten.

Ook gaat het gewone werk door zoals;

« Groenonderhoud: tuinieren, grasmaaien, snoeiwerk, onderhoud aan de vijver en kleine reparaties en onderhoud.

« Moestuin en kas: we telen aardappelen, komkommers, tomaten, sla, en meer, voor eigen gebruik.
Helaas is de kas gesneuveld onder een grote omgewaaide boom tijdens de storm in september.
We gaan hem nu langzaam weer op bouwen en van nieuw glas voorzien zodat we het volgende seizoen weer de vruchten en groentes
kunnen plukken.

« Houtprojecten: van het maken van bloembakken tot hout kloven. Ook hebben we samen oliebollen en kniepertjes gebakken.

« Sleutelen: sleutelen aan motor en zitmaaier.

« Koken / gerechten maken.

Bij De Theodorushoeve staan de mogelijkheden en interesses van de bewoners centraal.
We streven ernaar dat de activiteiten aansluiten bij hun voorkeuren en een positieve dagbesteding vormen.

Wie zijn wij?

De Theodorushoeve is er voor mensen voor wie zelfstandig wonen nog een stap te groot is. Onze boerderij biedt een kleinschalige, rustige, en
beschermde omgeving, waar ruimte is voor persoonlijke aandacht, ontspanning en gezelligheid.
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3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de
financiering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

De Theodorushoeve: Zorg met Aandacht en Betrokkenheid

De Theodorushoeve is bewust kleinschalig gebleven om iedere bewoner de persoonlijke aandacht en begeleiding te bieden die hij of zij nodig
heeft. Hierdoor kunnen wij er zijn voor mensen voor wie de stap naar volledig zelfstandig wonen net iets te groot is.

Voor een van onze bewoners hebben we de woonsituatie aangepast met als doel een optimale leefomgeving te creéren. Het appartement is
inmiddels volledig voltooid en wordt met veel plezier bewoond. Ons noodplan en vluchtroute schema is gelipdatet naar de laatste
aanpassingen..

De verbouwing is volledig in eigen beheer uitgevoerd, waarbij de bewoner actief heeft meegedacht en meegeholpen. Zo kon deze mee
beslissen over de indeling en inrichting van het appartement, wat heeft bijgedragen aan een grote mate van betrokkenheid en tevredenheid.

Zorg op maat bij de Theodorushoeve
De Theodorushoeve biedt zorg aan mensen met:

« Een verstandelijke beperking

« Psychische of psychiatrische problemen
« Autistische stoornissen

« Een afstand tot de arbeidsmarkt

« Burn-outklachten

« Niet-aangeboren hersenletsel (NAH)

Wij verwachten van onze bewoners een redelijke mate van zelfstandigheid.
Tegelijkertijd zijn onze zorgbegeleiders buiten de dagbesteding 24 uur per dag bereikbaar, zodat er altijd ondersteuning beschikbaar is.

Wat biedt de Theodorushoeve?

« Dagbesteding, dagverzorging en dagbeleving
« Wonen en werken

De financiering van de zorg vindt plaats via de Wet langdurige zorg (WIz) ZIN "Zorg In Natura" & (PGB) persoonsgebonden budgetten.
Kwaliteit staat voorop

Wij werken met de kwaliteitsapplicatie Kljz (Kwaliteit Laat Je Zien), die wekelijks wordt bijgewerkt.

Deze tool houdt ons via e-mail op de hoogte van geplande acties en zorgt voor duidelijke taakverdeling. Dit ervaren wij als een waardevolle

ondersteuning.

Ook hebben wij positieve feedback mogen ontvangen van o.a. de mentor van onze bewoners; "dat wij goed meedenken met de bewoners en
wij een een unieke zorgonderneming zijn die je vandaag de dag niet vaak meer ziet. (in het positieve)"

Voor 2025 hebben we een herhaal actie ingepland om dit beter in kaart te kunnen brengen voor het aankomende jaar.
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3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
en "3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

Bij de Theodorushoeve staan de interesses en mogelijkheden van onze bewoners centraal.
We doen ons uiterste best om werkzaamheden en de dagbeleving zoveel mogelijk af te stemmen op hun behoeften en voorkeuren.

Kwaliteit, continuiteit en stabiliteit.

In 2024 hebben we de door ons gestelde doelen met betrekking tot continuiteit, stabiliteit en de kwaliteit van zorg behaald.

Onze deelnemers worden altijd begeleid door vertrouwde gezichten; hetzelfde team van begeleiders zorgt voor een veilige en stabiele
omgeving. Omdat geen enkele deelnemer hetzelfde is, stemmen wij de begeleiding af op de persoonlijke situatie en behoeften van elke
individu.

Onze begeleiders bieden ondersteuning op vrijwel alle vlakken. Het doel is dat deelnemers zo zelfstandig mogelijk kunnen functioneren, op
een manier die voor hen prettig en haalbaar is. Mocht iemand er zelf niet uitkomen, dan is er altijd een begeleider beschikbaar om te helpen
bij vragen of uitdagingen.

Bij ons staat de deelnemer altijd centraal. De mening van de zorggebruiker vormt een belangrijk uitgangspunt voor de kwaliteit van onze
dienstverlening. Op deze manier zorgen wij ervoor dat iedere deelnemer de zorg ontvangt die hij of zij verdient.

Samenwerking met een breed netwerk.
Naast onze eigen inzet werken wij nauw samen met een breed netwerk van partners en specialisten, die we kunnen inschakelen op verzoek
van de cliént of bewoner. Dit netwerk omvat onder andere:

« BezinnZorg

« Federatie Landbouw en Zorg

« GGZ Drenthe

« PSyQ

« Treant Zorggroep

« Mentoren en bewindvoerders

« Gemeentelijke instanties en WPDA

« Huisartsen, pedicures en andere specialisten

We zijn zeer tevreden over deze samenwerkingen, die waardevolle ondersteuning bieden aan onze deelnemers en bijdragen aan hun welzijn
en ontwikkeling.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Aan het begin van 2024 zijn we gestart met zes bewoners, en we hebben het jaar ook afgesloten met hetzelfde aantal.
Eén deelnemer is er bij gekomen in januari 2024 en één deelnemer is vertrokken op 1 juli 2024,
deze deelnemer is uitgestroomd in verband met werk en samenwonen, teruggekeerd in de maatschappij.

Gedurende het jaar hebben we meerdere aanvragen ontvangen voor een plek op de Theodorushoeve. Momenteel is de bezetting echter op
orde.

Onze focus ligt op het behoud van een kleinschalige en betrokken opzet.

De zorg die wij bieden omvat dagbesteding in combinatie met Beschermd Wonen. Om in aanmerking te komen voor een plek op de
Theodorushoeve, hanteren we duidelijke criteria voor de zorgzwaarte. Deze criteria vereisen onder andere een redelijke mate van
zelfstandigheid, wat tijdens de intake uitgebreid wordt besproken.

Wij bieden zowel groepsbegeleiding als individuele begeleiding, waarbij de ondersteuning zoveel mogelijk wordt afgestemd op de
mogelijkheden van de deelnemer. Daarnaast organiseren wij het vervoer voor bijvoorbeeld boodschappen en afspraken bij specialisten.

De zorg wordt verleend via de WLZ, zowel vanuit Zorg in Natura (ZIN) als vanuit het Persoonsgebonden Budget (PGB).
Voor vier bewoners vindt de zorg plaats via WLZ-ZIN, terwijl bij twee bewoners de ondersteuning wordt geleverd vanuit WLZ-PGB.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Tijdens de intake op de Theodorushoeve krijgen deelnemers en bewoners uitgebreide informatie over de zorg en dagbesteding die wij bieden.
Daarbij wordt zorgvuldig gekeken of dit aansluit bij hun zorgbehoefte en bij de behoeften van de huidige bewoners.

Er is altijd voldoende vaste begeleiding aanwezig om aan de zorgvragen te voldoen.
Voor elke deelnemer stellen we duidelijke doelstellingen op, die we zo goed mogelijk nastreven. Deze doelen kunnen natuurlijk worden
aangepast als dat een positieve bijdrage levert aan de ontwikkeling van de deelnemer.

ledere deelnemer ontwikkelt zich op zijn eigen manier. Zo heeft één deelnemer dit jaar een mooie vooruitgang geboekt: na eerst als vrijwilliger
met ondersteuning van het werkplein te zijn begonnen voor twee dagdelen, werkt deze persoon inmiddels vier volledige dagen per week en
heeft nu een vaste baan gekregen en is gaan samenwonen. Deze deelnemer is dus uitgestroomd en teruggekeerd in de maatschappij.

Wat we hiervan hebben geleerd, is dat we door het versterken van de innerlijke kracht van deelnemers vaak meer kunnen bereiken. ledereen
heeft zijn eigen unieke kracht, en daarom kijken we altijd naar de interesses en mogelijkheden van bewoners. Waar mogelijk sluiten we hierop

aan met geschikte activiteiten en een fijne daginvulling.

Onze huidige bezetting past uitstekend bij ons zorgaanbod. Voor 2025 blijven we werken op dezelfde manier, omdat zowel onze cliénten als
wijzelf tevreden zijn met hoe het nu gaat.
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4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.
Bij De Theodorushoeve beschikken we over een sterk, vast en stabiel begeleidingsteam. Dit is van groot belang voor onze bewoners.
Ons team bestaat uit de Zorgboer, de Zorgboerin, één vast personeelslid één ZZP’er en een HBO verpleegkundige als oproepkracht.
In 2024 hebben zich geen personeelswijzigingen voorgedaan binnen ons team.
We streven naar continuiteit en stabiliteit, wat bijdraagt aan een vertrouwde omgeving. Elk jaar voeren we met iedere werknemer een

functioneringsgesprek. Tijdens deze gesprekken bespreken we hun functioneren, werkbeleving en eventuele aandachtspunten die zij willen
aankaarten.

Omdat De Theodorushoeve een kleinschalige zorgonderneming is, bespreken we dagelijks zaken die van belang zijn. Dit zorgt ervoor dat
iedereen binnen het team volledig op de hoogte is van wat er speelt, zowel bij de bewoners/deelnemers als binnen het personeel.

Onze ZZP’er werkt gemiddeld 26 uur per week.

Dankzij de korte communicatielijnen en de zelfstandige werkwijze kan deze kracht ook flexibel worden ingezet als oproepkracht wanneer dat
nodig is.

4.4 Stagiairs
Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

4.5 Vrijwilligers
Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Betrokken en bekwaam team met continue ontwikkeling.

Wij zijn trots op ons hechte, vaste en betrokken team van medewerkers. Alle medewerkers van De Theodorushoeve hebben de mogelijkheid
om cursussen te volgen via BezinnZorg (via de scholingsgids) of andere (e-learning) programma’s. Daarnaast zijn alle teamleden
gecertificeerd op het gebied van BHV, beschikken zij over een VOG, en zijn zij getraind in medicatiebeheer. Onze ZZP’er volgt zelfstandig
relevante cursussen en bezit eveneens certificeringen zoals BHV, VOG en medicatiebeheer.

Via ons interne systeem, "Intra System Beheer", dat speciaal voor De Theodorushoeve is ontwikkeld en nu ook het Mextra systeem kunnen
medewerkers eenvoudig verslagen en berichten per cliént lezen en bijwerken.

Het eerste systeem "Intra System Beheer" is exclusief toegankelijk voor onze medewerkers, inclusief de ZZP’er, en wordt continu verder
ontwikkeld. Het biedt een waardevolle ondersteuning om volledig op de hoogte te blijven van de dagelijkse gang van zaken op de boerderij.

De samenwerking binnen het team verloopt uitstekend. Er is dagelijks contact, en alle onderwerpen zijn bespreekbaar.
Dit heeft in 2024 geleid tot dezelfde positieve werksfeer en inzet als het jaar ervoor, en we zullen dit in 2025 voortzetten.
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Ons team is stabiel en kent geen personeelswisselingen. Functioneringsgesprekken worden jaarlijks met alle medewerkers gevoerd om
functioneren, werkbeleving en eventuele ontwikkelingswensen te bespreken. Wij concluderen dat ons team sterk, betrokken en voldoende
bekwaam is om de huidige deelnemers optimaal te begeleiden.

We kijken ernaar uit om ook in het komende jaar met dezelfde toewijding en kwaliteit door te gaan.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en vaardigheden
van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door veranderingen in
doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling uitwisselen van kennis,
informatie en casuistiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

De benodigde kennis en vaardigheden van onze medewerkers zijn meer dan voldoende en ruim toereikend om onze doelgroep goed te
begeleiden.
Hieronder vindt u een overzicht van de cursussen die onze medewerkers dit jaar met succes hebben afgerond:

UKON-Vilans- Samen werken aan een thuis - afgerond op 27-08-2024
Behandelde items:

Prikkelverwerking en zintuigen informatie

Dementie en NAH (niet-aangeboren hersenletsel)

De drie FFFén, Fight (vechten), Flight, (vluchten) & Freeze (bevriezen)
Gezichtsvermogen en visuele beperkingen

BHV alle medewerkers en twee bewoners - afgerond op 03-10-2024
Behandelde items tijdens de BHV waren:

EHBO en hoe te handelen bij lichte verwondingen

Controle van de inhoud en houdbaarheid data van het materiaal
Nieuwe ontwikkelingen betreffende verband hulpmiddelen

Brand oorzaken en hoe te handelen

Reanimatie en AED (Automatische Externe Defibrillator)

Veranderingen in wet en -regelgeving houden we bij via BezinnZorg,
we liften mee met de kennis die zij bieden en volgen de informatie avonden en webinar's, indien nodig dan duiken we dieper op een onderwerp
in.

5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Wij zijn ervan overtuigd dat bijscholing in dit vak altijd belangrijk is, zowel om nieuwe vaardigheden te leren als om scherp en up-to-date te
blijven. In het jaar 2025 zetten wij dit voort door diverse cursussen aan te bieden aan onze medewerkers.

Jaarlijkse herhalingen voor BHV en AED zijn vaste onderdelen op de agenda voor alle begeleiders, de zorgboer en -boerin, en twee cliénten.
Daarnaast blijven we het hele jaar door evalueren welke cursussen relevant zijn om te volgen. Ook in de toekomst blijven we hier actief mee
bezig.

Wij bieden elke medewerker de kans om zich verder te ontwikkelen. Zo maken we de cursusgids van Bezinn beschikbaar, en kunnen
medewerkers zelf aangeven welke cursus of bijscholing zij willen volgen. Hierbij kijken we wel of het aanbod relevant is voor de huidige
bezetting en of het aansluit bij onze doelgroep.

Het opleidingsniveau, de opgedane kennis en de behaalde diploma’s en certificaten zijn momenteel meer dan voldoende voor de begeleiding

van onze huidige doelgroep. Bovendien nemen wij jaarlijks deel aan seminars, lezingen en korte cursussen. Alle medewerkers volgen
daarnaast elk jaar een BHV-cursus.
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5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.
In 2025 zetten we onze inspanningen voort met diverse (e-)cursussen voor onze begeleiders en medewerkers. Welke aanvullende cursussen
gevolgd zullen worden, evalueren we gedurende het jaar.

Zoals elk jaar staat de jaarlijkse BHV-training voor alle medewerkers alweer op de planning, hoewel de exacte datum nog moet worden
vastgesteld. Daarnaast bieden de diverse e-learning cursussen een uitstekende mogelijkheid om kennis te toetsen en scherp te blijven, zodat

deze effectief kan worden toegepast in de dagelijkse werkzaamheden.

Ook in de toekomst blijven we deze werkwijze voortzetten.
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6 Terugkoppeling van deelnemers

De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de

deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

Jaarlijks worden er meerdere evaluatiegesprekken gehouden met de zes deelnemers, waarbij ieder om de vier maanden een evaluatiegesprek
heeft en jaarlijks een nieuw zorgplan wordt opgesteld. In de gesprekken worden de doelen uit het zorgplan besproken: of deze zijn behaald, of
ze realistisch blijven, en wat de nieuwe doelen zouden moeten zijn. Ook wordt besproken hoe de deelnemer de begeleiding ervaart en hoe hun
wensen en doelen zijn behandeld.

We nemen altijd ruim de tijd voor de evaluaties.

De evaluatie bevat onder meer:

« Doelen uit het zorgplan;

« Voortgang en realiteitszin van de doelen, en eventuele aanpassing hiervan;
« Toekomstige taken en doelen;

« Beoordeling van de begeleiding en de ervaring daarbij;

« Nieuwe leerdoelen en specifieke afspraken.

Na elk gesprek wordt een evaluatiedocument opgesteld, dat door de deelnemer en zijn/haar begeleider wordt ondertekend en in een
afgesloten map bewaard.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met betrekking
tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

We nemen altijd ruim de tijd voor de evaluatiegesprekken.
We hebben een goed inzicht in de problematiek van de deelnemers en bieden hen passende ondersteuning.

Tijdens de evaluaties probeert de begeleiding de situatie helder in kaart te brengen en zoveel mogelijk aan te sluiten bij de mogelijkheden en
zorgbehoeften van de deelnemer.

De deelnemers voelen zich vrij om aan te geven wanneer iets hen dwarszit of als er onduidelijkheden zijn.

Als iemand moeite heeft met het gedrag van een ander, pakt de begeleiding dit snel en effectief op door samen te bespreken wat lastig is aan
het gedrag van de ander,

waardoor het bespreekbaar blijft. Deze open communicatie bevordert een goede sfeer en versterkt de betrokkenheid binnen de groep.

Daarnaast wordt er altijd nagegaan hoe de deelnemer de begeleiding ervaart, wat bijdraagt aan een heldere communicatie tussen deelnemer
en begeleiding.
Deze aanpak willen we ook in de komende jaren voortzetten.
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6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder halfjaar wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met elkaar
aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Twee keer per jaar organiseren we een inspraakmoment met de deelnemers. De aankondiging hiervan gebeurt een week van tevoren, zodat
iedereen de kans heeft zich voor te bereiden op eventuele vragen of opmerkingen. Deze aankondiging doen we mondeling. Het gesprek vindt
plaats in een ongedwongen sfeer aan de koffietafel in de gezamenlijke ruimte, waarbij één persoon notuleert. Dit zorgt voor een vertrouwde
omgeving waarin iedereen zich op zijn gemak voelt.

De besproken onderwerpen en afspraken worden genotuleerd, verwerkt en opgeslagen in een speciaal daarvoor bestemde map. In 2024
vonden de inspraakmomenten plaats op: 2 mei en 30 oktober 2024.

Tijdens deze momenten kwamen uiteenlopende onderwerpen aan bod, zoals:

« Afval scheiden en container beheer.

« De aankomende aanpassing in een appartement / kleine verbouwing en de bijbehorende planning: wie doet wat?
« De beplanting van de tuin en vijver.

« Ordenen van de werkschuur en materiaal en machine beheer.

« Het schoonmaken en -houden van de gezamenlijke ruimte.

« Ontspanning

De gesprekken richten zich vaak op praktische zaken, zoals onderhoud en dagelijkse routines. Toch is er ook ruimte voor bewoners om te
delen wat hen dwarszit of wat zij anders willen zien. Meestal houden zowel de bewoners als wij ons aan de gemaakte afspraken. Als dat niet
gebeurt, spreken de bewoners elkaar daarop aan, wat de samenwerking en het wederzijds begrip bevordert.

De tafelgesprekken zijn voor zowel de cliénten als de begeleiding altijd waardevol en verhelderend. Hoewel veel zaken direct worden

besproken dankzij onze kleinschaligheid, blijft het belangrijk om deze momenten te organiseren. Ze bieden de gelegenheid om onderwerpen
die spelen in de groep te bespreken en op te lossen.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Afgelopen jaar hebben we twee inspraakmomenten georganiseerd met deelnemers, begeleiders en medewerkers. Voor het komende jaar
wordt opnieuw een planning opgesteld, waarbij minimaal twee inspraakmomenten worden ingepland.

Tot nu toe is iedereen — zowel bewoners, deelnemers als de begeleiding - tevreden over de huidige werkwijze en hoe deze wordt uitgevoerd.
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6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

leder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

Twee keer per jaar houden wij een tevredenheidsmeting d.m.v. een invulformulier.

De onderwerpen die in de formulieren naar voren komen zijn 0.a. vragen over;

Privacy, Veiligheid, Respect, Gevoel, Zorg, Beslissingen, Informatie verstrekking, Personeel, Omgang en nog enkele aanvullingen.
Alle formulieren kunnen anoniem worden ingeleverd en worden ten alle tijden vertrouwelijk behandeld.

Eerste tevredenheid meting d.m.v. een vragen lijst is op 05-04-2024 uitgedeeld:

Deze hebben wij terug ontvangen begin mei.

Met een 100% dekking van 5 cliénten die meededen met dit onderzoek, de andere twee cliénten hebben duidelijk te kennis gegeven dat ze het
onzin vinden.

De meting leverde een 8.6 score aan dagbesteding & wonen

en ook een score van 8.6 voor de begeleiding en ondersteuning.

De tweede meting is uitgedeeld op: 13-10-2024 aan vier deelnemers (een deelnemer is verhuist) deze hebben we begin november terug
ontvangen.
Met weer een 100% dekking van vier bewoners.

De tweede tevredenheid meting ontvingen wij terug met een gemiddelde score van 9.5 aan dagbesteding & wonen
en ook een 9.5 score voor de begeleiding en ondersteuning.

Eerste meting: Een eind cijfer van 8.6 op een schaal van 1 tot 10 waarvan 10 de hoogste score is. (dekking 100%)
Tweede meting: Een eind cijfer van 9,5 op een schaal van 1 tot 10 (dekking 100%)

Met een totaal gemiddeld score van de verschillende metingen komen we uit op:

Een gemiddelde score van 9.0 in 2024 .

In vergelijking met het voorgaand jaar 2023 ligt dit cijfer 0.2 punten hoger (8.8 in 2023).

Wel is het zo dat we een dekking hadden van 100% in 2024 en in 2023 een dekking van 87.5 %

in het jaar 2022 hadden we een dekking van 62.5% qua dekking is dat dan ook een aanzienlijke verbetering.
Nog even verder terug kijkend dan zien we dat de score in 2022 een 8,8 was en in 2021 een 8.2.

De uitkomst zegt ons dat we goed bezig zijn [zie ook de score] en dat ook de bezetting van de bewoners veel invioed kan hebben op de
uitkomst.

Wij willen graag dat een ieder zich thuis voelt, wij kijken nu nog beter naar de samenstelling van de bewoners en of dat ook goed bij elkaar
aansluit.

Vooral bij een Intake zullen we de huidige bewoners hier nog meer in betrekken.

Bijlagen
« Tevredenheids meting- 04-2024
« tevredenheid resultaat 10 -2024
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6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

In April en oktober 2024 hebben wij de "Tevredenheidsvragenlijst wonen" uitgedeeld aan alle bewoners die mee wouden doen met de

vragenlijst..
Na beoordeling van de formulieren kunnen wij zeggen dat de huidige bewoners zeer tevreden zijn over de zorg die ze krijgen en de plek waar

ze wonen.
0ok de omgang met de mede bewoners wordt als positief gezien.

Zie punt 6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers.

Wij gaan vooral op deze manier door, aangezien elke bewoner tevreden is over hoe het nu gaat op de Theodorushoeve.
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7 Meldingen en incidenten

Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen,
hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle
meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet
kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen
Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee
om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo zijn
dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt rondom
de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten
Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden

ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.
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7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en

hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is gegaan.
Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw
kwaliteitsjaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele verbeterpunten
zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Afgelopen jaar zijn er op de boerderij geen meldingen of incidenten geweest.
Dit is vooral te danken aan de volgende factoren:

1. Altijd toezicht en vaste begeleiding:

o Problemen worden voorkomen door direct toezicht, tijdig ingrijpen en het bieden van een helpende hand.
o Eris ruimte om direct uitleg te geven en vragen te beantwoorden.
o Individuele aandacht en begeleiding kunnen snel en adequaat worden ingezet.

2. Focus op het minimaliseren van fouten:

o Erwordt actief gekeken naar mogelijke risico’s "foutkansen" en naar manieren om deze te voorkomen.

3. Open communicatie en korte lijnen:

o Eris een open werksfeer waarin communicatie en het bespreekbaar maken van onderwerpen een dagelijkse gewoonte is.
o Korte lijnen tussen medewerkers en bewoners bevorderen een snelle en effectieve samenwerking.
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8 Acties

Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak van
kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering van
de actie.

Controle BHV-koffers & EHBO koffers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

01-12-2024
De Theodorushoeve (1977)
02-12-2024 (Afgerond)

Koffers nagekeken en twee nieuwe besteld, voor vervanging. gecodeerd met nieuwe stickers.

Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

1e evaluatie 4321

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

2e evaluatiie 3922

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

2e evaluatie 4933

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Kwaliteitsjaarverslag 1977/De Theodorushoeve

22-11-2024

De Theodorushoeve (1977)
20-11-2024 (Afgerond)
Gedocumenteerd in map -

17-11-2024
De Theodorushoeve (1977)
21-11-2024 (Afgerond)

Besproken met Cliént en Gedocumenteerd in cliént map.

12-11-2024
De Theodorushoeve (1977)
22-11-2024 (Afgerond)

Afgerond en met cliént besproken gedocumenteerd in cliént map & Mextra.

07-11-2024
De Theodorushoeve (1977)
12-11-2024 (Afgerond)

Afgerond en gedocumenteerd in cliént map en tevens digitaal.
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1e evaluatie 3539

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Inspraak moment deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

1e evaluatie 9666

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Tevredenheidsmeting deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

08-11-2024
De Theodorushoeve (1977)
07-11-2024 (Afgerond)

Gedocumenteerd in map, 2e evaluatie ingepland op 03-2025

23-10-2024
De Theodorushoeve (1977)
30-10-2024 (Afgerond)

Afgerond en gedocumenteerd in de map.

01-11-2024
De Theodorushoeve (1977)
28-10-2024 (Afgerond)

Evaluatie besproken met cliént en gedocumenteerd in cliént map.

13-10-2024
De Theodorushoeve (1977)
07-10-2024 (Afgerond)

Tevredenheid meting uitgedeeld i.a.v. retour formulieren.

BHYV alle medewerkers en twee cliénten

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Machine keuring

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

03-10-2024
De Theodorushoeve (1977)
03-10-2024 (Afgerond)

BHV cursus afgerond alle medewerkers en twee cliénten.

03-10-2024
De Theodorushoeve (1977)
02-10-2024 (Afgerond)

Machine keuring afgerond gedocumenteerd in map.

Controle BHV-koffers & EHBO koffers

Geplande uitvoerdatum:
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Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

De Theodorushoeve (1977)
27-08-2024 (Afgerond)

Alle koffers gecontroleerd en waar nodig aangevuld. Nieuwe datum sticker er op.

Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

1e evaluatie 3405

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Nieuwe norm ‘3.2.7 ‘Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners’ is toegevoegd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook

22-08-2024
De Theodorushoeve (1977)
22-08-2024 (Afgerond)

Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners afgerond en gedocumenteerd.

21-08-2024
De Theodorushoeve (1977)
21-08-2024 (Afgerond)

Evaluatie afgerond getekend in Mextra en in cliént map.

Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 57 van 22-03-20224.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

1e evaluatie 3922

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

Zorgplan 4321

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

2e evaluatie 4736

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Kwaliteitsjaarverslag 1977/De Theodorushoeve

30-06-2024
De Theodorushoeve (1977)
19-08-2024 (Afgerond)

Werk overleg en medezeggenschap in gepland.

25-07-2024
De Theodorushoeve (1977)
24-07-2024 (Afgerond)

Afgerond en getekend in Mextra en cliént map.

25-07-2024
De Theodorushoeve (1977)
22-07-2024 (Afgerond)

Afgerond en getekend in cliént map.

11-11-2024
De Theodorushoeve (1977)
18-07-2024 (Afgerond)
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Toelichting:

1e evaluatie 4933

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Cliént is reeds verhuist naar een andere locatie en zit niet meer in zorg.

24-07-2024
De Theodorushoeve (1977)
17-07-2024 (Afgerond)

Afgerond en getekend in Mextra.

Functioneringsgesprekken Personeel

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Zorgplan 3539

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Zorgplan 9666

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Ontruiming oefening

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

08-06-2024
De Theodorushoeve (1977)
03-07-2024 (Afgerond)

27-06-2024
De Theodorushoeve (1977)
27-06-2024 (Afgerond)

Afgerond en besproken met cliént. Gelipload in cliénten systeem.

22-06-2024
De Theodorushoeve (1977)
24-06-2024 (Afgerond)

Zorgplan opnieuw opgesteld en getekend in cliént map.

05-06-2024

De Theodorushoeve (1977)

18-06-2024 (Afgerond)

Ontruiming oefening afgerond rond 11.15 en gedocumenteerd in map.

Controle BHV-koffers & EHBO koffers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

RI&E Controle Actualisatie

Kwaliteitsjaarverslag 1977/De Theodorushoeve

01-06-2024
De Theodorushoeve (1977)
10-06-2024 (Afgerond)

Alle EHBO koffers gecontroleerd en waarnodig aangevuld.
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Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

1e evaluatie 4736

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Inspraak m oment deelnemers.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Tevredenheidsmeting deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

2e evaluatie 4321

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Zorgplan 3922

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

evaluatie 9666

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Kwaliteitsjaarverslag 1977/De Theodorushoeve

15-05-2024
De Theodorushoeve (1977)
27-05-2024 (Afgerond)

RI&E nagelopen - aangepast en opgeslagen in Stigas.

17-05-2024
De Theodorushoeve (1977)
22-05-2024 (Afgerond)

Afgerond en ondertekend in Mextra

08-05-2024
De Theodorushoeve (1977)
02-05-2024 (Afgerond)

afgerond en gedocumenteerd in map.

05-04-2024

De Theodorushoeve (1977)

05-04-2024 (Afgerond)

Tevredenheidsformulieren uitgedeeld i.a.v. van de uitslag en terugkoppeling.

01-04-2024
De Theodorushoeve (1977)
03-04-2024 (Afgerond)

Gedocumenteerd/getekend zowel digitaal als in map.

21-03-2024
De Theodorushoeve (1977)
20-03-2024 (Afgerond)

Gedocumenteerd in Mextra en lokaal in map.

12-03-2024
De Theodorushoeve (1977)
21-03-2024 (Afgerond)
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Toelichting:

2e evaluatie 3539

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Gedocumenteerd in map

01-03-2024
De Theodorushoeve (1977)
04-03-2024 (Afgerond)

Afgerond en getekend in map.

Controle BHV-koffers & EHBO koffers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Brand rookmelder controle

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2023 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw

01-03-2024
De Theodorushoeve (1977)
26-02-2024 (Afgerond)

Gecontroleerd op inhoud en waar nodig aangevuld.

01-02-2024
De Theodorushoeve (1977)
29-01-2024 (Afgerond)

Alle melders gecontroleerd en afgevinkt op lijst. Alles werkt naar behoren.

Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Zorgplan 4736

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

12-02-2024
De Theodorushoeve (1977)
29-01-2024 (Afgerond)

11-01-2024
De Theodorushoeve (1977)
11-01-2024 (Afgerond)

opgeslagen en getekend in map.

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Het onderwerp Dwang in de zorg is gewijzigd: pas uw werkbeschrijving aan, zie voor details Nieuwsbrief KLJZ-51 van 9-11-23.

Kwaliteitsjaarverslag 1977/De Theodorushoeve

29-02-2024
De Theodorushoeve (1977)
17-01-2024 (Afgerond)
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Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)
Actie afgerond op: 03-01-2024 (Afgerond)
Geplande uitvoerdatum: 01-01-2024

Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)
Actie afgerond op: 08-01-2024 (Afgerond)
Toelichting: foutieve ingave

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

2e evaluatie 9666

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2025
Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)

2e evaluatie 3539

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2025
Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)

Bezoekers in kaart brengen en feedback vragen over hun zicht van buiten op de zorgondernemiung.

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2025

Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)
Zorgplan 4933

Geplande uitvoerdatum: 02-03-2025

Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)

2e evaluatie 4933

Geplande uitvoerdatum: 10-03-2025
Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)
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2e evaluatie 4321

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

Zorgplan 3922

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

zorgplan 3922

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

Zorgplan 3405

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

2e evaluatie 4321

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

17-03-2025
De Theodorushoeve (1977)

20-03-2025
De Theodorushoeve (1977)

21-03-2025
De Theodorushoeve (1977)

28-03-2025
De Theodorushoeve (1977)

01-04-2025
De Theodorushoeve (1977)

Controle BHV-koffers & EHBO koffers

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

Ontruiming oefening

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

Zorgplan 9666

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

Kwaliteitsjaarverslag 1977/De Theodorushoeve

01-06-2025
De Theodorushoeve (1977)

05-06-2025
De Theodorushoeve (1977)

22-06-2025
De Theodorushoeve (1977)
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Zorgplan 3539

Geplande uitvoerdatum: 27-06-2025
Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)

1e evaluatie 4933

Geplande uitvoerdatum: 24-07-2025

Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)
Zorgplan 4321

Geplande uitvoerdatum: 25-07-2025

Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)

1e evaluatie 3922

Geplande uitvoerdatum: 25-07-2025
Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)

1e evaluatie 3405

Geplande uitvoerdatum: 21-08-2025
Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)

Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners

Geplande uitvoerdatum: 22-08-2025
Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)

Controle BHV-koffers & EHBO koffers

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2025
Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)

Tevredenheidsmeting deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 13-10-2025
Geldt voor locatie(s): De Theodorushoeve (1977)
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Inspraak moment deelnemers

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

1e evaluatie 9666

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

2e evaluatie 4933

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

1e evaluatie 3539

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

1e evaluatie 4321

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

23-10-2025
De Theodorushoeve (1977)

01-11-2025
De Theodorushoeve (1977)

07-11-2025
De Theodorushoeve (1977)

08-11-2025
De Theodorushoeve (1977)

17-11-2025
De Theodorushoeve (1977)

Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

22-11-2025
De Theodorushoeve (1977)

Controle BHV-koffers & EHBO koffers

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

2e evaluatie 3405

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

Kwaliteitsjaarverslag 1977/De Theodorushoeve

01-12-2025
De Theodorushoeve (1977)

15-01-2026
De Theodorushoeve (1977)
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Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit [[EEEREEEEEETE

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

30-07-2026
De Theodorushoeve (1977)

Audit Begeleiding en Wonen. Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het

auditprogramma) (1)

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

1e evaluatie 3405

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

2e evaluatie 3405

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

2e evaluatie 9666

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

30-09-2026
De Theodorushoeve (1977)

21-08-2025

De Theodorushoeve (1977)

Actie is afgerond op 13-01-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025
dubbele notitie

15-01-2025

De Theodorushoeve (1977)

Actie is afgerond op 14-01-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025
Besproken en Gedocumenteerd in map.

12-03-2025
De Theodorushoeve (1977)
Actie is afgerond op 14-01-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

dubbel ingevoerd

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

28-02-2025
De Theodorushoeve (1977)
Actie is afgerond op 20-01-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2024 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:

Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Kwaliteitsjaarverslag 1977/De Theodorushoeve

10-02-2025
De Theodorushoeve (1977)
Actie is afgerond op 28-01-2025 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2025
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8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Wij concluderen dat wij de actielijst als positief ervaren en grotendeels op een effectieve manier gebruiken.
Dit komt mede doordat we automatisch meldingen ontvangen over de taken en verplichtingen. We zien de actielijst ook als een waardevolle
geheugensteun voor de geplande acties.

We merken dat de actielijst goed functioneert om overzicht te houden en up-to-date te blijven met de gegevens.

Kwaliteitsjaarverslag 1977/De Theodorushoeve 28-01-2025, 22:31 Pagina 31 van 33



9 Doelstellingen

In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Wij willen een kleinschalige en warme plek blijven waar onze bewoners de zorg ontvangen die zij nodig hebben en waar we bijdragen aan een
beter en stabieler leven.
Voor de komende jaren voorzien wij geen uitbreiding of verkleining van de zorgboerderij.

Onze prioriteit voor de komende vijf jaar ligt bij het waarborgen van continuiteit en stabiliteit binnen onze boerderij, met een vast team van
begeleiders als belangrijke pijler.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

De doelstelling voor 2025 is om kleinschalig te blijven en de zorg te bieden die onze cliénten en bewoners nodig hebben en verwachten. We
streven ernaar bij te dragen aan een goed en stabiel leven, terwijl we de huidige structuur en stabiliteit blijven behouden.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Onze doelstellingen en acties zijn uitgewerkt en gepland, er zijn momenteel geen wijzigingen op de zorgboerderij.
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Overzicht van bijlagen

In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de toetsing
en worden niet gepubliceerd.

6.5 « Tevredenheids meting- 04-2024
« tevredenheid resultaat 10 -2024
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