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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Boerderij Birktzicht

Registratienummer: 2057

Peter van den Breemerweg 13, 3768 MP Soest

Rechtsvorm Vennootschap onder �rma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 57300925

Website: http://www.birktzicht.nl

Locatiegegevens

Birktzicht

Registratienummer: 2057

Peter van den Breemerweg 13, 3768 MP Soest

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging van Utrechtse zorgboerderijen

http://www.birktzicht.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van ongevallen en bijna ongevallen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen over de zorglandbouw?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Ja

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de �nanciering en de
kwaliteitseisen.

Het jaar 2020 is voor ons persoonlijk op een bijzondere manier begonnen met de geboorte van onze dochter Saar. Op 18 januari aan het
begin van het weekend verraste zij ons met haar komst. Een bijzonder en gedenkwaardig moment, een trotse broer Teun en trotse
ouders.  In 2020 waren wij dan ook niet voornemens om veel grote veranderingen door te voeren of zaken aan te passen. Voor 2020 stond
er wel de bouw van een ruimte voor de droge koeien op de planning, maar verder geen andere zaken. Achteraf gezien, met de snelle
opkomst van COVID-19, misschien maar goed ook.

In februari is de moeder van Martijn opgenomen geweest in het ziekenhuis, alwaar zij een �inke periode met aansluitend revalidatie in
verzorgingstehuis is geweest. Al met al is vooral in de privésfeer is het jaar pittig begonnen. Maar gelukkig heeft dit op de zorgboerderij
weinig impact gehad. Martijn heeft met behulp van de vrijwilligster de zorg voortgezet, zodat Marissa nog van haar zwangerschapsverlof
heeft kunnen genieten. Begin maart is één hulpboer vlak bij zijn huis bij een verkeersongeval betrokken geraakt. Gelukkig viel de fysieke
schade erg mee, maar mentaal gezien heeft het een behoorlijkje impact gehad. Zeker ook in combinatie met maatregelen die vrij kort er
na volgde als gevolg van de COVID-19 pandemie. 

Als gevolg van de COVID-19 of Corona-pandemie zijn we een week gesloten geweest met de zorgboerderij. De hulpboeren die hier op basis
van onder aannemingscontract werkzaam zijn, zijn tijdens de eerste lockdown thuis gebleven. Dat heeft ons, in combinatie met de week
sluiting, de mogelijkheid gegeven om op verantwoorde wijze coronamaatregelen in te voeren met de hulpboeren die wel naar de
dagbesteding zijn geweest. Met de andere hulpboeren zijn we contact blijven houden middels bellen, videoberichten of gewone berichten
vaak via de woonbegeleiding. De kleinschaligheid van onze zorgboerderij heeft voor 2020 gelukkig in ons voordeel uitgepakt. Voor de
keukentafel gesprekken hebben we dit jaar, als gevolg van Corona, wel een andere opzet moeten kiezen, deze zijn opgesplitst per dag of op
individuele basis gedaan.

We kunnen stellen dat Corona een behoorlijke impact had, en nog steeds heeft, op de hulpboeren en hun gemoedstoestand. Maar ook
hebben ze een ontzettende veerkracht getoond. Vanaf juli zijn we weer bijna op volledige bezetting gaan draaien, waarbij de veranda een
uitstekende aanvulling bleek op de gewenste extra ruimte in onze kantine. Dit is zelfs zo goed bevallen dat we er in het najaar
infraroodkachels en een tentzeil hebben laten monteren om optimaal aan maatregelen te blijven voldoen. Omdat vanwege de Corona dit
jaar het jaarlijkse uitje ook niet door kon gaan, hebben wij als alternatief iedereen een kerstpakket meegegeven.

In de �nanciering van de zorg is er wederom voor ons geen verandering opgetreden.  Een deel is via PGB, onderaannemer schap of WMO
(via coöperatie Boer&Zorg). Bij het ondersteunend netwerk hebben zich ook geen veranderingen voorgedaan en voor de toekomst gaan we
gewoon op de huidige voet verder. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij" zijn beschreven.

We kunnen gerust stellen dat Corona een behoorlijk stempel heeft gedrukt op het jaar 2020. Gelukkig hebben we hier, door onze
kleinschaligheid, goed op in kunnen spelen. Qua werkzaamheden zijn maatregelen voor hulpboeren goed te nemen. Al betekent het in een
aantal gevallen wel dat er minder of soms op een andere manier samengewerkt moet worden om afstand tot elkaar te kunnen bewaren.
Doordat de veranda nu bij de kantine is betrokken, is het afstand bewaren daar ook op een goed te doen.
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Belangrijk is wel om er consequent op toe te zien dat iedereen zich aan de afspraken houdt en niet te verslappen in de aandacht. Gelukkig
hebben er zich geen besmettingen voorgedaan onder de hulpboeren en loopt het vaccineren anno 2021 ook redelijk volgens planning. Een
goede samenwerking en communicatie met wonen is wel een vereiste om goed en tijdig te kunnen handelen. Dat is over 2020 goed
verlopen. Wij hebben tevens na a�oop van het jaar onze werkwijze getoetst met behulp van de Coronachecklist van Stigas. Uiteraard
zorgen de maatregelen als gevolg van Corona er wel voor dat de hulpboeren met allerlei beperkingen en het wegvallen van hobby's en
gebruiken geconfronteerd worden. Dat brengt de nodige spanning en frustratie met zich mee waarvoor er af en toe een uitlaatklep of goed
gesprek nodig is. Dat het "werk" gewoon door gaat is heel erg belangrijk voor ze geweest. 

Een aantal zaken hebben dit jaar minder aandacht of op een andere manier aandacht gekregen zoals bijvoorbeeld opleidingen en scholing
en keukentafelgesprekken. Verder hebben we zo veel mogelijk de bestaande vaste structuur vastgehouden. Gelukkig is ons netwerk goed
op elkaar ingespeeld. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Wij bieden dagbesteding met groepsbegeleiding aan. De groep bestaat uit maximaal vier of vijf hulpboeren per dagdeel. Dit is afhankelijk
van de groepssamenstelling van die dag. Er is sprake van een stabiele groep. Het aantal hulpboeren bij onze dagbesteding is over 2020
niet gewijzigd. We zijn het jaar met acht hulpboeren begonnen en ook met acht hulpboeren geëindigd. De zorg voor al onze hulpboeren
wordt verleend vanuit de WLZ (PGB), onder aanneming met Amerpoort en WMO (Boer&Zorg). De zorgzwaarte is divers en verschilt
uiteraard per deelnemer. Ter indicatie kan daarbij gedacht worden aan de range VG 4 t/m VG 7.

Aantal deelnemers met verstandelijke beperking (al of niet met storing in autistisch spectrum) 2020

Begin 7

Instroom 0

Uitstroom 0

Eind 7

Aantal deelnemers met verslavingsachtergrond 2020

Begin 1

Instroom 0

Uitstroom 0

Eind 1

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Wij hebben op onze zorgboerderij al best lang dezelfde deelnemers die ook goed op elkaar ingespeeld raken. We merken daarbij juist wel
weer dat het belangrijk is om goed te blijven opletten dat ze elkaar niet gaan corrigeren en een begeleidersrol op zich proberen te nemen.
Dus alert blijven dat wij begeleiding zijn en op gezette tijden de werkzaamheden en samenwerking eens op andere wijze doen om
spreekwoordelijk gezien niet vast te roesten.

In januari is onze dochter geboren en is er even iemand geweest die Marissa heeft vervangen. Je merkt dan toch ook gewoon dat alles
weer anders gaat en dat de deelnemers weer lekker gaan uitproberen en opnieuw de grenzen aftasten. Martijn heeft daarin weer een
leuke rol kunnen spelen om dit geheel te begeleiden en af en toe op tijd bij te sturen.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Wij zijn in 2018 jaar met twee vrijwilligsters begonnen. In 2020 is er een vrijwilligster gestopt vanwege een fysieke beperking. Vrijwilligers
zijn bij ons aanvullend in de begeleiding van Martijn of Marissa. Zij hebben geen speci�eke verantwoordelijkheden, maar wij geven hen per
keer wel eens een deel taak met één of enkele van de hulpboeren. Zij begeleiden gezamenlijk met de zorgboer(in) de dagelijkse
werkzaamheden. Eén persoon komt nu gemiddeld twee dagen per week onder / met begeleiding van wij 3.0.

Taken:
- Meelopen met de dagstructuur en deze jezelf eigen maken
- Helpende hand bieden aan hulpboeren
- Luisterend oor zijn voor de hulpboeren en op het juiste moment weten door te zetten naar de zorgboer(in)
- Extra paar handen om een keer wat extra 1 op 1 momenten te hebben met hulpboeren

Wij informeren elkaar altijd mondeling en checken vervolgens of we elkaar goed hebben begrepen. Marissa heeft wekelijks danwel
tweewekelijks een gesprekje met de vrijwilliger. Dit is  afhankelijk van hoe het met de persoon gaat. In deze gesprekken komt aan de
orde wat goed gaat en waar verbeterpunten zitten. Van deze gesprekken wordt geen verslag  gemaakt. Tijdens de werkzaamheden worden
ook zaken terug gekoppeld naar elkaar, hetgeen overigens tweerichtsverkeer is. Ontwikkelingen welke hebben plaats gevonden n.a.v.
informatie of feedback van vrijwilligers zijn daardoor lastig te benoemen.

Het is in ieder geval duidelijk dat de groepsdynamiek anders wordt, waardoor het gewoon belangrijk is om duidelijke afspraken te maken
met zowel hulpboeren als
vrijwilliger. Grenzen worden toch vaak opnieuw afgetast, zelf als er van dagen gewisseld wordt. Op advies van de auditor in 2018 is een
jaarlijks evaluatie ingevoegd. Hiervan maken we wel een verslag. De gekozen opzet zoals hij nu is, is in samenspraak met
vrijwilliger vormgegeven.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.
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De afgelopen jaren met vrijwilligers hebben geleerd dat je de tijdsinvestering in het opleiden van een vrijwilliger niet moet
onderschatten. Maar als je dit goed doet is het een aanvulling op de zorgboerderij. Het is leerzaam om het kennismakingsproces ook
eens van wat grotere afstand te bekijken, tezamen met de veranderende groepsdynamiek.

Het werken met vrijwilligers betekent voor ons uiteindelijk dat er per saldo meer tijd besteed kan worden aan de hulpboeren in de vorm
van extra één op één momenten tijdens het werk of in de vorm van persoonlijke gesprekken. Daarnaast heeft het ons laten zien dat het
proces goed in elkaar steekt en er een goede, stabiele basis is. Het is wel belangrijk de gehanteerde werkwijze regelmatig met elkaar af
te stemmen gezien het belang van een heldere structuur en eenduidige werkwijze.

Tijdens het zwangerschapsverlof van Marissa hebben we een vrijwilliger in overleg met elkaar en WIJ3.0 extra verantwoordelijkheid en
taken gegeven. Voor beide partijen is dit een goed leertraject geweest en heeft tot de conclusie geleid dat wij vasthouden aan de huidige
opzet. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Vrijwilliger 2020 



Jaarverslag 2057/Birktzicht 31-05-2021, 10:35

Pagina 11 van 26

5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Wij hebben 2018 besloten dat indien de mogelijkheid (qua tijd) zich voordoet dat wij zo af en toe een cursus te doen. Dit uiteraard
buiten de BHV-cursus die jaarlijks verplichte kost is voor ons. Dit jaar is er in verband met Corona de verlenging online gedaan. Verder
hebben we ons wat meer moeten verdiepen in de effecten van Corona o de bedrijfsvoering en deelnemers. 

Wij nemen jaarlijks het opleidingsaanbod door en halen er uit wat relevant is. Dit kan zijn opleidingsaanbod van coöperatie boer en
zorg, VUZB en mogelijk trainingen welke interessant blijken te zijn, danwel aangeraden worden door de zorginstelling(en) waar we mee
samen werken. Twee cursussen waarvoor wij ingeschreven hadden zijn niet door gegaan vanwege Corona. Wij hopen dat deze in 2021 wel
weer worden gegeven.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

Marissa neemt deel aan de intervisiegroep via het VUZB. De intervisiegroep heeft heeft één keer in de zes weken een zoom bijeenkomst
sinds de komst van corona.  Dit is super �jn en leerzaam, er worden veel onderwerpen besproken waar veel van leren. De benodigde BHV
trainingen zijn uiteraard gevolgd, dit jaar voornamelijk online. De basistraining BHV voor een vrijwilliger is een jaar doorgeschoven deze
vindt in 2021 plaats. Martijn heeft een e-learning preventiemedewerker gevolgd via Stigas. Verder stond er twee trainingen op de planning
waaronder een psychiatrie training via Coöperatie Boer en Zorg op de planning, maar alles is helaas als gevolg van Corona is uitgesteld. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Voor de komende jaren zullen wij ons blijvend oriënteren op de aangeboden trainingen zoals eerder geformuleerd. De benodigde kennis en
vaardigheden staan beschreven in de betreffende functiepro�elen. Voor de vrijwilligers zullen wij dit samen met hen bekijken aan de hand
van de jaarlijkse evaluatie. Er staat nog één basistraining BHV voor de vrijwilliger op de planning in 2021. Daarnaast willen we weer wat
bijeenkomsten gaan volgen van de NVA (Nederlandse Vereniging voor Autisme). Tevens willen we weer graag de trainingen bij Boer en
Zorg gaan volgen, maar wachten eerst even de ontwikkelingen rondom corona af.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

Afgelopen jaar hebben we als gevolg van de corona niet alle cursussen gevolgd die relevant en / of interessant waren voor ons.  Dit is
vervelend maar niet onoverkomelijk. Voor 2021 hebben we dan in ieder geval alvast zaken op de planning staan. Met name de intervisie,
die gelukkig in aangepaste vorm wel door kon gaan, geeft veel voldoening en leermomenten. We blijven deze bijeenkomsten voortzetten.
Het mooie van deze bijeenkomsten is ook dat er snel op actuele ontwikkelingen ingespeeld kan worden. Concrete veranderingen naar
aanleiding van scholing en ontwikkeling zijn dan ook niet doorgevoerd. 

Wij willen weer graag de trainingen bij Boer en Zorg blijven volgen en alles wat op de planning voor 2020 stond, maar wachten eerst even
de ontwikkelingen rondom corona af. Daarnaast gaan we weer wat bijeenkomsten gaan volgen van de NVA (Nederlandse Vereniging
voor Autisme). Er is jaarlijks standaard een uiterlijk moment van ingepland om het cursus- en opleidingsaanbod door te nemen. Dit is een
goede reminder, verdere verdieping is voor ons vooralsnog niet noodzakelijk.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer
de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken
zijn verlopen.

We hebben dit jaar acht evaluatiegesprekken gehad met de deelnemers. Ons beleid is om dit ook jaarlijks te doen. Uiteraard zijn er
meerdere evaluatie mogelijk indien gewenst. Naast de evaluatiegesprekken met de hulpboeren over hun eigen zorgplan zijn er ook
multidisciplinaire overleggen. Vaak is dit in combinatie met wonen en een orthopedagoog of iemand van GGZ. Hiervan hebben we voor vijf
hulpboeren ook vijf keer overleg gehad in aanvulling op jaarlijkse evaluatie.

Besproken onderwerpen bij de evaluatiegesprekken zijn zorgplan gerelateerd en hebben betrekking op de voortgang van geformuleerde
doelen voor dagbesteding. Dit verdeeld over de leefgebieden lichamelijk functioneren en welzijn, psychisch functioneren en welzijn en
leefgebied sociale relaties en maatschappelijke participatie. 

De hulpboeren gaven allemaal aan het zwaar te hebben met de corona maatregelen. Clubjes die niet door gaan en familie die ze niet
konden zien. Er was eigenlijk alleen behoefte aan duidelijkheid over open blijven van de zorgboerderij en de vraag of hulpboeren wel mogen
blijven komen. Dit geeft ook weinig ruimte voor nieuwe doelen, maar dat lijkt ons ook niet meer dan logisch. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Er was bij de hulpboeren weinig behoefte aan persoonlijke doelen bespreking vaak alleen aan duidelijkheid.  Dit heeft natuurlijk alles te
maken met de ontwikkelingen rondom Corona en wat men daar van meekrijgt. Veel gestelde vragen als: Mogen we wel blijven komen en
kunnen we dan doen wat we altijd doen? Wij hebben daardoor alles zo veel mogelijk gelijk gehouden en zo min mogelijk veranderingen
doorgevoerd. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.
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We hebben dit jaar geen formele groepsinspraak momenten gehad door corona. Normaal gesproken doen we elk kwartaal dit tijdens de
lekker lunch. Deze momenten zijn standaard ingepland. Echter om nu alle acht deelnemers gezamenlijk bij elkaar te zetten vonden wij een
te groot risico gezien de grootte van de kantine. 

Doordat we kleinschalig zijn,  hebben we nu de tijd genomen om elk kwartaal met ieder een klus individueel te doen en zo te vragen hoe
het gaat op het werk en wat er veranderd kan worden. Ook hier kwamen vooral de vragen naar boven of de boerderij open blijft en of alles
gewoon door gaat, zoals ook aangegeven bij de evaluatiegesprekken. Spreekwoordelijk gezien zitten de hoofden vol van corona. De
momenten rondom de persconferenties zijn vooral heel spannend voor de hulpboeren.

We hebben samen bedacht dat buiten vertoeven beter is dan binnen en hierdoor kwamen wij met zijn allen op het idee om de veranda van
zeilen te voorzien. Doordat veranda zeilen heeft en we buiten zitten waardoor ieder zijn eigen deur en eigen ingang heeft en daarnaast alle
regels duidelijk zijn, begint alles langzaam weer beetje gewoon te worden. Ook zijn er nieuwe tuinstoelen besteld voor onder de Veranda.
Daar kun je tegenwoordig ter plaatse dus op proef zitten. We maken er zo maar een feestje van. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De belangrijkste conclusie is eigenlijk vooral dat het �jn is dat Birktzicht open is en dat het gelukkig zo lekker normaal blijft en ieder zijn
ding kan blijven doen. Inspraakmomenten worden niet echt als meerwaarde ervaren door de deelnemers omdat er al relatief veel één op
één momenten met begeleiding zijn.

Om in 2021 toch wat meer interactie te krijgen, zullen we in 2021 ook op een aantal dagen in de planningsweek letterlijk een
keukentafelgesprek tijdens één van de pauzes houden. Gedane uitspraken worden daarbij meegenomen naar het keukentafelgesprek op
de andere dag.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

Elk jaar in december houden we een tevredenheidsmeting. We hebben de vragenlijsten dit keer meegegeven met de kerstpakketten.
Daarvan hebben we er in 2020 acht uitgezet en zeven terug ontvangen. De meting vindt schriftelijk en anoniem plaats middels de aan de
werkbeschrijving toegevoegde formulieren. Er zijn twee versies van de tevredenheidsmeting. Een versie met picto's (smileys) en een wat
uitgebreidere vragenlijst met vragen die met ja of nee zijn te beantwoorden. 

In de uitgebreidere versie komen een aantal onderwerpen aan de orde zoals begeleiding, begeleiders, het werk, andere deelnemers
en inspraak. Afgesloten wordt met een rapportcijfer te vragen voor het werk en voor de begeleiders. Dit jaar is er maar eentje terug
ontvangen met het rapportcijfer tien. Echter de uitkomst is niet anoniem meer, al hebben we niet de indruk dat het veel uitmaakt. 

Picto versie: De hulpboeren voelen zich over de hele linie prettig of vinden het leuk. Twee personen hebben gaat wel ingevuld bij de vraag
hoe men zicht voelt bij ander hulpboeren op de boerderij. Het eerste kwartaal gaan we bij de individuele contactmomenten eens toetsen
waar dit vandaan komt. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Belangrijkste conclusie is dat de deelnemers tevreden zijn en zich prettig voelen op onze zorgboerderij. Gezien de goede tevredenheid is
daarom gelijk ook het lastig om er echt leerpunten uit te halen. Wat het soms ook wat lastiger maakt, is dat de uitgebreide vragenlijst
voor weinig hulpboeren echt geschikt is om in te vullen, terwijl je daar inhoudelijk soms meer mee kan. Het zou mooi zijn als er een iets
uitgebreidere pictoversie beschikbaar zou zijn.

Voor 2021gaan we eens verder kijken naar een uitgebreidere pictogramversie van de vragenlijst. Mochten we deze niet kunnen vinden, dan
zullen we zelf de bestaande vragenlijst gaan uitbreiden met voor ons relevante vragen. 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten
geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden
gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Er is dit jaar één ongeval geweest. Een hulpboer is gestruikeld en heeft daarbij een kras op de neus opgelopen en een bloedneus. Zoals
zelf gezegd werd: ik tilde mijn voeten niet goed op. Heel vervelend, we hebben de bloedneus gestelpt en een mooie blauwe pleister over de
kras gedaan. De betreffende hulpboer was op dat moment alleen aan het werk, maar is vaker geattendeerd op het vele slenteren en niet
goed opletten. De route wordt elke dag gelopen en zelfstandig wordt hooi gegeven aan de koeien er waren geen obstakels bij het voerhek. 

Daarnaast is er nog een bijna ongeval geweest. Betreffende hulpboer was klemgezet door een koe in de box. Deze koe had het op deze
hulpboer speci�ek gemunt. De betreffende hulpboer heeft de koe zelf weg kunnen slaan en schoppen en was met de schrik vrijgekomen.
De betreffende  hulpboer is direct gekalmeerd en er hebben daarna een aantal gesprekken over plaats gevonden inclusief een gesprek
met woonbegeleiding. De betreffende koe is uit voorzorg afgevoerd van het bedrijf, waar de betreffende hulpboer zelf nog de meeste
moeite mee had.  De oorzaak moet gezocht worden in de combinatie van een dominatieprobleem en het niet goed opvolgen van instructie.
Op moment zelf is er goed gehandeld en betreffende hulpboer wordt hierin individueel begeleid.

We hebben hiervan geleerd dat het belangrijk is om koeiendominantie duidelijk mee te nemen in het begeleidingstraject. Maar vooral ook
er naar handelen en de instructie goed opvolgen. Alleen maar knuffelen maakt je onderdanig en en tijd tot tijd moet een koe wel weten
wie er de baas is oftewel hoger in rangorde staat. Hoe eerder je daar mee begint hoe beter. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Belangrijkste conclusie is dat je niet alles kan indekken en goede communicatie met de hulpboeren en een goeie EHBO kist heel
belangrijk is. Iedereen kan wel eens een moment van onoplettendheid hebben. De begeleiding kan hooguit signaleren en alert zijn als
iemand zich wat gemakzuchtig gedraagt of zit te sloffen. Daarnaast  is het belangrijk is om koeiendominantie nog duidelijker mee te
nemen in het begeleidingstraject. Maar vooral ook de instructie goed opvolgen en er naar handelen. Daarnaast zullen wij er extra op letten
dat de hulpboeren vanaf kalf zijnde al op de juiste manier om gaan met de koeien, dus van tijd tot tijd laten weten dat ze hoger in de
rangorde staan. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 23-12-2020

Actie afgerond op: 22-12-2020  (Afgerond)

Keukentafelgesprek 4

Geplande uitvoerdatum: 23-12-2020

Actie afgerond op: 23-12-2020  (Afgerond)

Toelichting: Ivm Corona zijn bijeenkomsten niet doorgegaan zoals in verslag toegelicht. Keukentafelgesprekken
zijn individueel / per dagdeel opgepakt.

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 09-12-2020

Actie afgerond op: 21-12-2020  (Afgerond)

Zoonosecerti�caat verlengen

Geplande uitvoerdatum: 11-11-2020

Actie afgerond op: 27-11-2020  (Afgerond)

Keukentafelgesprek 3

Geplande uitvoerdatum: 30-09-2020

Actie afgerond op: 30-09-2020  (Afgerond)

Toelichting: Ivm Corona zijn bijeenkomsten niet doorgegaan zoals in verslag toegelicht. Keukentafelgesprekken
zijn individueel / per dagdeel opgepakt.
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Keukentafelgesprek 2

Geplande uitvoerdatum: 24-06-2020

Actie afgerond op: 24-06-2020  (Afgerond)

Toelichting: Ivm Corona zijn formele bijeenkomsten niet doorgegaan zoals in verslag toegelicht.
Keukentafelgesprekken zijn individueel / per dagdeel opgepakt.

Doornemen cursusaanbod

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2020

Actie afgerond op: 15-05-2020  (Afgerond)

Toelichting: Ivm Corona zijn cursussen uiteindelijk niet doorgegaan zoals in verslag toegelicht.

Bestuderen opleidingsaanbod

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2020

Actie afgerond op: 15-05-2020  (Afgerond)

Toelichting: Uiteindelijk geen opleidingen gevolgd ivm in 2020 zie jaarverslag

Keukentafelgesprek 1

Geplande uitvoerdatum: 25-03-2020

Actie afgerond op: 25-03-2020  (Afgerond)

Toelichting: Ivm Corona zijn bijeenkomsten niet doorgegaan zoals in verslag toegelicht. Keukentafelgesprekken
zijn individueel / per dagdeel opgepakt.

Voer met vrijwilligers jaarlijks een functioneringsgesprek.

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2020

Actie afgerond op: 31-08-2020  (Afgerond)

Jaarlijkse evaluatiegesprek vrijwilliger

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2020

Actie afgerond op: 31-08-2020  (Afgerond)

Toelichting: deze actie staat er op een of andere manier dubbel in

Elearning Stigas volgen preventiemedewerker

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2020

Actie afgerond op: 30-07-2020  (Afgerond)

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 07-10-2020

Actie afgerond op: 16-10-2020  (Afgerond)
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BHV herhaling

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2020

Actie afgerond op: 16-04-2020  (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2019 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: 14-03-2020  (Afgerond)

Inplannen afspraken keukentafelgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 14-03-2020  (Afgerond)

Brandblusapparaten en EHBO controleren

Geplande uitvoerdatum: 20-12-2019

Actie afgerond op: 12-02-2020  (Afgerond)

jaarlijks laten keuren gereedschap

Geplande uitvoerdatum: 14-12-2019

Actie afgerond op: 17-01-2020  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Keukentafelgesprek 1

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2021

De norm m.b.t. de VOG is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 29 van 29-01-21.

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021

Aanpassen werkbeschrijving en website ivm wijziging norm nieuwsbrief 27

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2021
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Bestuderen opleidingsaanbod

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2021

Doornemen cursusaanbod

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2021

Keukentafelgesprek 2

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2021

Elearning Stigas volgen preventiemedewerker of checken op mogelijkheden

Geplande uitvoerdatum: 30-07-2021

Voer met vrijwilligers jaarlijks een functioneringsgesprek.

Geplande uitvoerdatum: 10-08-2021

Kijken of huidige opzet nog voldoet en wellicht handiger te combineren zijn.

Geplande uitvoerdatum: 31-08-2021

Toelichting: Doorgezet agv coronamaatregelen

Keukentafelgesprek 3

Geplande uitvoerdatum: 29-09-2021

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 15-10-2021

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 06-11-2021

Zoonosecerti�caat verlengen

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2021

Vernieuwen / aanpassen pictogramversie vragenlijst

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2021



Jaarverslag 2057/Birktzicht 31-05-2021, 10:35

Pagina 22 van 26

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2021

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2021

Keukentafelgesprek 4

Geplande uitvoerdatum: 22-12-2021

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 06-01-2022

Brandblusapparaten en EHBO controleren

Geplande uitvoerdatum: 15-02-2022

Inplannen afspraken keukentafelgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 27-02-2022

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

jaarlijks laten keuren gereedschap

Geplande uitvoerdatum: 08-04-2022

BHV herhaling

Geplande uitvoerdatum: 19-05-2022

Brandblusapparaten en EHBO controleren

Geplande uitvoerdatum: 12-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: EHBO afspraak uitgesteld
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Aanpassen 'Klachtenreglement cliënten zorgboerderijen' en publiceren op zorgboeren.nl, zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 23.

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Inplannen afspraken keukentafelgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Maak i.v.m. wijzigingen in de norm een planning om uw werkbeschrijving te voltooien en voeg eventueel acties toe, zie Nieuwsbrief
Kwaliteit Laat Je Zien 27.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-02-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: Uiterlijk 1 mei zijn de laatste puntjes uit niewsbrief 27 aangepast

jaarlijks laten keuren gereedschap

Geplande uitvoerdatum: 30-03-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 08-04-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Toelichting: Wegens verandering keurende instantie en volle agenda's later dan gepland

BHV herhaling

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-05-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 26-05-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 25-05-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.



Jaarverslag 2057/Birktzicht 31-05-2021, 10:35

Pagina 24 van 26

Gezien de vaak constante werkdruk worden acties wel afgerond, maar pas in het systeem afgemeld tijden het schrijven van het
jaarverslag. Op zich is dit geen probleem, maar het zorgt bijvoorbeeld wel weer voor de nodige vertraging bij het schrijven van het
jaarverslag. Dit is vooral een verbeterpunt van Martijn. Als je de kwaliteitsapplicatie eenmaal goed door hebt zou dat geen belemmering
moeten zijn.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Voorlopig zijn we nog steeds van plan om door te gaan op de huidige ingeslagen weg. Het voelt goed met een relatief kleine groep te
werken waardoor er voldoende tijd is voor persoonlijke aandacht. Omdat er een mogelijke kwetsbaarheid in de begeleiding zit met
betrekking tot vervanging van elkaar, zijn we in 2018 gaan werken met vrijwilligers. Dat kan zorgen
voor minder kwetsbaarheid en meer persoonlijke aandacht en gaat vooralsnog goed. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Komend jaar zijn er geen speci�eke zaken die opgepakt hoeven worden. Wij gaan door op de huidige voet met zorg en zullen niet te veel
vragen van de hulpboeren. Met alle van kracht zijnde coronamaatregelen vinden wij het belangrijk alles op de zorgboerderij zo normaal
mogelijk te laten verlopen. Lesgeven voor "Boerderij in de Kijker" is er in 2020 niet van gekomen, als gevolg van corona. Voor 2021 is het
ook nog maar de vraag of er inschrijvingen zullen volgen bij openstelling.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Voor boerderijeducatie heeft Marissa in 2019 een opleidingstraject gevolgd via "Boerderij in de Kijker" (www.boerderijindekijker.nl). Veel
elementen die daar aan orde zijn geweest, blijken overlap te hebben met de zorgboerderij, zoals bijvoorbeeld risico-inventarisatie,
bezoekersinformatie en zoönose protocol. Voor boerderijeducatie is wordt een speci�ek certi�ceringstraject gevolgd, dat dan ook in 2019
nagenoeg is afgerond. In 2020 zou Marissa daadwerkelijk van start gaan met lesgeven op de boerderij inclusief een gedeelte onderling
evalueren en beoordelen van elkaars lessen. Dit op een aantal dagdelen dat Martijn de begeleiding van de zorgboerderij voor zijn  rekening
neemt.  Helaas zijn deze lessen vanwege Corona uitgesteld t/m april 2021. Inmiddels is de inschrijving voor scholen weer geopend en is
gebleken dat voor dit schooljaar als gevolg van prioritering bij de basisscholen niet meer ingeschreven wordt. Voor overige elementen
verwijzen wij naar de actielijst.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

4.6 Vrijwilliger 2020


