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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

De Kleine Kornuiten

Registratienummer: 2084

Hofmanssteeg 7, 7722 SC Dalfsen

Rechtsvorm Vennootschap onder �rma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 50224638

Website: http://www.dekleinekornuiten.nl

Locatiegegevens

De Kleine Kornuiten

Registratienummer: 2084

Hofmanssteeg 7, 7722SC Dalfsen

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging zorgboeren Overijssel

http://www.dekleinekornuiten.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Ja, Voorwoord toevoegen
Ja, Zorgboerderij in beeld toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er ingehuurde medewerkers (bijv. ZZP-ers)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van ongevallen en bijna ongevallen
Ja, van agressie

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2022?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Ja

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Zorgboerderij de Kleine Kornuiten
Zorgboerderij de Kleine Kornuiten te Dalfsen bevindt zich op het erf van een actief melkveebedrijf en de kinderopvang. De zorgboerderij
maakt gebruik van de locatie van de kinderopvang, zowel binnen op de groep als de omheinde buitenspeelplaats. De kinderopvang bestaat
uit 9 groepen opvang voor kinderen in de leeftijd 0-12 jaar. De zorgboerderij is geopend van maandag tot en met zaterdag en biedt opvang
aan kinderen met een zorgvraag van 4 tot ca14 jaar. Tevens bieden op werkdagen wij individuele begeleiding aan kinderen waarbij die niet
meer schoolgaand zijn. Onder zorgvraag verstaan wij kinderen die in hun ontwikkeling stagnatie ondervinden door eigen aanleg, gezins-
en/of omgevingsfactoren. Hierbij valt te denken aan kinderen met: een handicap, een chronische ziekte, emotionele en/of
gedragsproblemen of een ontwikkelingsachterstand.

We bieden de kinderen een gezellige, zinvolle en ontspannen dag(deel) aan. We betrekken de kinderen bij het leven op de boerderij, het
omgaan met de natuur, het verzorgen van de dieren en het aanleggen en onderhouden van de moestuin. Kinderen leren spelenderwijs
contact te maken met andere kinderen. Het boeren buitenleven staat bij ons centraal. De begeleiders werken tijdens de opvang
doelgericht.

Missie
De zorgboerderij biedt opvang in een natuurlijke omgeving waar kinderen zich onder begeleiding in eigen tempo kunnen ontwikkelen. Het
kind wordt in de binnen- en buitenruimte gestimuleerd om tot ontwikkeling te komen, zowel individueel als in groepsverband om op deze
manier aan de doelen uit het zorgplan te kunnen werken. Het boerenbuitenleven staat centraal.

Visie
Onze visie is om het voor zoveel mogelijk kinderen mogelijk te maken om deels te kunnen opgroeien in een natuurlijke omgeving. We
willen binnen nu en 5 jaar een gebouw vervangen, waardoor beide gebouwen optimaal zijn ingericht op de desbetreffende groep.
Binnenruimtes en buitenruimtes, maar ook de bosrijke en groene omgeving bieden voldoende gevarieerde en veilige speel-, leef- en
leermogelijkheden om het ieder kind naar zijn zin te maken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Om zorgboerderij de Kleine Kornuiten in 3 foto's weer te geven is een lastige opgave. Hieronder een klein kijkje naar een aantal
hoogtepunten van 2022. 

Foto 1: Maaiseizoen
Eén van de hoogtepunten van het jaar. Wat brengt de maaiperiode een plezier met zich mee. Zo eenvoudig, maar een geweldige periode
met veel gezelligheid en plezier! 

Foto 2: Modderdag
Op 29 juni wordt er elk jaar modderdag gevierd. Bij de Kleine Kornuiten is het elke dag een modderdag, maar op 29 juni pakken we extra
uit. Plezier voor jong en oud! Op de foto te zien: Karla en Ronald Noordman (zorgboeren). 

Foto 3: Moestuin
Op foto 3 is het resultaat te zien van onze eigen gekweekte groentes. Zaaien, verzorgen, oogsten en opeten. Wat gaf dit resultaat een
voldoening bij de kinderen!
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Afbeelding 1

Afbeelding 2
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Afbeelding 3

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het
verdere jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

Het jaar 2022

2022 was een bewogen jaar met onzekerheden, maar ook veel hoogtepunten en nieuwe mooie herinneringen. 

Het boeren buitenleven staat bij de Kornuiten centraal. Hierbij betrekken wij de kinderen zo veel mogelijk. Dit houdt in: alle activiteiten
worden gehouden aan de hand van de seizoenen en de dagelijkse gebeurtenissen van het boeren leven. Een van de hoogtepunten hierbij is
de maai dag. Het klinkt simpel, maar brengt zoveel vreugde en gezelligheid met zich mee. Het spelen, gooien, verstoppen en bouwen met
net gemaaid gras geeft plezier voor iedereen. 

Winter 
Begin 2022 startten wij onzeker door de aanwezigheid van corona. Ondanks dat de zorgboerderij de deuren niet hoeft te sluiten, hadden wij
wel te maken met zieken.
Personeel en kinderen wisselden elkaar af met positieve testen ondanks alle maatregelen die wij hadden genomen. Ventileren, handen
wassen, afstand houden en testen bij klachten zorgden er helaas niet altijd voor dat corona weg bleef. Om deze reden hebben wij ons
vaste invalteam meerdere keren moeten vragen of zij iets konden betekenen.

Desondanks hebben wij nooit de groep moeten sluiten. Het vaste (inval) personeel heeft bij de afwezigheid van een collega extra gewerkt
waardoor er wisselingen van personeel waren, maar de groepen wel open konden blijven. Er zijn momenten geweest dat groepen werden
samengevoegd i.v.m. corona. Echter hebben wij van ouders teruggekregen dat zij het als prettig hebben ervaren dat hun kind alsnog kon
komen. 

In 2021 is de nieuwjaarsborrel voor het eerst online gehouden i.v.m. corona. Wegens groot succes én de aanwezigheid van corona is er
voor gekozen om het in 2022 wederom online te doen. De Nieuwjaarsquiz was weer een groot succes en een �jn moment om samen
(online) bij elkaar te zitten. Iedereen mag aansluiten en iedereen hoort erbij.
Het is mooi om te zien dat ondanks alle wisselingen, onzekerheden m.b.t. corona en onrust, de Nieuwjaarsquiz toch als prettig en gezellig
wordt ervaren door de kinderen, ouders en personeel! 

Lente
We starten de lente sterk. De goedkeuring van het jaarverslag 2021 kwam binnen, wat ons voldoening en blijdschap gaf. Onder andere
onze kritische blik/re�ectie en geanalyseerde inspraakmomenten werden hierbij positief belicht. Dit hebben wij samen met het team en
de kinderen gevierd met een welverdiende tompouce. Dit feestje verdiende gevierd te worden door de gehele zorgboerderij. 

Naast de goedkeuring is de lente het seizoen van opbloeien. Bij de Kleine Kornuiten heeft zich dit geuit in activiteiten zoals op kraamvisite
gaan bij de lammetjes, kuikens, kittens en kalfjes.
Daarnaast zijn wij gestart met het zaaien van groentes in onze eigen moestuin. Kinderen worden hierbij meegenomen in de afkomst van
ons gezonde eten, werken hier zelf aan mee, worden betrokken bij de verzorging van de moestuin én beloond met het oogsten van de zelf
verbouwde groentes. 
Als hoogtepunt van de lente kijken wij terug op een geslaagd maai seizoen. Het is mooi om te zien hoe het 'normale' ritme van de
boerderij leeft bij de kinderen. Er wordt zeer uitgekeken naar het lange gras, het moment dat de boer met de trekker en maaier de stal
uitkomt én het gemaaide gras. Van verstoppertje spelen in het lange gras tot een grasgevecht met het gemaaide gras. Zo eenvoudig
maar een mooi moment om ieder jaar weer opnieuw te beleven, te leren en mee te maken. 

Naast het opbloeien van planten en dieren, vond dit ook plaats in ons personeel. Naar aanleiding van het vertrekken van een
zorgcoördinator heeft een vast teamlid deze vacature ingevuld. Het is �jn om te zien dat deze vacature intern opgevuld kon worden. 

Zomer
De zomer begint met een van de leukste dagen van het jaar, namelijk modderdag. Bij ons is het altijd modderdag, maar op 29 juni pakken
we �ink uit. Zoals bij 'Zorgboerderij in beeld' te zien is, is het een dag vol plezier, modder en gezelligheid voor écht iedereen. Dit geeft een
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gevoel van saamhorigheid. 

Deze periode bracht naast een gezellige modderdag ook rumoerigheid met zich mee. Op gebied van personeel kondigden 2
personeelsleden aan dat zij gingen stoppen bij de Kornuiten. 
Dit maakte dat de zomerperiode een periode werd met veel wisselingen wat op momenten onrust met zich mee bracht voor kinderen en
personeel. Echter zijn veel openstaande diensten opgevangen door het vaste zorg- en invalteam. 

Desondanks hebben wij een zonnige zomer gehad met veel waterpret, zomeractiviteiten en uitstapjes. De zomer hebben wij afgesloten
met een grote pan soep, gemaakt met de zelf gekweekte groentes. De heerlijke soep was een mooie afsluiting voor een wat onrustige,
maar toch �jne zomerperiode, waarbij we als team vooruit kijken naar een frisse en stabiele nieuw start.

Herfst
Een nieuw begin. Zo voelde het althans. Het nieuwe schooljaar startte met 2 nieuwe zorgtoppers. Een groepsbegeleider en een nieuw
meewerkend zorgcoördinator. Een moment met nieuwe inzichten, re�ecties en aanpassingen. Uitstroom van kinderen, nieuwe instroom
van kinderen én een andere groepsindeling zorgden voor een frisse start. 

Naast deze frisse start sloten wij het zomerseizoen af met een zomer-familiefeest. Ouders, broertjes en zusjes waren welkom en konden
een kijkje nemen op de boerderij. 

Feestdagen
De periode rondom de feestdagen is leuk, maar brengt ook onrust met zich mee voor de kinderen van de zorgboerderij. Het roept veel
vragen en verwachtingen op. Structuur bieden, aanpassen aan de behoeftes heeft op deze momenten prioriteit. Ieder kind wordt gezien en
gehoord waarbij er aandacht is aan de persoonlijke behoeftes. 

Desondanks hebben wij met de gehele zorgboerderij kunnen genieten van een sinterklaas familiefeest. Hierbij werd een speurtocht
gehouden met een cadeautje en chocolademelk van de Sint als afsluiter.
Ongeacht het slechte, natte weer in december stonden 'groene' activiteiten wederom voorop. Ons pronkstuk werd de zelfgemaakte en
versierde kerstboom van sprokkeltakken uit ons eigen Kornuitenbos.

Het jaar werd afgesloten met een rondleiding op de boerderij van onze eigen Boer Ronald en een ritje op de trekker. Als klap op de
(nieuwjaars)vuurpijl werd er op de laatste dag van het jaar ook nog een kalfje geboren. Een zeer passende afsluiter van een geweldig,
maar bewogen 2022. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing,
de �nanciering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

Kwaliteitsproces 2022

De zorgboerderij:
Wij zijn 2022 gestart met 29 kinderen op de zorgboerderij. Eind 2022 zijn er 29 kinderen op de zorgboerderij. Dit is het zelfde aantal, echter
zijn er in 2022 7 kinderen uitgestroomd en 7 kinderen gestart. Reden van uitstroom was, zorgzwaarte, leeftijd, nieuwe sport, verhuizen en
zorg niet meer nodig.

In de herfst van 2022 hebben wij op de zaterdag de groepen opnieuw verdeeld. Deze verdeling kwam voort uit het
(ontwikkeling)leeftijdsverschil en aansluiting. 
De nieuwe indeling is gemaakt op basis van aansluiting, leeftijd, zelfstandigheid en ontwikkelingsbehoeften. Dit is met het gehele team
besproken, bedacht en uitgezet. Elke begeleider is hierbij betrokken geweest. Aan de hand van de kwaliteitscyclus is er bewust gekeken
wat de behoeftes per kind waren, dit besproken, gekeken naar een nieuwe groepsindeling en dit doorgevoerd. De eerste periode hebben wij
geobserveerd of de wisseling aansloot bij de kinderen zoals wij gepland hadden. Uiteindelijk tot de conclusie gekomen dat de wisseling
aansloot bij de kinderen en hieruit nieuwe ideeën en inzichten zijn gekomen bij personeel en kinderen. 
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Daarnaast zijn wij nog steeds bezig met het realiseren van een nieuw pand. Inmiddels is de vergunning goedgekeurd en zijn de gesprekken
met de aannemers opgepakt. Wij hopen dat er dit jaar gestart kan worden met het bouwen van het nieuwe pand.

Personeel:
Een terugkomend doel binnen de zorgboerderij is het bieden van continuïteit. Ondanks een stabiel eind van 2021, was het bieden van
continuïteit in een groot deel van 2022 een aandachtspunt. 
In 2022 hebben er in totaal 3 zorgcollega's de Kornuiten verlaten. Dit zorgde op momenten voor onzekerheid en onrust met betrekking tot
de personele planning en inzet van leidsters. Desondanks hebben wij dit veelal met een vast (inval)team kunnen opvangen. Begin van het
nieuwe schooljaar 2022-2023 startte sterk met 2 nieuwe zorgtoppers waardoor de continuïteit en stabiliteit van het team werd vergroot. 

Aan de hand van deze nieuwe start vanaf het nieuwe schooljaar, zijn zoals benoemd de groepen aangepast. Tevens hebben de nieuwe
medewerkers veel nieuwe inzichten, ideeën en een andere kijk op zaken meegebracht. Hierdoor zijn wij bij ons handelen opnieuw bewust
geworden van de doorlopende PDCA. Een mooi moment om hier zeer bewust mee bezig te zijn en open te staan voor verandering. Ondanks
dat dit ook wennen was, is onder andere hier de nieuwe groepsindeling uit voortgekomen. Daarnaast kwamen ook het idee om de boerderij
automaten bewust in te zetten voor zelfstandigheid van de kinderen hier uit voort én heeft het nieuwe inspiratie met betrekking tot (o.a.)
activiteiten gebracht.  

Zorgaanbod/�nanciering:
Wij bieden van maandag tot en met zaterdag dagbesteding aan kinderen van 4 tot ca 14 jaar die in hun ontwikkeling stagnatie ondervinden
door eigen aanleg-, gezins-, en/of omgevingsfactoren. De meest voorkomende zorgvraag op onze boerderij zijn ADHD, Autisme, Syndroom
van Down, TOS en ontwikkelingsachterstanden. Wij bieden zowel groepsbegeleiding als individuele begeleiding vanuit de jeugdwet of de
WLZ. De begeleiding is afgestemd op de zorgbehoefte en het ontwikkelingsniveau van het kind.
In 2022 zijn wij tevens gestart met het bieden van individuele zorg op 4 ochtenden in de week aan een kind 12 jaar. 

De indicaties met gemeentes lopen goed. We merken dat we een goed contact met gemeentes hebben opgebouwd en zij ons ook weten
te vinden met nieuwe aanvragen.

Kwaliteit:
Onderstaande doelen stonden afgelopen jaar centraal. Het is mooi om te zien dat door middel van het plan van aanpak en de actielijst
bewust aan deze doelen gewerkt is. Wij kunnen concluderen dat onderstaande doelen in 2022 zijn (deels)behaald. 

1. Het voorbereiden en het halen van de audit in november.
Gedurende het gehele jaar zijn er aan de hand van de actielijst, geplande acties en inspraakmomenten uitgevoerd.
Vanaf september zijn de 2 zorgcoördinatoren bewust bezig geweest met het voorbereiden van de audit in november.

Alle werkbeschrijvingen zijn up-to-date gemaakt. Hierbij zijn aanpassingen gedaan in o.a. ons zorgaanbod en personeel. Tevens zijn de
inspraakmomenten, het tevredenheidsonderzoek (TVO) en veranderingen binnen 'dossiervorming & procedures' van 2022 toegevoegd. Ook
de RI&E is gehouden door Stigas ter voorbereiding van de Audit. 
Aangezien de zorgcoördinatoren beide nieuw waren met het kwaliteitssysteem heeft dit veel energie en tijd gekost. Om deze reden gaf de
goedgekeurde schriftelijke toetsing en audit een zeer voldaan gevoel. Uit de audit zijn geen verplichte aandachtspunten naar voren
gekomen. Desondanks gaf de auditor aan dat een e-learning m.b.t. medicatiegebruik de professionaliteit van de zorgboerderij kan
vergroten. Dit punt is meegenomen in de opleidingsdoelen van 2023. 

2. Werken aan de professionele ontwikkeling van het team.
Werken aan de professionele ontwikkeling van het team heeft vorm gekregen door het behalen van de opleidingsdoelen zoals beschreven
in hoofdstuk 5. De speci�eke invulling van deze doelen staat daar beschreven. 
We kunnen hieruit concluderen dat de 4 opleidingsdoelen behaald zijn. Daarnaast heeft het team zes vaste momenten bijeenkomsten
gehad waarbij er intervisies zijn gehouden. Er werden dan één of meerdere casussen besproken waar de begeleidsters in het werk
tegenaan liepen en nog zoekende waren naar handvaten of een oplossing. Deze casus werd hierbij tot in detail doorgelopen en uitgewerkt
aan de hand van een intervisie model. 

Ook hebben er (online) cursussen plaatsgevonden waaronder EHBO, BHV, de meldcode en een studiedag voor alle medewerkers van de
Kornuiten. 

3. De basis leggen om een breder netwerk te worden voor ouders/verzorgers.
Door het stappenplan ouderbetrokkenheid uit te voeren zijn wij bezig een breder netwerk worden voor ouders/verzorgers. We willen
hiermee laten zien dat ouders/verzorgers met verschillende vraagstukken bij ons kunnen komen en wij samen met ouders/verzorgers
kunnen kijken naar mogelijkheden binnen de Kornuiten. Het stappenplan ouderbetrokkenheid uitvoeren is al een actiepunt en is in 2022
naar gehandeld. In 2022 is er actief gewerkt aan het stappenplan met mooie resultaten. Echter merken wij dat dit doel en de
ouderbetrokkenheid een doorlopend actiepunt is wat ook in 2023 naar voren komt. Aan het doel van 2023 is een onderdeel toegevoegd
waar wij een breder netwerk voor ouders willen worden, o.a. door middel van het verbreden van ons zorgaanbod. 
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Werkbeschrijvingen:
Zoals bij doel 1 te lezen is, is er in november 2022 een RI&E en Audit geweest. 

Aangezien de 2 zorgcoördinatoren beide nieuw waren in hun rol, is een groot deel van de werkbeschrijvingen opnieuw geëvalueerd aan de
hand van de Kwaliteitscyclus (PDCA). Alle onderdelen zijn opnieuw bekeken, aangepast (waar nodig) en up-to-date gemaakt.
Hieronder staan een aantal onderdelen die aangepast zijn:

- Personele bezetting: In verband met een aantal wisselingen in de personele bezetting is dit onderdeel binnen de werkbeschrijvingen up
to date gemaakt. Ook de nieuwe werknemers zijn toegevoegd met behaalde opleidingen.
- Stagiaire: Een van de interne doelen was het werven van een stagiaire in 2022. Echter hebben wij aan de hand van de kwaliteitscyclus
gekeken wat binnen het bedrijf de meeste prioriteit had. Concluderend was dit niet het werven van een stagiaire, maar het werven en
behouden van een vast zorgteam met meer continuïteit. Desondanks staan wij wel open voor een stagiaire in 2023 maar heeft de
continuïteit waarborgen van ons team een grotere prioriteit. 
- Aangepaste data: BHV, EHBO en Meldcode (herhaling)cursussen zijn geweest in 2022, is o.a. het zoönosenkeurmerk verlengd en hebben
de jongste kinderen van de zorgboeren een VOG gekregen. Tijdens de audit kwam naar voren dat de VOG's van de medewerkers verlopen
waren. Echter in het gesprek met de auditor tot de conclusie gekomen dat de continue screening die de Kornuiten hanteert daadwerkelijk
nauwkeuriger en kwalitatief sterk is. Medewerkers worden continue gescreend. Mocht er een verandering komen krijgt de Kleine
Kornuiten daar direct een noti�catie van. Mocht dit gebeuren kan er direct gehandeld worden. 
- Opleidingsdoelen: De opleidingsdoelen zijn binnen de werkbeschrijvingen uitgebreid geëvalueerd en hierbij beschreven hoe de Kleine
Kornuiten de gestelde doelen heeft behaald. 
- Zorgaanbod: Binnen de werkbeschrijvingen is een kleine aanpassing gedaan binnen ons zorgaanbod. Hierbij is toegevoegd dat wij op
werkdagen, 4 ochtenden in de week individuele begeleiding aan een meisje bieden. Tevens wordt er beschreven dat er een wisseling van
groepen is geweest waarbij ook de nieuwe boerderij automaten een onderdeel zijn. 
- Inspraak: Actuele inspraakmomenten zijn gehouden, uitgewerkt en aangepast. Dit geldt ook voor de TVO's van de ouders en kinderen.
Aan de hand van de kwaliteitscyclus is er gekeken hoe de afgelopen jaren het tevredenheidsonderzoek gehouden is. Hieruit is naar voren
gekomen dat voor het TVO van ouders weinig wordt ingevuld. Om deze reden hebben wij de inhoud van het TVO vergemakkelijkt en op
papier gehouden met meer sturing m.b.t. inleveren. Hieruit is een vooruitgang te merken, maar blijft tevens een aandachtspunt voor
volgend jaar. Het TVO voor kinderen is op een speelse manier gehouden waarbij veel gekeken wordt naar wat het kind kan. Op basis
hiervan wordt gekeken welke versie (picto's of tekst) wordt gebruikt bij ieder individueel kind. 
- Protocollen & Procedures: Alle protocollen, procedures en beleidsstukken zijn gecontroleerd en aangepast waar nodig. 
- Voorzieningen: Met betrekking tot ruimtes en voorzieningen zijn een aantal punten aangepast. Er is onder andere toegevoegd dat in 2022
schaduwdoeken bij het buitenterrein van de Kleine Kornuiten zijn geplaatst zodat kinderen niet in de felle zon spelen. Tevens is er een
toevoeging gedaan dat er in de weekenden 1 van de 2 groepen verplaatst is naar een ruimte van de BSO waar meer aansluitend speelgoed
is op basis van leeftijd en ontwikkeling. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij“ en "3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

Zoals benoemd was 2022 een bewogen jaar met hoogte- en dieptepunten. Desondanks hebben de dieptepunten ook gezorgd voor nieuwe
hoogtepunt. 
Het vertrek van 3 vaste collega's binnen 1 jaar heeft veel impact gehad. Het bracht een onrustige zomerperiode met zich mee.
Wisselingen van leidsters op de groep, bracht voor de kinderen onrust met zich mee. Desondanks hebben wij een zeer leuke
zomervakantie bij de zorgboerderij gehad met veel afwisseling, groene activiteiten en plezier voor iedereen. 
We hebben gemerkt dat een vast zorgteam zorgt voor voorspelbaarheid en structuur waarbij er zo goed mogelijk aangesloten kan worden
op de behoeftes van de kinderen. Dat staat bij ons voorop. In 2023 zal het blijven waarborgen van continuïteit binnen het zorgteam voorop
staan. 
Het is mooi en �jn om te merken dat een dieptepunt kan ombuigen in een hoogtepunt en goede ontwikkelingen kan meebrengen. N.a.v.
het vertrekken van de 3 medewerkers, maken zij plaats voor 2 nieuwe collega's. Deze nieuwe frisse start zorgt voor nieuwe ideeën,
ontwikkelingen en een andere kijk op zaken. 

De Kleine Kornuiten werkt al langer met het kwaliteitssysteem. Echter was het nieuw voor de 2 nieuwe zorgcoördinatoren. Het was
zoeken, wennen en kostte tijd om in te lezen hoe alles te werk ging. Tevens stond de audit in November op de planning. Om deze reden
was het een goede tijd om volledig in het kwaliteitssysteem te duiken. 
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Al met al zijn wij erg tevreden over de kwaliteit van onze zorgboerderij. Dit wordt bevestigd met een goedgekeurde Audit.
Ter voorbereiding van de Audit zijn alle werkbeschrijvingen gecontroleerd en waar nodig aangepast. Dit is onder andere gedaan aan de
hand van de kwaliteitscyclus. Zeker met betrekking tot bijvoorbeeld inspraakmomenten heeft het gebruik maken van de kwaliteitscyclus
een meerwaarde. 
Ondanks we dit al gebruiken willen we aankomend jaar alle inspraakmomenten nog bewuster evalueren aan de hand van de
kwaliteitscyclus om zo elk jaar de inspraakmomenten te kunnen verbeteren. Dit doen we onder andere door dit doel toe te voegen binnen
onze actielijst. 

Het ondersteunend netwerk dat wij hebben bij de Kornuiten wordt als prettig ervaren. Het is mooi om te merken dat de betrokken
gemeentes, instanties etc. ons opnieuw benaderen voor nieuwe kinderen/zorgvragen. Tevens hebben wij ook korte lijnen met de
betrokken instanties om zo goed en passend mogelijk zorg te kunnen bieden. Wij ervaren deze korte lijnen en contactmomenten als zeer
waardevol en een toevoeging bij het betrokken gezin/kind. 

In 3.2 zijn onze doelen en de bijbehorende re�ectie te lezen. Het is mooi om te zien dat door middel van het plan van aanpak en de
actielijst bewust aan deze doelen gewerkt is. Wij kunnen concluderen dat onderstaande doelen in 2022 zijn (deels)behaald. Ondanks dat
de doelen in 2022 behaald zijn, staan 2 van de 3 doelen in 2023 opnieuw centraal. Het behalen van onze opleidingsdoelen en een breder
netwerk voor ouders worden, zijn opnieuw meegenomen in de doelstelling van 2023. De speci�eke invulling zal wel afwijken. 
In hoofdstuk 9 zijn de nieuw gestelde doelen én het plan van aanpak te lezen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.



Jaarverslag 2084/De Kleine Kornuiten 24-05-2023, 11:46

Pagina 13 van 38

4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Wij bieden van maandag tot en met zaterdag dagbesteding aan kinderen van 4 tot ca 14 jaar die in hun ontwikkeling stagnatie ondervinden
door eigen aanleg-, gezins-, en/of omgevingsfactoren. De meest voorkomende zorgvraag op onze boerderij zijn ADHD, Autisme, Syndroom
van Down, TOS en ontwikkelingsachterstanden. Wij bieden zowel groepsbegeleiding als individuele begeleiding vanuit de jeugdwet of de
WLZ. De begeleiding is afgestemd op de zorgbehoefte en het ontwikkelingsniveau van het kind. In 2022 zijn wij tevens gestart met het
bieden van individuele zorg op 4 ochtenden in de week aan een kind 12 jaar. 

Wij zijn 2022 gestart met 29 kinderen op de zorgboerderij. Eind 2022 zijn er 29 kinderen op de zorgboerderij. Dit is het zelfde aantal, echter
zijn er in 2022 7 kinderen uitgestroomd en 7 kinderen gestart. Reden van uitstroom was, zorgzwaarte, leeftijd, nieuwe sport, verhuizen en
zorg niet meer nodig.

In de herfst van 2022 hebben wij op de zaterdag de groepen opnieuw verdeeld. Deze verdeling kwam voort uit het
(ontwikkelings)leeftijdsverschil en aansluiting. 
De nieuwe indeling is gemaakt op basis van aansluiting, leeftijd, zelfstandigheid en ontwikkelingsbehoeften. Dit is met het gehele team
besproken, bedacht en uitgezet. Elke begeleider is hierbij betrokken geweest.
Naar aanleiding van de nieuwe groepen hebben wij mogelijkheden gecreëerd om de zelfstandigheid en verantwoordelijkheid van bepaalde
kinderen te kunnen ontwikkelen/stimuleren. 
Zelfstandigheid van kinderen stimuleren wij wanneer leidsters denken dat een kind meer verantwoordelijkheid aan kan. Hierbij kun je
denken aan vrijblijvende activiteiten zoals stickers plakken op eierdoosjes van de boerderijautomaten, zelfstandig tafel dekken of een
dierentaak uitvoeren.  

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Een van de doelstellingen voor 2022 was het bekijken van mogelijkheden om een 13+ groep te starten. 
Naar aanleiding van verschillende interne vacature voor een 13+ groep, personele en kind wisselingen zijn wij tot de conclusie gekomen
dat het niet haalbaar is om een nieuwe éxtra groep te starten. 
Wel heeft dit geresulteerd in een reorganisatie van groepen zoals wij in 4.1. hebben beschreven. 
Hieruit is een nieuwe groep ontstaan die zich richt op zelfstandigheid en verantwoordelijkheid met behulp van structuur en veiligheid. 

Het zorgaanbod is in 2022 iets aangepast. Hier boven is te lezen hoe wij kritisch hebben gekeken naar de groepssamenstelling op de
zaterdagen.
Door de weeks is het zorgaanbod uitgebreid. Dit uit zich in het bieden van individuele zorg aan een kind van 12 jaar. 4 ochtenden in de
week vindt deze opvang plaats. 

Met nieuwe inzichten en ideeën zijn we bewust geworden om te kijken naar de mogelijkheden die er al zijn en dit aan te passen, in plaats
van iets nieuws op te zetten. 

Voor de start van 2023 willen wij op deze voet verder gaan. Kijken naar de mogelijkheden om onze zorg uit te breiden met betrekking tot
dag opvang. 
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

In 2022 is het team niet stabiel gebleven. In maart is 1 van de 2 zorgcoördinatoren weg gegaan. Dit is opgevangen door middel van een
interne vacature. Hieruit is een van de vaste begeleidsters van de zorgboerderij gekomen om deze functie in te vullen. 
Daarnaast zijn in juni een groepsbegeleider en de andere zorgcoördinator beide tegelijk gestopt én ging een vaste medewerker met
zwangerschapsverlof.
Dit is opgelost met 2 nieuwe werknemers vanaf september 2022. 1 vervult de rol van (individuele) begeleidster, de ander is meewerkend
zorgcoördinator. Het zwangerschapsverlof is opgevangen door een nieuwe enthousiaste medewerker die tevens op het kinderdagverblijf
werkzaam is.

Het vertrekken van 2 medewerkers in dezelfde periode zorgde voor een uitdagende zomer. Er heeft altijd een vast gezicht op de groep
gestaan, in combinatie met aanvulling van ons vaste invalteam. Dit was voor ons een streven om de structuur en verwachting voor de
kinderen zo goed mogelijk te houden. 
De uitdagende periode heeft ook leermomenten met zich meegebracht. Op persoonlijk ontwikkelingsvlak en op het teamverband. Het
heeft belicht hoe belangrijk het is om samen een team te zijn, hierin te investeren, leren en er te zijn voor elkaar en de kinderen. 

Onderstaande gesprekken en vergadering zijn verdeeld over het gehele jaar gehouden:

Met alle medewerkers wordt minstens 1 keer per jaar een gesprek gevoerd; een functioneringsgesprek, een klein teamvergadering,
intervisie, een teamcoaching of een coachingsgesprek.
Van ieder gesprek, klein team vergadering en intervisie wordt een verslag gemaakt.
Gezien verandering van het plan van aanpak, zijn medewerkers zelf verantwoordelijk voor de verslaglegging van de coachgesprekken in
hun persoonlijke schriftje. 
Van iedere medewerker is een dossier. 

Begeleiders die werkzaam zijn op de zorgboerderij zijn bijna allemaal ook werkzaam binnen de kinderopvang/BSO van De Kleine Kornuiten,
deze gesprekken vallen dan samen.
Daarnaast zijn veel gesprekken de afgelopen jaren komen te vervallen door corona. Klein teamvergaderingen en intervisie zijn online
opgepakt. Hiervan is een online dossier.

Individuele coachgesprekken kunnen formeel en informeel gehouden worden. Dit kunnen medewerkers houden met de pedagogisch coach
of leidinggevende. Korte lijnen, een veilige sfeer en een open communicatie zijn belangrijke binnen de Kornuiten. Deze gesprekken mogen
elke dag, op ieder moment plaatsvinden. Dit maakt dat je altijd in gesprek kunt gaan en niet hoeft te wachten op een gepland moment. De
verslaglegging wordt sinds 2022 gedaan in het persoonlijke schriftje van medewerkers. 

Eind 2022 heeft de Kornuiten een aangesloten Orthopedagoog op ZZP-basis. Vanaf 2023 zal zij meer ingezet worden bij intervisies, lastige
zorgvragen, het begeleiden van intakes en de bij de ontwikkeling van het zorgteam. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Zoals te lezen is hebben wij in 2022 veel wisselingen, uitdaging maar ook nieuwe inzichten gehad. 

Een terugkerend ontwikkelingspunt was het werven van nieuwe medewerkers. Het vormen van een deskundig en stabiel team bleef
hierdoor actueel en hebben wij constant in kunnen ontwikkelen. 

Wij hebben aan deskundigheid gewerkt door 6 intervisies, een training en door tijdens teamvergaderingen stoornissen/werkmethodes te
bespreken. Door het bieden van deze momenten wordt inzichtelijk wat de bekwaamheid is van het oude en nieuwe personeel en kan hier
vervolgens op worden ingespeeld door trainingen en zo de bekwaamheid vergroten. Zo blijft het team bevoegd om de deelnemers te
begeleiden.
Het team is op dit moment een stabiel team. Elke groep heeft zijn vaste leidsters en er is een vast invalteam. Waardoor er bij uitval
meestal een bekend gezicht staat voor de kinderen.

Het werven van een leerling stagiaire voor op de groep was een actiepunt voor 2022. Dit doel is niet behaald. Door de vele personele
wisselingen, had een stagiaire werven geen prioriteit. Het creëren van een stabiel team was noodzakelijker en had in 2022 de focus. 

Het behouden van ons huidige stabiele team willen wij in 2023 voortzetten. Tevens het vergroten van de deskundigheid door middel van de
teamvergaderingen, intervisies en een passende training. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en
vaardigheden van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Voor het jaar 2022 waren er 4 opleidingsdoelen gesteld. :

- De begeleidsters van de zorgboerderij leren omgaan met weerstand/agressie doordat ze tijdens de training Expressed Emotion
handvaten krijgen om met dit gedrag om te gaan. 
- De begeleidsters van de zorgboerderij doen kennis op over kinderen met een verstandelijke beperking, hechtingsproblematiek en
autisme, doordat zij hier informatie over krijgen tijdens de training Expressed Emotion.
Bovenstaande doelen zijn beide behaald. Op 23 mei 2022 heeft het gehele zorgteam online de training Expressed Emotions door Mieke
Janssens gevolgd en behaald. Begeleidsters hebben meer handvaten gekregen met betrekking tot het omgaan met weerstand/agressie.
Tevens hebben zij hun kennis verbreed over het begeleiden van kinderen met een verstandelijke beperking, hechtingsproblematiek en
autisme. 

- De begeleidsters van de zorgboerderij leren kort en bondig rapporteren door gezamenlijk rapportages door te nemen en te beoordelen.
- De begeleidsters van de zorgboerderij leren individuele begeleiding in te zetten door passende activiteiten te bedenken en uit te voeren.
Bovenstaande 2 doelen zijn behaald door het intern delen van kennis en informatie. Het kort en bondig rapporteren heeft het team
doorgenomen en geoefend aan de hand van de SOAP-methode. Daarnaast hebben wij tijdens een brainstorm avond, aan de hand van de
Expressed Emotions training, samen nieuwe ideeën en een nieuw plan van aanpak gemaakt om de individuele begeleiding zo goed
mogelijk in de praktijk toe te kunnen passen. 
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Desondanks vinden wij dat de individuele begeleiding continue veranderd. Kinderen groeien, ontwikkelen, maar gaan soms ook achteruit.
Het blijft een doorlopend proces waarbij er constant gekeken wordt naar wat de beste begeleiding per kind is. Het wordt niet
meegenomen als nieuw opleidingsdoel, maar blijft wel actueel.

Het professionaliseringsplan is in 2022 tot uitvoering gebracht, waarbij er zes vaste overlegmomenten hebben plaatsgevonden met het
team. De coördinatoren hebben de gezamenlijke opleidingsbehoefte van het team in kaart gebracht, en een opleidingsplan voor 2023
opgesteld. De coördinatoren hebben teamleden gestimuleerd hun kennis te delen met anderen en zelf informatie gedeeld met het team.

Wij kunnen concluderen dat de opleidingsdoelen van het afgelopen jaar zijn behaald. 

Alle begeleidsters van de zorgboerderij hebben daarnaast de online cursus kinderopvang 'werken met een meldcode' met goed resultaat
afgerond. Deze cursus is aan alle medewerkers binnen de gehele organisatie aangeboden, gezien de kinderopvang een belangrijke plek is
waar problemen gesignaleerd kunnen worden en er verdere hulp en steun geboden kan worden. Het doel was om kennis op te doen over
de meldcode en hoe je het gesprek aan kan gaan en hoe je kan handelen.

In april hebben alle begeleidsters van de zorgboerderij, deelgenomen aan de georganiseerde studiedag van de Kleine Kornuiten
georganiseerd door gespecialiseerd adviesbureau Helder & van Pas. Tijdens deze studiedag stonden er 3 thema's centraal namelijk:
Handelen vanuit de visie van de Kleine Kornuiten, kindvolgend werken en een teamcoaching binnen de teams. Het doel was om met en
van elkaar te leren, door gespreksvaardigheden aan te leren en hiermee te oefenen. De studiedag is door iedereen goed afgerond.

Er zijn totaal zes vaste momenten geweest waarbij er intervisies zijn gehouden. Er werden dan één of meerdere casussen besproken waar
de begeleidsters in het werk tegenaan liepen en nog zoekende waren naar handvaten of een oplossing. Deze casus werd hierbij tot in
detail doorgelopen en uitgewerkt aan de hand van een intervisie model. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Incidentmethode Intervisie

5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Voor het jaar 2023 is er een nieuwe behoeftepeiling gedaan onder de begeleidsters van de zorgboerderij. Het gezamenlijke opleidingsplan
is daarna opgesteld. Voor het jaar 2023 zijn dit de doelen:

- De begeleidsters van de zorgboerderij verbreden hun kennis over de werking en gevolgen van medicatie door het volgen van een e-
learning.

- De begeleidsters van de zorgboerderij maken de 'Geef mij de 5' methode meer eigen en zetten dit bewust in op de groep. 

- De begeleidsters van de zorgboerderij ontwikkelen zich in het stellen van eigen grenzen richting kinderen en ouders. 

- De begeleidsters van de zorgboerderij doen meer kennis op over het handelen bij fysieke & verbale weerstand. 

Aankomend jaar zullen bovenstaande doelen de rode draad zijn voor de ontwikkeling van de begeleidsters van zorgboerderij.
De 'medicatie' e-learning wordt gevolgd om op deze manier de kennis van de begeleidsters te verbreden over de werking, gevolgen,
symptomen etc. van de medicatie die bepaalde kinderen krijgen. 
Met de 'Geef mij de 5' methode wordt op de zorgboerderij al gewerkt. Echter is het wenselijk dat de begeleidsters dit meer eigen maken
om het op deze manier deze methode nog bewuster in te zetten binnen alle doelgroepen van de zorgboerderij. 
Het ontwikkelen van het stellen van eigen grenzen richting kinderen en ouders komt ook naar voren uit de behoeftepeiling van de
begeleidsters. Dit is ontstaan vanuit persoonlijke ervaringen binnen de zorgboerderij die tevens bij intervisie besproken zijn. In 2023 zal
onze orthopedagoog i.c.m. pedagogisch coach hier een avondcursus voor geven vanuit hun speci�eke expertise.  
Het laatste doel is het verder ontwikkelen van hoe te handelen bij verbale maar ook fysieke weerstand. Hier zal onder andere door interne
kennisdeling aandacht aan besteed worden. 
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Naast de opleidingsdoelen vanuit de behoeftepeiling van de begeleidsters, zijn er een aantal bijscholingen die over de gehele organisatie
gehouden worden. Hieronder vallen de herhalingscursussen van de BHV, EHBO en de Meldcode. Deze zullen in 2023 ook weer aan bod
komen. 
Tevens zal er voor de gehele Kornuiten een studiedag in maart plaatsvinden. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

Er is op diverse manieren aandacht besteed aan de (kennis)ontwikkeling van medewerkers. Dit door vergaderingen, intervisies, trainingen,
e-learnings en informatie uit te wisselen. De doelen van 2022 zijn hiermee behaald.
We hebben geleerd dat het uitvoeren van een behoeftepeiling, waardevolle informatie geeft over de leerbehoefte van de begeleidsters.
Door deze informatie in beeld te brengen kan hierop worden ingespeeld. Dit draagt bij aan de verdere ontwikkeling van de begeleidsters.
Het uitvoeren van een behoeftepeiling en het opstellen van een jaarlijks gezamenlijk opleidingsplan, blijven we ieder jaar hanteren. Eind
2022 is de leerbehoefte voor 2023 gepeild waarnaar er een begin gemaakt is aan het opleidingsplan van 2023 (te lezen in 5.2).

Aan de hand van de behoeftepeiling is een begin maken van de kennisdeling met betrekking tot de 'Geef mij de 5' methode een goede
start. Daarnaast zijn er wederom zes vaste teammomenten gepland in 2023 om vergaderingen en intervisies te houden. Een verandering
voor 2023 zal zijn dat onze orthopedagoog extra zal aansluiten bij de intervisies en een rol gaat krijgen binnen de gestelde
opleidingsdoelen. De team-coachingsbijeenkomsten zullen door de pedagogisch coach ook weer gepland worden voor 2023.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de
deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

Ieder jaar maken wij een planning voor de te houden evaluaties, zo ook voor 2022. 

In 2022 zijn er gemiddeld 2 evaluaties/MDO's per kind geweest. Bij de kinderen die begin en eind 2022 aanwezig waren, hebben er 2
evaluaties plaatsgevonden. Dit gaat om 21 kinderen waarbij 2 evaluaties hebben plaatsgevonden. 
7 kinderen zijn uitgestroomd en 7 kinderen zijn ingestroomd.
Bij de 7 uitstromende kinderen is er minstens 1 evaluatiemoment/MDO geweest én een exitgesprek. Bij de 7 ingestroomde kinderen zijn
er voor 2 kinderen evaluaties geweest. In januari 2023 staan voor 5 van deze kinderen de 3-maanden evaluatie gepland (gestart eind
okt/nov). Bij instroming is hiervoor een intakeprocedure geweest. 
De andere 2 ingestroomde kinderen zijn eerder in 2022 gestart. Voor beide is er een 3 maanden evaluatie geweest. Voor 1 van de 2
kinderen hebben er daarnaast nog 2 MDO's plaatsgevonden. Voor de ander is begin 2023 een indicatieverlenging geweest. 
Mocht het nodig zijn vaker te evalueren, dan wordt dit tussentijds alsnog ingepland. 

Binnen onze zorgboerderij streven wij naar 2 evaluaties per jaar. Voor WLZ dient er 2x per jaar geëvalueerd te worden. Dit gaat in overleg
met de ouder/verzorger. Sommige ouders hebben aangegeven 1x per jaar te willen evalueren. Dit documenteren wij door middel van een
akkoordverklaring. Met deze ouders/verzorgers hebben wij nauw contact over de zorg van het kind. Dit komt omdat deze kinderen
minimaal 1x per week op onze zorgboerderij komen.

Voorafgaand aan de evaluatie wordt er een afspraak gemaakt met ouders/verzorgers. Daar waar nodig wordt er een MDO gepland met
aanwezigheid van jeugdconsulent en andere deskundigen.

De coach van het kind schrijft vooraf een evaluatie, volgens het evaluatieformulier. Tijdens de evaluatie wordt dit ingevulde formulier
besproken en waar nodig verder geschreven. De input van ouders/verzorgers, maar ook deskundigen (indien aanwezig) wordt hierin ook
opgenomen. Het evaluatieformulier wordt geprint en meegegeven aan de ouders/verzorgers. Indien nodig schrijft de zorgcoördinator een
nieuw zorgplan. Wanneer er een nieuw zorgplan geschreven wordt, wordt deze eerst besproken met ouders/verzorgers. Na goedkeuring
wordt het ondertekend, geprint en meegegeven.  

De reguliere evaluatie bestaat uit een vragenlijst uit het systeem NEDAP. Tijdens de evaluatiegesprekken wordt het volgende besproken:
hoe het gaat in de begeleiding en activiteiten, wat er anders kan, wat er nog geleerd kan worden, de doelen worden geëvalueerd, nieuwe
doelen worden besproken (waar nodig) en tevredenheid wordt gemeten. 
Het zorgplan is leidend voor de evaluatie. Doelen worden geëvalueerd bij de leefgebieden aan de hand van de geschreven rapportages.
Wanneer er uit het evaluatiegesprek naar voren komt dat doelen behaald zijn of wellicht aangepast dienen te worden, wordt er na het
evaluatiegesprek een nieuw zorgplan opgesteld. Het kan voorkomen dat de doelen die gesteld zijn nog niet behaald zijn, maar dat er wel
groei te zien is. Dan wordt het zorgplan voortgezet, mits het zorgplan niet ouders is dan 1 jaar. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met
betrekking tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Uit de evaluaties komt duidelijk naar voren dat ouders/verzorgers tevreden zijn met de Kleine Kornuiten. Dit wordt bevestigd tijdens het
Tevredenheidsonderzoek voor ouders waar wij een 8,8 gemiddeld als cijfer krijgen. 

Naar aanleiding van de 4 aandachtspunten die in 2021 naar voren zijn gekomen. Zijn wij in 2022 tot de volgende conclusies gekomen:

- Wanneer er uit het evaluatiegesprek naar voren komt dat doelen behaald zijn of wellicht aangepast dienen te worden, wordt er na het
evaluatiegesprek een nieuw zorgplan opgesteld. Het kan voorkomen dat de doelen die gesteld zijn nog niet behaald zijn, maar dat er wel
groei te zien is. Dan wordt het zorgplan voortgezet, mits het zorgplan niet ouders is dan 1 jaar. Is dit wel het geval, wordt er zorgvuldig
gekeken naar het huidige doel en deze aangepast naar een 'kleiner' doel die mogelijk haalbaarder zal zijn. Dit wordt aan de hand van de
rapportages in combinatie met samenspraak van de vaste begeleidsters vastgesteld. Aankomend jaar meer focussen om dit niet alleen
na een jaar te doen, maar ook tussentijds meer doelen passender te maken. 

- Er zijn 2 kinderen waarvan de ouders/verzorgers 1 keer per jaar willen evalueren. We checken nu per evaluatie bij ouders/verzorgers of ze
dit nog steeds willen. Zo kunnen wij duidelijk terugzoeken welke ouders/verzorgers dit zijn en is voor iedereen duidelijk dat 1 keer
evalueren de wens is van deze ouders/verzorgers. Dit is een doorlopend proces dat goed bevalt. Op dit moment is 1 van de 2 kinderen
gestopt. De ander wil nog steeds 1 keer per jaar evalueren. 

- In 2022 zijn de evaluaties voornamelijk op locatie gehouden. Dit om de korte lijnen te bevorderen/behouden. Tevens merken wij dat het
gesprek �jner en soepeler loopt wanneer er face to face kan worden gepraat. Dit zullen wij in 2023 voortzetten. 

- Na de 3 maanden evaluatie krijgen ouders nu de keus om de opgestelde doelen na 3 of 9 maanden te evalueren. Het is van belang dat de
evaluaties in de planning samen lopen met de indicatie verlening óf de tussenevaluatie (half jaar na de indicatieverlenging). 
De 3 maanden evaluatie en de eerste gewone evaluatie met 6 maanden lopen dan erg kort op elkaar zitten. Met de 3 maanden evaluatie
worden doelen besproken en na deze evaluatie uitgewerkt. Wij hebben er daarom voor gekozen om ouders/verzorgers de keus te geven
om de evaluatie met 6 maanden wel of niet door te laten gaan. Dit is afgelopen jaar opgenomen in het beleid. Dit wordt als prettig ervaren.
1 keer is er aangeven dat ze na 3 maanden wel wilden evalueren. Echter is deze niet doorgegaan aangezien het kind in die periode maar 2
keer aanwezig was. Deze is verschoven naar de jaarlijkse indicatie verlenging. 
Bij de andere instromer gaven ouders aan het met 9 maanden te willen doen. Desondanks werd er na 4 maanden een MDO gepland door
andere betrokkenen waarbij de Kornuiten is aansloten. 

- De voortgang van doelen wordt uitgebreid besproken tijdens de evaluatie. De vragenlijst in NEDAP is hiervoor een leidraad, maar niet
leidend voor het gesprek. In 2022 hebben wij gemerkt dat door de 'face to face' evaluaties, de gesprekken rondom het evaluatieformulier
leidend zijn. In deze gesprekken komt het gehele zorgbeeld goed naar voren. Doelen worden geëvalueerd, maar ook de thuis situatie,
schoolgang, andere zorgen en hulpvragen worden hierbij besproken. Wij hebben gemerkt dat op de hoogte zijn van dit veranderlijke totale
beeld, prettig en belangrijk is voor het bieden van de meest passende zorg voor het kind.
Dit blijven wij in 2023 zeker voortzetten. 

Leerpunten/verbeterpunten en doelen voor 2023 zijn:
- Evaluaties blijven plannen aan de hand van een jaaroverzicht waar alle evaluaties/MDO's in gepland staan. 
- Evaluaties face to face houden. 
- Blijven controleren of bij de desbetreffende ouders 1x evalueren écht genoeg is.
- Tijdens tussentijdse evaluaties nog zorgvuldiger kijken of de doelen in een actueel zorgplan écht haalbaar/passend zijn. Zo niet, dit
ondanks een lopend zorgplan wel aanpassen (uitdagender maken of juist verkleinen). 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 4 acties opgenomen in de actielijst.



Jaarverslag 2084/De Kleine Kornuiten 24-05-2023, 11:46

Pagina 21 van 38

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

In 2022 hebben wij onderstaande inspraakmomenten gehad. Deze momenten worden aan het begin van het jaar gedeeld door middel van
een evenementenkalender (zie bijlage). 

1.  Inspraakmoment 1 Nieuwjaarsquiz: Zaterdag 22 januari: 
Van beide groepen van de oneven week konden kinderen met hun ouders/verzorgers en broertjes/zusjes na een dag Kornuiten thuis online
aansluiten bij de nieuwjaarsborrel. Kinderen kregen een tasje mee naar huis die zij de dag zelf gemaakt hadden met allerlei gezonde
hapjes. Deze konden zij thuis op eten en ondertussen deelnemen aan de online quiz met verschillende vragen over de Kornuiten. Hiermee
konden wij bij zowel ouders/verzorgers als kinderen de betrokkenheid bij de Kornuiten meten en waar wij eventueel meer over moeten
informeren.

2. Inspraakmoment 2 Nieuwjaarsquiz: Zaterdag 29 januari 2022. 
Zelfde concept als inspraakmoment 1, alleen met de kinderen van de even weken. 

3. Inspraakmoment 3 Familie-zomerfeest: Vrijdag 23 september. 
Tijdens het zomerfeest zijn er verschillende activiteiten georganiseerd waar ouders/verzorgers en kinderen aan konden deelnemen. Deze
activiteiten waren verspreid over het hele buiten terrein en de boerderij.
Activiteiten zoals marshmallows roosteren, schminken, stormbaan, een clown, konijnen aaien, koeien melken en een springkussen. Voor
ouders was er een moment voor inspraak. 

4. Inspraakmoment 4 Sinterklaasfeest: Zaterdagmiddag 26 november.
Over het hele terrein zijn “pieten” activiteiten uitgezet. Doormiddel van gedichten bij de activiteiten werd duidelijk gemaakt wat er gedaan
moet worden. Met het gehele gezin is de activiteit uitgevoerd.
Op de aftekenlijst konden ze afkruisen welke activiteiten ze hebben gedaan. Na het uitvoeren van de activiteit werden de peilen gevolgd
naar de volgende activiteit.
Voor ouders hingen er bij de activiteiten stellingen en vragen met betrekking tot het beleid, protocollen en overige vragen over de Kleine
Kornuiten. In de uitwerking is te zien dat niet alle ouders de beleidsvragen hebben ingevuld. 

5. Inspraakmomenten 5 tot en met 8: De ouderavonden. 
Dit jaar zijn 4 ouderavonden georganiseerd.
- 22-03-2022: Mondhygiëne
- 19-05-2022: Natuurbeleving
- 26-09-2022: Omgaan met rouw en verlies
- 08-11-2022: Opruimen met kinderen
Vanwege de richtlijnen van corona en wegens té weinig aanmeldingen zijn de eerste 3 geplande ouderavonden gecanceld.  De ouderavond
op 08-11-2022 is wel doorgegaan. 

6. Inspraakmomenten 9 en 10: Tevredenheidsonderzoeken. 
Elk jaar wordt er een tevredenheidsonderzoek gehouden. Het tevredenheidsonderzoek bestaat uit twee delen, ook wel 2 onderzoeken.
Onderzoek 1 is voor ouders/verzorgers. Onderzoek 2 vindt plaats op de zorgboerderij en is voor de kinderen. Kinderen kunnen tijdens het
invullen hulp vragen van begeleidsters, bijvoorbeeld met het voorlezen van de vragen en het opschrijven van de antwoorden. 

7. Evaluaties 2022. 

8. Oudercommissie. 
De oudercommissie bespreekt tijdens elke vergadering de zorgboerderij. Vanuit de OC zijn er geen punten naar voren gekomen voor de
zorgboerderij. Ook zijn er begin dit jaar een aantal vergaderingen dit jaar niet doorgegaan wegens de sluiting van de
kinderopvang/zorgboerderij en vanwege de overige coronamaatregelen.

Alle bovenstaande punten zijn verder uitgewerkt in het verslag in de bijlage. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Bijlagen
Evenementen Kalender 2022
Verslag inspraakmomenten 2022

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De conclusie uit de inspraakmomenten is voornamelijk dat het een laagdrempelige manier is om contact te leggen met
ouders/verzorgers. Wij ervaren dit als prettig en het geeft ouders/verzorgers de mogelijkheid om laagdrempelig punten met ons te
bespreken. De volgende punten komen hier uit naar voren:

1. De online nieuwjaarsquiz is wederom erg goed in de smaak gevallen bij ouders/verzorgers en de kinderen. Ondanks dat corona op dit
moment geen rol meer speelt, is het digitaal houden van de quiz goed bevallen. Om deze reden zullen wij dit ook in 2023 voortzetten. 

2. Uit de quiz kwam naar voren dat weinig ouders/verzorgers op de hoogte waren van het TVO van 2021. In 2022 heeft dit om die reden een
andere invulling gekregen. Om deze reden het TVO in 2022 op papier gehouden en veel aandacht aan besteed. 

3. Voor meerdere ouders was het traktatiebeleid niet bekend. Dit is opnieuw onder de aandacht gebracht. 

4. N.a.v. sinterklaasfeest kwam naar voren dat de bereikbaarheid niet altijd optimaal is. Dit komt doordat wij een groot deel van de dag
buiten doorbrengen. Hier wordt in 2023 extra aandacht aan besteed om te kijken hoe dit verbeterd kan worden. 

5. Niet alle ouders wisten direct wie de vaste leidsters van de groepen zijn. Er wordt in 2023 een �lmpje met kennismaking van het vaste
zorg- en invalteam gemaakt. 

6. Het werken met een activiteitenplanning en een agenda voor de activiteit is ons goed bevallen, omdat dit voor zowel ouders/verzorgers
en begeleidsters duidelijkheid geeft. We willen ook voor 2023 een activiteitenplanning maken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 8 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

Tevredenheidsonderzoek kinderen:
Dit jaar is het tevredenheidsonderzoek voor kinderen op een spelende & ongedwongen manier aangeboden in de maand oktober. Er zijn 6
vragen en ook 6 blikken. Wordt er een blik omgegooid/gevonden etc dan stelt de leidster de bijbehorende vraag aan het kind. Het kind kan
dan het antwoord opschrijven of het samen met leidster bespreken aan de hand van de plaatjes. Na het antwoord mag het kind weer een
blik omgooien/schieten/zoeken.

Er zijn 2 versies van het tevredenheidsonderzoek. Versie 1 is voor de kinderen die aan de hand van picto’s antwoorden. Versie 2 is voor de
kinderen die antwoord kunnen geven/opschrijven.
De vragen gaan over plezier, activiteiten, plus- en minpunten, speelgoed en leidsters. 

In totaal zijn er 25 tevredenheidsonderzoeken gehouden. Op moment van houden hadden wij 26 kinderen in totaal op de zorgboerderij. 1
kind heeft het niet ingevuld vanwege langdurige afwezig. 

Tevredenheidsonderzoek ouders:
In 2021 is het tevredenheidsonderzoek (TVO) digitaal gehouden. Hieruit hebben 3 van de 32 ouders het onderzoek ingevuld. Om deze
reden is besloten om dit jaar het TVO niet digitaal te doen.
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Ouders hebben een papieren TVO meegekregen en hier meerdere herinneringsberichten van gekregen. Het onderzoek hebben we in de
ochtend afgegeven aan ouders met de vraag of ze het in de middag zouden willen inleveren. Dit hebben we gedaan om te voorkomen dat
de formulieren kwijt zouden raken. Bij het afgeven hebben we benoemd dat de vragenlijst anoniem is en ze lijst in de afgesloten doos bij
de ingang deur mogen inleveren. Op deze manier willen we benadrukken dat het anoniem. Het tevredenheidsonderzoek voor ouders is dit
jaar 8 van de 21 keer ingevuld (ruim 38%, vorig jaar was dit 9.4%). 
De meting is in onderstaande onderwerpen opgedeeld:
1. Algemeen
2. Veilige omgeving
3. Begeleidsters zorgboerderij
4. Activiteiten
5. Communicatie
6. Totaalcijfer
7. Opmerkingen en/of suggesties. 

Het tevredenheidsonderzoek is positief ingevuld en daar zijn wij erg blij mee. Alle ouders die het TVO hebben ingevuld geven aan dat hun
kind met plezier naar de zorgboerderij gaat. Deze positieve resultaten worden bevestigd door het gemiddelde totaalcijfer van een 8,8. 

In de bijlage zijn de resultaten en vragenlijsten van beide TVO's te lezen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Uitwerking Tevredenheidsonderzoek 2022 kinderen én ouders/verzorgers
Vragenlijst TVO kinderen 2022
Vragenlijst TVO ouders 2022

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De algemene conclusie die getrokken kan worden uit het tevredenheidsonderzoek is dat ouders/verzorgers en kinderen over het algemeen
tevreden zijn en scoren wij een 8,8 gemiddeld. 
Naast het tevredenheidsonderzoek van ouders/verzorgers krijgen wij door de evaluaties en inspraakmomenten ook vooral positieve
reacties terug. Bij de ouders die niet de behoefte hebben gevoeld om het onderzoek in te vullen, kan dit suggereren dat zij geen op- of
aanmerkingen hebben. Wij gaan van dit laatste uit en verwachten dat ouders/verzorgers bij ons komen wanneer er iets speelt. Ook
merken wij tijdens de andere inspraakmomenten vooral tevredenheid.

Ondanks dat wij in 2022 een hoger invulpercentage hebben dan in 2021, blijft het actief onder de aandacht brengen van het TVO een
actiepunt voor 2023. 

Opvallendheden uit het TVO voor kinderen 2022 zijn: 

1. Het rustmoment: er is 4x aangegeven het rustmoment stom te vinden. 
Besproken tijdens een teamoverleg. Ondanks dat 4 kinderen dit 'stom' vinden, denken wij dat een rustmoment voor veel kinderen een
meerwaarde heeft. Om deze reden blijft het rustmoment. Wel kijken we breder naar een passende invulling. 

2. De dierentaak: er is 3 x aangegeven de dierentaak stom te vinden.
Besproken tijdens een teamoverleg. Ondanks dat 3 kinderen dit 'stom' vinden, is het verzorgen van dieren een belangrijk onderdeel binnen
de visie van de Kleine Kornuiten. Voor oudere kinderen kunnen wij hier meer verantwoordelijkheid en zelfstandigheid aan geven. 

3. Speeltoestellen buiten: een aantal keren is er aangeven dat het buiten speelgoed niet geheel passend meer is.
 De buitenspeeltoestellen besproken met de eigenaar. In verband met een komende nieuwbouw is het uitbreiden van de huidige
speeltoestellen niet mogelijk. Wel zijn de kapotte speeltoestellen op de klussenlijst gezet en reeds gerepareerd. 



Jaarverslag 2084/De Kleine Kornuiten 24-05-2023, 11:46

Pagina 24 van 38

4. Twee keer is er aangegeven: “stom dat leidsters weggaan”.
Dit geeft voor ons aan om ten alle tijden alert te blijven een zo stabiel mogelijke groep voor de kinderen te maken en te behouden waar
kan. 

Actiepunten n.a.v. het TVO voor ouders/verzorgers 2022 zijn: 

- Passende cursus vinden voor bijscholing van het zorgteam.

- Wisseling in activiteiten, bijvoorbeeld meer muziekactiviteiten. 

Achtergrond informatie, uitwerkingen én aangemaakte actiepunten zijn te lezen bij 6.5: 'Tevredenheidsmeting deelnemers'. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is
voorgevallen, hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft
geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de
toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet
gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

In het jaar 2022 hebben er twee ongevallen plaatsgevonden. Het betreft één val incident en één botsing incident. Alle begeleidsters zijn in
het bezit van een EHBO diploma en kunnen bij (bijna) ongevallen EHBO verlenen.

Bij het val incident is het kind uitgegleden en gevallen op zijn gezicht. Dit resulteerde in een tand door de lip. Leidster heeft het bekeken,
en het bloeden gestelpt. Leidster heeft geconcludeerd dat hij wel naar de huisartsen post moest. Aangezien het op een zaterdag
plaatsvond is moeder met het kind naar de spoedeisende hulp geweest. Daar is het gehecht. Moeder heeft na a�oop de leidsters op de
hoogte gebracht en aangegeven dat vanuit de spoedeisende hulp verpleegkundige benoemd was dat er goed gehandeld is. 

Het bots incident vond plaats op de air-trampoline. De de leidster heeft het kind bekeken. Er was sprake van een botsing op de neus. Er is
gekoeld, verder waren geen verwondingen. In de middag is het bij de overdracht benoemd aan vader. Kind gaf hierbij zelf aan dat het al
weer beter ging. 

Beide incidenten zijn geregistreerd middel een MIC-melding formulier in het systeem NEDAP. Begeleidsters die betrokken waren/het
incident hebben gezien hebben dit formulier ingevuld. Naderhand heeft de coördinator beoordeeld of er a.d.h.v. deze ingevulde MIC-
meldingen acties ondernomen dienen te worden. Doordat deze ongevallen niet te voorkomen zijn hoeft er geen actie ondernomen te
worden ter verbetering van de veiligheid. 

In de bijlage is de uitgebreide uitwerking van de MIC-meldingen te lezen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
MIC- melding ongeval 2022

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

In het jaar 2022 zijn er 8 MIC-meldingen gedaan met betrekking tot agressie. 

Alle incidenten zijn geregistreerd middel een MIC-meldingformulier in het systeem NEDAP. Begeleidsters die betrokken waren/ het
incident hebben gezien hebben dit formulier ingevuld. Naderhand heeft de coördinator beoordeeld of er a.d.h.v. deze ingevulde MIC-
melding acties ondernomen dienen te worden. 

Bij 6 MIC-meldingen gaat het om een kind waarbij 4 dagen in de week individuele zorg wordt gegeven. Bij deze meldingen is de aanleiding
verschillend, wel zijn het voor de leidsters bekende triggers van deze persoon. Kinderen die huilen, kinderen die worden opgetild en een kat
die drinkt uit een bakje zijn de aanleiding geweest van de agressie. Het desbetreffend kind begint eerst hard te schreeuwen, daarna laat
ze agressie zien in de vorm van slaan, schoppen, en overhoopgooien van spullen. Leidsters die hierbij aanwezig zijn dragen een nood
horloge. Dit horloge is aangeschaft n.a.v. de eerste twee incidenten. Aangezien leidsters individuele zorg bieden kunnen ze te allen tijde
hulp inschakelen doormiddel van het nood horloge. Het horloge is gekoppeld aan een telefoon. Deze telefoon is altijd bij een medewerker
die weet hoe te handelen in nood situaties. Deze escalaties zijn niet te voorkomen aangezien wij een zorgboerderij i.c.m. kinderdagverblijf
zijn. Hier zijn kinderen, katten en andere triggers aanwezig. Tijdens een escalatie zijn er vaste handelingen die gedaan kunnen worden om
de spanning van het kind te verlagen. Deze zijn bij de leidsters bekend. Hulp kaartjes, woordzoekers, telefoon, emotie meter zijn hier
voorbeelden van. Daarnaast wordt de fysieke agressie geremd doormiddel van haar te �xeren en waar nodig naar de bank te begeleiden.
Op deze momenten drukt de leidster direct op de noodknop en zal er direct een collega komen ondersteunen. 

De andere 2 incidenten zijn bij 2 verschillende kinderen.

1 kind werd boos toen de leidster de klei opruimde, dit resulteerde in een klap op de rug van de leidster. Hierbij is gehandeld door hem op
de gang te zetten. Daar vindt het kind een stok. Hiermee slaat hij de leidster nogmaals. Dit gedrag is uitzonderlijk voor dit kind. Het
incident wordt besproken met moeder. Moeder koppelt in de avond terug dat hij koorts kreeg en een positieve corona test had. Dit kan
een onderliggende factor zijn geweest voor zijn gedrag. 

Het andere incident gaat om verbale agressie. Het vindt plaats tijdens een eet moment aan tafel. Kind gebruikt ongewenste taal, richting
leidster en groepsgenoten. Wordt hier op aangesproken wat maakt dat hij nog meer begint te schelden en vreemde dingen benoemd.
Wordt uit de situatie gehaald door de leidsters. Kan na een gesprek aangeven dat hij weer rustig is en weer wil deelnemen aan de groep.
Dit gaat niet goed, wederom gebruikt hij veel ongepaste taal. Dreigt hierbij met slaan en vermoorden naar groepsgenoten en leidsters. Dit
was aan het einde van de middag. Bij het ophalen is met de betrokken kinderen en ouders gepraat. De 2 uitgescholden kinderen zijn zwaar
geëmotioneerd naar huis gegaan en hebben hier nog langere tijd last van gehad. Met deze kinderen is het uitgebreid besproken en hebben
het samen afgesloten. 

Boven staand incident heeft gemaakt dat het kind een o�ciële waarschuwing heeft gekregen. Hieruit zijn afspraken gekomen. Mochten
deze afspraken niet nagekomen worden, werden ouders per direct gebeld om hem op te halen. Uiteindelijk is er gekeken naar een beter
passende zorgplek voor dit kind en heeft de exit procedure plaatsgevonden. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
MIC-meldingen agressie 2022

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

In alle gevallen is er te lezen dat er door de leidsters goed is gehandeld. Hieruit kunnen wij concluderen dat het personeel deskundig is in
het handelen bij meldingen/ incidenten. Als er een MIC-melding is gedaan wordt deze altijd bij de eerst volgende vergadering besproken
zodat het gehele team hiervan kan leren. Ook als er goed is gehandeld, is het leerzaam om dit binnen het team te bespreken. 

N.a.v. 2 MIC-meldingen is er een nood horloge aangeschaft. Het is �jn om te zien dat op deze manier bij een escalatie snel gehandeld kan
worden. 

Goed om alert te blijven en bijna ongevallen ook te blijven melden en te bespreken tijdens team vergaderingen. Op deze manier kunnen
we samen bepaalde incidenten voorkomen in plaats van verhelpen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Voortgang van doelen meenemen in hoofdstuk 6.1 van jaarverslag 2022

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: In 5.1 is de voortgang en evaluatie van de Opleidingsdoelen te lezen. Bij hoofdstuk 9 zijn de doelen
voor de komende 5 jaar en de doelen voor aankomend jaar te lezen.

Functioneringsgesprek: evalueren van de taken en verantwoordelijkheden van de begeleidsters

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Met alle medewerkers is er minstens 1 keer per jaar een gesprek gevoerd.
Een functioneringsgesprek, een klein teamvergadering, intervisie, een teamcoaching of een
coachingsgesprek. Van ieder gesprek, klein team vergadering en intervisie wordt een verslag
gemaakt. Gezien verandering van het plan van aanpak, zijn medewerkers zelf verantwoordelijk voor
de verslaglegging van de coachgesprekken in hun persoonlijke schriftje.  Van iedere medewerker is
een dossier.  Begeleiders die werkzaam zijn op de zorgboerderij zijn bijna allemaal ook werkzaam
binnen de kinderopvang/BSO van De Kleine Kornuiten, deze gesprekken vallen dan samen.
Individuele coachgesprekken kunnen tevens altijd zelf aangevraagd worden. Dit kunnen
medewerkers houden met de pedagogisch coach of leidinggevende. De verslaglegging wordt sinds
2022 gedaan in hun persoonlijke schriftje. Daarnaast zijn er het gehele jaar door korte
contactmomenten met de pedagogisch coach en leidinggevende. In deze gesprekjes vraagt de
leidinggevende naar de taken en de verantwoordelijkheden en evalueert dit met de begeleidster.

Jaarlijkse evaluatiegesprekken 2x per jaar per deelnemer

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)
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Toelichting: Voor de meeste kinderen zijn er dit jaar 2 evaluaties geweest met ouders/verzorgers. Sommige
ouders hebben aangegeven 1 x per jaar te willen evalueren. Ieder jaar maken wij een planning voor
de te houden evaluaties, zo ook voor 2022.  In 2022 zijn er gemiddeld 2 evaluaties/MDO's per kind
geweest. Bij de kinderen die begin en eind 2022 aanwezig waren, hebben er 2 evaluaties
plaatsgevonden. Dit gaat om 21 kinderen waarbij 2 evaluaties hebben plaatsgevonden.  7 kinderen
zijn uitgestroomd en 7 kinderen zijn ingestroomd. Bij de 7 uitstromende kinderen is er minstens 1
evaluatiemoment/MDO geweest én een exitgesprek. Bij de 7 ingestroomde kinderen zijn er voor 2
kinderen evaluaties geweest. In januari 2023 staan voor 5 van deze kinderen de 3-maanden evaluatie
gepland (gestart eind okt/nov). Bij instroming is hiervoor een intakeprocedure geweest.  De andere
2 ingestroomde kinderen zijn eerder in 2022 gestart. Voor beide is er een 3 maanden evaluatie
geweest.

Door het jaar heen gebruik maken van verschillende mogelijkheden van evalueren: digitaal of op locatie.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Er hebben dit jaar zowel gesprekken digitaal als op de Kornuiten plaatsgevonden. Dit bevalt ons
goed. Wanneer er belangrijke dingen waren of behoefte aan persoonlijk contact was het gesprek op
de Kornuiten, maar voor sommige ouders was een afspraak makkelijker te maken wanneer dit
digitaal gaat. In eerste instantie gaat onze voorkeur uit naar gesprekken bij de Kornuiten. Het
persoonlijke contact bevordert de spontaniteit tijdens deze gesprekken. Desondanks kunnen
gesprekken digitaal gehouden worden wanneer dit voor ouders of jeugdconsulenten wenselijker is
i.v.m. de planning.

In 2022 vinden er zes bijeenkomsten plaats voor intervisie en vergadering en daarnaast een teamcoaching.

Geplande uitvoerdatum: 24-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: In 2022 hebben er 6 bijeenkomsten plaatsgevonden. O.a. intervisie, klein team vergaderingen,
cursussen en een teamcoaching. In begin 2022 heeft dit een aantal keer online plaats gevonden
i.v.m. Covid-19. Eind van het jaar heeft dit altijd fysiek plaatsgevonden. 1 geplande bijeenkomst
heeft niet plaatsgevonden i.v.m. wisseling van personeel.

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 17-01-2023

Actie afgerond op: 20-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: De werkbeschrijvingen zijn allemaal bijgewerkt. Er heeft een RI&E plaatsgevonden en de
theoretische en praktische audit is geweest. Op basis van de schriftelijke en praktische toetsing
heeft de auditor een auditverslag geschreven. hebben we Auditor heeft geconcludeerd dat de
werkbeschrijving en de uitvoering hiervan voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem en zijn
goedgekeurd op 20 december 2022 én verlengd tot en met 17 januari 2026.

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 14-12-2022, 13:00 uur. Om de audit e�ciënt te laten verlopen vragen wij
u deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Praktijktoets

Geplande uitvoerdatum: 14-12-2022

Actie afgerond op: 15-12-2022  (Afgerond)
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Toelichting: De praktijktoets is voorbereid en gehouden op 14 december 2022. Als voorbereiding is er
toestemming aan 4 ouders gevraagd om de desbetreffende dossiers in te zien. Tevens hebben 2
medewerkers toestemming gegeven om persoonlijke dossiers in te zien.

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 05-12-2022

Actie afgerond op: 24-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: N.a.v. schriftelijke opmerkingen de desbetreffende punten in de werkbeschrijving aangepast en
opnieuw ingevoerd voor toetsing.

Het TVO wordt ingevuld door 46% van de ouders/verzorgers

Geplande uitvoerdatum: 29-10-2022

Actie afgerond op: 07-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: Dit jaar is het tevredenheidsonderzoek door ruim 38% ingevuld. Helaas nog geen 46%. Vorig jaar was
dit 9,4%. Wij zijn blij om een stijgende lijn te zien en zullen hier volgend jaar wederom aandacht aan
besteden.

Werken aan het stappenplan ouderbetrokkenheid

Geplande uitvoerdatum: 21-07-2022

Actie afgerond op: 15-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: Dit jaar gewerkt aan de ouderbetrokkenheid op verschillende manieren. Onder andere door
meerdere inspraakmomenten, familiefeesten en TVO. In 2023 zal dit opnieuw een aandachtspunt
zijn.

Ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum: 28-06-2022

Actie afgerond op: 21-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: De jaarlijkse brandoefening is gehouden op 28-03-2022. Hiervan is het verslag toegevoegd in de
werkbeschrijving. Voor 2023 zullen er 1 of meerdere nieuwe ontruimingsoefeningen gepland worden.

Verslag ouderbetrokkenheid/ouderavond

Geplande uitvoerdatum: 31-08-2022

Actie afgerond op: 22-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: Verslag toegevoegd over alle inspraakmomenten. Hierbij is ook de ouderavond toegevoegd.

Ouderavond Zorgboerderij

Geplande uitvoerdatum: 15-08-2022

Actie afgerond op: 08-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: Ouderavond over opruimen met kinderen. Gehouden. 12 aanwezigen.
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Controle BHV-koffers/EHBO koffers

Geplande uitvoerdatum: 28-09-2022

Actie afgerond op: 06-10-2022  (Afgerond)

Toelichting: Controle is geweest en goedgekeurd.

TVO voor de kinderen invullen met het kind, de ouders/verzorgers en een begeleidster.

Geplande uitvoerdatum: 12-07-2022

Actie afgerond op: 14-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: TVO voor kinderen is gehouden in het najaar. TVO is gehouden op een speelse wijze d.m.v. een
blikkenspel. Het is gehouden op de groep met kind en een begeleidster.

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 17-11-2022

Actie afgerond op: 15-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: Geactualiseerd.

Jaarlijkse controle zoönosenkeurmerk

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2022

Actie afgerond op: 23-05-2022  (Afgerond)

Toelichting: De laatste afgifte van het zoönosenkeurmerk was op  13-04-2022.

herhaling EHBO en BHV

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2022

Actie afgerond op: 23-05-2022  (Afgerond)

Toelichting: Voor BHV en EHBO zijn er fysieke herhalingscursussen gehouden en behaald.

Jaarlijkse controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 21-04-2022

Actie afgerond op: 05-05-2022  (Afgerond)

Toelichting: Alle speeltoestellen gecontroleerd en actiepunten verwerkt in de klussenmap.

Aan het beleid de mogelijkheid toevoegen om na de 3 maanden evaluatie geen halfjaarlijkse evaluatie te houden.

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2022

Actie afgerond op: 31-03-2022  (Afgerond)

Toelichting: Toegevoegd en meegenomen tijdens de 3 maanden evaluaties.

Voorbereiding/aanvraag audit november 2022
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Geplande uitvoerdatum: 30-03-2022

Actie afgerond op: 31-03-2022  (Afgerond)

Toelichting: Verdiept in de tijdslijn van de audit.

Toevoegen van MIC-melding aan agenda van het KT. 

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2022

Actie afgerond op: 31-03-2022  (Afgerond)

Toelichting: Toegevoegd en meegenomen tijdens de Klein Team vergaderingen.

Activiteitenplanning maken voor 2022

Geplande uitvoerdatum: 24-03-2022

Actie afgerond op: 07-03-2022  (Afgerond)

Toelichting: Verwerkt in de jaarplanning en een aparte activiteitenplanning gemaakt.

keuring brandblussers en haspels

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2022

Actie afgerond op: 10-03-2022  (Afgerond)

Toelichting: Gecontroleerd en vervangen waar nodig.

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 17-02-2022  (Afgerond)

Toelichting: Ingediend en geconcludeerd dat het jaarverslag voldoet aan de eisen van het kwaliteitssysteem en
is goedgekeurd.

Nieuwjaarsborrel organiseren in 2022

Geplande uitvoerdatum: 10-02-2022

Actie afgerond op: 10-02-2022  (Afgerond)

Toelichting: Voor alle kinderen heeft er een nieuwjaarsborrel plaatsgevonden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Inspraak moment 1. Nieuwjaarsquiz

Geplande uitvoerdatum: 28-01-2023

Inspraakmoment 2. Nieuwjaarsquiz

Geplande uitvoerdatum: 04-02-2023

herhaling EHBO en BHV

Geplande uitvoerdatum: 23-05-2023

Jaarlijkse controle zoönosenkeurmerk

Geplande uitvoerdatum: 23-05-2023

Jaarlijkse controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2023

Ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum: 08-06-2023

Kamperen bij de Boer

Geplande uitvoerdatum: 14-07-2023

TVO kinderen & ouders

Geplande uitvoerdatum: 05-09-2023

Het TVO wordt ingevuld door 46% van de ouders/verzorgers

Geplande uitvoerdatum: 18-09-2023

Beschrijving van de verandering in de bedrijfsvoering van de Zorgboerderij i.v.m. het nieuwe pand. Zie werkbeschrijving!

Geplande uitvoerdatum: 02-11-2023
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Sinterklaasfeest

Geplande uitvoerdatum: 25-11-2023

Houden van 4 ouderavonden

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

In 2023 vinden er zes bijeenkomsten plaats voor intervisie en vergadering en daarnaast een teamcoaching.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Jaarlijkse evaluatiegesprekken 2x per jaar per deelnemer

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Functioneringsgesprek: evalueren van de taken en verantwoordelijkheden van de begeleidsters

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Voortgang van doelen meenemen in hoofdstuk 6.1 van jaarverslag 2022

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024

keuring brandblussers en haspels

Geplande uitvoerdatum: 05-03-2024

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 17-11-2025

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 17-01-2026
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Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

keuring brandblussers en haspels

Geplande uitvoerdatum: 06-03-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 03-03-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: Goedgekeurd en vervangen waar nodig.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Wij ervaren de actielijst als een prettig overzicht om aan alle actiepunten vanuit het kwaliteitssysteem te voldoen. Het werkt goed om een
herinnering te krijgen van de gebeurtenissen die over een jaar zijn gepland. Zo worden deze gebeurtenissen op tijd uitgevoerd. 

Vorig jaar besloten om een paar punten toe te voegen in het kantooroverleg, namelijk MIC-meldingen, intervisie, inspraakmomenten,
klachten en notulen van de oudercommissie. Met het schrijven van het jaarverslag hebben wij gemerkt dat het makkelijker is om dingen
van dit jaar terug te halen. Hierdoor zijn wij ons ook beter bewust van ons handelen, doordat wij hier eerder en gemakkelijker op evalueren.
Dit blijven we dan ook volhouden in 2023. Een leerpunt was om globale punten in eerste instantie midden in het jaar te zetten. Dit hebben
wij in 2023 wederom gedaan. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Wij hebben de doelen meegenomen uit het jaarverslag van 2019, doel 3 hebben wij in 2020 aangepast.

1. Bij aanname nieuwe begeleidster kijken naar specialisme om nog beter aan te kunnen sluiten bij kinderen met een complexe
zorgvraag.

2. De nieuwbouw zal afgestemd worden op de groepen en kinderen van de zorgboerderij.

3. Ouderbetrokkenheid vergroten om een breder netwerk voor ouders/verzorgers te zijn.

Bovenstaande doelen zijn nog actueel en worden in 2023 wederom meegenomen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

1. Werken aan de professionele ontwikkeling van het team. 

2. De basis leggen om een breder netwerk te worden/creëren voor ouders/verzorger door o.a. zorgopvang uit te breiden. 

3. Het waarborgen van continuïteit binnen het zorgteam en de vaste invalpoule. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 3 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Plan van aanpak doelstelling 2023:

Doelstelling 1: Het behalen van de opleidingsdoelen, zoals beschreven in hoofdstuk 5.

Doelstelling 2: Door het stappenplan ouderbetrokkenheid uit te voeren willen wij een breder netwerk worden/creëren voor
ouders/verzorgers. We willen hiermee laten zien dat ouders/verzorgers met verschillende vraagstukken bij ons kunnen komen en wij
samen met ouders/verzorgers kunnen kijken naar mogelijkheden binnen de Kornuiten. Het stappenplan ouderbetrokkenheid uitvoeren is
al een actiepunt. Tevens willen wij de korte lijnen en nauw contact met de gemeentes meer inzetten om duidelijk te maken dat ons
zorgaanbod verbreed kan worden en samen willen kijken naar verschillende mogelijkheden. 

Doelstelling 3: Werven, behouden en waarborgen van een vast team én een vaste invalpoule. Aangezien de Kleine Kornuiten een
zorgboerderij, Kinderdagverblijf en buitenschoolse opvang is, willen wij meer collega's binnen het KDV en BSO benaderen en mee laten
lopen bij de zorgboerderij. Op deze manier een groter invalteam vormen i.c.m. het waarborgen van het stabiele team dat wij nu hebben. 
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Plan van aanpak doelstelling komende jaren:

Doelstelling 1: Wanneer er werving van personeel plaatsvindt wordt er gekeken naar specialisme voor het aansluiten bij kinderen met een
complexe zorgvraag. Ook wordt het specialisme binnen het eigen team uitgebreid door het behalen van de opleidingsdoelen.

Doelstelling 2: Het plan voor de nieuwbouw ligt ter inzage bij de Gemeente, zodra het project van de vergunning is afgerond hopen wij te
kunnen starten met de bouw.

Doelstelling 3: Door doel 2 in de doelstellingen van 2023 wordt er gewerkt aan dit overstijgende doel.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

7.3 MIC-meldingen agressie 2022

7.1 MIC- melding ongeval 2022

6.5 Uitwerking Tevredenheidsonderzoek 2022 kinderen én ouders/verzorgers
Vragenlijst TVO kinderen 2022
Vragenlijst TVO ouders 2022

6.3 Evenementen Kalender 2022
Verslag inspraakmomenten 2022

5.1 Incidentmethode Intervisie


