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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Stichting Veluwezoom Dagbesteding

Registratienummer: 2098

Kleine Woldweg 14a, 8097 RH Oosterwolde

Rechtsvorm Stichting ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 53229355

Website: http://www.veluwezoomdagbesteding.nl

Locatiegegevens

Zorgboerderij Veluwezoom

Registratienummer: 2098

Kleine Woldweg 14a, 8097 RH Oosterwolde

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging Bezig

http://www.veluwezoomdagbesteding.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2022?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Ja

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het
verdere jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

Veluwezoom heeft een positief jaar beleefd.                                                                                                                                                           
                                                                        De Zorgboerderij is het voorgaande jaar zo gegroeid dat er een medewerkster is aangenomen.
Hierdoor kon de zorgboerin binnen de openstelling meer aandacht aan de administratie besteden. Het voordeel hiervan is dat er minder in
de avonduren gewerkt behoefde te worden. En de medewerkster een gedegen inwerkperiode kon genieten.                                         Ook zij
mocht de training Brein Basics volgen bij vereniging BEZIG. De zorgboerin heeft middels een EVC traject haar HBO certi�caat Sociaal
Werk in ontvangst mogen nemen. Alle diploma's en werkervaring gebundeld in een traject, heel waardevol.

We mochten het afgelopen jaar weer 2 markten bezoeken. En met succes. We hadden eigen gemaakte producten verkocht, ons werk werd
gewaardeerd en we konden laten zien wat we doen tijdens ons verblijf bij de Zorgboerderij. Daarnaast kregen we steeds meer bekendheid
omdat we ons mochten presenteren tijdens de aanbieders markt georganiseerd door de gemeente en de bedrijven- dag in Oosterwolde. 

Het was ook jaar waar we nieuwe deelnemers mochten ontmoeten en die met veel plezier naar de zorgboerderij komen. Afscheid nemen
deden we ook, wanneer iemand vrijwilligerswerk gaat doen. Of wanneer je naar een verpleeghuis gaat omdat de zorg thuis te zwaar wordt. 

De deelnemers komen trouw naar de zorgboerderij. Naar eigen zeggen; je neemt me mee in het hele proces. Van de was opvouwen en
lunch voorbereiden tot boodschappen doen, ik moet niets waardoor ik eigenlijk heel veel doe... Maar ook de werkzaamheden afstemmen
op de behoefte; bijvoorbeeld zaden in een gripzakje doen is kleine motoriek oefenen. De deelnemers vinden het werk afwisselend ook
omdat het seizoensgebonden is.

                                                                                                                                                                                                                                     
              

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing,
de �nanciering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

Met de komst van een medewerkster heeft de zorgboerderij een sterkere positie gekregen. Zij is gediplomeerd verzorgende IG en heeft
met10 jaar werkervaring verschillende trainingen gevolgd. Hiermee brengt zij een bredere kennis mee voor bijvoorbeeld de ouderenzorg bij
de zorgboerderij.  Ook is er  een betere balans in de werkzaamheden. Op de dag dat de medewerkster de begeleiding op zich heeft
genomen kan de zorgboerin administratie doen. De werkbeschrijving is hier ook op aangepast. Omdat voorgaande jaren geen
medewerkers in dienst waren was het nodig om de verzekering aan te passen. De accountant verzorgt het �nanciële gedeelte zoals het
arbeidscontract en de salarisstroken.

In december hadden we een audit. Er waren kleine punten die aangepast diende te worden. Bijvoorbeeld een speci�eke datum noemen en
niet alleen maand/jaar. Melding van klachten/onverwachte gebeurtenissen zijn uitgebreid besproken. De verzekeringen zijn doorgenomen
en waren in orde. Ook was er aandacht voor de medewerkster, onder welke CAO zij haar werkzaamheden doet en of de afdrachten hiervoor
kloppen. Het vervoer is ook besproken; een achterwacht is verzorgt en de zorgboerderij is lid geworden van de ANWB.  Dit onderwerp is in
de werkbeschrijving meteen aangepast. Later belde de auditor nog dat de vertrouwenspersoon nog aangepast diende te worden aan de
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nieuwe ontstane situatie. Dit kan niet binnen een week opgelost worden. Dit punt komt terug het jaarverslag van 2023 omdat dit in het
eerstvolgend cliëntmoment besproken wordt.                                                Het was een goed voorbereide audit voor wat betreft beide
kanten. Het was ook een prettig bezoek, een positieve bevestiging; we doen wat we zeggen en zeggen wat we doen....

De zorgboerderij heeft een gezonde �nanciële positie. De deelnemers worden via de Coöperatie gedeclareerd of zijn in onderaanneming en
PGB.                                                                De zorgboerderij heeft in maart een bedrijfsbezoek gehad van de Coöperatie. Zij kijkt mee en
ondersteund bij vragen over bijvoorbeeld ONS Nedap.                                                        De zorgboerderij doet mee met de
intervisieavonden georganiseerd door vereniging BEZIG.                                                                                                                                       
            Het contact met de hoofdaannemer verloopt prettig. Er is tenminste 1x per jaar een evaluatie over de samenwerking en de
contracten. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij“ en "3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

Met hulp van het kwaliteitssysteem heeft de Zorgboerderij een mooi verloop van alle acties over het jaar heen. Ze zijn goed verdeeld over
het jaar en de zorgboerderij krijgt een mail wanneer de tijd voor een actie verstreken is. De zorgboerin heeft de webinars georganiseerd
door de federatie, met belangstelling gevolgd. De zorgboerderij heeft een tablet aangeschaft hiermee kan gemakkelijker met teams
gewerkt worden. 

Er is een betere werkbalans gevonden door de komst van de medewerkster. Dit geeft rust waardoor er meer ruimte is voor het bijwerken
van de werkbeschrijving. Alle evaluaties waren mooi op tijd gehouden en verwerkt. Ook is het werken met ONS Nedap gemakkelijker
geworden regelmatig te werken met dit systeem.

Wij zijn tevreden over de kwaliteit van onze zorgboerderij. Kleinschalig, ongedwongen en een huiselijke sfeer waar alle deelnemers tot
zijn/haar recht komen. Met oog voor de mantelzorgers die die hun vader of buur met vertrouwen naar de zorgboerderij zien gaan. 

Het kwaliteitssysteem is leidend en goed werkbaar. Mede door de ondersteunende nieuwsbrieven. Maar ook door de bedrijfsbezoeken van
het afgelopen jaar. En ja het is veel maar als je het systeem eigen hebt gemaakt en de planning aanhoud is het goed te doen.

De doelstelling om iemand in dienst te nemen is behaald en is positief bevonden. De medewerkster is inmiddels helemaal ingewerkt. Ook
de deelnemers zijn blij met haar..                                                                                                   

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

We zijn het afgelopen jaar met 8 deelnemers gestart. Er zijn 2 nieuwe deelnemers bijgekomen. 1 deelnemer heeft afscheid genomen van
de Zorgboerderij, hij is uitgeleid naar vrijwilligerswerk. Dit heeft de Woonlocatie waar de persoon woont verder opgepakt. 2 deelnemers
zijn overleden. Er is 1 deelnemer die een dag minder naar de Zorgboerderij komt. Er zijn 5 mensen met Niet Aangeboren Hersenletsel, 2
deelnemers hebben Dementie/Parkinson, en 1 deelnemer is een oudere met een hulpvraag. Aan het einde van het jaar hadden we 7
deelnemers. Alle deelnemers krijgen groepsbegeleiding. De �nanciëringsvorm is WLZ PGB WMO en onderaan- neming bij een grote
Stichting.  In februari is een nieuwe medewerkster aangetrokken bij de Zorgboerderij. Zij heeft een VIG diploma en heeft jaren ervaring in
de ouderenzorg. Hiermee heeft de Zorgboerderij de kennis kunnen verbreden. Er zijn verder geen aanpassingen nodig geweest

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Er is weinig verloop van de deelnemers. Er is een kleine "vaste" groep die al langer bij de Zorgboerderij zorg afnemen. Daarnaast vind een
kleine wisseling plaats van meestal ouderen. De reden van uitstroom is dat 1 deelnemer vrijwilligerswerk is gaan doen. De begeleiding
van de Woonlocatie waar deze deelnemer woont heeft dit verder opgepakt. Afgelopen jaar zijn 2 deelnemers na een kort ziekbed
overleden. De afscheidsdienst mochten we beide keren online volgen. Deelnemers en begeleiding zijn zich ervan bewust dat we
deelgenoot mochten zijn van zo'n mooi proces. Dankbaar dat dit in de kleinschalige setting van de Zorgboerderij mogelijk is...                     
                                                                                                            Er is een mooie balans bij de deelnemers. Er is veel onderling begrip en
een ontspannen sfeer, ze helpen elkaar waar nodig.                                                                                                    De grootste verandering is
dat een nieuwe medewerkster is begonnen bij de Zorgboerderij. Zij is met haar VIG diploma speci�ek opgeleid en heeft jaren ervaring in
ouderenzorg. De Zorgboerin heeft nu ook een vaste dag om andere werkzaamheden te doen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Er is naast de zorgboerin 1 medewerkster in dienst bij de zorgboerderij. Met haar wordt in februari een functioneringsgesprek gevoerd.
Onderwerpen die tijdens dit gesprek aan bod komen; Hoe gaat het in het algemeen met de medewerkster. Hoe heeft ze haar 1ste jaar als
activiteitenbegeleider ervaren. Haalt ze voldoening uit haar werk. Zijn er knelpunten en word ze hier voldoende in ondersteund door de
zorgboerin. Is de inwerkperiode voldoende. Is het werk wel eens te zwaar. (lichamelijk/psychisch) Krijgt ze voldoende ruimte om haar
creativiteit ten uitvoer te brengen. Zijn er naast de (verplichte) benodigde trainingen nog scholingswensen op vakgebied of andere
creatieve aard. En of ze het arbeidscontract wil verlengen. 

De zorgboerderij maakt  verder geen gebruik van ingehuurd personeel.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Er is 1 vrijwilliger die een halve dag per week (4 uur) ondersteuning biedt tijdens de activiteiten en de lunch bereiden. Ook helpt de
vrijwilliger mee als we een markt bezoeken. De auto inladen/uitladen en de kraam helpen inrichten samen met een deelnemer en de
begeleiding. De vrijwilliger wordt door de Zorgboerin begeleid. De vrijwilliger is altijd boventallig en is er altijd ter ondersteuning...... Er is
het afgelopen jaar een evaluatiegesprek geweest. De vrijwilliger heeft veel kennis over de tuin en alle werkzaamheden die daarmee
samen gaan. Dat de vrijwilliger de kennis hierover mag delen is prettig. De vrijwilliger heeft geen behoefte aan een cursus of training. 

De zorgboerderij heeft een inschrijving gedaan bij de vrijwilligersbank om meer vrijwilligers te kunnen werven. Er loopt ook een aanvraag
om gratis een VOG voor vrijwilligers aan te vragen. Hiermee hoopt de Zorgboerderij met een eventuele nieuwe aanmelding kosten te
kunnen besparen.  

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

De zorgboerin heeft met de komst van de medewerkster een betere balans weten te creëren in de werkzaamheden. Zij heeft 10 jaar
ervaring als VIG bij thuis- en ouderenzorgorganisatie. Zij heeft de cursus Breinbasics gevolgd die georganiseerd was door BEZIG. Ook
heeft ze de BHV/EHBO. Op de dag dat de medewerkster werkt kan de zorgboerin administratie doen en is zij tevens achterwacht. De
zorgboerin heeft middels een EVC traject haar HBO begeleidingscerti�caat behaald. Hiermee is er ruim voldoende bevoegd en bekwaam
personeel om de deelnemers te begeleiden..

De vrijwilliger komt trouw iedere vrijdagmorgen. Dit is voorspelbaar voor de deelnemers en werkt prettig. Er loopt ten tijde van schrijven
een aanvraag om gratis een VOG aan te vragen voor vrijwilligers. De zorgboerderij zou graag meer vrijwilligers inzetten en staat
ingeschreven bij een vrijwilligersloket.  

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en
vaardigheden van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

De medewerkster heeft de cursus Breinbasics gevolgd die georganiseerd werd door Vereniging BEZIG. Daarnaast heeft zij haar
BHV/EHBO bijgeschoold. Zij heeft de E-leurning medicatie veiligheid met certi�caat afgerond. De E-leurning wet zorg en dwang heeft zij
met een certi�caat afgerond. In november bezocht zij een interactieve theater voorstelling over Dementie georganiseerd door de
Gemeente. De medewerkster wil graag of de opleiding MMZ gaan doen of het EVC traject vakbekwaam sociaal werker. Zelf kan ze nog
geen keuze maken en zich aan het beraden hierover.

De zorgboerin heeft een symposium over hersenletsel en evenwichtsproblemen bijgewoond. Deze was georganiseerd door Profesionals In
NAH. Ook heeft zij met positief resultaat het HBO certi�caat vakbekwaam sociaal werker behaald middels een EVC traject. Het
BHV/EHBO herhaling is met positief resultaat afgerond. De zorgboerin heeft de intervisieavond van BEZIG bezocht.

De zorgboerderij heeft voldoende kennis en vaardigheden in huis hiermee.                                                                                                           
                                                                  De herhalingscursussen zijn opgenomen in de actielijst.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

De opleidingsdoelen voor komende periode zijn;

De jaarlijkse herhalingscursussen zijn in de actielijst opgenomen BHV/EHBO,
Webinar jaarverantwoording/�nancieel verslag,
MMZ of EVC traject medewerkster.

De herhalingscursussen zijn jaarlijks terugkerend en staan in de actielijst. Het Webinar jaarverantwoording komt vanuit veranderende
wetgeving en is nodig om een verantwoord �nancieel verslag te schrijven. De zorgboerderij maakt dankbaar gebruik van de mogelijkheid
aangeboden door de scholingscommissie van de FLZ.                                                          Of de medewerkster daadwerkelijk de opleiding
of het EVC traject gaat starten is een beetje afhankelijk van de privé situatie. Ontwikkeling wordt tenminste gestimuleerd/ondersteund
door de zorgboerderij, wanneer de situatie dit toe laat.... 

De zorgboerin zou graag een cursus volgen over kruiden en hoe je zelf zalf kan maken.   

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

De zorgboerderij heeft de kennis weten te verbreden met de komst van de medewerkster. Zij heeft 10 jaar ervaring als verpleegkundig IG
met alle daarbij behorende opleidingen. Daarnaast heeft zij speci�ek de brein- bacisc gevolgd omdat bij de zorgboerderij meerdere
volwassen komen met NAH.                                                                                                        Ook met het behalen van de HBO Sociaal
werker middels EVC heeft de zorgboerin laten zien bekwaam te zijn in het werk bij de zorgboerderij. Dit geeft een positieve bevestiging...   
      De leerdoelen zijn hiermee behaald.                                                                                                                                                                   
                                                                            De veranderingen in de wetgeving worden nauwlettend in de gaten gehouden. De trainingen
aangeboden door de FLZ of Gemeente zijn mede- leidend om te volgen.                              De veranderingen die hiermee samen gaan is dat
de medewerkers meer in hun kracht komen te staan. Dit geeft stimulans voor meer arbeidsvreugde en een positief welbevinden wat
doorwerkt naar alle facetten binnen de zorgboerderij.

De herhalingscursussen zijn opgenomen in de actielijst.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de
deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

De zorgboerderij heeft 8 evaluatiegesprekken gehouden afgelopen jaar. Iedere deelnemer krijgt tenminste 1x per jaar een jaarevaluatie.
Deelnemers vanuit de WLZ krijgen 2x per jaar  een evaluatie. Bij meerdere deelnemers worden de evaluaties ondersteund door familie of
bijvoorbeeld een ambulant begeleider van een andere organisatie. Het is per persoon verschillend waar het gesprek plaats vind. Dit kan
thuis bij de deelnemer zijn of bij de zorgboerderij of in een ruimte binnen de Woonlocatie waar iemand woont. In de praktijk blijkt dit goed
te werken omdat je een breder beeld krijgt van betreffende deelnemer. En het werkt prettig om bij voorbeeld een mantelzorger te laten
zien wat precies de deelnemer gemaakt heeft en hoe dit met hulp van de begeleiding gerealiseerd kan worden.   

In z'n algemeenheid genomen kan je effecten van de ingezette begeleiding zeker terug zien. Wat meerdere keren naar voren komt is de
tevredenheid over de werkzaamheden en de positieve sfeer bij de zorgboerderij. Leuke, uitdagende klussen en "jullie maken overal een
activiteit van hoe klein ook".                                                                                                            Tijdens de evaluatiegesprekken worden de
leerdoelen maar ook of de werkzaamheden hier goed bij passen besproken. Wanneer een deelnemer lichamelijk (even) minder goed
functioneert waardoor (tijdelijk) voor een andere klus wordt gekozen. De achterliggende periode en de manier van begeleiden wordt
standaard bevraagt.                                                    De actuele medicijnlijst van de apotheek wordt in ieder dossier toegevoegd, wanneer
er geen veranderingen zijn volstaat een handtekening ook.  De omgangslijn is met iedere deelnemer besproken en waar nodig aangepast.
In het cliëntpro�el staan bijzondere gebeurtenissen van de thuissituatie beschreven. Deze worden tussentijds aangevuld waar nodig.

Wat bij iedere deelnemer naar voren komt is dat de kleinschaligheid en de ontspannen sfeer de mensen bijzonder goed doet. Elkaar
helpen als dit kan..............                                          Het proces van intake, opstellen begeleidingsplan, 2 maandelijkse evaluatie,
jaarevaluatie, gesprekken voeren, aanpassen van het begeleidingsplan verloopt volgends de norm.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met
betrekking tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Conclusie uit de evaluatiegesprekken;

De werkzaamheden sluiten aan bij de interesse en mogelijkheden van de deelnemers. Kijken naar wat WEL kan.                                           
                                                                            Dat 1 klus opgesplitst kan worden werkt in de praktijk goed. SAMEN is een belangrijk iets
(absoluut geen must) wat erg leeft bij de deelnemers.  De gesprekken worden meestal met hulp van de familie
(ouders/echtgenote/kinderen)of begeleider van ambulant gehouden. De deelnemers zijn gemotiveerd om naar de zorgboerderij te gaan.
De sfeer is ontspannen en de deelnemers doen het werk met plezier. De evaluatiegesprekken zijn het afgelopen jaar weer mooi verdeeld
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zodat niet alles tegelijk gedaan hoeft te worden.                                            Het intakeformulier is wel aangepast. Het BSN nummer en de
datum van geldigheid van de pas is hierop aangebracht. Wanneer de gegevens in ONS NEDAP worden ingevoerd kan deze controle meteen
toegepast worden.

Verder zijn er geen acties aangemaakt.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Er zijn 4 inspraakmomenten gehouden bij de Zorgboerderij.  De deelnemers krijgen een uitnodiging met agenda. De onderwerpen die aan
bod kwamen zijn; extra openstelling, bezoek (kerst)markten en wie graag mee wil naar de markt, sluiting tijdens de zomervakantie, appels
en perensap persen, oliebollen bakken en terugblik over het afgelopen jaar. De onderwerpen worden meestal door de begeleiding
aangedragen. Tijdens de momenten vragen de deelnemers wel door, bijvoorbeeld als ze mee kan naar een markt en hoe dit dan verloopt.
De deelnemers krijgen nadien een verslag, deze wordt het eerstvolgende inspraakmoment doorgenomen en of er nog vragen zijn. Deze
manier van werken is sluitend en werkt prettig voor de deelnemers en begeleiders. Een deelnemer merkt op, dat als er iets geregeld moet
worden dit altijd direct gebeurd. Bijvoorbeeld bij aanschaf van nieuw materiaal of als er iets gerepareerd moet worden. Dit is mede te
danken aan de kleinschaligheid. Je hoeft niet te wachten tot een volgend inspraakmoment hiervoor...                                                          Er
staan 4 nieuwe inspraakmomenten terugkerend in de actielijst zodat per keer afgetekend kan worden..

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Er zit een mooie regelmaat in de inspraakmomenten. Het is ook goed verdeeld over het jaar. Hierdoor blijven de begeleiders en de
deelnemers gemotiveerd om gebruik te maken van hun inspraak. Een enkele deelnemer vind het bijvoorbeeld prima dat het gehouden
wordt maar als er iets is kan je meteen bij de begeleiding terecht en wordt het meteen opgelost. Als voorbeeld; wanneer er nieuw
gereedschap aangeschaft wordt.                                                                                                                                                                             
                            De Zorgboerderij wil deze werkwijze vasthouden. Voor komend jaar staan er weer 4 inspraakmomenten op de actielijst.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

De zorgboerderij heeft de tevredenheidsmeting gehouden in juni. Er zijn 8 vragenlijsten uitgezet. 7 vragenlijsten zijn weer ingeleverd. De
deelnemers hebben op verzoek van de zorgboerderij hulp gekregen van familie of begeleiding van de woonlocatie met het invullen. De
Zorgboerderij gebruikt de lijsten vanuit het kwaliteitskeurmerk. De vragen zijn deels gesloten die met ja/nee beantwoord kunnen worden.
Er staan ook open vragen in de lijst om de deelnemers of familie te prikkelen met eigen onderwerpen te komen. De onderwerpen die in de
vragenlijst worden uitgevraagd gaan over; de begeleiding, de boerderij, lichamelijke/psychische belasting, inspraak in de werkzaamheden
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en de deelnemersgroep. De deelnemers zijn tevreden zijn over de zorgboerderij en het werk wat ze doen. Ze geven aan dat ze zich gehoord
voelen. En als en bijv. een vraag komt om iets nieuws te proberen, wordt er meteen actie ondernomen om dit te realiseren. De deelnemers
vinden het �jn dat ze in het gehele proces worden meegenomen door de begeleiding. Meedenken over nieuwe werkzaamheden, van
boodschappen doen tot meedenken over de inrichting van de tuin...

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De manier van vragen op de lijst vinden de deelnemers prettig. Korte vragen waarna de deelnemer zelf ruimte krijgt om antwoord te
geven. De deelnemers vinden het �jn om hun bijdrage te leveren door het invullen van de meting. Voor volgend jaar willen wij dezelfde
werkwijze aanhouden. Direct betrokkenen van de deelnemers (ouders/begeleiders WL) vooraf informeren als de meting weer gehouden
word. Dit is gewoon een kort telefoontje wat prima werkt. De Zorgboerderij is zich ervan bewust dat dit vanwege de kleinschaligheid
mogelijk is.                      De deelnemers zijn tevreden over de werkzaamheden. De verdeling van het werk gaat in nauw overleg. In de
ochtend de dag doornemen en wie wat gaat doen. Wanneer er bijzonderheden zijn is de begeleiding direct in de buurt om vragen te
beantwoorden. De deelnemers zijn tevreden met de korte lijnen bij de zorgboerderij. Wanneer er bijvoorbeeld iets nieuws aangeschaft
dient te worden, worden de deelnemers in dit proces betrokken. Deze manier van werken kan de zorgboerderij borgen vanwege de
kleinschaligheid.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is
voorgevallen, hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft
geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de
toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet
gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Er waren het afgelopen jaar geen melding of incidenten.                                                                                                                                       
                                                                        Dit onderwerp is uitvoerig besproken met de auditor in december. Wat kan je bijvoorbeeld
melden en wanneer is iets een incident. Het blijkt dat de Zorgboerderij vooraf maatregelen heeft genomen om onverwachte
gebeurtenissen te voorkomen.  Wanneer de weersverwachting ijzel aangeeft staat de zak met zout gereed om een plek om veilig uit de
auto te kunnen stappen. Er is aandacht voor losse voorwerpen op de vloer; geen losse snoeren of matjes. En in het toilet zijn extra beugels
gemonteerd voor deelnemers die deze ondersteuning nodig hebben.  Ook hier kwam de kleinschaligheid weer ter sprake. Omdat er een
beperkt aantal deelnemers per dag zijn is er veel persoonlijke aandacht en begeleiding tijdens transfers bij de ADL. Voor iedere
deelnemers is een risico pro�el opgenomen in het dossier. Hierin is beschreven wat eventuele risico's kunnen zijn. Enkele voorbeelden
zijn; Is er valgevaar, over medicijngebruik, agressie, middelen of medicijnen gebruik....

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 22-12-2022, 10:00 uur. Om de audit e�ciënt te laten verlopen vragen wij
u deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u daarvoor precies moet doen.

Praktijktoets

Geplande uitvoerdatum: 22-12-2022

Actie afgerond op: 22-12-2022  (Afgerond)

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 27-01-2023

Actie afgerond op: 19-12-2022  (Afgerond)

Contracten evalueren met hoofdaannemer

Geplande uitvoerdatum: 14-12-2022

Actie afgerond op: 14-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: De evaluatie met de hoofdaannemer is gehouden.

werkbeschrijving evalueren en documenten aanpassen waar nodig

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2022

Actie afgerond op: 12-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: De werkbeschrijving is geëvalueerd en de documenten zijn aangepast.

RI&E inventariseren en uitvoeren

Geplande uitvoerdatum: 25-11-2022

Actie afgerond op: 05-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: De vragenlijst van RI&E is geïnventariseerd en uitgevoerd.

Info op zorgboeren.nl nazien en evt. foto's toevoegen.

Geplande uitvoerdatum: 14-06-2022
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Actie afgerond op: 05-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: De info op zorgboeren.nl is nagezien. Er zijn geen foto's toegevoegd..

Cliëntmoment 4de kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 05-12-2022

Actie afgerond op: 04-11-2022  (Afgerond)

Toelichting: Het cliëntmoment 4de kwartaal is gehouden.

Evaluatie deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022

Actie afgerond op: 01-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Alle deelnemers hebben een evaluatie gehad.

Herhalen BHV/EHBO Dittiene

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2022

Actie afgerond op: 05-10-2022  (Afgerond)

Toelichting: De herhalingslessen zijn later dan voorgaande jaren gevolgd. De eigenaar is na een ziekteperiode
overleden. Een medewerker heeft het bedrijf overgenomen maar had tijd nodig om alles goed op de
rit te krijgen.

Tillift laten keuren

Geplande uitvoerdatum: 05-08-2022

Actie afgerond op: 05-08-2022  (Afgerond)

Toelichting: De tillift is niet gekeurd. Deze wordt sinds maart niet meer gebruikt. Wanneer de tillift weer nodig
mocht zijn zal deze opnieuw gekeurd worden.

functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 07-07-2022

Actie afgerond op: 07-07-2022  (Afgerond)

Toelichting: Het functioneringsgesprek is gehouden.

cliëntmoment 3de kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 16-09-2022

Actie afgerond op: 12-09-2022  (Afgerond)

Toelichting: Het cliëntmoment 3de kwartaal is gehouden.

zoönosencerti�caat verlengen

Geplande uitvoerdatum: 05-08-2022
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Actie afgerond op: 05-08-2022  (Afgerond)

Toelichting: Het zoönosencerti�caat is verlengd.

tevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2022

Actie afgerond op: 04-07-2022  (Afgerond)

Toelichting: Het tevredenheidsonderzoek is gehouden.

oefening calamiteiten

Geplande uitvoerdatum: 08-06-2022

Actie afgerond op: 24-06-2022  (Afgerond)

Toelichting: De oefening calamiteiten is gehouden.

Cliëntmoment 2de kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 06-06-2022

Actie afgerond op: 06-06-2022  (Afgerond)

Toelichting: Het cliëntmoment 2de kwartaal is gehouden.

controle brandblusmiddelen

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 14-10-2022  (Afgerond)

Toelichting: De brandblusmiddelen zijn weer goed gekeurd.

Cliëntmoment 1ste kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 14-03-2022

Actie afgerond op: 14-03-2022  (Afgerond)

Toelichting: Het cliëntmoment 1ste kwartaal is gehouden.

Cliëntmoment 4de kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 03-02-2022

Actie afgerond op: 05-03-2022  (Afgerond)

Toelichting: Deze actie moet in december uitgevoerd worden. De datum was onjuist. Wijzigen van de actie kan
niet omdat de datum verstreken is. Daarom zet ik deze actie op afgerond zodat ik de herhaling op
december 2022 kan zetten.

controle apparaten en machines

Geplande uitvoerdatum: 10-01-2022

Actie afgerond op: 05-03-2022  (Afgerond)
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Toelichting: IVM ziekte heeft het bedrijf die de machines keurt de afspraak verzet naar zaterdag 26 februari. De
machines zijn op 05-03-2022 gekeurd. Er waren geen bijzonderheden.

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 26-02-2022  (Afgerond)

werkbeschrijving evalueren en documenten aanpassen waar nodig

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2021

Actie afgerond op: 10-02-2022  (Afgerond)

Toelichting: De werkbeschrijving is geëvalueerd en de documenten zijn aangepast waar nodig.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

controle apparaten en machines

Geplande uitvoerdatum: 11-03-2023

Cliëntmoment 1ste kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 14-03-2023

Herhaling BHV/EHBO Marten

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2023

Controle BHV/EHBO koffer

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2023

Cliëntmoment 2de kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 06-06-2023
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oefening calamiteiten

Geplande uitvoerdatum: 23-06-2023

tevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum: 03-07-2023

functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 03-07-2023

zoönosencerti�caat verlengen

Geplande uitvoerdatum: 07-08-2023

cliëntmoment 3de kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 12-09-2023

Herhalen BHV/EHBO Dittiene

Geplande uitvoerdatum: 02-10-2023

controle brandblusmiddelen

Geplande uitvoerdatum: 13-10-2023

Cliëntmoment 4de kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 06-11-2023

Info op zorgboeren.nl nazien en evt. foto's toevoegen.

Geplande uitvoerdatum: 06-11-2023

RI&E inventariseren en uitvoeren

Geplande uitvoerdatum: 15-11-2023
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Contracten evalueren met hoofdaannemer

Geplande uitvoerdatum: 24-11-2023

Evaluatie deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2023

werkbeschrijving evalueren en documenten aanpassen waar nodig

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2023

Evaluatie medewerkster

Geplande uitvoerdatum: 15-01-2024

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024

Elektrische installatie laten keuren volgens wettelijke norm

Geplande uitvoerdatum: 07-03-2024

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 25-11-2025

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 25-01-2026

Evaluatie medewerkster

Geplande uitvoerdatum: 16-01-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: De evaluatie medewerkster is gehouden. Dit is een terugkerende actie geworden omdat de
medewerkster tenminste nog een jaar bij zorgboerderij in dienst blijft.

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 25-01-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023
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Pas de klachtenuitdeelbrief voor de deelnemers aan aan de nieuw ontstane situatie. Bespreek de procedure vervolgens in het
eerstvolgende inspraakmoment. Verantwoord deze actie in het Jaarverslag 2022.

Geplande uitvoerdatum: 26-01-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: De klachten uitdeelbrief is aangepast aan de nieuwe situatie. In maart is het eerstvolgende
cliëntmoment dan wordt de procedure besproken.

Klachtenprocedure medewerkster aanpassen

Geplande uitvoerdatum: 09-01-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 13-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: De klachtenprocedure medewerkers is aangepast.

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 23-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Bijna alle acties waren op tijd uitgevoerd het afgelopen jaar. De machines keuren en herhaling BHV/EHBO waren later uitgevoerd ivm met
ziekte. Dit is beschreven bij de acties. De verwachting is dat dit komend jaar weer binnen de geplande tijd uitgevoerd kan worden. De
auditor had nog kleine aanmerkingen op de werkbeschrijving die meteen opgelost konden worden. Een "verbeterpunt" is de doelstelling
het jaarverslag eerder in te dienen. Het is wel binnen de gestelde termijn maar wanneer het verslag gereed is wordt deze meerdere keren
overgelezen en nog de bekende puntjes op de i gezet voordat deze wordt ingediend....                                                                                       
                                                                     Het is niet nodig nieuwe actiepunten op te nemen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

De zorgboerderij wil de huidige werkwijze graag vasthouden. De zorgboerderij heeft meerdere "gastlessen" mogen geven aan middelbaar
onderwijs. Hoe mooi als je je passie en persoonlijke kwaliteiten kan bundelen en vertalen naar kwalitatieve kleinschalige zorg en jongeren
enthousiast kan maken voor het werken bij een Zorgboerderij. Wij zouden dit uit kunnen breiden met stageplekken aanbieden maar dit is
ten tijde van schrijven nog niet aan de orde... 

Het contact met de deelnemers en hun netwerk/mantelzorgers is goed. De positie van de zorgboerderij is voorgaand jaar versterkt door
het aangaan van het lidmaatschap bij de Coöperatie. Hierdoor is de �nanciering- vorm breder geworden. Verschillende
thuiszorgorganisaties hebben reeds kennis gemaakt met de Zorgboerderij. Zij zijn positief over de werkwijze en vooral ook door de echte
kleinschaligheid. Met de komst van een extra medewerkster is kennis over de zorg breder geworden. En is een betere balans gevonden in
het verdelen van de werkzaamheden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

De zorgboerderij wil komend jaar de voorlichting blijven geven aan scholen.                                                                                                         
                                                                      De zorgboerderij is aangemeld bij Justis waardoor vrijwilligers gratis een VOG kunnen
aanvragen. De Zorgboerderij is hiermee bezig om meer vrijwilligers aan te trekken. Ten tijde van schrijven is bijvoorbeeld voor een
gepensioneerde vrijwilliger een VOG aanvraag onderweg die schilderles kan geven op een vaste ochtend. Ook loopt er een aanvraag voor
een boekbinder. Het zijn vaak oudere deelnemers die interesse hebben in speci�eke activiteiten.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Concrete stappen zijn het afgelopen jaar genomen om de doelstelling te halen. Het registreren bij Justis bijvoorbeeld. Maar ook folders
laten drukken en deze bij de thuiszorginstellingen en de Gemeente onder de aandacht brengen. Kwalitatief verantwoorde zorg met heel
divers werk wordt gewaardeerd door de deelnemers. Mond op mond reclame werkt het beste in een dorp  zo blijkt. Er voor zorgen dat de
basis (dagbesteding)overzichtelijk blijft. Hier hoeven geen stappen ondernomen te worden...

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.


