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Jaarverslag
De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Maatschap van Splunter Stolp

Registratienummer: 2164

Jisperweg 99, 1464NJ West beemster

Rechtsvorm Maatschap ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 63676052

Website: http://0

Locatiegegevens

Latenstein

Registratienummer: 2164

Jisperweg 99, 1464NJ West beemster

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Stichting Landzijde
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Buiten de ondernemer(s) zijn er geen andere medewerkers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de financiering en de
kwaliteitseisen.

Maandelijks verslag van werkzaamheden/beleving op zorgboerderij Latenstein.

Januari 2018

Deze maand nieuw cliënt begonnen .Opruimen van de kerst spullen .kasten opruimen gereedschap schoonmaken .Tafels van buiten
schoonmaken en schuren in de olie zetten .Vaste klussen zoals eieren schoonmaken en dier verzorgen  geven weer lekker structuur in de
dag .Januari is echt een opstart maand .Jaarverslag gemaakt 2017 en kwaliteitssysteem bijgewerkt dit jaar audit .

Februari 2018

Deze maand bezig geweest met tafels te maken van pallets om in de tunnelkas zaaibakken op te zetten .

Dit was een leuke klus met een mooi resultaat leuk om samen te maken en trots te zijn op eind resultaat.

Cliënten die ontdekken dat werken met hout leuk is en mooi is om van afval wat moois te maken .

Ook begonnen met de kastanje takken te oogsten voor de veiling .

Kippen leggen weinig eieren mede door het weer maar ook wordt het tijd voor nieuwe kippen deze besteld .

De twee Vlaamse reuze zijn helaas niet meer een virus is ze fataal geworden .

Maart 2018

Deze maand kastanje takken geoogst .

Zaai bakken besteld ,groeten planten voor de tunnel kas geplant .

Tuin bemest met gekregen mest .

Nieuwe kippen gehaald oude ingeruild .

Zaai goed gekocht in overleg met wat cliënten willen .

April 2018

Gezaaid in de kas mooi om te zien hoe snel zaaigoed kiemt .

Laatste takken geveild .

Bonen buiten uitgeplant /grasmaaien is weer begonnen.

Afscheid van Oprichter van  landzijde mooi glossy van de zorgboerderijen Noord-Holland gekregen .

Netwerk avond gehad .

Lammetjes wezen kijken bij de buren .

Jaarverslag 2164/Latenstein 31-03-2019, 14:15

Pagina 7 van 29



 

 

Mei 2018

De certificering is rond mooi rapportje .Deze maand nieuwe deelnemer  begonnen .De honden pup is geboren .

Alles groeit hart in de kas ook soms te hard door schieters zijn voor de kippen .

Eerste oogst sla en en koolrabi .Tomaten langs draad laten klimmen les van zwager tevens buurman gehad. Hoe dieven van tomaten  en
langs de draden te laten groeien veel water geven .

Punten door genomen cliënten overleg

Deze maand ook jarig geweest lief dat cliënten attentie mee brengen .

Veel onkruid wieden water geven en uitplanten van gezaaide groenten .

Auto naar garage gelukkig bus van zwager kunnen lenen zodat ik toch cliënten kan halen

 

Juni 2018

Heerlijke aardbeien geoogst sla en andijvie uit de kas .Pup rover is gekomen heel lief maar heeft ook rust nodig.( en tuin hekjes dicht)
.Tijdens werk pup in de benz.

Flink wat sla en andijvie naar voedselbank en ook de kippen leggen flink eieren .

Pompoenen gezaaid dat was een flinke klus 4 soorten eetbare pompoenen via biologische boer zaad gekocht .We zijn benieuwd .

Evaluatie deelnemer  gehad. leuk als er ook begeleiding komt zodat ze zien wat we allemaal doet en waar hij zo van geniet als hij het over
de zorgboerderij heeft .

Nog een aanmelding voor de woensdag via website beter bij de boer .

Ook deze maand weer veel wieden en water geven droog .

Juli 2018

In plaats van vakantie houden scheur ik mijn achillespees dus drie weken geen zorgboerderij .Daarna was buurvrouw bereid om te rijden
zodat deelnemers wel opgehaald konden worden .

Fijn dat de deelnemers al goed weten wat er moet gebeuren zodat ik instructies kon geven vanuit mijn gehuurde scootmobiel  ik kan zelf
niets ivm gips .Aanmelding nieuwe deelnemer moet even wachten .Er is veel groenten geschoten zodat deze niet geleverd kan worden aan
voedselbank .

Het is een extreem warmen maand dus rustig aangedaan lekker in de schaduw gezeten met zelfgemaakte limonade van vlierbloesem .

Peterselie,andijvie en sla en tomaten  geleverd aan voedselbank . Tomaten soep gemaakt van eigen tomaten en kruiden .

 

Augustus 2018

Mag weer zelf auto rijden .Deze maand nieuwe plantjes in de tunnelkas ziet er weer mooi uit.

Er is wat onrust op het erf want het erf wordt verhard nieuwe bestrating wat de nodige onrust geeft ivm lawaai en mannen die aan het werk
zijn .Maar het resultaat is prachtig .
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Begonnen met verkoop van lampionnen en sneeuwbessen op verkoop kraam .

Laatste tomaten geoogst was een goed tomaten jaar.

Ook de pompoenen groeien nu goed na wat regen .

We hebben 18 augustus een open ochtend gehouden waar in de deelnemers aan familie en bekende de zorgboerderij konden laten zien
.Was weer een leuke ochtend .Leuk om te zien hoe de deelnemers vol trots de zorgboerderij laten zien .

Deelnemers zijn heel behulpzaam omdat ik nog niet mobiel ben loop nog op krukken en kan niet bukken .

Sap gemaakt van de druiven en vervolgens limonade siroop .Ook hebben we pruimen jam gemaakt .

 

september 2018

Deze maand de wereld tuin bezocht dit is een project voor mensen die integreren in Nederland vooral vrouwen die Nederlandse taal  leren
.Door samen te werken in de tuin en samen te koken leren ze de taal en het heeft ook een sociale functie .Leuk om te zien hoe hartelijk je
wordt ontvangen en wat voor producten deze vrouwen maken  .Er is tevens een pluktuin ze komen ook bij ons bloemen plukken in onze
biodiversiteit bloemen strook die wij langs onze akkers hebben .Het was een leuk uit stapje op eigen dorp . Deze maand begonnen met
rozenbottels oogstte en noten rapen voor verkoop aan de kar .

Ook aardappels geoogst en pompoenen .Pruimen jam gemaakt .

Laatste groenten geplant .En kruiden voor voedselbank geoogst .

Oktober 2018

Deze maand  rozenbottels klaar gemaakt voor plaatselijke bloemist maar ook voor de veiling .

Echte oogst maand pompoenen ze zijn mooi en best veel .

Onkruid schoffelen ,grasmaaien ,noten rapen.

Nieuwe fruit bomen geplant .

November 2018

Tuin winter klaar maken onkruid wieden .Vast klussen als dieren eten geven eieren schoonmaken .

Aardappel verkoop aan de kar gaat goed elke week zakjes vullen .

Tuin gefreesd en knoflook geplant .Bladeren harken en gras gemaaid.

Doorgesproken hoe  we kerst gaan vieren kerst lunch en daarna 2 weken vakantie in december .

Vanaf 4 december kerstbomen verkoop mooi verkoop bord gemaakt .

Palen bij de fruitbomen geplaatst.

 

December 2018

 Kerste bomen zagen voor de verkoop .Kerste verlichting ophangen boom versieren .

Opruimen van schuur gereedschap weer allemaal controleren en ophangen .

Hokken nog een keer extra schoonmaken .
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Gezamenlijke kerst lunch leuk samen hapjes gemaakt ,lekker geluncht iedereen blij met kerstpakket .

Op naar 2019 .

Aandacht van dit jaar lag op het werken in de tunnel kas proces van zaaien tot oogstte .Dit is goed gelukt ondanks de droogte .

De financiering worden door Landzijde naar tevredenheid verzorgt .Zo ook de begeleiding van uit Landzijde de stichting geeft snel antwoord
op vragen .

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
zijn beschreven.

Doordat ik geblesseerd was zijn er dingen anders gegaan dan ik had gedacht zoals het verder oogstte en zaaien van de groenten .Er is wel
het een en ander door geschoten aan groenten ( door minder aandacht maar ook door het warme weer ). Dit gaan we volgend jaar anders
doen hoop ik .Vriendentuin  heeft minder plantjes gebracht in overleg dat was fijn .

Ook door het warme weer hebben we het rustig aangedaan je moet je aanpassen aan de elementen van de natuur.

Ben wel super trots op de tafels die we van afval pallets hebben gemaakt en hoe leuk het is kennis met deelnemers te delen samen tot
resultaat komen .Door overleg met deelnemers en hen betrekken bij de werkzaamheden kom je tot verrassende resultaten wat zeker voor
de deelnemers hun zelf beeld en vertrouwen goed is .

Het erf is dit jaar verhard wat heel fijn is alles weer vlak .Wel gaf dit veel lawaai en onrust wat toch van groter invloed is op de deelnemers
vraagt aanpassing maar ze zien ook het resultaat.

Aanmelding voor nieuwe deelnemers even stop gezet van af juni in overleg met landzijde zodat ik met de deelnemers die er nu zijn kon
werken en weten ook de werkzaamheden .Deelnemers waren ook heel behulpzaam door dat ik niet kon mee werken maar wel aanwijzingen
kon geven is het allemaal toch gelukt en konden ze gewoon komen .Buurvrouw heeft geholpen om deelnemers op te halen en weer terug te
brengen naar Amsterdam.

Afgelopen jaar de cursus MHFA gevolgd en afgerond erg leerzaam (eerste hulp bij psychische problemen )stukje verdieping in de psyche
van de mens en de ziekte beelden .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

In de maand januari is er een nieuwe deelnemer begonnen dus toen waren het er 5 in totaal .

Dinsdag 4 deelnemers en woensdag 3 deelnemers .

Vanaf mei nog een deelnemer begonnen 5 op dinsdag en 4 op de woensdag .

Vanaf oktober is een deelnemers gestopt op de woensdag komt nog wel op de dinsdag .

Deze deelnemer heeft een maatje die alleen op de woensdag kan dus gaat met maatje op stap op de woensdag

Dus nu 5 op de dinsdag en 3 op de woensdag .

Totaal 6 deelnemers .

Er zijn dit jaar geen deelnemers gestopt .

In 2019 kan er nog een deelnemer op de woensdag bij eventueel dit in actie we gezet naar landzijde .

Al de deelnemers hebben indicatie dagbesteding via Landzijde .Al de deelnemers komen uit doelgroep GGZ

Wet; De deelnemers vallen allen onder de wet WMO.(Wet maatschappelijke ondersteuning )

Dagbesteding voor mensen die licht begeleiding nodig hebben voor zinvolle dagbesteding .

 

De deelnemers wonen zelfstandig en de meeste hebben woonbegeleiding of andere ondersteuning.

Begeleiding die ik geef is groep- gericht, individuele ondersteuning naar zelfstandig werkzaamheden.Ik werk mee en ondersteun daar waar
nodig.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Als er nieuwe deelnemers komen is het altijd weer even zoeken wat mogelijk is .Aanpassen van werkzaamheden voor de deelnemer .

Voorbereiden van werkzaam heden is van groot belang om de dag goed te laten verlopen maar ook in spelen op de dingen van de dag.

Je hebt met stemming te maken soms zoeken naar wat kan .Zo hebben we nu regelmatig wat lekker bij de lunch omdat deelnemer het fijn
vind om wat te maken .Wel met de spullen uit eigen tuin .Het plan is ook om zelf brood te gaan maken van eigen tarwemeel dat we bij de
molen laten malen .Zodat we elke week vers brood hebben .

Er zij deelnemers die het fijn vinden om elke week een vaste activiteit te hebben .Maar ook die het fijn vinden om afwisseling te hebben dit
moet kunnen .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.4 Stagiaires

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiaires op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiaires en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiaires en vrijwilligers.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 8.5.2 beschrijven.

Meer verdiepen in psychische aandoeningen .Doel behaald door de cursus MHFA Mental Health First Aid .

Deze cursus heeft me een beter beeld gegeven over de ziektebeelden van de ggz en wat te doen .Een boekje gekregen met korte
omschrijvingen van de ziekte beelden zoals angst ,depressie ,psychose,schizofrenie.

Verder netwerkavonden bezocht

BHV behaald .

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

BHV herhaling cursus Certificaat behaald

4 Dagdelen de cursus MHFA gevolgd certificaat behaald

Netwerkavonden over IPS soort job coache voor het terug gaan naar betaald werk wat er mogelijk is en dat landzijde hier ook in wil mee
gaan .

Netwerk avond over uitleg kwapp systeem en ECD .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Netwerk avonden crisis ontwikkeling signaleringsplan april

Netwerk avond Hoe doe jij protocollen juli

Netwerk avond Dementie september .

Avond over ECD systeem

Voor mij zelf heb ik in de planning om workshop zuurkool maken te gaan volgen en ook verdieping in het bakken van brood van eigen meel
.

BHV cursus .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

Door de cursus MHFA heb ik verschillende mensen ontmoet uit diverse werk velden .Je merkt dan ook dat zorgboerderij erg interessant is
voor mensen van de GGZ.Voor mij is het verhelderend geweest om kennis te krijgen van div psychische ziektebeelden en hoe te handelen
.Goed boek mee gekregen .Luisteren  zonder te oordelen is wel een zeer belangrijk ding .Herkenning van dingen uit ziektebeelden van de
Deelnemers .

Net werk avonden zijn altijd prettig om weer even in contact te komen met elkaar maar ook blik vooruit wat eventueel voor jou deelnemers
zou kunnen .Dan heb ik het over de avond I.P.S. (indiviudele plaatsing steun)Begeleiding naar betaald werk of weer werken binnen een
bedrijf .Goed dat daar naar gekeken wordt .Voor mij deelnemers nog te hoog gegrepen maar misschien in de toekomst .Goed om te weten
wat er mogelijk is .

Verder is het ook fijn om samen op netwerk avond even door te nemen hoe nieuwe systemen zoals kwapp werken .Gaf verheldering
waardoor het beter begrepen wordt.

Voor dit jaar staan

Verdieping in dementie en signalering- systeem altijd handig .Signalering systeem werk ik al mee bij mij andere werk gever .

Bhv,preventie avond ,

ECD voorlichting hoe dit digitaal cliënten systeem gaat werken op de zorgboerderijen.

Aantal praktische workshops  zuurkool maken en broodbakken staat voor dit jaar in actie plan.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer de
zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken zijn
verlopen.

Alle deelnemers zijn in 2018 geëvalueerd .Prettig om weer even om tafel te zitten en de ontwikkelingen door te nemen hoe klein soms ook .

Het gaat altijd over tevredenheid en hoe ze de zorgboerderij ervaren .Sommige deelnemers vinden het moeilijk en zijn zenuwachtig voor het
gesprek .Het is wel prettig als vanuit landzijde steeds de zelfde persoon komt om dit gesprek te voeren en verslag te maken .Ik zelf sta
deelnemers bij in het gesprek en geef voorbeelden aan van vooruitgang of dingen die ze moeilijk vinden .Succes ervaren en beter zelfbeeld
krijgen zijn wel vaste punten .Als er begeleiders bij zijn van de deelnemers is het altijd leuk om te zien hoe vol trots ze de zorgboerderij laten
zien .Ook hoor je dan regelmatig van  de begeleiding dat ze de deelnemer nog nooit zo vrolijk of positief hebben gezien kan je zien wat
groen met je doet groter compliment kan je niet hebben lijkt mij .Dus goed om naaste begeleiding bij deze gesprekken te hebben als de
deelnemer dit ook wil

De evaluatie gesprekken vinden een keer per jaar plaats dit is voldoende .

Elke deelnemer heeft een evaluatie gesprek gehad landzijde maakt hier een verslag van en die wordt door mij en deelnemer onder tekent.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Deelnemers zijn erg tevreden en vinden vooral het kleinschalige erg prettig .Ook komt vaak de voorbereiding van mij in de werkzaamheden
als positief naar voren . Zelf ga ik nog meer complimenten geven naar de deelnemers en ze ook zo benoemen .Is goed voor hun zelfbeeld
.Sommige

moeten ook voor hun therapie positieven punten van de dag opschrijven ..

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.
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6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Ik laat deelnemers een eigen tevredenheid formulier invullen in de hoop dat daar punten uitkomen die besproken kunnen worden .Zie ook
bijlage

Dit gebeurd in april en wordt in mei mee genomen in overleg

Dit vullen ze anoniem in .Dit jaar kwam daar uit naar voren dat ze de grote konijnen wel miste dus of er nieuw komen. Dit is geregeld heb ze
hier ook in betrokken .

Zelf geef ik in dit overleg nog even punten door  zoals medicijnpaspoort en noodplan .Maar ook werkzaamheden die er aankomen planning
van vakantie of mededelingen van uit Landzijde .Zoals cursus EHBO voor deelnemers.Of ze het leuk vinden om gezamenlijk naar wereld tuin
te gaan we waren uitgenodigd .En het houden van open ochtend zodat Familie of belangstellende kunnen komen kijken . 

De wereld tuin is bezocht ,bezoek ochtend gehouden EHBO cursus was een deelnemer die wel belangstelling had maar logistiek was het
niet haal baar voor haar .

In november hebben we ook een overleg waar in brand preventie noodplan kerst lunch en kerst vakantie aan de orde komt .

Verder is bij de koffie overleg over de werkzaamheden wie wil wat doen .Eind van de dag evalueren we de dag en benoemen we de
positieve dingen .Op de informele manier komt er meer uit .Zo gaf deelnemer aan sommige klussen gezamenlijk te willen doen. Prima toch.
Ieder in eigen tempo .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
tevredeheid vragen 

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Eigenlijk is er constant inspraak begint al bij overleg bij de koffie .Wat zijn de werkzaamheden .Wat ligt er nog van vorige week .

Deelnemers hebben ook vaak zelf tips hoe dingen kunnen .Merk dat sommige daar ook wat meer initiatief in nemen .Komt door het
vertrouwen dat je ze geeft .Bv maken van verkoopbord hoe in elkaar zetten mooi als ze dit zelf gaan bedenken en gaan doen .Zorgen dat
het materiaal er is en dan het compliment als het resultaat er is .Maar ook aangeven dat bv werkzaam heden gezamenlijk te doen zoals
bestrating in de kas  best zwaar werk dus verdelen en afwisselen van werk elke week een stukje .

Ook ben ik met een deelnemers aan het kijken naar activiteiten binnen die lichamelijk niet heel zwaar zijn bv lunch hap maken ,Brood bakken

Dit ga ik gezamenlijk met deelnemer opzetten en doen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

Zoals ik al aangegeven heb is er een vragen lijst die ze invullen anoniem en daar uit haal ik punten om mee te nemen inspraak overleg .

Hier vraag ik naar gezondheid,tevredenheid geeft de zorgboerderij voldoende meer waarde ,Broodmaaltijd voldoende ,Voldoende
activiteiten.Tips voor activiteiten.

Deze heb ik in april uitgedeeld en mee genomen in overleg van mei .

De vragen lijst is door 5 deelnemers ingevuld .

Hierin werd aangeven door deelnemer dat de grote konijnen erg gemist worden dus of er weer konijnen bij kunnen dit opgepakt .

De vragen lijst van vanzelfsprekend vullen deelnemers in als voorbereiding op de jaarlijkse evaluatie waar in ook tevredenheid wordt
besproken .

Deze vragenlijst van vanzelfsprekend is bijna door iedereen ingevuld .Deelnemers vinden het vaak lastig en veel vragen .Maar de
zorgboerderij komt er wel positief uit .Dit komt naar voren in het Evaluatie overleg .Mijn rust, duidelijkheid en voorbereiding van de
activiteiten en vooral ook kleinschaligheid van de zorgboerderij wordt als zeer prettig ervaren .

 

Mijn ervaring is wel dat gewoon tijdens koffie overleg meer dingen naar voren komen dan dat je dat via vraag stelling op papier doet .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
tevrdenheids vragen Latsntein 

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Zoals ik al schreef  tijdens de koffie tafel overleg komt er vaak meer uit .Maar we houden de papieren versie er wel in omdat je ze dan echt
laat nadenken en de mogelijkheid geef om anoniem dingen op te schrijven die ik meer kan nemen .

Ook vanzelfsprekend blijf ik stimuleren om te doen .Werken met computer vind ook niet iedereen deelnemer gemakkelijk .

Eind van de dag positieven punten benoemen GGZ deelnemers hebben dit vaak ook als therapie elke dag wat opschrijven wat positief is
zonder dat ik daar veel nadruk op leg maar het helpt ze wel .

De deelnemers zijn zeer tevreden zoals het nu gaat .Wordt vaak aan eind van de dag bedankt voor de gezellige dag .Dat is wel een mooi
compliment .Ze benadrukken wel regelmatig dat ze niet teveel deelnemers willen. We blijven een kleine zorgboerderij .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt
dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd,
heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden, is dit hoofdstuk verder leeg.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Rie bijwerken

Geplande uitvoerdatum: 19-11-2018

Actie afgerond op: 10-12-2018  (Afgerond)

Vanzelfsprekend door deelnemers laten invullen

Geplande uitvoerdatum: 21-11-2019

Actie afgerond op: 17-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: Deelnemers hebben vanzelfsprekend ingevuld

zoonose certificaat verlengen

Geplande uitvoerdatum: 20-12-2018

Actie afgerond op: 17-12-2018  (Afgerond)

Toelichting: Afspraak zoonose certificaat 2019 aangevraagd

Vanzelfsprekend door deelnemers laten invullen

Geplande uitvoerdatum: 12-12-2018

Actie afgerond op: 21-11-2018  (Afgerond)

Toelichting: Zijn door de meeste ingevuld

Evaluatie of zorgboerderij voldoen aan AVG wetgeving

Geplande uitvoerdatum: 30-05-2018

Actie afgerond op: 27-08-2018  (Afgerond)

Toelichting: Privacy verklaring opgesteld ondertekend

Stap voor stap de tunnel kas inrichten en kijken naar de mogelijkheden

Geplande uitvoerdatum: 23-05-2018

Actie afgerond op: 23-05-2018  (Afgerond)

Toelichting: De tunnelkas is voor zover ingericht bestrating moet nog verder worden opgepakt
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Controle eclectische installatie

Geplande uitvoerdatum: 09-05-2018

Actie afgerond op: 01-06-2018  (Afgerond)

controle brandblusser door bedrijf Bolwijk

Geplande uitvoerdatum: 04-05-2018

Actie afgerond op: 06-06-2018  (Afgerond)

Toelichting: Brandblussers zijn gecontroleerd door Bolwijk

MHFA cursus

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2018

Actie afgerond op: 09-04-2018  (Afgerond)

Toelichting: MHFA cursus gevolgd 4 bijeenkomsten

Bhv cursus

Geplande uitvoerdatum: 27-04-2018

Actie afgerond op: 26-03-2018  (Afgerond)

Toelichting: certificaat behaald

Formulieren mee geven aan deelnemers overleg plannen

Geplande uitvoerdatum: 17-04-2018

Actie afgerond op: 09-04-2018  (Afgerond)

Toelichting: Als de formulieren zijn ingeleverd hieruit punten mee nemen voor medezeggenschap overleg medio mei

Tunnel kas inrichten zodat zaaien en oogstte nog meer kan worden uitgevoerd als leer proces

Geplande uitvoerdatum: 20-03-2018

Actie afgerond op: 12-03-2018  (Afgerond)

Toelichting: De grond is bemest en met de frees door gewerkt .

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2017 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 09-02-2018

Actie afgerond op: 10-02-2018  (Afgerond)

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2017

Actie afgerond op: 10-02-2018  (Afgerond)
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tevredenheids/inspraak formulier maken

Geplande uitvoerdatum: 06-02-2018

Actie afgerond op: 10-02-2018  (Afgerond)

Toetsing in kader van inspectie 1.4.1. uitgevoerd

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2016

Actie afgerond op: 10-02-2018  (Afgerond)

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en officiële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 20-12-2017

Actie afgerond op: 06-02-2018  (Afgerond)

aanvullen bedrijfsgegevens

Geplande uitvoerdatum: 08-02-2018

Actie afgerond op: 30-01-2018  (Afgerond)

Aanvraag audit na positieve evaluatie

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2016

Actie afgerond op: 29-01-2018  (Afgerond)

Elke maand kort puntjes over de afgelopen maand en een foto moment

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2018

Actie afgerond op: 29-01-2018  (Afgerond)

Toelichting: januari 2018 nieuwe deelnemer begonnen . Veel regen en wind . Stigas op bedrijf bezoek geweest met
betrekking tot rie .Meld bord voor zorgboerderij gemaakt.Uitdeelbrief klachtenprocedure me gegeven.zie
verslag

Schrijf uw jaarverslag over 2017 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2018

Actie afgerond op: 08-01-2018  (Afgerond)

Opstellen jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2018

Actie afgerond op: 08-01-2018  (Afgerond)
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4.7.3 -> Is er een klachtenprocedure voor de medewerkers? Nee -> Waarom niet?

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2018

Actie afgerond op: 08-01-2018  (Afgerond)

Toelichting: Klachten procedure voor de deelnemers is in bijlage kwaliteit systeem toegevoegd en uit deel formulieren
worden in januari 2018 uit gedeeld aan de

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2017

Actie afgerond op: 06-01-2018  (Afgerond)

Toelichting: Calamiteiten plan is met de deelnemers door genomen.Ze zijn op de hoogte wat ze moeten doen Melders zijn
getest

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Checklijst hygiene doornemen

Geplande uitvoerdatum: 12-03-2019

Tunnel kas verder verharde .Vol op groenten telen en zaaien .

Geplande uitvoerdatum: 12-03-2019

BHV cursus

Geplande uitvoerdatum: 19-03-2019

Ook de netwerkavonden die u gaat volgen bij Landzijde dit jaar toevoegen aan de actielijst.

Geplande uitvoerdatum: 22-03-2019

Voor uw voornemen kunt u een evaluatiemoment plannen op de actielijst in de loop van het jaar, zodat u kunt nagaan of u inderdaad
meer complimenten bent gaan geven en wat de resultaten daarvan zijn.

Geplande uitvoerdatum: 22-03-2019
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Alle jaarlijkse acties plannen op actie lijst, u kunt deze aanmerken als terugkerende acties zodat zij bij het afronden opnieuw worden
aangemaakt: - controle EHBO middelen - Controle brandblussers - Actualisatie werkbeschrijving in Kwapp - Jaarlijkse controle
apparaten en machines (indien aanwezig). - Jaarlijkse evaluatiegesprekken - Inspraakmomenten

Geplande uitvoerdatum: 29-03-2019

Tevredenheid vragen lijst laten invullen

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2019

Workshop zuurkoolmaken Workshop brood bakken van eigen meel

Geplande uitvoerdatum: 14-05-2019

Tarwe meel laten malen en zelf brood maken als activiteit .Kijken of dit haal baar is

Geplande uitvoerdatum: 11-07-2019

Tuin indeling maken

Geplande uitvoerdatum: 16-09-2019

Complimenten geven, positiviteit van de dag

Geplande uitvoerdatum: 25-09-2019

Dossier In 2018 wordt het Electronische dossier ingevoerd dit wordt door Stichting landzijde gefaciliteerd .Zodat de papieren dossier
komt te vervallen . Op papier hebben deelnemers toestemming gegeven dat naast ik en landzijde ook de auditor het dossier mag in zien
.

Geplande uitvoerdatum: 29-10-2019

Noodplan doornemen en controleren

Geplande uitvoerdatum: 05-11-2019

Rie bijwerken

Geplande uitvoerdatum: 10-11-2019

Vanzelfsprekend lijsten laten invullen voor de evaluatie met landzijde

Geplande uitvoerdatum: 19-11-2019
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zoonose certificaat verlengen

Geplande uitvoerdatum: 10-12-2019

Vanzelfsprekend door deelnemers laten invullen

Geplande uitvoerdatum: 10-12-2019

Elke maand een verslag van werkzaamheden met daar bij gevoegd een foto

Geplande uitvoerdatum: 25-12-2019

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 24-03-2021

Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank) Audit

Geplande uitvoerdatum: 24-05-2021

Aanpassen Meldcode Huiselijk geweld en kindermishandeling, Zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien nr. 09 d.d. 28-11-2018

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 13-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Rie bijwerken

Geplande uitvoerdatum: 21-01-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 13-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Schrijf uw jaarverslag over 2018 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-01-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Nieuwe deelnemer voor de woensdag erbij aangeven bij landzijde dat er ruimte is

Geplande uitvoerdatum: 29-01-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 04-02-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Toelichting: Doorgegeven aan landzijde dat er plek is op de woensdag
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2018 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 19-02-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 05-03-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2018 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2019

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-03-2019 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2019

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Actie lijst is erg prettig en overzichtelijk zodat je aan de acties wordt herthinder zo wordt het meer een constant proces .

Het is even wennen maar werkt wel .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Afgelopen jaar gezien wat er mogelijk is aan teelt van de groenten in de tunnel kas we gaan verder experimenteren en dit uitbreiden samen
met de deelnemers .

Uitbreiding met werkzaamheden die ook binnen kunnen worden gedaan .Zodat er diversiteit is in werk .Mogelijk uitbreiden van verkoop
groenten aan de verkoop kar .

Ook de indeling van de groenten tuin makkelijker maken.Zoals vaste plek voor fruitbomen vaste plek voor bessen bomen zodat deze ook
tegen de vogels kunnen worden beschermd.

Gewoon lekker aan het werk met de seizoenen .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Workshops volgen voor brood bakken en zuurkool maken zodat we hier iets binnen de zorgboerderij wat kunnen ,

Tunnel kas verder bestraten zodat er ook aan de tafels prettig kan worden gewerkt met zaaien en verplanten.

Zorgen dat er nog een deelnemer bij komt op de woensdag .

Elke maand een verslag met foto lijkt me leuk voor volgend jaar verslag .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Door elke maand een verslag je te maken blijf je ook overzicht houden over de activiteiten door het jaar heen .Maakt het maken van een
jaarverslag ook gemakkelijker .Verder lekker gaan werken met de seizoenen van zaaien tot oogst .En verdieping in verwerken van de
producten door workshops te volgen draag ik bij aan verder uitbreiding van de activiteiten .Samen met de deelnemers de tunnel kas nog
verder inrichten kijken wat mogelijk is .Eerst de bestrating verder afmaken .Stap voor stap de dingen ondernemen .

Landzijde melden dat er op woensdag een deelnemers bij kan .

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

6.5 tevrdenheids vragen Latsntein

6.3 tevredeheid vragen
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