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1 Voorwoord

1.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Het afgelopen jaar was voor onze zorgboerderij een jaar van groei, ontwikkeling en mooie samenwerkingen. We hebben stappen
gezet om de boerderij duurzamer en toekomstbestendiger te maken, onder andere door nieuwe initiatieven op het gebied van
agrarisch natuurbeheer en andere samenwerkingen.

Met dit jaarverslag willen we een overzicht geven van de activiteiten, ontwikkelingen en resultaten van het afgelopen jaar, en laten
zien hoe we blijven werken aan een zorgboerderij waarin zorg, natuur en ontwikkeling hand in hand gaan.
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2 Algemeen

2.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij
Het afgelopen jaar stond voor onze zorgboerderij in het teken van ontwikkeling, samenwerking en toekomstgericht werken.

We zijn gestart met nieuwe projecten en samenwerkingen, zoals het telen van paddenstoelen op houten stammetjes, het maken van
soep voor de plaatselijke voetbalkantine, het verzorgen van een pauzeplaats tijdens een wandelevenement en het was- en
sorteerwerk voor de Vierdaagse. We hebben weer een mooie bijdrage kunnen leveren aan het inmiddels jaarlijks terugkerende
festival in ons dorp, genaamd: 'Herrie op de Hei'. Dit jaar met zowel een rol in de catering als een optreden door onze deelnemers.
Mooi om hierbij te vermelden is dat het festival tijdens de Sport en Cultuur Awards in Venray gewonnen heeft in de categorie
'ledereen kan Meedoen'.

In het afgelopen jaar is de uitstraling van ons bedrijf zichtbaar veranderd. Het waterbassin is verwijderd en de herinrichting van het
perceel is gestart vanuit agrarisch natuurbeheer. Deze ingreep heeft geleid tot een veel ruimer en opener beeld van het terrein.
Bezoekers ervaren deze verandering duidelijk en geven aan dat het bedrijf groter en overzichtelijker oogt, zonder altijd direct te
kunnen benoemen waardoor dit komt. Dat enthousiasme delen wij, en we kijken ernaar uit om het geheel de komende periode nég
mooier te maken.

Om beter te kunnen delen wat er speelt op de zorgboerderij, hebben we ervoor gekozen onze nieuwsbrief vaker te versturen: vier keer
per jaar in plaats van twee. Op deze manier konden we betrokkenen beter meenemen in ontwikkelingen, veranderingen en momenten
die voor ons van waarde zijn, en tegelijkertijd de onderlinge verbinding versterken. Voor deelnemers maakt dit het bovendien
makkelijker om thuis te vertellen wat er gebeurt op de zorgboerderij en waar zij mee bezig zijn.

We hebben bezoek mogen ontvangen van scholen, partners en buurtgenoten, wat zorgde voor mooie ontmoetingen en veel trots bij
de deelnemers. Tegelijkertijd hebben we als gezin en maatschap stilgestaan bij de toekomst van het bedrijf: hoe ieders talenten en
wensen tot hun recht komen, elkaar versterken en bijdragen aan een gezonde en duurzame organisatie.

Ondertussen blijven we werken aan een warme en veilige omgeving waarin onze deelnemers zich gezien en gewaardeerd voelen. We

zijn trots op de inzet van ons team, onze vrijwilligers en stagiairs, en op de betrokkenheid van onze deelnemers bij alles wat er op de
boerderij gebeurt.
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2.2 Reflectie op het kwaliteitsproces

« Zorgaanbod: Afgelopen jaar hebben wij ons georiénteerd op het verbreden van ons zorgaanbod. Deze keuze is gemaakt omdat
wij merken dat de instroom binnen de huidige doelgroep achterblijft, terwijl wij ook in de toekomst een gezond en duurzaam
bedrijf willen blijven. Om mogelijkheden te verkennen, hebben wij verschillende instanties bezocht die werken met uiteenlopende
doelgroepen. Dit heeft ons geholpen om inzicht te krijgen in potenti€le nieuwe doelgroepen die zouden kunnen aansluiten bij
onze zorgboerderij. Begin 2026 starten wij met een pilottraject voor deelnemers vanuit de Participatiewet. Met dit traject
onderzoeken wij in hoeverre deze doelgroep past binnen onze werkwijze, visie en praktische mogelijkheden. Wij worden hierbij
ondersteund door CLZ. De keuze voor deze doelgroep sluit goed aan bij de kwaliteiten en expertise van ons personeel. Daarnaast
verwachten wij dat deze doelgroep goed te combineren is met onze huidige deelnemers.

« Situatie op de zorgboerderij: In het kader van toekomstbestendigheid zijn we bezig met een architect voor het centraliseren en
verbeteren van onze werkruimtes. Enkele oude schuurtjes zullen over een aantal jaren worden afgebroken. De huidige
houtwerkplaats zal daarom een andere bestemming dienen te krijgen. Ook het creéren van functionelere (kantine)ruimtes die
geschikt zijn voor zowel de huidige als een eventuele nieuwe doelgroep hebben aandacht.

« Financiering van de zorg: De financiering bleef in 2025 onveranderd. Maar we hebben ons actief verdiept in nieuwe
financieringsstromen die aansluiten bij het verbreden van ons zorgaanbod. De pilot met deelnemers vanuit de Participatiewet
maakt hier deel van uit.

Kwaliteitsproces

In april is een audit uitgevoerd. Deze bevestigde dat we als zorgboerderij zorgvuldig, doordacht en professioneel werken. De
belangrijkste aandachtspunten die uit de audit naar voren kwamen, hadden betrekking op structurele kennisoverdracht en
deskundigheidsbevordering binnen het team. Ook werd geadviseerd om personeels- en vrijwilligersdossiers volledig digitaal te
organiseren; dit hebben we inmiddels doorgevoerd.

Professioneel/ondersteunend netwerk

Afgelopen jaar hebben we ons netwerk op een natuurlijke manier onderhouden. We hadden regelmatig contact met scholen voor
speciaal- en praktijkonderwijs, medewerkers van de gemeente en verschillende samenwerkingspartners. Deze contacten hielpen ons
om mee te denken over passend werk voor deelnemers en op de hoogte te blijven van ontwikkelingen.

Daarnaast hebben we diverse bezoekers op de boerderij ontvangen, zoals schoolgroepen, gemeenteambtenaren, de kookclub uit het
dorp die tijdelijk onze ruimte gebruikte i.v.m. verbouwing van hun pand, de carnavalsvereniging en onze loonwerker. Deze bezoeken
waren waardevol: ze gaven ons een frisse blik op ons werk, lieten zien hoe anderen onze zorgboerderij ervaren en zorgden voor leuke
en betekenisvolle ontmoetingen. Het hielp ons om verbonden te blijven met de omgeving en om open te blijven staan voor nieuwe
ideeén en samenwerkingen.

2.3 Algemene conclusies

Afgelopen jaar hebben verschillende ontwikkelingen invioed gehad op ons werk, maar vooral de gesprekken binnen ons gezin over
de toekomst van de zorgboerderij. Deze gesprekken lopen nog en worden samen met iemand van buitenaf verder richting gegeven.
We merken dat dit helpt om verwachtingen te verhelderen, rollen te verduidelijken en bewuste keuzes te maken voor de komende
jaren.

0ok het agrarisch natuurbeheer speelde een grote rol. Met ondersteuning van een landschapsarchitect is een plan gemaakt voor de
herinrichting van het perceel (zie bijlage). Het bassin is in september verwijderd en in december is het eerste plantgoed opgehaald
en zijn de eerste planten in de grond gezet. Deze ontwikkeling sluit direct aan bij ons doel om activiteiten toekomstbestendig te
maken: door de nieuwe inrichting ontstaan voorspelbare, jaarlijks terugkerende werkzaamheden die passend zijn voor onze
deelnemers, zoals het snoeien van hagen en het onderhoud van kruidenrijke zones.

Verder hebben we stappen gezet richting fossielvrij vervoer. Er zijn sponsoren gevonden en de elektrische bus is besteld. De levering
wordt in het voorjaar van 2026 verwacht. Hiermee bouwen we voort op de ambities van vorig jaar, waarin we al een eerste
elektrische auto hebben aangeschaft.

We blijven de kwaliteitscyclus op deze manier toepassen, omdat dit ons goed ondersteunt in het dagelijks werk en de kwaliteit van

de zorg bewaakt. De focus ligt op het consequent uitvoeren van de bestaande evaluaties en verbeteringen, zodat ons bedrijf
overzichtelijk, stabiel en toekomstbestendig blijft.
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Ook over ons ondersteunend netwerk zijn we tevreden. De contacten met scholen, de gemeente en onze samenwerkingspartners
zijn laagdrempelig en betrouwbaar. De bezoeken die we hebben ontvangen bevestigen dat de lijnen kort zijn en dat we elkaar snel
weten te vinden. Ons netwerk is niet groot, maar wel stevig en passend bij onze zorgboerderij.

Onze doelstellingen voor 2025: stappen zetten richting fossielvrij vervoer, het toekomstbestendig maken van activiteiten en verdere
ontwikkeling van agrarisch natuurbeheer zijn gedeeltelijk behaald en lopen door in 2026. De inzichten en ervaringen van dit jaar

nemen we mee bij de formulering van de doelstellingen voor komend jaar en voor de komende vijf jaar.

Bijlagen
« Ontwerp perceel
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3 Deelnemers en medewerkers

3.1 Deelnemers

De doelgroep waarmee we gewerkt hebben in 2025 is volwassenen met een WLZ-indicatie, met een zorgzwaartepakket tussen ZZP
3 en ZZP 7. We bieden hen dagbesteding in de vorm van groepsbegeleiding, afgestemd op de mogelijkheden, interesses en
belastbaarheid van iedere deelnemer.

Het jaar is gestart met 24 deelnemers en we eindigden het jaar eveneens met 24 deelnemers. In de loop van het jaar zijn er geen
nieuwe deelnemers ingestroomd en heeft niemand de zorgboerderij verlaten. Wel hebben enkele deelnemers hun vaste
dagdeelname aangepast: sommigen kwamen een extra dag, anderen juist één dag minder, passend bij hun behoefte en draagkracht.

Omdat de instroom in onze huidige doelgroep beperkt was, hebben we ons georiénteerd op mogelijke uitbreiding van het
zorgaanbod. Dit heeft geleid tot het opstarten van een pilottraject van 13 weken voor mensen met een indicatie vanuit de
Participatiewet, dat in het begin van 2026 van start gaat. Voor de huidige doelgroep zal het pilottraject geen grote aanpassingen in
de dagelijkse begeleiding betekenen, maar we hebben wel kritisch gekeken naar onze planning, ruimtes en werkzaamheden om
ervoor te zorgen dat beide doelgroepen goed naast elkaar kunnen functioneren.

In totaal hebben we dit jaar dus 24 deelnemers begeleid. Voor 2026 blijven we ons richten op kwalitatieve dagbesteding binnen de
WLZ, met daarnaast ruimte om ervaring op te doen met de nieuwe doelgroep.

3.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

De huidige deelnemers passen goed bij ons zorgaanbod. Enkele deelnemers hebben hun dagdeel aangepast, passend bij hun
wensen en mogelijkheden.

Verder hebben we het afgelopen jaar nagedacht over toekomstige groei en hoe we meer mensen een fijne tijd op ons bedrijf kunnen
geven. Dit heeft geleid tot voorbereidingen voor het pilottraject vanuit de Participatiewet. Komend jaar blijven we de behoeften van
onze deelnemers volgen en zorgen we voor een stabiele, warme en veilige omgeving, terwijl we ervaring opdoen met de nieuwe
doelgroep.

3.3 Personeel

Ons team is stabiel en de teamleden vullen elkaar goed aan. Per 1 januari 2025 is de eerder gedetacheerde medewerker in vaste
dienst gekomen bij onze zorgboerderij, voor 21,75 uur per week.

Met alle medewerkers wordt jaarlijks een functioneringsgesprek gevoerd en daarnaast zijn er korte evaluatiemomenten gedurende
het jaar om de samenwerking en voortgang te bespreken. Het team werkt prettig samen en er is duidelijke afstemming over taken en
verantwoordelijkheden.

Eén medewerker met een 24-urige werkweek gaf aan dat zij vanaf januari 2026 een contract wil op basis van het aantal uren dat zij
daadwerkelijk werkt, zodat de druk om voldoende uren te maken afneemt. Daarnaast gaf zij aan dat zij in vakantieperiodes vaak veel
extra uren moest werken om verlof op te vangen; dit extra werk zou zij graag meer verspreid zien over het jaar. We nemen deze
punten mee bij de planning voor de vakantieperiodes in 2026.
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3.4 Stagiairs

Zorgboerderij 'de Lorr' vindt het belangrijk dat toekomstige professionals de mogelijkheid krijgen om te leren in de praktijk en op deze
manier maatschappelijk betrokken te zijn. Voordat een stagiair begint met de stage wordt er een kennismaking gepland. De stagiair
wordt rondgeleid over het bedrijf zodat de stagiair een indruk krijgt van de werkzaamheden en de deelnemers. Elke dag is er
maximaal één stagiair aanwezig.

Niveau Leerjaar Frequentie Tijdstip
Gilde Opleidingen Maatschappelijke zorg MBO 4 2 2 dagen per week augustus 2024 tot juli 2025
1 2 dagen per week november 2024 tot juli 2025
1 2 dagen per week november 2025 tot juli 2026

De stagiairs maken door middel van boventallig meedraaien als begeleider op de zorgboerderij kennis met het werken als
professional met de doelgroep. Extra taken worden uitgevoerd aan de hand van schoolopdrachten. Elke stagedag is er ruimte om de
dag voor- en na te bespreken met iemand van het personeel. Er is wekelijks overleg tussen werkbegeleider en stagiair om de
voortgang van de opdrachten te bespreken en eventuele vragen te stellen. Op de door school gegeven momenten, of indien
noodzakelijk, wordt er geévalueerd met een docent van school.

We hebben geen grote veranderingen doorgevoerd op basis van feedback van stagiairs, maar een werkwijze die we vorig jaar hebben
ingevoerd, bleek goed te werken: het wekelijkse vaste moment met een begeleider om voortgang en vragen te bespreken. Dit blijven
we dan ook doen.

3.5 Vrijwilligers

Ons team bestaat uit zes vrijwilligers, hetzelfde aantal als vorig jaar, maar er hebben wel enkele verschuivingen plaatsgevonden. De
timmerman is gestopt vanwege zijn fysieke gesteldheid en leeftijd. Daarentegen hebben we een nieuwe chauffeur kunnen
verwelkomen, die één rit per week op zich neemt. De vrijwilliger van wie hij de rit overnam geeft aan dit prettig te vinden, omdat het
hem meer flexibiliteit biedt om eventueel andere ritten op te vangen die uitvallen. We hebben dus 5 vrijwilligers die dienen als
chauffeur en één vrijwilliger die meehelpt als klusjesman.

De zorgboeren dragen zorg voor de begeleiding en het contact met de vrijwilligers. Tevens zijn de zorgboeren altijd te bereiken voor
vrijwilligers gedurende hun dienst voor 'de Lorr'. Een zorgboer is in de buurt van de klusjesman gedurende zijn werkzaamheden.
Voor de chauffeurs zijn de zorgboeren telefonisch bereikbaar tijdens hun rit. Aan het begin van de dag vindt er een gesprekje plaats
met de vrijwilliger. Bijzonderheden worden gedeeld met elkaar. Aan het eind van de dienst is er ruimte om na te bespreken. Jaarlijks
vindt er een evaluatiegesprek plaats met de vrijwilligers. Eventuele wensen of tips worden daar naar voren gebracht.

3.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

Samengevat zijn wij van mening dat ons team van personeel, stagiairs en vrijwilligers stabiel en goed begeleid is, met veel aandacht
voor communicatie, begeleiding en welzijn. Het wekelijkse vaste moment met stagiairs blijkt goed te werken en wordt voortgezet.
Onze vrijwilligers vullen het team goed aan; er zijn enkele verschuivingen geweest, maar het totaal aantal blijft gelijk.

Het team werkt prettig samen, er is duidelijke afstemming over taken en verantwoordelijkheden, en alle betrokkenen voelen zich
gehoord en gewaardeerd. Ook dit jaar hebben we weer een personeelsavond georganiseerd (voor personeel en aanhang), waar

iedereen het fijn vond om samen te komen, bij te praten en elkaar te waarderen.

Wij zijn van mening dat wij voldoende bevoegd en bekwaam personeel hebben om onze deelnemers goed te begeleiden.

Kwaliteitsjaarverslag 444/Zorgboerderij de Lorr 03-02-2026, 11:43 Pagina 9 van 26



4 Scholing en ontwikkeling

4.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Het afgelopen jaar hebben we ons team actief beziggehouden met scholing en professionele ontwikkeling, gericht op zowel
zorginhoud als agrarische kennis.

Op het gebied van zorg en begeleiding hebben we aandacht besteed aan onderwerpen zoals het herkennen van pijn bij mensen met
een verstandelijke beperking en het toepassen van de meldcode huiselijk geweld. Ook hebben we een familie-/organisatieopstelling
gevolgd om beter zicht te krijgen op dubbele rollen en de onderlinge verhoudingen binnen het team en het maatschap wat voor een
groot gedeelte bestaat uit ons eigen gezin.

Binnen het agrarische en natuurbeheer hebben we diverse leeractiviteiten gevolgd. Zo hebben we deelgenomen aan een cursus
landschapsbeheer bij Limburgs Landschap, waarin we leerden onderhoud rondom verschillende landschapselementen te
organiseren. Daarnaast hebben we een praktijkdag bij Natuurrijk Limburg gevolgd over het aanleggen van landschapselementen,
waarbij we hebben geleerd waar je op moet letten bij aanleg en onderhoud. Een online cursus genaamd: 'Kraamzorg voor
Fruitbomen'. Ook is een samenwerking gestart met Groene Takken, waarbij we hebben geleerd paddenstoelen te kweken op
boomstammetjes.

Wat betreft intervisie en BHV: de eerdere intervisiebijeenkomsten voor medewerkers via CLZ zijn gestopt omdat deze niet meer
vernieuwend waren. We hebben ons geinformeerd over mogelijkheden voor intervisie specifiek voor zorgboeren, maar er is
momenteel geen passende groep beschikbaar. Voor BHV hebben we contact gelegd met een andere zorgboerderij in de buurt, waar
we in het voorjaar bij zullen aanhaken, zodat onze medewerkers up-to-date blijven op het gebied van bedrijfshulpverlening.

Door deze combinatie van scholing en praktijkgerichte leeractiviteiten blijven onze medewerkers groeien in deskundigheid en
betrokkenheid, wat direct bijdraagt aan de kwaliteit van de zorg en activiteiten op de zorgboerderij.

4.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Komend jaar richten we ons op het bijwerken van de BHV-vaardigheden in april, het verder ontwikkelen van kennis en vaardigheden
rondom agrarisch natuurbeheer op ons perceel, en zorginhoudelijke ontwikkeling, waarbij we flexibel inspelen op wat zich gedurende
het jaar aandient qua scholingen en behoeften binnen het team. Daarnaast besteden we aandacht aan de vormgeving van ons
bedrijf voor de toekomst, waarbij we als gezin gezamenlijk begeleid worden om de continuiteit en professionaliteit van de
zorgboerderij te waarborgen.

4.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

Het afgelopen jaar hebben we onze scholing en ontwikkeling gericht opgepakt, met aandacht voor zowel zorg als agrarisch beheer.
We hebben leeractiviteiten gevolgd, zoals cursussen en praktijkdagen over landschapsbeheer, paddenstoelen kweken, meldcode
huiselijk geweld en het herkennen van pijn bij deelnemers. Dit heeft bijgedragen aan nieuwe kennis en praktische vaardigheden die
direct in de zorg en werkzaamheden worden toegepast.

Voor komend jaar blijven we de opleidingsbehoefte in kaart brengen, nieuwe doelen stellen, relevante trainingen volgen en evalueren.

Daarbij ligt de nadruk op vernieuwde BHYV, verdere ontwikkeling in agrarisch natuurbeheer, zorginhoudelijke onderwerpen die zich
voordoen en de vormgeving van het bedrijf voor de toekomst.
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5 Terugkoppeling van deelnemers

5.1 Evaluatiegesprekken deelnemers
Evaluatiegesprekken

ledere deelnemer heeft minimaal één keer per jaar een evaluatiegesprek met de begeleiding en betrokkenen. Dit jaar zijn alle
gesprekken volgens deze norm uitgevoerd/gepland. Eén evaluatiegesprek is, op verzoek van de familie vanwege tijdgebrek in
december, over de jaarwisseling heen gepland. Dit is vooraf afgestemd en zorgvuldig vastgelegd. De overige gesprekken vonden,
zoals gebruikelijk, rond de verjaardag van de deelnemer plaats. Deze werkwijze zorgt ervoor dat er geen gesprekken worden gemist
en door deelnemers wordt het ervaren als een prettig en persoonlijk moment van extra aandacht.

Voorbereiding en werkwijze

Ter voorbereiding bespreken de begeleiders bijzonderheden en aandachtspunten tijdens een intern overleg. De medewerker die
verantwoordelijk is voor het evaluatiegesprek stelt op basis daarvan een concept-begeleidingsplan op. Voorafgaand aan het gesprek
vindt er altijd een één-op-één moment met de deelnemer plaats. Tijdens dit gesprek, dat op een manier gebeurt die aansluit bij de
deelnemer (bijvoorbeeld tijdens een wandeling of aan tafel), krijgt de deelnemer de ruimte om ervaringen, wensen en voorkeuren te
delen. Dit wordt door deelnemers als waardevol ervaren.

Onderwerpen in het evaluatiegesprek
Tijdens het gesprek komen onder andere de volgende onderwerpen aan bod:

« Evaluatie van doelstellingen en behaalde resultaten

« Welzijn en beleving van de deelnemer

« Bespreking van het één-op-één gesprek

« Observaties van begeleiders

« Risico-inventarisatie en persoonlijke afspraken

« Controle en actualisatie van contact- en medicatiegegevens
« Feedback en ervaringen van naasten

Aan het einde van het gesprek worden gezamenlijke (nieuwe) doelen vastgesteld en wordt het begeleidingsplan definitief gemaakt.
Er wordt afgesproken wanneer het volgende evaluatiemoment zal plaatsvinden

Realistische planning en bijstelling van doelen

De begeleidingsdoelen van onze deelnemers zijn in de veel gevallen gericht op behoud van vaardigheden, welzijn en het hebben van
een fijne, passende daginvulling. Dit zijn stabiele en realistische doelen, die doorgaans niet vragen om grote jaarlijkse veranderingen.
Omdat de doelen in overleg met alle betrokkenen worden vastgesteld en goed aansluiten bij de behoefte van de deelnemer, zijn zij
goed haalbaar. Er is dan ook geen sprake van structurele onder- of overplanning. Wanneer zich tussentijds veranderingen voordoen
in de situatie of behoeften van de deelnemer, worden doelen in overleg aangepast, maar vaak blijft de kern van de doelen gericht op
stabiliteit en dagelijks welbevinden.

Zichtbare effecten van de ingezette begeleiding

De effecten van de begeleiding worden tijdens de evaluaties teruggezien. Zowel begeleiding als naasten merken dat deelnemers
over het algemeen vrolijk, gebalanceerd en rustig thuiskomen na een dag op De Lorr. Dit geeft aan dat zij zich prettig voelen binnen
de daginvulling en de geboden structuur. Ook op gebieden als sociaal welbevinden en dagstructuur worden positieve effecten
opgemerkt. Soms benoemt de deelnemer dit zelf ook. Deze signalen bevestigen dat de begeleiding goed aansluit bij de behoeften
van de deelnemers en werken motiverend voor het team.

Trends en eventuele aanpassingen

Op basis van de evaluaties van dit jaar zien wij geen aanleiding om onze werkwijze aan te passen. Het proces van plannen,
gespreksvoering, verslaglegging en bijstelling van begeleidingsplannen verloopt volgens de norm en wordt door deelnemers en
betrokkenen als passend ervaren.
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Alle evaluaties worden na afloop teruggekoppeld in het teamoverleg, zodat de gehele begeleiding op de hoogte blijft van actuele
doelen, afspraken en ontwikkelingen.

5.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

Doordat de begeleidingsdoelen in overleg met de deelnemer, naasten en het begeleidend personeel van De Lorr worden opgesteld,
sluiten ze goed aan bij de individuele situatie. De meeste doelen zijn gericht op behoud van vaardigheden, welzijn en een fijne
daginvulling. Ontwikkelingen bij onze doelgroep zijn vaak langzaam, waardoor het soms lastig is om de haalbaarheid van doelen
exact in te schatten. In overleg met naasten worden doelen waar nodig bijgesteld of gericht op behoud, wat passend is voor onze
doelgroep.

Deelnemers en hun betrokkenen zijn tevreden over de evaluatiegesprekken. Voor de deelnemer is het gesprek tevens een mooi
moment om te laten zien wat hij of zij doet en ervaren heeft bij De Lorr. Door het voortdurende overleg met alle betrokkenen zien wij
geen aanleiding om het proces van het vaststellen en bijstellen van begeleidingsplannen aan te passen.

5.3 Inspraakmomenten

Vier keer per jaar vinden er inspraakmomenten plaats aan de hand van een teamoverleg. Dit vindt plaats in maart, juni, september en
december. Het overleg loopt via een agenda en er wordt een notulen geschreven.
Vaste punten die in elk overleg aan bod komen zijn:

« Bedrijfsregels

« Eventueel voorstellen van nieuwe deelnemers/stagiairs

« Werkzaamheden die de afgelopen maanden zijn uitgevoerd en werkzaamheden die de komende maanden gedaan gaan worden
« Rondvraag

In maart en september komen brand en ontruiming aan de orde. Daarnaast zijn de onderwerpen die aan de orde komen afhankelijk
van wat er speelt.

Deelnemers die niet aanwezig kunnen zijn in de grote groep, worden aan de hand van het verslag in kleine groepjes bij gepraat en
kunnen bij het puntje rondvraag nog altijd hun zegje doen.

De rondvraag is voor veel deelnemers het favoriete onderdeel van het overleg. Zij kijken er naar uit om de aandacht van de groep te
hebben om iets persoonlijks te kunnen vertellen. Enkele voorbeelden uit de rondvraag zijn:

« 'lk ga eind van het jaar verhuizen.
« 'Vorig jaar met Halloween hebben we pompoenen uitgehold. Dat zou ik nog wel eens willen doen!
« 'lk vind het hier goed'

5.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

De deelnemers ervaren het teamoverleg als waardevol. Door de werkzaamheden te bespreken sluiten we bepaalde werkzaamheden
die passen bij het afgelopen seizoen af en bereiden we de deelnemers voor op de activiteiten die komen gaan. Door de rondvraag
voelen de deelnemers zich serieus genomen; een momentje waarop zij iets mogen zeggen en waarbij de hele groep luistert. Hier
wordt dan ook dankbaar gebruik van gemaakt. De inhoud hiervan is vaak iets wat in de hoofden van de deelnemers speelt en wat
niet direct betrekking heeft op 'de Lorr', acties wat dat betreft zijn klein als ze er al zijn. Zo wordt iemand wat vaker ingedeeld bij een
bepaald taakje of wordt er een soep gemaakt die lang niet op het menu heeft gestaan.
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5.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Begin oktober heeft er een tevredenheidsmeting plaatsgevonden. Net als vorig jaar is hiervoor gebruikgemaakt van ons ECD
(Carefriend). Een door CLZ opgestelde vragenlijst werd verstuurd naar de hoofdcontactpersonen van onze deelnemers. Voor 18 van
de 24 deelnemers werd de vragenlijst door één of meerdere contactpersonen ingevuld, wat neerkomt op een respons van 75%. Dit is
een duidelijke stijging ten opzichte van vorig jaar (58,33%).

De enquéte behandelde onder andere de volgende onderwerpen:

« Welzijn van de deelnemer (rekening houden met wensen en leerdoelen, voldoende rust, sociaal welbevinden in de groep)

- Activiteiten (fysieke en mentale belasting, afwisseling)

« Begeleiding (kundigheid, respectvolle benadering)

« Inspraakmomenten (voldoende mogelijkheden en opvolging van feedback)

« Faciliteiten van De Lorr (schoonmaak, vervoer)

« Wat betrokkenen het meest waarderen

Het gemiddelde rapportcijfer was opnieuw een 9,1: een resultaat waar we trots op zijn.

Er werden geen aandachtspunten beschreven voor ons buiten opmerkingen als “ga zo door”. Wel viel op dat één respondent aangaf
ontevreden te zijn over het vervoer dat De Lorr biedt. De betreffende deelnemer maakt momenteel geen gebruik van ons vervoer.

Tijdens het eerstvolgende evaluatiegesprek zal hier aandacht aan worden besteed.

Wat door de respondenten het meest wordt gewaardeerd, is de persoonlijke aandacht en betrokkenheid die zij ervaren.

5.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting
Het responspercentage is dit jaar gestegen van 58,33% naar 75%. Deze duidelijke toename hangt mogelijk samen met het vervallen
van de dubbele verificatiestap (cijfercode per e-mail) die vorig jaar nog nodig was om in te loggen. Dit heeft de drempel om de

meting in te vullen waarschijnlijk verlaagd.

Voorafgaand aan de tevredenheidsmeting is een aankondigende e-mail verstuurd, gevolgd door een uitgebreide werkinstructie op
het moment dat de meting werd geopend. Beide berichten zijn opgesteld door CLZ.

Het gemiddelde rapportcijfer bleef hetzelfde: zowel in 2024 als dit jaar scoorden we een 9,1. We blijven gemotiveerd om de kwaliteit
van onze dienstverlening te waarborgen en waar mogelijk verder te verbeteren.
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6 Meldingen en incidenten

6.1 Ongevallen en bijna ongevallen
(Bijna) incidenten

1. Bijna-incident: onjuist weggooien van insulinenaald
Tijdens het opruimen van een prullenbak werd een gebruikte insulinenaald aangetroffen. Er heeft geen ongeval plaatsgevonden.

« Analyse: De melding is besproken binnen het team. De analyse is uitgevoerd door de begeleiding.

« Soort oorzaak: Onvoldoende duidelijke afspraak over het weggooien van gebruikte naaldjes als deelnemer met Diabetes door
omstandigheden niet terecht kan op de vaste medicatieplek.

- Directe actie: Begeleiding heeft naald gepakt en in naaldencontainer gedaan.

« Nazorg: Betrokken deelnemer is aangesproken en geinformeerd.

« Beoordeling handelen: Er is adequaat gehandeld.

- Wat we hebben geleerd: Duidelijke en eenduidige afspraken zijn nodig, ongeacht de plek waar medicatie wordt toegediend.

« Aanpassing/verbetering: Afgesproken dat gebruikte insulinenaalden voortaan altijd direct in een naaldencontainer worden
weggegooid, ook wanneer op een andere plek wordt gespoten.

2. Incident: lichte verwonding aan vinger tijdens werkzaamheden
Een deelnemer heeft zich tijdens het werk licht bezeerd aan een vinger.

« Analyse: De melding is beoordeeld door de begeleiding.

« Soort oorzaak: Ongelukkige samenloop van omstandigheden, geen verwijtbare oorzaak.

« Directe actie: De vinger is gekoeld en verzorgd.

« Nazorg: Ouders/verzorgers zijn geinformeerd.

« Beoordeling handelen: Er is passend en zorgvuldig gehandeld.

« Wat we hebben geleerd: Dit soort kleine verwondingen horen soms bij praktisch werk, ondanks zorgvuldig werken.

« Aanpassing/verbetering: Geen aanvullende maatregelen nodig.

6.2 Medicatie

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Medicatie.
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6.3 Agressie
Incident: agressie richting begeleiding
Tijdens een werkmoment verliet een deelnemer zijn afgesproken taak en gaf aan naar huis te willen gaan omdat hij rust nodig had.
De spanning bij de deelnemer nam toe en uitte zich in verbaal en fysiek agressief gedrag richting begeleiding (schelden, spugen en
slaande/schoppende bewegingen). Begeleiding werd hierbij enkele malen geraakt.
« Analyse:
Het incident is na afloop besproken binnen het team. De analyse is uitgevoerd door de aanwezige begeleiding, mede op basis van
eerdere signalen uit de risico-inventarisatie.
« Soort oorzaak:
Emotionele overbelasting. Deelnemer gaf aan dat meerdere prikkels en gebeurtenissen in deze periode (seizoensgebonden
onrust en privéomstandigheden) bijdroegen aan spanning.
« Directe actie:
Begeleiding heeft de deelnemer fysiek begrensd door te voorkomen dat hij in verhoogde emotie het terrein verliet. Er is ingezet op
de-escalatie door duidelijke grenzen te stellen en ruimte te bieden om spanning kwijt te raken op een veilige plek op het terrein.
« Nazorg:
Ouders zijn tijdens het incident geinformeerd. In overleg met hen zijn gemaakte afspraken benoemd, waarna de deelnemer tot

rust kwam en zijn dag in aangepaste vorm kon vervolgen. Er is geen letsel ontstaan bij deelnemer of begeleiding.

« Beoordeling handelen:
Er is zorgvuldig en proportioneel gehandeld, met aandacht voor veiligheid van alle betrokkenen.

« Wat we hebben geleerd:
Dit incident bevestigt dat oplopende spanning zich in uitzonderlijke gevallen ook fysiek kan uiten, terwijl deze deelnemer eerder
vooral verbaal agressief gedrag liet zien. Het onderstreept het belang van alert blijven op signalen van overbelasting en het tijdig
bieden van rust en ondersteuning, ook wanneer fysiek agressief gedrag niet eerder is voorgekomen.

« Aanpassingen/verbeteringen:

De begeleiding blijft inzetten op het vroegtijdig benoemen van spanning, het positief bekrachtigen van het onder woorden
brengen van gevoelens en het kort houden van de lijnen met ouders/verzorgers om herhaling te beperken.

6.4 Ongewenste intimiteiten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Ongewenste intimiteiten.

6.5 Strafbare handelingen

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Strafbare handelingen.

6.6 Klachten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Klachten.
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6.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

Wanneer we de meldingen en incidenten van het afgelopen jaar in samenhang bekijken, gaat het vooral om losse situaties zonder
ernstige gevolgen. Opvallend is dat gedrag van een deelnemer dat in eerdere jaren tot meldingen leidde, dit jaar niet is voorgekomen.
Dit ervaren we als een positieve ontwikkeling.

De meldingen hebben ons geholpen om afspraken waar nodig aan te scherpen en als team alert te blijven. Door situaties met elkaar

te bespreken en de lijnen met het netwerk van deelnemers kort te houden, blijven we werken aan een veilige en prettige omgeving
voor iedereen op de zorgboerderij.
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7 Acties

7.1 Conclusies m.b.t. de actielijst

Uit de voortgang van de actielijst blijkt dat de meeste acties goed zijn opgepakt. We gebruiken het systeem zelf vooral als registratie,
maar in de praktijk plannen en volgen we de acties vooral in onze eigen agenda. Dat werkt voor ons het beste in het dagelijks werk.

Wat we hebben geleerd

« Het systeem is handig om alles officieel vast te leggen, maar het is makkelijker om acties in de agenda te volgen.
« Het is belangrijk om acties duidelijk te plannen, zodat iedereen weet wat hij of zij moet doen.

Wat we hebben gedaan en nog gaan doen

« De acties van afgelopen jaar zijn afgerond en afgevinkt.

« Voor komend jaar hebben we nieuwe acties aangemaakt en meteen ingepland in de agenda.

« We blijven bekijken wat beter kan en passen acties aan als dat nodig is, zodat ze helpen om onze zorgboerderij goed en veilig te
laten draaien.
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8 Doelstellingen

8.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar
1. Zorgboerderij toekomstbestendig maken

o Toewerken naar een stabiele organisatie die niet afhankelijk is van oprichters, met duidelijke rollen, verantwoordelijkheden en

overdraagbare kennis.

2. Duurzaamheid verder versterken

o De overgang naar fossielvrij vervoer afronden (inclusief ingebruikname elektrische bus) en de natuurinclusieve inrichting van
het perceel verder uitbouwen.

3. Continu werken aan kwaliteit en professionalisering

o De kwaliteitscyclus gebruiken om jaarlijks structurele verbeteringen door te voeren, met aandacht voor
deskundigheidsbevordering, communicatie en overzichtelijkheid in taken en processen.

8.2 Doelstellingen voor het komende jaar
« Pilot traject Participatiewet
o Het 13-weekse traject uitvoeren en evalueren of deze doelgroep past binnen onze zorgboerderij en toekomstige koers.

« Vervolg agrarisch natuurbeheer

o De herinrichting van het perceel voortzetten: nieuwe aanplant verzorgen en waar mogelijk werkzaamheden opnemen in de
dagbesteding, zoals het verzorgen van jonge aanplant en voorbereidende taken bij het perceel.

« Vervolg geven aan het interne proces binnen gezin/maatschap

o Afspraken en rollen verder verhelderen, zodat de organisatie stabiel blijft en ieder zijn talenten kan inzetten op een manier die
past bij de toekomst van de boerderij.

8.3 Plan van aanpak
Doelstellingen komende vijf jaar:
Zorgboerderij toekomstbestendig maken
« Rollen en verantwoordelijkheden binnen de organisatie duidelijk vastleggen in een overzicht.
« Kennis en werkwijzen vastleggen in handleidingen en werkinstructies, zodat deze overdraagbaar zijn.

« Regelmatige teamoverleggen en overdrachtsmomenten organiseren, zodat de continuiteit van de zorg niet afhankelijk is van één

persoon.

« Jaarlijks evalueren welke taken en processen verbeterd of beter verdeeld kunnen worden.
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Duurzaamheid verder versterken:
« De overstap naar fossielvrij vervoer afronden door de elektrische bus in gebruik te nemen en routinematig te testen.
« Natuurvriendelijke inrichting van het perceel verder uitbreiden door nieuwe aanplant en onderhoudsplannen.

« Waar mogelijk dagbestedingsactiviteiten koppelen aan onderhoud en verzorging van het perceel, zodat deelnemers actief
meedoen en leren over natuur en duurzaamheid.

Continu werken aan kwaliteit en professionalisering
. Jaarlijkse kwaliteitscyclus volgen: plannen, uitvoeren, evalueren en verbeteren (PDCA).
« Deskundigheidsbevordering van medewerkers plannen via trainingen, workshops en kennisdeling.

« Communicatie en taakverdeling verbeteren door duidelijke afspraken, checklists en overzichtelijke schema’s voor dagelijkse
werkzaamheden.

« Reflectiemomenten inbouwen om ervaringen van deelnemers en medewerkers te bespreken en verbeterpunten vast te leggen.
Doelstelling komend jaar:

Pilot Participatiewet

« Uitvoeren van het 13-weekse traject met nieuwe deelnemers uit de Participatiewet.

« Gedurende het traject ervaringen, voortgang en uitdagingen systematisch registreren.

« Na afloop evalueren of deze doelgroep past binnen de zorgboerderij en welke aanpassingen eventueel nodig zijn in begeleiding of
planning.

Vervolg agrarisch natuurbeheer:
« Nieuwe aanplant verzorgen en onderhouden, inclusief kleine taken die geschikt zijn voor deelnemers.

« Dagbestedingsactiviteiten koppelen aan natuurbeheer, zoals jonge planten verzorgen, bodem voorbereiden of perceel
schoonhouden.

« Documenteren wat werkt en wat deelnemers leuk vinden, zodat dit kan worden opgenomen in de planning van volgend jaar.
Interne organisatie gezin/maatschap:

« Overzicht maken van taken, verantwoordelijkheden en rollen binnen het gezin/de maatschap.

« Jaarlijkse evaluatie van deze afspraken en bijstellen waar nodig, zodat taken passen bij ieders talenten en energie.

« Duidelijke protocollen en werkafspraken vastleggen om continuiteit en stabiele organisatie te waarborgen.
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Overzicht van bijlagen

In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het kwaliteitsjaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende
informatie voor de toetsing en worden niet gepubliceerd.

2.3 Ontwerp perceel

Actielijst

Voortgang actielijst, afgesloten acties

Elk kwartaal wordt er een werkoverleg gehouden waarbij eigenaren en medewerkers van 'de Lorr' aanwezig zijn.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 31-12-2025 (Afgerond)

Door het hele jaar heen zullen formulieren van CLZ gebruikt worden voor meldingen van incidenten en calamiteiten. Deze
zijn te vinden in het Carefriend. Er wordt melding van gedaan bij CLZ en het voorval krijgt een plek in het jaarverslag.
Daarnaast worden meldingen besproken in het werkoverleg tussen begeleidend personeel. @

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 15-12-2025 (Afgerond)

Vier keer per jaar (maart, juni, september en december) wordt er een nieuwsbrief geschreven. Deze wordt verstuurd naar
betrokkenen van 'de Lorr'.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 15-12-2025 (Afgerond)

Wekelijks wordt de douche doorgespoeld i.v.m. legionella met een watertemperatuur van minimaal 60 graden Celsius en

geparafeerd op een afteken lijst. (1 (10 (10 (D

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 10-12-2025 (Afgerond)

Jaarlijks vindt er een evaluatiegesprek plaats tussen een zorgboer en de vrijwilligers. [ LEIEE SIS

Geplande uitvoerdatum: 30-12-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 16-10-2025 (Afgerond)
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Vier keer per jaar is er een teamoverleg met de deelnemers volgens een vaste agenda en waar ruimte zal zijn voor inspraak.
Er wordt altijd een notulen gemaakt. Ideeén worden in het jaarverslag verwerkt en acties worden op de actielijst vermeld.

D D

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 12-12-2025 (Afgerond)

Elk kwartaal wordt het aanbod van scholingen bekeken bij Academie Landbouw en Zorg.

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 04-12-2025 (Afgerond)

Jaarlijks zorgen medewerkers dat hun BHV geactualiseerd blijft d.m.v. herhalingslessen die aangeboden worden.

= D

Geplande uitvoerdatum: 02-10-2025

Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Actie afgerond op: 15-10-2025 (Afgerond)

Toelichting: Is gepland in april 2026 met andere zorgboerderijen samen

Jaarlijks wordt er een tevredenheidsonderzoek gedaan bij de deelnemers/wettelijke vertegenwoordigers. M

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 07-10-2025 (Afgerond)

Jaarlijks worden de onderhoudsbeurten van de tractor, grasmaaier, bosmaaier, brandblussers en roldeur uitgevoerd door een

erkend bedrijf. @ @ @ @

Geplande uitvoerdatum: 31-05-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 19-05-2025 (Afgerond)

Jaarlijks zullen de EHBO middelen gecontroleerd en aangevuld worden op de zorgboerderij.

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 01-04-2025 (Afgerond)
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Instructie aan deelnemers geven m.b.t. het werken met bermmaaier, grasmaaier, decoupeerzaag en schuurmachine volgens
stappenplan Stigas

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 05-05-2025 (Afgerond)

Ga na of het meest passende afwegingskader in de Meldcode Huiselijk geweld en Kindermishandeling is toegepast.

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 30-06-2025 (Afgerond)

Overweeg thema's als de Meldcode, medicatie en 'de ouder wordende cliént' op te nemen in het opleidingsplan.

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 31-05-2025 (Afgerond)

Keuring van elektrische apparaten is beoordeeld tijdens de RI&E en akkoord bevonden. Het is echter raadzaam om de
keuringstermijn scherper in beeld te hebben, evenals de status van keuring van elektrische apparaten (NEN3140)

Geplande uitvoerdatum: 01-08-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 30-04-2025 (Afgerond)

Voeg de eigenverklaring Meldplicht Wtza toe aan de werkbeschrijving.

Geplande uitvoerdatum: 23-04-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 30-04-2025 (Afgerond)

Preventiemedewerker volgt jaarlijks digitale cursussen vanuit Stigas om zijn kennis op peil te houden.

Geplande uitvoerdatum: 28-03-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 07-04-2025 (Afgerond)

Jaarlijks wordt er een plan van aanpak gemaakt t.b.v. de RI&E. Er vindt een bedrijfsbezoek plaats van een medewerker van
Stigas in 2025

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 01-03-2025 (Afgerond)
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Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) @

Geplande uitvoerdatum: 09-05-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 29-04-2025 (Afgerond)

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 17-04-2025, 09:00 uur. Om de audit efficiént te laten verlopen
vragen wij u deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u
daarvoor precies moet doen.

Geplande uitvoerdatum: 17-04-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 24-04-2025 (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2024 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan
uw Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 03-02-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 11-02-2025 (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
Actie afgerond op: 13-01-2025 (Afgerond)

Voortgang actielijst, openstaande acties

Wekelijks wordt de douche doorgespoeld i.v.m. legionella met een watertemperatuur van minimaal 60 graden Celsius en
geparafeerd op een afteken lijst. (1 (10 (10 (2D (D

Geplande uitvoerdatum: 07-01-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Jaarlijks vindt er een evaluatiegesprek plaats tussen een zorgboer en de vrijwilligers. [l TE TR E S

Geplande uitvoerdatum: 08-01-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Jaarlijks zullen de EHBO middelen gecontroleerd en aangevuld worden op de zorgboerderij.

Geplande uitvoerdatum: 12-01-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
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Gebruik interne acties alleen voor acties die niets met het kwaliteitsproces te maken hebben of gerelateerd kunnen worden
aan een persoon. Alle andere acties horen openbaar te zijn en in het KJV naar voren te komen. Voorbeeld: + Evaluaties Q1
uitvoeren => een openbare actie * Evaluatie EG en HdV => interne actie - Evaluatie en actualisatie klachtenprocedure
deelnemers/medewerkers => een openbare actie * Ongeval dd-mm-jjjj evalueren => een openbare actie * Nazorg deelnemers
n.a.v. ongeval dd-mm-jjjj => een openbare actie - Nazorg JdW n.a.v. ongeval dd-mm-jjjj => interne actie *+ Controle
noodkaarten & oefening calamiteiten - werknemers en deelnemers => een openbare actie

Geplande uitvoerdatum: 17-02-2026

Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

De norm bij 6.4.4 m.b.t. intern toezicht is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit
Laat Je Zien! 73 van 19-12-25

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Jaarlijks wordt er een plan van aanpak gemaakt t.b.v. de RI&E. Er vindt een bedrijfsbezoek plaats van een medewerker van

stigas in 2025 () (2D (2D (D D @

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Instructie aan deelnemers geven m.b.t. het werken met bermmaaier, grasmaaier, decoupeerzaag en schuurmachine volgens

stappenplan Stiges (D (D @D D D @ @

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Preventiemedewerker volgt jaarlijks digitale cursussen vanuit Stigas om zijn kennis op peil te houden. @ @ @ @

Geplande uitvoerdatum: 06-04-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Jaarlijks worden de onderhoudsbeurten van de tractor, grasmaaier, bosmaaier, brandblussers en roldeur uitgevoerd door een

erkend bedrijf. @ @ @ @ @

Geplande uitvoerdatum: 06-04-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
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Jaarlijks zorgen medewerkers dat hun BHV geactualiseerd blijft d.m.v. herhalingslessen die aangeboden worden.

e e

Geplande uitvoerdatum: 10-04-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Jaarlijks wordt er een tevredenheidsonderzoek gedaan bij de deelnemers/wettelijke vertegenwoordigers.

Geplande uitvoerdatum: 05-10-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Elk kwartaal wordt het aanbod van scholingen bekeken bij Academie Landbouw en Zorg.

Geplande uitvoerdatum: 04-12-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Vier keer per jaar is er een teamoverleg met de deelnemers volgens een vaste agenda en waar ruimte zal zijn voor inspraak.
Er wordt altijd een notulen gemaakt. Ideeén worden in het jaarverslag verwerkt en acties worden op de actielijst vermeld.

m deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 07-12-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Vier keer per jaar (maart, juni, september en december) wordt er een nieuwsbrief geschreven. Deze wordt verstuurd naar
betrokkenen van 'de Lorr'.

Geplande uitvoerdatum: 16-12-2026

Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Door het hele jaar heen zullen formulieren van CLZ gebruikt worden voor meldingen van incidenten en calamiteiten. Deze
zijn te vinden in het Carefriend. Er wordt melding van gedaan bij CLZ en het voorval krijgt een plek in het jaarverslag.
Daarnaast worden meldingen besproken in het werkoverleg tussen begeleidend personeel. oz
Geplande uitvoerdatum: 23-12-2026

Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Jaarlijks wordt er minimaal één keer met alle deelnemers een evaluatiegesprek uitgevoerd rondom hun verjaardag. M

deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 23-12-2026
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)
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Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit [l ERE T

Geplande uitvoerdatum: 09-02-2028
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) m

Geplande uitvoerdatum: 09-04-2028
Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 12-12-2025

Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026

Jaarlijks wordt er minimaal één keer met alle deelnemers een evaluatiegesprek uitgevoerd rondom hun verjaardag.

deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025

Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026

Toelichting: Voor één deelnemer kon het gesprek door een te volle agenda van het betrokken

familielid niet voor de jaarwisseling plaatsvinden. Begin 2026 vindt dit alsnog plaats.

Schrijf uw jaarverslag over 2025 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026

Geldt voor locatie(s): De Lorr (444)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 29-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026
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