
Jaarverslag
januari 2022 - december 2022

   

Kwaliteitssysteem Zorgboerderijen

Versie 5.0 november 2017 © Federatie Landbouw en Zorg
Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd of openbaar gemaakt
zonder voorafgaande toestemming van de Federatie Landbouw en Zorg.

Blankenhoeve
Blankenhoeve

Locatienummer: 2231



Jaarverslag 2231/Blankenhoeve 25-04-2023, 06:03

Pagina 1 van 26

Inhoudsopgave

Jaarverslag

Bedrijfsgegevens

1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2022?

2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

2.2 Zorgboerderij in beeld

3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces

3.3 Algemene conclusies

4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

4.3 Personeel

4.4 Stagiairs

4.5 Vrijwilligers

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

6 Terugkoppeling van deelnemers

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

6.3 Inspraakmomenten

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

3

3

4

4

4

4

4

5

5

5

6

6

8

8

9

9

9

9

10

10

11

12

12

13

13

14

14

15

15

16

16



Jaarverslag 2231/Blankenhoeve 25-04-2023, 06:03

Pagina 2 van 26

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

7 Meldingen en incidenten

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

7.2 Medicatie

7.3 Agressie

7.4 Ongewenste intimiteiten

7.5 Strafbare handelingen

7.6 Klachten

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

8 Acties

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

9 Doelstellingen

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

9.3 Plan van aanpak

Overzicht van bijlagen

16

17

17

17

17

18

18

18

18

19

19

21

23

24

24

24

25

26



Jaarverslag 2231/Blankenhoeve 25-04-2023, 06:03

Pagina 3 van 26

Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Blankenhoeve

Registratienummer: 2231

Vennemeer 39, 2374 AV Oud Ade

Rechtsvorm Eenmanszaak ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 27321724

Website: http://www.blankenhoeve.nl

Locatiegegevens

Blankenhoeve

Registratienummer: 2231

Vennemeer 39, 2374 AV Oud Ade

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging van Zorgboeren Zuid-Holland

http://www.blankenhoeve.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van ongevallen en bijna ongevallen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
registratie ongevallen 2022

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2022?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Nee

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het
verdere jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

2022

Corona:

Begin 2022 waren er nog wat afzeggingen door corona en was de zorgboerin zelf ook positief besmet, maar de rest van het jaar bleven de
extra maatregelen, lockdowns en afmeldingen door corona gelukkig achterwege.

Oekraïne:

Er is aandacht besteed aan de oorlog in Oekraïne; de kinderen stelden veel vragen en leefden mee. Door met de zorgkinderen bloemen
langs de deuren te verkopen konden we iets terug doen. De kinderen waren erg gemotiveerd en kregen leuke reacties. Alle 3 de groepen
hebben in 3 verschillende wijken in de omgeving gelopen en het bedrag is door de zorgboerderij zelf naar boven afgerond, waardoor er
totaal € 300,- gestort kon worden op Giro 555.

Dat mensen naar Nederland vluchtte werd zichtbaar, omdat er ook een Oekraïens gezin in een woonboot bij de Blankenhoeve verbleef. De
vluchtelingen mochten gebruik maken van de wasmachine in het zorgboerderij huisje, dus er was soms contact tussen de kinderen en de
vluchtelingen. Geregeld zwaaien we naar de mensen in de woonboot, brachten we met de kinderen iets van onze zelfgemaakte soep of
cake en leerden de kinderen een paar woorden Oekraïens.

Bezoek burgemeester:

Bijzonder dit jaar was het bezoek van de burgemeester van Kaag en Braassem. Omdat er een nieuwe burgemeester gestart is in de
gemeente, leek het ons leuk haar uit te nodigen op de zorgboerderij. Met behulp van de begeleiding heeft één van de kinderen een brief
aan de burgemeester geschreven en haar uitgenodigd. En ze kwam! Het bezoek vond plaats op de dag dat er Konings-spelen waren op de
zorgboerderij, dus er waren leuke Hollandse spellen en alle kinderen waren Oranje of rood/wit/blauw verkleed. Naast de spellen gaf onze
muziektherapeute een workshop trommelen. De burgmeester deed met een aantal spellen mee, schoof aan bij de workshop en mocht
helpen met het �esje geven aan het lammetje. Ze liet haar ketting zien en vertelde over haarzelf en haar functie; het werd een
onvergetelijke dag.

Logeerweekenden:

Er hebben in 2022 vijf logeer-weekenden plaatsgevonden. De meeste weekenden zijn rondom de (herfst/voorjaars/mei) vakanties gepland.
Tijdens de logeer-weekenden waren er extra uitjes als het bos of varen. Daarnaast wordt er bij goed weer gezwommen, gepicknickt en zijn
er grappige spellen/activiteiten gedaan. Voor een aantal jongere kinderen die nog niet aan het gewone kamp kunnen deelnemen was er
een "mini-kamp" waarbij er één keer in tenten in de stal is geslapen en één keer in een caravan op het terrein.

Kamp:

In de eerste week van de zomervakantie werd voor de 10e keer in de geschiedenis van de zorgboerderij het zomerkamp gehouden voor de
oudste jeugd. 4 dagen, 3 nachten was het terrein van de Blankenhoeve omgebouwd tot "ranch", liepen er paarden en cowboys over het
terrein en stonden er hier en daar reuze cactussen. Er werd in tenten geslapen, goud gezocht met kano's, kampvuren gebouwd, vele
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spellen gedaan, dankzij het prachtige weer veel gezwommen, er was een bonte avond en er werd traditiegetrouw afgesloten met paintball.
Voor sommige kinderen was dit de eerste keer dat zij zo lang logeerden en in tenten sliepen; zij zijn een ervaring rijker geworden. Ook de
ervaren kinderen genoten van het zomerkamp.

Muzikale middagen:

Nieuw dit jaar waren de muzikale middagen. Eén van de vrijwilligsters is muziektherapeut en had al eerder muziek workshops gegeven
met de kinderen. Afgesproken is dat ze met enige regelmaat muzikale middagen komt organiseren. Deze hebben in 2022 vier keer plaats
gevonden. Hierbij was er vooral een gezamenlijk moment van muziek maken met trommels en schud-eieren, maar soms ook zelfs met
ukeleles en/of een (bas)gitaar. Ook werden er tijdens deze muzikale middagen momenten gecreëerd waarbij de muziektherapeut met één
of een paar kinderen apart muziek maakte en/of liedjes zong. Bijzonder is dat kinderen met een lager niveau of soms zelfs spasme in
staat blijken tot het maken van muziek en zelfs in staat zijn om akkoorden te spelen op de gitaar.

Extra activiteiten:

In de meivakantie was er "kleedjes-markt" waarbij de kinderen zelf meegebrachte spulletjes konden "verhandelen" onderling. Ieder kind
kreeg een eigen kleedje voor zijn/haar eigen spulletjes. Alle kinderen kregen ook een bakje met nep-geld. Hiermee konden ze bij elkaar
spulletjes "kopen" en hun eigen spullen "verkopen". Alle kinderen gingen tevreden met nieuwe spulletjes weer naar huis.

In juni ging de jongere zaterdag groep naar de speeltuin bij het Groenendaalse bos. Picknickspullen gingen mee en na een actieve en
heerlijke dag, reden we aan het einde van de dag weer zeer tevreden naar de boerderij.

De kinder-band Rood&wit is inmiddels niet meer weg te denken op de Blankenhoeve. Ook dit jaar traden zij in september weer op met hun
rood met witte stippeltjes caravan op het kampeerveldje van de Blankenhoeve. Alle jongere kinderen waren uitgenodigd en bij de
afsluiting waren ook alle ouders met broers en zussen gevraagd om te komen en mee te doen. De kinderen hadden goed geluisterd naar
de "dress-code" rood met witte kleding en er was zelfs gelegenheid om rood met witte nagels gelakt te krijgen. Rood&wit zette weer een
heerlijke voorstelling neer en de kinderen kregen zelf ook de gelegenheid om muziek te maken. Als afsluiter was er dus een lied samen
met de kinderen, hun ouders en broertjes en zusjes.

Eindelijk kon er, na 2 jaar afwezigheid door corona, weer een gezamenlijke landen-dag plaats vinden. Dit jaar was Griekenland aan de beurt
en kwamen er 14 kinderen in het blauw-wit verkleed naar de zorgboerderij. De Griekse dag vond in oktober plaats in de in het Grieks
versierde stal. Iedereen had opdracht om een oud bord mee te nemen, die ze na de (Griekse) lunch kapot mochten gooien. De Surtaki en
andere Griekse activiteiten werden gedaan en zelfs Nana Mouskouri mocht niet ontbreken. Na a�oop kregen de kinderen een Grieks
koelkastmagneetje en was er Ouzo voor de ouders. De melodie van de Surtaki bleef ons nog lang achtervolgen...

Locatie:

Aangezien de locatie vrij recentelijk helemaal opgeknapt en geverfd is, waren er behalve het vervangen van lampjes en een verstopping
verhelpen in de keuken, geen grote klussen. De moestuin is verder uitgebreid en de speelweide is iets aangepast, zodat ze speeltoestellen
meer overzichtelijk bij elkaar staan.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
bijdrage giro 555
brief aan de burgemeester
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3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing,
de �nanciering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

Het zorgaanbod is gelijk gebleven en de locatie is vrij recentelijk opgeknapt (begin 2021), dus in 2022 zijn hier geen veranderingen in
geweest.

De �nanciering van de zorg is aangepast. De cliënten uit de WLZ (Wet Langdurige Zorg) zijn sinds juni overgegaan naar het PGB portaal,
waarbinnen de facturatie georganiseerd kan worden. Deze omgeving werkt zeer e�ciënt.

De cliënten vanuit jeugdzorg gaan naar verwachting in een later stadium over op het portaal, maar vooralsnog is de betaling op de oude
manier, waarbij de facturen naar ouders gemaild worden en ouders de factuur zelf indienen bij de SVB via "mijn PGB" of per post.

Een aantal cliënten zijn, op verzoek van een paar gemeentes, overgestapt van PGB naar ZIN (Zorg In Natura), waarbij per cliënt een
contract is afgesloten. De facturatie gaat via een on-line omgeving en is via Vecozo en Zilliz georganiseerd.

Er zijn op dit moment dus 3 vormen van facturatie.

Voor het veilig mailen van verslagen en andere vertrouwelijke informatie is Zivver geactiveerd. Alle ouders krijgen via een beveiligde code
de facturen en verslagen opgestuurd.

De vrijwilligers zijn ingezet op de persoonlijke kwaliteiten en waar nodig hebben zij bijscholing/cursussen gekregen. Met de vrijwilligster
met een achtergrond als muziektherapeut is gekeken hoe de muziek bij deze doelgroep in te voeren. Dit heeft geleid tot meerdere muziek-
momenten waarbij kinderen gestimuleerd worden hun talenten te gebruiken en/of ontspannen worden bij het maken van of luisteren naar
muziek: zie kopje "het afgelopen jaar/muzikale middagen".

Achter de schermen is er hard gewerkt aan het bijhouden van het kwaliteitssysteem; de acties zijn bijgehouden en voldaan.

De zoönosen en BHV zijn verlengd en er zijn bijeenkomsten geweest vanuit de Kleinschalige ZorgOndernemers KZO, Vereniging
zorgboeren Zuid Holland en Federatie zorgboeren. Deze konden grotendeels weer live plaatsvinden, maar vonden voor het gemak soms
ook nog on-line plaats, waardoor vrijwel de meeste bijeenkomsten gevolgd zijn. Daarnaast zijn de gesprekken gevoerd met de ouders,
kinderen en vrijwilligers en zijn alle behandelplannen bijgewerkt.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij“ en "3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

Er zijn geen grote veranderingen m.b.t. locatie en doelgroep.

Wel zijn er aanpassingen in de vormen van facturatie gaande, waardoor er nu op 3 verschillende manieren gefactureerd wordt. Deze is
meer en meer via een on-line omgeving georganiseerd.

Het mailverkeer is via een beveiligingssysteem georganiseerd.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Doelgroep is hetzelfde gebleven: kinderen tussen 6-18 jaar.

2 kinderen zijn gestopt, 1 kind is erbij gekomen.

Er zijn wat verschuivingen van kinderen; 1 jongen is door het schoolrooster van de woensdag naar de zaterdag gegaan. 2 andere kinderen
zijn gestopt op de woensdag vanwege andere dagbesteding, maar komen nog wel op de zaterdagen. 1 kind dat al op zaterdagen kwam, is
op woensdag erbij gekomen.

Op 1 januari 2023 zijn er in totaal 16 zorgkinderen.

Hoewel er op woensdagmiddag nog wat plekken zijn, worden er op dit moment geen nieuwe kinderen aangenomen. De
administratie/gesprekken/facturatie van 16 zorgkinderen kosten dusdanig tijd, zo ook het uitzoeken/volgen van de nieuwe
wetgeving/kwaliteitseisen, waardoor er een limiet gesteld is aan het aantal totale zorgkinderen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

De doelgroep is gelijk gebleven, er zijn wat kleine verschuivingen in de deelnemers groep geweest, maar de meeste cliënten op de vaste
dagen gebleven.

Doordat de administratieve taken/kwaliteitseisen/regelgeving toenemen is er een stop gezet op het aantal aan te nemen cliënten.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Er heeft afgelopen jaar één stagiair meegedraaid van de opleiding HBO Social Work.

Zij heeft haar stage afgerond, maar vindt het nog leuk om af en toe als vrijwilligster in de vallen, waardoor zij tijdens uitjes of bij speciale
activiteiten nog mee helpt.

Er zijn gesprekken geweest over de doelen en de voortgang en er heeft een afrondend gesprek plaatsgevonden. Een afscheid wilde ze niet,
omdat ze nog steeds actief wil blijven voor de zorgboerderij. De tussentijdse gesprekken worden nu als vrijwilliger gevoerd.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Samenwerkingsovereenkomst stagiaire

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Eén vrijwilligster heeft aangegeven niet meer vast één keer per 14 dagen in te willen vallen, maar wel bij de logeer weekenden en speciale
activiteiten. Zij heeft tijdens alle 5 logeer weekenden geholpen, omdat zij dit het allerleukste vindt en een aantal andere losse
zorgboerderij dagen geassisteerd.

Eén vrijwilligster met een achtergrond als muziektherapeut heeft de muziek meer naar de voorgrond gezet (zie kopje "Algemeen" 3.1.) wat
tot ontzettend mooie ontwikkelingen bij de kinderen heeft geleid.

De stagiair heeft aangegeven als vrijwilligster te willen blijven; zij heeft geholpen tijdens een aantal speciale activiteiten en soms gewoon
omdat zijn zelf zin en tijd had om mee te draaien.

De kampvrijwilligster heeft voor het 10e jaar op rij meegedraaid tijdens het kamp en voor 2023 aangegeven weer mee te willen helpen.
Bijzonder was dat zij dit jaar op de zorgboerderij getrouwd is!

Met alle vrijwilligers is 2 keer persoonlijk overleg geweest over de ontwikkelingen, voortgang en persoonlijke mogelijkheden en wensen
om in te zetten. Daarnaast is er één keer groot overleg geweest met alle vrijwilligers om ervaringen uit te wisselen en één keer een
bijeenkomst met een borrel om het teamgevoel aan te houden en elkaar te leren kennen/contact te onderhouden (niet iedereen werkt
samen met elkaar of ziet elkaar niet geregeld).

De gezamenlijke momenten met elkaar worden als zeer waardevol ervaren.

Het is een vrij stabiele/vaste groep vrijwilligers, mede omdat zij niet vaak en voornamelijk bij de bijzondere activiteiten ingezet worden; zo
blijft het aantrekkelijk om vrijwilligers werk te doen. De betrokkenheid om te willen helpen op de zorgboerderij is groot.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
Samenwerkingsovereenkomst vrijwilliger
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4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Het kleine team van de zorgboerderij is vrij stabiel en gemotiveerd. Er zijn wat kleine verschuivingen geweest of verzoek van de
vrijwilligster. Er wordt rekening gehouden met de persoonlijke (on)mogelijkheden en wensen waardoor de motivatie groot blijft. Ook zijn
hierdoor voor de zorgkinderen leuke, verrassende activiteiten mogelijk geweest (denk aan de muzikale middagen/logeer weekenden). Ook
was er na 2 jaar corona weer gelegenheid voor gezamenlijke momenten, wat goed bevallen is.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en
vaardigheden van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Opleidingen/bijscholingen die gevolgd zijn:

BHV herhaling (zorgboerin): gehaald

EHBO (vrijwilligster): gehaald

Webinar "Geef me de vijf" (bijscholing autisme)

Bijeenkomst "Veilig thuis" (melding/vragen over kindermishandeling)

Bijeenkomst "Gesprekstechnieken" (technieken bij het voeren van gesprekken)

Deelname "Autisme circuit" (beleven/ervaren autisme)

Daarnaast is er deelgenomen aan:

Intervisie jeugd t.b.v. S.K.J. registratie: deelname 6x

Vergadering K.Z.O. Kleinschalige Zorg Ondernemers Groene hart: deelname 3x

Vergadering Vereniging Zorgboeren Zuid Holland: deelname 3x

Bijeenkomsten gemeentes Alphen/Nieuwkoop/KaagenBraassem m.b.t. onderlinge samenwerking; deelname 3x

Doelen:

Bijhouden registratie S.K.J.: cursussen/bijeenkomsten + intervisie: op schema (verlenging 2023)

Bijhouden acties KWABB, Kwaliteit laat je zien t.b.v. kwaliteitscerti�caat: op schema (verlenging 2025)

Algemeen bijhouden/opfrissen cursussen m.b.t. veiligheid (BHV + EHBO) + algemene kennis verbreden/professionalisering

Het bijhouden van de algemene bijscholing t.b.v. het behouden van de verschillende certi�caten voegt al voldoende bijscholing/kennis toe
om tot een compleet, algemene verbreding en verfrissing van de kennis te komen. Dit in combinatie met de intervisies en overig onderling
contact met collega zorgboeren zorgt voor het behouden/delen van de kennis en met een nieuwe, frisse blik blijven kijken naar de
ontwikkelingen en het eigen functioneren.

Nieuwe ontwikkelingen/wetten in de gaten blijven houden/delen/bijwonen bijeenkomsten (o.a. wet W.T.Z.A., overige landelijke
ontwikkelingen m.b.t. zorgboeren).

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
BHV 2023
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5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Bijhouden registratie S.K.J.: cursussen/bijeenkomsten + intervisie: op schema (verlenging 2023)

Bijhouden acties KWABB, Kwaliteit laat je zien t.b.v. kwaliteitscerti�caat: op schema (verlenging 2025)

BHV

EHBO

Algemene kennis verbreden/professionalisering (nog nader in te vullen, afhankelijk van het cursusaanbod)

Verder verdiepen in de W.T.Z.A. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

Bijscholing rondom het behouden van de verschillende certi�caten + de onderlinge contacten/uitwisselingen met de collega zorgboeren
zorgt al voor voldoende vergroting en opfrissen van kennis. De intervisies zijn helpend in het kritisch kijken naar eigen handelen.

Aandachtspunt is nog de (nieuwe) wet W.Z.T.A.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de
deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

Alle evaluatie gesprekken zijn weer volop gevoerd zonder coronamaatregelen. Bij sommige gemeentes is de mogelijkheid om on line te
evalueren via teams behouden, waardoor het makkelijker is om de evaluaties bij te wonen. De meeste evaluatie gesprekken vinden plaats
met de gemeentes (jeugdteams) en ouders, soms alleen met de ouders.

Alle evaluatiegesprekken zijn geweest en de doelen zijn aangepast.

Korte termijn doelen worden veelal gehaald en bijgesteld, zoals bijvoorbeeld "langer (met tijdsaanduiding) aan tafel kunnen blijven zitten".
De zelfstandigheid valt ook redelijk te meten en wordt ook veelal gehaald en aangepast/uitgebreid.

Sommige doelen zijn lastiger te meten;  zoals "meer gemotiveerd meedoen aan een klusje". Omdat de doelgroep vaak kinderen met
autisme betreft zijn er altijd doelen m.b.t. de sociale vaardigheden. Deze zijn lastiger te meten en ook lastiger in "SMART" termen uit te
drukken, omdat dit soms jaren duurt voordat er verbetering zichtbaar is. Er worden wel SMART doelen opgesteld, maar hetgeen
geleerd/gehaald wordt is vaak breder dan in de doelen geformuleerd kan worden, omdat het sociale onderdeel eigenlijk de hele dag
geoefend/getraind wordt. Vaak worden de belangrijkste doelen eruit belicht, maar een veel groter onderdeel getraind/gehaald. Overigens
is een groter doel gehaald als het verbeterd is, maar eigenlijk nooit echt afgerond, omdat er altijd verbetering/verdere ontwikkeling
mogelijk is, juist bij kinderen met autisme, maar zeker ook bij kinderen met gedragsproblemen en/of ontwikkelingsachterstand.

De activiteiten sluiten goed aan bij de doelen, omdat deze veelal aangepast worden aan de doelen. Ook is de haalbaarheid en sociale
omgeving prettig/veilig/overzichtelijk, omdat er veel onderling contact is en de groepen klein, waardoor er goed zicht is op wat er gebeurt
onderling en er op tijd (positieve) sturing gegeven kan worden aan de interactie tussen de kinderen. Er is voldoende aandacht voor de
dingen die (wel) lukken en de activiteiten en doelen zijn klein en haalbaar, waardoor er veel ruimte is voor positieve
ervaring/complimenten.

Lukken dingen niet/minder goed, worden de doelen bijtijds bijgesteld en ouders actief betrokken in het positiever laten verlopen van de
situatie.

Tussendoor is er ook veel contact tussen ouders bij het brengen en halen, wordt er gebeld of is er app contact, waardoor er tijdens de
evaluatie geen verrassingen zijn en de doelen redelijke e�ciënt doorgenomen kunnen worden. Als er situaties zijn die niet lekker lopen of
vragen zijn, wordt er altijd een  belafspraak tussendoor gepland.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met
betrekking tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

De evaluatie gesprekken konden gelukkig allemaal weer plaatsvinden, na 2 rommelige coronajaren. Er komen zelden verassende zaken uit
de gesprekken, omdat er tussentijds veel contact met ouders is tijdens het brengen en halen. Een groot voordeel, uit de corona periode
ontstaan, is het evalueren "on line"; waardoor het plannen en organiseren van de tussenevaluaties e�ciënt en organisatorisch beter te
plannen is.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Voor de inspraakmomenten zijn er vragenkaartjes gemaakt (zie bijlage)

De inspraakmomenten die gehouden zijn, zijn geweest in:

januari:
Vragen: "Wat was het leukste moment van 2021" en "Wat zou je in 2022 graag willen doen op de zorgboerderij?" Verrassende
uitslagen waarbij "bellen blazen met die mooie kleuren" en "dat het lammetje bij mij op schoot in slaap viel" de mooiste waren.
Verder werden kamp, zwemmen en schaatsen veel genoemd.

april:
Vraag (n.a.v. komend bezoek van de burgemeester): "Als jij de burgemeester of de baas van de zorgboerderij zou zijn; wat zou jij dan
veranderen?" Voor sommige kinderen was dit een te abstracte vraag, waardoor ze geholpen werden met keuze of voorbeeld
antwoorden. Een aantal kinderen hadden hele mooie, reële vragen. Sommige wensen hadden betrekking op de zorgboerderij, maar
er waren ook een paar wensen m.b.t. de gemeente. Deze wensen mochten de kinderen tijdens het bezoek van de burgemeester
persoonlijk vertellen. Eén van de kinderen had als wens een honden los loop gebied en een ander kind had als vraag om een extra
opstapje te maken bij een glijbaan voor kinderen met een lichamelijke beperking (het eerste opstapje is te hoog, zodat zij er niet
zelfstandig op kan). Ze had zelfs foto's van de glijbaan mee om het probleem te verduidelijken. De burgemeester heeft de vragen
aangehoord, meegedacht aan oplossingen en de foto's meegenomen.

september:
Vragen: "Wat vindt je leuk, wat vindt je niet zo leuk op de zorgboerderij?". Hieruit blijkt dat de meeste kinderen vrijwel alles leuk
vinden. Veel kinderen vinden wandelen/speurtochten leuk, sommige kinderen noemen knutselen (met name de meisjes), jongens
vinden het knutselen weer stom en kiezen voor skelteren/trampoline, tikkertje. De klussen worden niet als "stom" ervaren.

december
Hoe vaak zou je naar de zorgboerderij willen komen en op welke dag? De 12+ groep vindt 1 keer per 14 dagen wel prima zo; zij
komen graag op de dag dat hun leeftijdsgenoten er ook zijn en liever niet bij de jongere kinderen. Van de jongere kinderen willen er
1 elke dag komen en 1 kind wil wel op de zorgboerderij wonen. De zaterdagse kinderen willen op zaterdag blijven. De woensdagse
kinderen willen ook wel naar de zaterdag, het liefst allebei; woensdag en zaterdag.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
vragenkaartjes inspraakmoment
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6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De kinderen lijken tevreden over het programma en de wensen die ze aangeven zijn vaak activiteiten die al binnen het aanbod vallen. De
kinderen genieten vooral van de dieren, het aanwezige (buiten) speelgoed en de andere kinderen op de zorgboerderij.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

In januari 2023 is de tevredenheidsmeting uitgevoerd; zie bijlage.

Er zijn 17 formulieren uitgedeeld en 10 ingevuld ingeleverd. Dit is een hoge retour-score (hoger dan anders). Sommige ouders hebben het
formulier direct ingeleverd en in de daarvoor bestemde bus gedaan, hierdoor wordt voorkomen dat het formulier vergeten wordt een
volgende keer mee te nemen.

Ouders zijn veelal zeer tevreden. De tips die genoemd worden, worden serieus bekeken en gekeken of deze haalbaar zijn. Zo was er de
vraag om de planning van de logeer weekenden tijdig door te geven. Dit is direct opgepakt en doorgegeven. De vraag om vaker te kunnen
komen is er altijd en kan helaas niet direct gehaald worden, omdat de groepen al vol zitten. Wel wordt er rekening met de wensen
gehouden en wanneer er afzeggingen zijn, de kinderen extra gevraagd van de ouders die dit aangegeven hebben.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
tevredenheidsmeting januari 2023

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Omdat de tevredenheidmeting momenteel nog uitgevoerd wordt, is er nog geen uitslag bekend.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is
voorgevallen, hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft
geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de
toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet
gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Er zijn, behalve kleine valpartijen, niet door gebreken van de zorgboerderij, 2 ongevallen geweest met letsel en waarbij kritisch gekeken is
wat er anders georganiseerd kan worden om dit in het vervolg te voorkomen.

Beiden gevallen zijn met ouders besproken en er zijn aanpassingen gedaan/afspraken gemaakt om herhaling te verkleinen/voorkomen;
zie bijlage.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
registratie ongevallen 2022

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

De afspraken/aanpassingen n.a.v. de incidenten zijn direct uitgevoerd en afgehandeld (zie bijlage 7.1).

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Jaarlijkse controle EHBO-middelen

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

Actie afgerond op: 02-06-2022  (Afgerond)

Actualiseren medicatie dieren

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2022

Actie afgerond op: 01-12-2022  (Afgerond)

Oefenen calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 26-11-2022

Actie afgerond op: 17-11-2022  (Afgerond)

Jaarlijkse controle brandbussers

Geplande uitvoerdatum: 10-10-2022

Actie afgerond op: 21-10-2022  (Afgerond)

Controleren of medicijnlijsten deelnemers nog actueel zijn

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2022

Actie afgerond op: 15-12-2022  (Afgerond)

Oefenen calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 09-07-2022  (Afgerond)

Nagaan met cliënten + vrijwilligers of noodplan bekend is
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Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 16-07-2022  (Afgerond)

Controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 23-06-2022  (Afgerond)

Controle elektrische apparaten

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 02-06-2022  (Afgerond)

Controleren of medicijnlijsten deelnemers nog actueel zijn

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2022

Actie afgerond op: 02-06-2022  (Afgerond)

Jaarlijkse controle EHBO-middelen

Geplande uitvoerdatum: 16-05-2022

Actie afgerond op: 02-06-2022  (Afgerond)

Plan de 12 inspraakgesprekken (4 per groep) op de actielijst

Geplande uitvoerdatum: 21-02-2022

Actie afgerond op: 17-02-2022  (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2021 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 21-02-2022

Actie afgerond op: 17-02-2022  (Afgerond)

Evaluatiegesprek begeleidingsplan/werkplan met elke deelnemer plannen in februari/maart. Plaats de acties in de actielijst

Geplande uitvoerdatum: 21-02-2022

Actie afgerond op: 17-02-2022  (Afgerond)

Toelichting: Bij de clienten staan de data's ongeveer gepland (dus welke maand); dus dat is in kaart voor het
hele jaar. Een aantal weken vooraf wordt per client de exacte datum geprikt voor het gesprek. Dit
valt niet voor een heel jaar vooruit te plannen, omdat beide ouders en vaak ook iemand van de jeugd
en gezinsteams erbij aanwezig is.

Toevoegen doelstelling onderhouden/actualiseren Kwaliteitssysteem
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Geplande uitvoerdatum: 21-02-2022

Actie afgerond op: 17-02-2022  (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 03-02-2022  (Afgerond)

BHV+AED herhaling

Geplande uitvoerdatum: 17-02-2022

Actie afgerond op: 27-01-2022  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Controleren of medicijnlijsten deelnemers nog actueel zijn

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

Controle elektrische apparaten

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

Controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

Jaarlijkse controle EHBO-middelen

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

Nagaan met cliënten + vrijwilligers of noodplan bekend is

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2023

Oefenen calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2023
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Jaarlijkse controle brandbussers

Geplande uitvoerdatum: 20-10-2023

Oefenen calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 11-11-2023

Actualiseren medicatie dieren

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2023

Controleren of medicijnlijsten deelnemers nog actueel zijn

Geplande uitvoerdatum: 14-12-2023

Verlengen zoonosen

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2023

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 20-02-2025

Verlengen zoonosen

Geplande uitvoerdatum: 19-12-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 13-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 20-12-2024

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 06-03-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2022 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 22-04-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-04-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 23 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

De meeste acties zijn uitgevoerd het afgelopen jaar, waarbij er geen bijzonderheden te melden zijn.

Onderstaande acties lopen nog:

De BHV herhaling staat voor 27-01-2023 gepland.

De zoonosen-check zou in december plaatsvinden, maar de dierenarts had het te druk, waardoor de afspraak naar januari verplaatst is.
Deze heeft inmiddels plaatsgevonden en is verlengd.

De tevredenheidsmeting wordt vanaf 28 januari 2023 uitgedeeld, de uitslag is medio februari 2023.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

De doelen zijn vooral gericht op het bijhouden van het kwaliteitscerti�caat "Kwaliteit laat je zien", registratiebehoud in het jeugd SKJ
register, BHV en EHBO certi�caten verlengen.
Daarnaast is het blijven volgen van de ontwikkelingen, regels en wetten omtrent de zorgboeren + algemene bijscholing relevante
thema's m.b.t. de doelgroep aan de orde van de dag en zal dit voor de komende jaren, gezien de vele ontwikkelingen, zeker ook van
toepassing zijn en blijven.
Ook zullen de contacten met de gemeentes en jeugd en gezin teams actief onderhouden worden en zal de wijze van factureren
aangepast worden aan de ontwikkelingen (steeds meer via portalen).
Goed contact (blijven) onderhouden met uiteraard de kinderen, maar ook de ouders van de kinderen, inclusief oog blijven houden in de
doelen van de kinderen, wensen van de ouders, maar ook de (on)mogelijkheden van de kinderen.
De uitdaging voor de kleinschalige zorgboer is om zowel te voldoen aan de gestelde eisen, mee bewegen en aanpassen in de
veranderingen, als het vast blijven houden van de kwaliteit waar de kleinschalige zich in specialiseert.

Al met al blijven de allerbelangrijkste factoren met stip bovenaan staan; plezier in het werk en samen met de zorgkinderen werken aan
ontwikkelingen, dingen beleven en vooral mooie herinneringen maken op de zorgboerderij!!!

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Verdieping wet W.T.Z.A.
Behoud registratie in het SKJ register: de registratie loopt af in augustus 2023. De afgelopen 5 jaar is er gewerkt aan o.a. bijscholing,
intervisie en werkervaring om aan de gestelde eisen te voldoen.
Zorgboerderij Blankenhoeve bestaat 15 maart 2023 vijftien jaar. In de week van de verjaardag zal een feestweek zijn en er zal met
iedere groep een uitje of speciale activiteit georganiseerd worden.
Aandacht voor de vrijwilligers: na een aantal coronajaren is er beperkt aandacht geweest voor een gezamenlijk moment met de
vrijwilligers. Er zal rond de verjaardag van de zorgboerderij ook een moment gepland worden met een gezamenlijk uitje en/of etentje
met alle vrijwilligers bij elkaar.
De vaste jaarlijkse activiteiten zoals zomerkamp, mini-kampen, logeer weekenden, landen-themadag en een optreden van kinderband
Rood&wit staan voor 2023 weer in de planning. Daarnaast is er een activiteit gepland in mei met 2 andere zorginitiatieven om een
gezamenlijke activiteit te doen met de doelgroepen bij elkaar en wordt gekeken of het gezamenlijk kerstukjes maken (en uitdelen)
weer opgepakt kan worden, na een aantal jaren corona-stilte.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Verdieping wet W.T.Z.A.

15 februari is een webinar vanuit de federatie over W.T.Z.A. Hierna zal gekeken worden welke acties ondernomen moeten worden.

Behoud registratie in het SKJ register

Supervisies met de supervisiegroep staan ingepland tot de zomer: registratie wordt ingevoerd en bijgehouden in het S.K.J. register.
Werkuren worden eveneens ingevoerd in het S.K.J. register. Cursussen t.b.v. bijscholing zijn al voldaan.

Zorgboerderij Blankenhoeve bestaat 15 maart 2023 vijftien jaar

Datum prikken + uitje plannen met vrijwilligers voor uitjes met de doelgroepen. Activiteiten bedenken/organiseren rondom thema 15 jaar
zorgboerderij.

Aandacht voor de vrijwilligers

Middels de datum prikker zal er een datum geprikt worden voor een leuk uitje met elkaar. De activiteit zal in overleg met elkaar besloten
worden.

De vaste jaarlijkse activiteiten

Het zomerkamp staat al gepland, de vrijwilligers zijn geregeld en de ouders zijn op de hoogte van de datum. In maart staat een
vergadering gepland met de kampleiding en zal het inhoudelijke programma in elkaar gezet worden.

6 Mei staat een gezamenlijke activiteit gepland met een andere zorgboerderij, de g-zwemvereniging en het g-voetbal team uit de
omgeving. Het idee is om met elkaar te gaan boeren-voet-golven en daarna een taartje te eten bij de andere zorgboerderij.

De overige activiteiten moeten nog in overleg met vrijwilligers gepland worden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

7.1 registratie ongevallen 2022

6.5 tevredenheidsmeting januari 2023

6.3 vragenkaartjes inspraakmoment

5.1 BHV 2023

4.4 Samenwerkingsovereenkomst stagiaire

4.5 Samenwerkingsovereenkomst vrijwilliger

3.1 bijdrage giro 555
brief aan de burgemeester

1.3 registratie ongevallen 2022


