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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Ma Natuurlijk

Registratienummer: 2251

Quabbenburgerweg 12, 7396 NN Terwolde

Rechtsvorm Eenmanszaak ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 68967543

Website: http://www.manatuurlijk.nl

Locatiegegevens

MaNatuurlijk

Registratienummer: 2251

Quabbenburgerweg 12, 7396 NN Terwolde

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging Bezig

http://www.manatuurlijk.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Ja, Voorwoord toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen over de zorglandbouw?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Nee

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Het was een bewogen en vruchtbaar jaar door het corona virus, het aannemen van een medewerker en hierdoor uitbreiding van clienten. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen
en ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de �nanciering en de
kwaliteitseisen.

De activiteiten op de zorgboerderij zijn uitgebreid afgelopen jaar. Uitbreiding van groep deelnemers wat zorgt voor een nieuwe
groepsdynamiek en andere beleving van deelnemers. Groep is opgesplitst in deelnemers met wat hoger niveau en met lager niveau wat
zorgt voor een goede balans in prikkels, onderlinge interactie. Deze splitsing in de groepen kan omdat ook de zorgboerderij verbouwd is en
er nu twee volledige werkruimtes beschikbaar zijn. Het splitsen van de groepen is vooral in de eet/drink en rust momenten. Andere
momenten wordt er samen gewerkt omdat er van elkaar geleerd kan worden. 
Nieuwe creatieve activiteiten opgestart, deelnemers die leren omgaan met nieuwe machines waardoor daarmee in de tuin en buiten kan
worden gewerkt. Er is door cliënten meegewerkt aan de nieuwe investeringen en aan de verbouwing, dat maakte dat ze ook in hun beleving
trots waren op het behaalde resultaat. Iedereen had er namelijk binnen eigen kunnen aan mee gewerkt. 

Andere creatieve materialen aangeschaft voor activiteiten, elektrische �guurzaag, goede brander, brei ringen, punnikmolen. 
Meer arbeidsmatig werk binnengehaald in de vorm van inpakwerk voor bedrijven. 
Er is een nieuw paard aangeschaft wat verzorgd kan worden. 

Betreft �nanciëring is er geïnvesteerd in het gebouw (verbouwing van kantine/werkruimte), er is een nieuw paard aangeschaft, er is een
nieuw kippen/konijnen verblijf geplaatst. Daar is gelijk ook nieuwe afrastering geplaatst. 
In de weide bij de vijver en de geiten is verharding aangebracht. Op die manier kunnen de cliënten via een stenen paadje het buiten verblijf
goed bereiken. 
Er zijn nieuwe weide hekken geplaatst zodat die voor de cliënten makkelijker open en dicht gedaan kunnen worden.

Er is veel geïnvesteerd, veel nieuwe ontwikkelingen. De zorgboerderij is door de uitbraak van het COVID 19 virus ook enkele weken dicht
geweest. Er is toen contact gehouden met cliënten en verwanten via digitale communicatie vormen voor wie dat mogelijk was. Er is werk
gebracht aan huis voor wie daar behoefte aan had. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij" zijn beschreven.

De grootste ontwikkeling die van invloed is geweest is het uitbreiden van de groep cliënten op de zorgboerderij, en het uitbreiden van
openingstijden. Daarbij kwam dat er personeel is aangenomen in de functie van activiteiten begeleidster. 
Daarnaast heeft Corona het afgelopen jaar een belangrijke rol gespeeld. Het tijdelijk sluiten van de zorgboerderij, het opstartten met alle
maatregelen die doorgevoerd moesten worden. 

Wat ik hiervan geleerd heb: 

Ten aanzien van het aannemen van personeel heb ik geleerd van de sollicitatie procedure. Wat vind ik belangrijk in een persoon en wie
sluit het beste aan bij het uitvoeren van onze missie en visie. Welke kennis en kwaliteiten wil ik dat diegene heeft en natuurlijk moest een
VOG overhandigd worden. 
En wat komt er kijken bij het aannemen van personeel t.a.v loon, verzekeringen, contract.  enz.

Ten aanzien van het Corona virus heb ik geleerd van het contacten onderhouden op afstand, digitaal met zowel ouders als cliënten.
Inschatting maken welke ondersteuning nog kan bieden aan ouders/ verwanten op afstand. 
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De veranderingen die zijn doorgevoerd ten aanzien van de Corona maatregelen zijn: 

gebruik maken van desinfectie bij binnenkomst
andere indeling van de kantine om 1,5 meter afstand te kunnen houden van elkaar.
2 ingangen creeëren, nieuwe kapstokken, andere looproutes. 
papieren handdoekjes

Veranderingen ten aanzien van personeel:

taakverdeling maken
overleg momenten plannen
inventariseren wat nodig is in goede samenwerking. Waar kunnen we elkaar versterken, wat hebben we nodig van elkaar?

Wat we nog gaan doen: 

inventariseren wat er nodig is aan (bij)scholing.
door uitbreiding van cliënten groep nieuwe werkzaamheden creeeën passend bij mogelijkheden van de individu.

Ben tevreden over het ondersteunend netwerk:

accountant heeft voldoende ondersteund in �nanciële zaken.
ondersteuning van federatie van landbouw en zorg ( door hen goed geïnformeerd in corona periode over de te nemen maatregelen)
voldoende vaste vrijwilligers.
voldoende contact met andere zorgondernemers om informatie in te winnen of te delen.
goed contact met stage coördinatoren van de (Z)MLK scholen in de regio
goed contact met ondernemers waarvoor wij arbeidsmatig werk verrichten. 

Doelstellingen voor komend jaar:

 

Doelstellingen afgelopen jaar:

Onderzoeken of het aannemen van personeel rendabel is.
Deze is behaald. Er is een activiteiten begeleidster aangenomen. 

Acties 2021:

Scholing 
-scholing betreft hechting
-scholing betreft seksualiteit

Bedrijven in omgeving aanschrijven voor meer arbeidsmatig werk:
Inpakwerk heeft de voorkeur bij een aantal cliënten dus daar zullen we naar op zoek gaan.

 

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

We bieden dagbesteding aan mensen met een verstandelijke beperking met de daarbij behorende zorgvraag/ syndromen/kenmerken
vanaf 18 jaar. Alle cliënten hebben een verstandelijke beperking en vallen onder de WLZ (veelal VG4,5,6 of 7). cliënten met ADHD, autisme,
psychische klachten en het syndroom van down. Ze zijn m.u.v. 1 client allemaal boven de 18 en hebben nabijheid nodig om tot
functioneren te komen. Daarnaast is veiligheid bieden erg belangrijk voor ze, vanuit daar kunnen ze zich ontwikkelen. Ze kunnen getrainde
taken, passend bij hun kunnen, zelfstandig uitvoeren en bij andere handelingen zullen ze altijd hulp nodig hebben. Door mijn contacten met
mijn ouder werkgever (ZMLK school) zijn er via die weg veel cliënten bij mij gekomen. Vaak eerst onder de noemer 'stage plek'. In het
begin van het jaar 2020 had ik 7 cliënten op de zorgboerderij. 

Door aanname personeel en uitbreiding van openingstijden is het aantal deelnemers uitgebreid. 
We hebben mensen die het aantal dagen hebben uitgebreid. Daarnaast zijn er 2 nieuwe cliënten ingestroomd. Loopt er 1 cliënt stage via
de hierboven genoemde ZMLK school. En komt er op dit moment een cliënt mee lopen om te kijken of zij ook 1 dag in de week wil komen
werken.
Op dit moment zijn er 10 cliënten die werken op de zorgboerderij. 

Daarnaast is er afscheid genomen van 1 cliënt. 

Er is een wachtlijst waarmee gewerkt wordt en waarop nog aanmeldingen staan van cliënten die interesse hebben. 
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Op dit moment kunnen we de conclusie trekken dat de zorg die wij leveren aansluit bij de behoeftes en zorgvragen van cliënten.
Door uitbreiding van de groep is de groepsdynamiek verandert. Heel bewust is ervoor gekozen om in 2 groepen te werken. Naast dat dit
door alle corona maatregelen ingevoerd moest worden heeft het ook voor de cliënten voordelen.

Zo kunnen we per cliënt kijken welke behoeftes en prikkels iemand aan kan. Op basis daarvan hebben we een groepsindeling gemaakt
voor alle eet en drink momenten. Op die manier zien we een goede balans in omgevingsprikkels voor een ieder, ontstaan er mooie
gesprekken in een groepje met wat hoger niveau, interesses worden gedeeld en er is meer interactie waar sommigen erg van
genieten.  Bij anderen die meer rust nodig hebben zien we dat minder prikkels hen goed doet. 
De activiteiten die worden aangeboden sluiten aan bij hun kunnen, interesses en vaardigheden. 

In verband met de corona maatregelen zullen we begin 2021 onze werkzaamheden wat meer moeten aanpassen. Meer individueel werken
op 1,5 meter afstand. Meer voorbereiding in de activiteiten zodat er zo min mogelijk door de groep gelopen wordt. 
De actie die hierop volgt zal liggen in voorbereiding van activiteiten die buiten (met 1,5 meter afstand) of activiteiten die binnen zittend
gedaan kunnen worden. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Het team op de zorgboerderij is stabiel, vaste groep vrijwilligers waarin afgelopen jaar geen wisseling heeft plaatsgevonden. 

Er is zoals eerder benoemd een activiteiten begeleidster aangenomen per 1 juni.
In haar proefperiode heeft er een evaluatie gesprek plaats gevonden. 

Elk jaar wordt er met de vrijwilligers een gesprek gepland zodat beide partijen de samenwerking vinden gaan en wat er mogelijk verbeterd
kan worden.

1 van onze vrijwilligers is het vervoer van 1 client gaan doen. Van de zorgboerderij naar huis.

ontwikkeling:

Dit jaar heb ik een activiteiten begeleidster aangenomen. Hierdoor veranderde de groepssamenstelling en grote maar ook de dynamiek
tussen zowel de clienten als het team. Dit verliep heel gemoedelijk. De open communicatie, het bijna altijd samen werken met elkaar
zorgde daarvoor. 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Er is met alle vrijwilligers een functioneringsgesprek geweest in 2020.

Er zijn 2 vrijwilligers.
1 vrijwilligster komt elke maandag. Zij ondersteund in de groep, doet altijd boodschappen met een cliënt. 
Ze komt haar afspraken na en is er altijd. Daarnaast ondersteunt ze de cliënten tijdens de activiteiten. 
Nu er ook personeel bij is gekomen hebben we in goed overleg ieder haar taken verdeeld. Iedereen is content met de verdeling en de sfeer
onderling is goed.

De andere vrijwilliger komt met name voor het uitvoeren van klussen op de boerderij. Voorheen kon dit samen met cliënten. Echter valt de
vrijwilliger in een risico groep betreft de Corona. Daarom houd hij nu meer afstand en doet hij de klussen alleen. Hij is een vertrouwd
gezicht op de zorgboerderij en er is op afstand prettige interactie tussen de cliënten en de vrijwilliger. 
Ook hij is �exibel en een betrouwbare kracht. 

Ik heb intensief contact met de vrijwilligers. Zij spreekt ze wekelijks en heeft eens per jaar een evaluatie gesprek met hen. 

beide vrijwilliger hebben aangegeven tevreden te zijn met hoe het gaat op de boerderij .

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Er is intensief contact met personeel en vrijwilligers doordat de zorgboerderij kleinschalig is. Er is vrijwel geen wisseling in vrijwilligers en
personeel.

Er is een open contact, alles kan besproken worden. Daardoor is er een goede onderlinge sfeer en goede samenwerking. 

Omdat er nu personeel werkzaam is op de boerderij zijn er ook overleggen geweest. Deze verliepen ontspannen, ieder kan zijn mening
geven, denkt mee en vult elkaar aan. Prima samenwerking. 

Komend jaar kan er gekeken worden naar taakverdeling. Is deze inherent aan het aantal uren wat gewerkt wordt. 
Waar kan het personeel nog meer doen aan taken zodat de werkdruk bij een ieder even hoog is. 

Momenteel is het personeel voldoende bekwaam voor de clienten goede begeleidding te bieden

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Ik zou graag meer kennis willen opdoen m.b.t. syndromen/ aandoeningen/psychiatrische ziekenbeelden/ AD(H)D/ Trauma gerelateerde
klachten (PTSS, EMDR) / Problemen in de emotieregulatie/ autisme.

Het bovenstaande was het doel van afgelopen jaar. Er stonden studiedagen/lezingen gepland maar door Corona kon er veel niet doorgaan.

De doelen zijn deels behaald, kennis op gebied van autisme vergroot door de webinars. 
Niet alle doelen op gebied van opleiding zijn behaald. Zij zullen in het komende jaarplan worden meegenomen. 
Kosten hiervoor zijn meegenomen in de begroting. 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

Door de Corona periode zijn er een aantal geplande lezingen, bijeenkomsten geannuleerd.

Lezing: punthoofd bij autisme 18 juni 2020 is verplaatst naar 10 mei 2021.

Wel een aantal webinars gevolgd op gebied van autisme.
Deze webinars zijn georganiseerd door een projectgroep van mensen met autisme/vrijwilligers, ouders van kinderen met autisme en
beroepskrachten in gemeente Apeldoorn onder regie van het Samenwerkingsverband Autisme Gelderland  (SAG).

-Stress en overprikkeling bij mensen  met autisme, door Maartje de Vries (10 juni 2020)
-Autisme, vriendschap en Corona, door Martine Delfos. (1 juli 2020).

Het doel om deze webinars te volgen was omdat we meer kennis van autisme wilden.
Doordat het Corona virus/ de lockdown voor veel mensen met autisme grote impact had op hun welbevinden hebben we ook hierin extra
informatie ingewonnen door hierover een webinar te volgen.

Daarnaast is er een medicijn cursus gevolgd door het personeel om onze kennis betreft medicijn gebruik bij mensen met een beperking
op peil te houden. 

Onderstaande online cursus is gevolgd.
Basiskennis medicijngebruik gehandicaptenzorg (Bij instituut Verantwoord medicijngebruik). 

Door Marjolein Schoneveld en Rianne Enderink
Certi�caten behaald op .15-9-2020 en 13 juli 2020 behaald.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Kennis betreft vergroten betreft hechting, seksualiteit bij mensen met een beperking en een combinatie van deze. 
Meer kennis hierover is van belang omdat we zowel cliënten hebben met hechtingsproblemen als jong volwassenen waarbij seksualiteit
een rol speelt in hun levensfase. 
We hebben een gemengde groep cliënten dus is het van belang dat we ook de nodige kennis hebben op het gebied van seksualiteit en
mensen me een beperking. 

Wij gaan ons in januari verdiepen in welk cursus aanbod hiervoor past bij ons en bij onze doelgroep. 
Een optie hiervoor is:
- E-learning vlaggen systeem in de VGZ. 

-E- learning LVB en seksualiteit van MEE voor mij.

Voor scholing/coaching op het gebied van hechting zullen wij komend jaar een professional benaderen op dit gebied.

Daarnaast zullen wij komend jaar de BHV herhalingscursus weer inplannen.

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

Er is aan veel dingen gewerkt afgelopen jaar, er is veel geïnvesteerd op praktisch gebied wat de nodige tijd heeft gekost. Ook in
voorbereiding rondom �nanciën, uitbesteden van werk, het aannemen van personeel en zeker niet te vergeten het Corona virus.

Door de vele investeringen op praktisch gebied en het corona virus is de scholing van het afgelopen jaar niet bijzonder veel geweest.
De nodige scholing is gedaan, een aantal webinars is gevolgd om kennis te vergroten of nieuwe kennis te vergaren. 
Komend jaar hopen we we verdieping te zoeken in de hiervoor beschreven onderwerpen. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer
de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken
zijn verlopen.

Gezien het verschillende niveau van onze clienten wordt er per client bekeken of hij/ zij daarbij aanwezig is. 

Er hebben 10 gesprekken plaats gevonden, iedere client is 1x dit jaar besproken. Daarnaast hebben er nog 4 extra gesprekken
van verschillende clienten plaats gevonden omdat er extra zorgen waren.

Er hebben dit jaar 2 evaluatie gesprekken van 2 clienten plaats gevonden(met ouders verzorgers, en/ of woning en/of client)

Er hebben dit jaar 8 begeleidingsplan besprekingen van 8 clienten plaats gevonden.(met ouders verzorgers, en/ of woning en/of client)

Over het algemeen zijn ouders verzorgers, en/ of woning en/of client tevreden over de begeleiding hier op de boerderij.  We horen veelal
terug dat de korte lijntjes en de kleinschaligheid maakt dat er goed contact is met de ouders/verzorgers. Ons aanbod aan activiteiten is
erg breed en zo kunnen we per client bekijken wat het beste aansluit.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De conclusie is dat we het heel goed doen met z'n allen en onze verantwoordelijkheid die we voelen ook beloond wordt op het moment dat
er aan wordt gegeven dat het een prachtige plek is voor zijn of haar dochter.

Omdat niet alle client aanwezig zijn bij het gesprek willen we kijken of we een 1 op 1 moment kunnen creeren met de client vlak voor de
o�ciele bespreking. Zo hopen we vanuit de client een evaluatie mee te krijgen voor in de begeleidingsplan bespreking. Ons streven is om
deze ook op niveau van de client te kunnen aanbieden

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.
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I.v.m. de corona heeft het keukentafel gesprek dit voorjaar niet plaats gevonden. We hebben er bewust voor gekozen deze niet in te halen
omdat we bij de clienten merkten dat ze voornamelijk behoefte hadden om aan het werk te gaan na de lange lock-down. Hierdoor zagen
wij er ook de meerwaarde er niet van.

Er is ook een keukentafel gesprek gevoerd met de cliënten dec. 2020. Tevredenheid is getoetst. Daarnaast voorkeuren voor activiteiten en
op het gebied van dierverzorging. Dit konden mensen aangeven met visuele ondersteuning in de vorm van picto's en gebruik van kleuren.
Groen leuk, roze minder leuk.

Aan de hand van de voorkeuzen kunnen we onze activiteiten aanpassen aan de wensen van de clienten.

inspraakmomenten:

We hebben gekozen om 2 keukentafel gesprekken met de clienten op de boerderij in te plannen. 1 in het voorjaar en 1 in het najaar.

Rond de kerstvakantie of de zomervakantie nodigen we ouders/verzorgers uit op de boerderij of ze krijgen een enquete via google forms.
Zo blijven we in contact met iedereen een voldoen we aan de 4 inspraakmomenten per jaar.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De conclusie is dat de clienten het moeilijk vinden uit zichzelf op dat moment iets aan te geven. Hierdoor hebben we gekozen voor een
invul formulier.

Volgend jaar zullen we (zodra het qua corona kan) de clienten mee laten denken welke uitstapje we kunnen organiseren met de boerderij

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

Alle ouders/ verzorgers hebben dit jaar via google Forms de enquete ontvangen.

De volgende onderwerpen kwamen naar voren:

corona
rapportage
uitbreiding dagdelen

We hebben er 8 van de 10 ingevuld retour gekregen. 

Conclusie;

1. Ouders hebben aangegeven dat de maatregelen binnen de boerderij rondom de corona als helder hebben ervaren.
2. Ouders hebben aangegeven persoonlijke rapportage op prijs te stellen.
3. Ouders hebben geen behoefte aan lezingen hier op de boerderij.
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4. Ouders hebben evt. uitbeiding van dagdelen aangeven.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

In de bijlage een enquente die is ingevuld door ouders/verwanten. Uit dit onderzoek kwam dat ouders over het algemeen tevreden zijn
betreft de zorg en ondersteuning die geleverd wordt binnen de zorgboerderij. 

De aanpassingen/ wensen die wel uit de enquete naar voren kwamen zijn doorgevoerd, met name op gebied van rapportage.
Er wordt nu meer op doelen gerapporteerd en meer individuele rapportage als groepsrapportage.

Inspraak momenten

Door de beperkingen in het contact ivm het corona virus zijn er minder inspraak momenten geweest voor ouders en verwanten dit jaar.
Wel zijn er voldoende telefonisch contact momenten geweest en is zoals hierboven beschreven wel een enquete gehouden. 

De cliënten zelf zijn minder op de boerderij geweest. Ook hun inspraak momenten waren in groepsverband minimaal. Ook bij hen zijn er
voldoende individuele contact momenten geweest waarin tevredenheid aangegeven kon worden. En in december 2020 is er wel een
inspraak moment geweest zoals hierboven beschreven middels het keukentafelgesprek.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
evaluatie ouder enquete 2020 
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is
omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten
geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden
gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Het afgelopen jaar zijn er geen incidenten geweest op de zorgboerderij. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Actie afgerond op: 28-12-2020  (Afgerond)

Tevredenheidonderzoek deelnemers eind november

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2020

Actie afgerond op: 16-11-2020  (Afgerond)

Toelichting: In augustus 2020 is er een enquete op gebied van tevredenheid ingevuld door ouders. Omdat er geen
ontevredenheid naar voren kwam uit de enquete hebben we deze niet herhaald in november.
Tevredenheidsonderzoek door cliënten is afgelopen december uitgevoerd. In 2021 zal deze volgens
de richtlijnen wederom op de kalender staan.

omdat het afgelopen jaar goed bevallen is willen we in rond juni en aan het einde van het jaar weer een bijeenkomst organiseren

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2020

Actie afgerond op: 16-11-2020  (Afgerond)

Toelichting: i.v.m. corona kunnen we dit niet door laten gaan, ouders zijn hiervan tijdig op de hoogte gebracht. In
plaats hiervan zullen we een nieuwsbrief uitbrengen.

teveredenheidsonderzoek in google Forms maken

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2020

Actie afgerond op: 16-11-2020  (Afgerond)

Toelichting: Rond de zomervakantie is er een enquête uit gegaan over de tevredenheid van de zorgboerderij met
als hoofdonderwerp corona en uitbreiding. In november/december komt er een nieuwsbrief uit om
ouders/verzorgers op de hoogte te houden van de in en outs van de boerderij. Dit i.p.v. een
ouderavond/middag ivm corona.

controleren van machines die de cliënten gebruiken

Geplande uitvoerdatum: 08-10-2020

Actie afgerond op: 06-10-2020  (Afgerond)

Toelichting: Bonhof (landbouwmechanisatie bedrijf) heeft alle machines, gekeurd en weer voorzien van een
keurmerk.



Jaarverslag 2251/MaNatuurlijk 22-01-2021, 12:06

Pagina 19 van 29

calamiteitenplan controleren

Geplande uitvoerdatum: 03-09-2020

Actie afgerond op: 08-09-2020  (Afgerond)

Toelichting: Het calamiteiten plan is doorgenomen, nieuwe telefoonlijst is toegevoegd.

blusmiddelen controleren

Geplande uitvoerdatum: 03-09-2020

Actie afgerond op: 08-09-2020  (Afgerond)

Toelichting: gedaan

uitzoeken van een geschikte tevredenheidslijst die passend is bij onze verschil in niveau van de clienten waardoor het makkelijker is
om in te vullen.

Geplande uitvoerdatum: 03-09-2020

Actie afgerond op: 01-07-2020  (Afgerond)

Toelichting: In juli een enquête via google forms uit gedaan. Dit beviel erg goed. Deze gaan we vaker gebruiken

Aanpassen 'Klachtenreglement cliënten zorgboerderijen' en publiceren op zorgboeren.nl, zie nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 23.

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2020

Actie afgerond op: 01-04-2020  (Afgerond)

Toelichting: staat nu goed op de site.

punthoofden bij autisme

Geplande uitvoerdatum: 18-06-2020

Actie afgerond op: 01-06-2020  (Afgerond)

Toelichting: deze is i.v.m. de corona niet door gegaan en verzet naar mei 2020

inspraakmoment ouders/verzorgers Thema: tuin/ wandeling

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2020

Actie afgerond op: 01-07-2020  (Afgerond)

Toelichting: Dit is i.v.m. de corona niet door gegaan

omdat het afgelopen jaar goed bevallen is willen we in rond juni en aan het einde van het jaar weer een bijeenkomst organiseren

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2020

Actie afgerond op: 01-07-2020  (Afgerond)

Toelichting: dit is i.v.m. de corona een ouder enquête geworden
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aanstellen van een nieuwe werknemer

Geplande uitvoerdatum: 28-04-2020

Actie afgerond op: 01-06-2020  (Afgerond)

Toelichting: Alle actiepunten zijn afgerond rondom het aanstellen van een nieuwe medewerker

het plannen van een meeloop moment voor de sollicitanten

Geplande uitvoerdatum: 13-04-2020

Actie afgerond op: 30-04-2020  (Afgerond)

Toelichting: we hebben afgezien van een meeloopmoment. Dit i.v.m. de corona.

het voeren van sollicitatie gesprekken. Hierin worden kaartjes met kern kwaliteiten voorgelegd zodat kandidaten aan de hand van deze
kaartjes iets kunnen vertellen over hun kwaliteiten.

Geplande uitvoerdatum: 09-04-2020

Actie afgerond op: 22-03-2020  (Afgerond)

Toelichting: Tijdens de sollicitatiegesprekken hebben we gebruik gemaakt van kwaliteitskaartjes zodat we een
duidelijk beeld kregen van de verschillende kwaliteiten en de kwaliteiten die wij graag als aanvulling
in ons team zien

nadenken over het verloop van het vertrekken van een client. Wat hebben de clienten nodig en welke rituelen gaan we daar aan
koppelen.

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2020

Actie afgerond op: 02-06-2020  (Afgerond)

Toelichting: Wanneer een client afscheid neemt van de boerderij geven we hem/haar de gelegenheid afscheid te
nemen door te tracteren tijdens een thee/ko�e moment. De ouders/ verzorgers van onze clienten
zullen hiervan op de hoogte gesteld worden om zo een vrijwillige attentie mee te geven aan hun
zoon/dochter. Daarnaast zorgt de boerderij ook voor een attentie t.w.v. 10.- met daarbij een kleine
speech.

in april en in september plannen we een keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2020

Actie afgerond op: 08-09-2020  (Afgerond)

Toelichting: het keukentafel gesprek van April wat toen niet passend in het moment. Daarna zaten we dicht i.v.m.
corona. In juli hebben we een ouder enquête uit gedaan om zo toch een inspraakmoment te creëren.

het blijven zoeken naar passende cursussen om de kennis te blijven behouden

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2020

Actie afgerond op: 08-09-2020  (Afgerond)

Toelichting: deze is niet passend meer
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het zoeken van een passende cursus leiderschap.

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2020

Actie afgerond op: 08-09-2020  (Afgerond)

Toelichting: Deze cursus is momenteel niet passend meer.

het zoeken naar een geschikte cursus voor het geven van feedback en gesprekstechnieken

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: 08-09-2020  (Afgerond)

Toelichting: Ik zie van deze cursus af omdat ik deze momenteel niet denk nodig te hebben. Mijn nieuwe
medewerker is een oud collega van me en hebben open communicatie naar elkaar.

workshop; verstandelijke beperking en ontwikkelingsachterstanden.

Geplande uitvoerdatum: 24-03-2020

Actie afgerond op: 14-04-2020  (Afgerond)

Toelichting: deze cursus is ivm het coronavirus niet door gegaan

cursus 'de aanpak bij autisme'

Geplande uitvoerdatum: 03-03-2020

Actie afgerond op: 03-03-2020  (Afgerond)

Toelichting: deze curus was een vervolg op de cursus in 2019. Het gaf weer nieuwe inzichten in het brein van een
autist en hoe wij daar de juiste begeleiding kunnen bieden. doel: de vervolg curus bijwonen van geef
me de vijf : punthoofden bij autisme.

client met 1 op 1 begeleiding goed blijven volgen om te kijken in hoeverre de 1 op 1 moet blijven bestaan en er mogelijk genoeg
vertrouwen/ duidelijkheid en structuur is om begeleiding groep aan te gaan.

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2020

Actie afgerond op: 18-02-2020  (Afgerond)

Toelichting: 1 deelnemer ontvangt van ons 1 op 1 begeleiding. Aan de hand van het evaluatie gesprek na een
maand van het aannemen van deze client is besloten om deze 1 op 1 voort te zetten. De reden
hiervan is dat hij momenteel succes ervaringen op doet en vanuit deze veilige situatie ook kan leren
van het aangaan van het juiste contact met een ander door dat er voldoende begeleiding aanwezig is.

de zorgboerin heeft met collega's dagbesteding een gesprek over de voor en nadelen van het aannemen van personeel en het de
werkzaamheden die daar bij horen

Geplande uitvoerdatum: 13-02-2020

Actie afgerond op: 13-02-2020  (Afgerond)

Toelichting: Tijdens het gesprek heb ik de voors en tegens tegen elkaar afgestreept. En de conclusie getrokken
dat het een meerwaarde voor het bedrijf is om iemand aan te nemen. Door middel van het plaatsen
van een vacature, het voeren van sollicitatie gesprekken en meeloop dagen te organiseren zullen we
een geschikte kandidaat aannemen.
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zoonosenkeurmerk aanvragen

Geplande uitvoerdatum: 06-01-2020

Actie afgerond op: 23-03-2020  (Afgerond)

Toelichting: de dierenarts heeft de puntenlijst doorlopen en goedkeuring gevraagd.

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2019 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 24-02-2020

Actie afgerond op: 17-02-2020  (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2019 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 07-02-2020

Actie afgerond op: 10-02-2020  (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2019 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: 14-01-2020  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

in april en in september plannen we een keukentafelgesprek

Geplande uitvoerdatum: 21-09-2020

BHV herhalingscursus plannen voor februari 2021

Geplande uitvoerdatum: 28-11-2020

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020
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Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en o�ciële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

2 x per jaar brandoefening in april en september

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

tijdens evaluatie cliënten medicijnpaspoort controleren

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

acties in agenda vermelden

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

het aanpassen van de website; tekstueel en d.m.v. foto's

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Voor het volgende jaarverslag: Zet een stap in het verdiepen van uw jaarverslag door o.a. in te gaan op de vragen meegegeven in de
beoordelingsmail van JV2019.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

zoonosenkeurmerk aanvragen

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2021

Planning maken van activiteiten waarmee de 1,5 meter afstand gewaarborgd kan worden zowel binnen als buiten.

Geplande uitvoerdatum: 04-01-2021

Verdiepen welke cursus passend is op gebied van hechting. Vervolgens zullen we de cursus plannen.

Geplande uitvoerdatum: 14-01-2021

voorkeur van clienten meenemen in activiteiten programma

Geplande uitvoerdatum: 14-01-2021
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Bedrijven aanschrijven of zij arbeidsmatig werk voor ons hebben wat wij op locatie van de zorgboerderij voor hen kunnen uitvoeren.

Geplande uitvoerdatum: 21-01-2021

Plannen BHV cursus.

Geplande uitvoerdatum: 21-01-2021

klachtenreglement publiceren op www.zorgboeren.nl

Geplande uitvoerdatum: 29-01-2021

BHV cursus volgen door Daan Kolkman en Marjolein Schoneveld

Geplande uitvoerdatum: 11-02-2021

Nieuwe taakverdeling maken omdat er sinds dit jaar personeel werkzaam is op de boerderij.

Geplande uitvoerdatum: 11-02-2021

een vorm bedenken waarbij de inspraak van de client meegenomen wordt in de begeleidingsplan bespreking.

Geplande uitvoerdatum: 11-02-2021

Maak i.v.m. wijzigingen in de norm een planning om uw werkbeschrijving te voltooien en voeg eventueel acties toe, zie Nieuwsbrief
Kwaliteit Laat Je Zien 27.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Verdieping zoeken op gebied van hechting en seksualiteit.

Geplande uitvoerdatum: 19-03-2021

omdat het afgelopen jaar goed bevallen is willen we in rond juni en aan het einde van het jaar weer een bijeenkomst organiseren

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2021

inspraakmoment ouders/verzorgers Thema: tuin/ wandeling

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2021

blusmiddelen controleren

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2021
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calamiteitenplan controleren

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2021

Jaarlijks evaluatie gesprek met beide vrijwilligers.

Geplande uitvoerdatum: 16-09-2021

controleren van machines die de cliënten gebruiken

Geplande uitvoerdatum: 06-10-2021

teveredenheidsonderzoek in google Forms maken

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2021

Tevredenheidonderzoek deelnemers eind november

Geplande uitvoerdatum: 16-11-2021

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 29-11-2021

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 29-01-2022

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2020 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 15-01-2021

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-01-2021 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2021

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Het corona virus heeft ervoor gezorgd dat bepaalde acties, vooral op het gebied van scholing anders zijn ingevuld of niet door konden
gaan. 
Verder zijn er ook andere acties uitgevoerd die op dat moment meer prioriteit hebben gehad. 
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Een voorbeeld is de verbouwing van de werkruimte binnen. Door de 1,5 meter regel en alle andere maatregelen moesten er binnen korte
tijd aanpassingen gedaan worden waardoor er veilig gewerkt kon worden. 
Er is afgelopen jaar goed gekeken wat prioriteit had en wat nog kon wachten. 

Daarbij is het belang van cliënten boven belang van bijv. scholing gegaan. Dat was geen noodzaak.
Op die manier zijn er wel overwogen keuzes gemaakt, waarop we goed terug kunnen kijken.

Voor komend jaar staan er weer acties gepland. Die staan in de agenda en worden meegenomen in het maandelijks overleg.
 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Activering in stand houden van huidige bedrijfsvoering en werkwijze.

In stand houden van werkplekken waarbij ze zich nuttig voelen binnen de mogelijkheden.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

eind 2021 zijn alle zorgplekken op de boerderij opgevuld.

optimaal gebruik maken van de bestaande vaardigheden van de clienten

Werken vanuit de driehoek waarin client centraal staat in het zorgproces. 

het in stand houden van het huidige functioneren van de client en waar mogelijk ontwikkelen.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

eind 2021 zijn alle zorgplekken op de boerderij opgevuld.

Kijken welke clienten passend zijn van de wachtlijst binnen de groep.
bestaande clienten meer dagen aanbieden.
d.m.v. social media de zorgboerderij in beeld te brengen

optimaal gebruik maken van de bestaande vaardigheden van de clienten

doormiddel van het aanbieden van verschillende activiteiten een helder beeld krijgen van de bestaande vaardigheden en deze
structureel terug laten komen in de activiteiten.

Werken vanuit de driehoek waarin client centraal staat in het zorgproces. 

het maken van een systeem waarin de client meer betrokkenheid krijgt in de begeleidingsplan bespreking.
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het in stand houden van het huidige functioneren van de client en waar mogelijk ontwikkelen.

naast dat de bestaande vaardigheden structureel in het dagprogramma terug komen blijven we zoeken naar uitdagingen en
ontwikkelingen. Deze ontwikkelingen zullen aan de hand van keukentafelgesprekken en begeleidingsplan besprekingen helder worden

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

6.6 evaluatie ouder enquete 2020


