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Jaarverslag
De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In de
tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:
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Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Ver. BEZINN
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er ingehuurde medewerkers (bijv. ZZP-ers)
Naast de ondernemer(s), zijn er stagiaires
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van agressie

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen en
ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de financiering en de
kwaliteitseisen.

2019 was een jaar waarin professionaliteit in de organisatie is verankert. Bezinning en vernieuwing stond centraal, middels een nieuw aanbod
gericht op externe betrokkenheid. Ook  "Talent op een andere manier presenteren stond centraal, ( een nieuwe website.) en gebruik maken
van de dorpskrant en gemeente krant.

N.a.v De teamdag 1 maart 2019 onder begeleiding van een externe partij waren de volgende vragen neergelegd. Hoe zien we de toekomst,
wat is wordt onze doelgroep, welke activiteiten bieden we daar op aan. We starten de dag met feedback over kwaliteiten en
persoonskenmerken in het team. We brainstormen over:  de zorg veranderd/ de financiering staat onder druk/concurrentie/ complexiteit van
de zorg. We kijken naar ambities en activiteiten die we kunnen bieden. Met elkaar zijn we het eens dat "ieder kind Talent heeft" en dat "ieder
kind recht heeft om die Talenten te ontwikkelen." We bieden een veilige leeromgeving en passende activiteiten. We zijn er voor kinderen
en jongvolwassenen die als gevolg van gedragsproblematiek tussen wal en schip vallen. Je mag hier blijven !!!!! Deze dag heeft input
gegeven aan de visie op het werk in 2019 en de ontwikkeling van nieuwe/andere activiteiten. Naast de nieuwe activiteiten stonden natuurlijk
rekenen, taal, topo, geschiedenis, de zelfredzaamheidsmatrix, het werken in de groep gewoon weer op de individuele roosters. 

Het zorgaanbod is nog steeds gericht op kinderen/jongeren die door hun problematiek niet meer gewenst zijn op school, de thuiszitters, de
groep die als kenmerk vanuit het onderwijs krijgt;" We zijn handelingsverlegen"!

Daarnaast bieden we ook nog steeds zorg aan een aantal oudere jongeren 18 + , veelal is deze groep aangewezen om in kleine groepjes te
werken aan de zelfredzaamheid/ relaties aangaan en onderhouden, maatschappelijke thema's, klussen in en om de locatie, werken in de
werkplaats, activiteiten in het schooltje. en participatietaken "buiten "Talent.

We hebben een nieuwe website www.leertrainingcentrumtalent.nl de oude website was niet meer relevant, met de nieuwe website hebben we
meer mogelijkheden op "Talent" op een andere manier te presenteren. Via facebook zijn er nu ook nieuwtjes en weetjes te plaatsen, dit is een
interactieve manier van communiceren die in deze fase, nieuwe ontwikkelingen bij "Talent" goed gaat passen.

De nieuwe activiteiten die een meerwaarde geven voor de ontwikkeling op alle levensgebieden voor de doelgroep van "Talent" zijn de
pipowagen ( een klein winkeltje met als aanbod zelfgemaakte producten ) de deelnemers die geschikt zijn hiervoor kunnen zich nieuwe
competenties en vaardigheden eigen maken, zoals de betalingen/kadootjes inpakken, bezoekers ontvangen, koffie thee serveren etc. Verder
is de doelgroep uitgedaagd om nieuwe producten te bedenken. Zo is er een soepdag gekomen, verse soep koken, ook een uitdaging voor 1
van de jongeren. Het productaanbod voor een rondleiding bij "Talent" met een high tea is ook door 2 groepjes van 6 bezoekers afgenomen. Er
zijn 3  peuterochtenden geweest met activiteiten verzorgd door de vrijwilligster en 1 deelnemer, leuk om te zien dat er kwaliteiten zijn bij de
doelgroep jongeren die juist bij deze activiteiten naar voren komen. Voor de moeders/vaders en andere geïnteresseerden was er op 1 van
deze ochtenden een thema gezonde voeding verzorgd door een voedingsdeskundige. Aan deze thema ochtend hebben 12 mensen
deelgenomen. 

Een theoriegroep jeugd 17+ ging aan de slag met autotheorie, de verkeersregels, autoborden, de moeilijk te lezen vragen,  een deskundig
iemand komt ons hierin ondersteunen. Het is pittige kost voor iedereen, ondertussen zijn er voor sommige deelnemers ook de eerste
rijlessen geweest, alles is tot nu toe zonder problemen verlopen. 

Sinds G actief is bij "Talent" is er meer aandacht voor computervaardigheden, zij is een specialist op het gebied van computers, ze werkt
individueel met de kids op de computer, programmeren, power points, er is zelfs gewerkt aan een “Talent” krant, deze is nu 2 keer uitgegeven
in een kleine kring. Er is een 3D printer aangeschaft en ook hiermee zijn al prachtige objecten uitgeprint, van een mierennest, tot een kies,  een
compleet nieuwe ervaring voor de deelnemers. 

Door een prachtige sneeuwval in januari is er ook tijd vrij gemaakt om buiten in de sneeuw te spelen, sneeuwpoppen, iglo’s, sleetje rijden en
natuurlijk sneeuwballen gooien. Met het thema winter was de theorie heel eenvoudig in de praktijk te brengen.

Op het akkerbouwbedrijf en in de tuin waren er de jaarlijkse activiteiten, schuur met aardappelen leeghalen,  de piepers naar AVEBE weer
poten, zorgen dat het gewas groeit en oogsten. Ook in de kas in de tuin hebben we de jaarlijkse cyclus ervaren, inzaaien, oogsten, inzaaien,
oogsten, bij de komkommers en sla zijn dit jaar de grootste opbrengsten gemeten. T en K. zijn de grootste liefhebbers van de
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buitenactiviteiten en het verzorgen van de planten.  Verder hebben we na overleg met de plaatselijke basisschool besloten om groep 8 voor
een aantal workshops uit te nodigen, zij gaan onder begeleiding van onze deelnemers met ondersteuning vanuit het team workshops volgen. 
Een vogelhuisje maken, een keukenactiviteit, werken met de 3 D printer een spel ontwikkelen op weg naar de middelbare school. Kortom we
gaan inzetten op meer contacten, samenwerken, communiceren, werken en overleggen met anderen. Dat zal voor de meeste deelnemers
spannend zijn, maar we willen dat het vooral leerzaam is en vaardigheden toevoegt.

"Talent" heeft een nieuwe activiteit toegevoegd aan de taken en werkzaamheden, Ambulante thuisbegeleiding, bij 3  jongeren  in de
thuissituatie, zij wonen nog bij  ouders of grootouders, De betrokken CJG hebben "Talent "gevraagd de thuisbegeleiding van de andere
aanbieders over te nemen, "Talent"  omdat deelnemers er de dagbesteding hebben, staan ze dichter bij de jongeren is de gezamenlijke visie. 
De betrokken hulpverleners en regievoerders verwachten daardoor snellere resultaten, de doelen/werkwijze 's etc. zijn in de
thuisbegeleidingsplannen opgenomen. Alle thuisbegeleidingsmomenten zijn eens per week. De resultaten voor alle cliënten zijn als goed
beoordeeld, de 1e pilots m.b.t. de beschikkingen zijn inmiddels omgezet naar een jaarindicatie. medewerkster C. is vanuit haar vorige baan
ervaren en heeft deze activiteit samen met L. opgepakt. 

Deelnemer J woont sinds deze zomer zelfstandig, hoe geweldig is dat, na vele jaren begeleidt wonen, een half jaar bij zijn ouders, heeft hij nu
een eigen huisje in Valthermond. Schoonmaken, koken, op tijd opstaan, vuilnis buiten zetten, boodschappen doen, de kat verzorgen, de was,
post, kortom je eigen zaken organiseren en regelen. Ook daar verlenen we het product ambulante thuisbegeleiding, in deze situatie zijn er 3
medewerkers ingezet, met ieder een specifieke taak, voor dit traject worden 6 individuele uren ingezet. Evaluatie met alle betrokkenen
gebeurd eens per 6 weken, de taken en werkzaamheden vallen onder supervisie en eindverantwoording van L. 

Medewerker J is 1 dag minder gaan werken, ze had behoefte aan een dag vrij, dat hebben we kunnen organiseren. vanaf die tijd is er een
nieuwe kracht ingevlogen M, zij is opgeleid als basisschool leerkracht, dit geeft een mooie aanvulling in het team. Ze heeft in 3 maanden tijd
nieuwe methodes en programma's voor de deelnemers in de basisschool leeftijd uitgezet. Vanaf maart 2020 kunnen we weer voor een korte
periode op haar rekenen. 

Voor 1 van de deelnemers hebben we een 3e jaars student rechten bereid gevonden op basis van vrijwilligerswerk ondersteuning te bieden
met wiskunde op VWO 3 niveau. de financiering van dit vrijwilligerswerk gebeurd vanuit het samenwerkingsverband Groningen. Dit is een
nieuwe ontwikkeling en daarnaast ervaart "Talent"dit ook als erkenning.  Deelnemer is nog geen 18, school is niet passend, uitgeschreven
onderwijs, zeer hoog niveau, leergierig en grote behoefte aan studeren. Vanuit het overleg, onderwijsconsulent ministerie, school, leerplicht,
ouders, autiteam, CJG, is besloten dat het geld voor extra inzet van een vrijwilliger uit een pot van het samenwerkingsverband kan komen, dit
loopt naast de financiering vanuit het CJG.

2 deelnemers hebben afscheid genomen van "Talent" 1 jongere van 12 jaar, bijna 4 jaar "Talent" is hij geplaatst bij de Beele, 24 uurs setting
gericht op behandeling. De tijd die "Talent" aan hem heeft gegeven, de zorg, aandacht en het verwerken van zijn grote verdriet heeft hem
geholpen om het vervolg traject aan te kunnen. We hebben groots afscheid van hem genomen, alle deelnemers en collega's hebben hem en
zijn moeder op de laatste dag in een grote Limousine van huis gehaald. Nog steeds is er contact met hem en pleegouders, dit wordt steeds
teruggekoppeld aan de deelnemers, sommige deelnemers hebben het als zeer verdrietig ervaren, het spookbeeld voor een aantal was ook, :
zou dit mij ook te wachten staan".  Ook van een van de oudere jongeren hebben we afscheid genomen, na alle ervaring, opgedane
competenties is ze doorgegroeid naar een baan met conciërge achtige taken op een MBO school. Onze allerjongste deelnemer 6 jaar bij
start,  is na 2 jaar " Talent" teruggeplaatst in het onderwijs. een topprestatie voor de jongen, maar zeker ook door het team.

Er zijn 3 nieuwe deelnemers ingestroomd.

Er is hard gewerkt om de producten voor de winterfair gereed te maken, de kniepertjes en spekkedikken “vlogen” uit de ijzers, er werd veel
gesnoept van de plakjes worst en alles wat er uit de ijzers kwam. Alle producten die gemaakt zijn in het verleden zijn van zolder gehaald
ingepakt en voor de verloting weggezet. De schuur werd gezellig ingericht de 28e met de pipo wagen, de camper, kraampjes, kekke kleding,
prachtige bloemstukken etc. de vuurkorven buiten was niet haalbaar, het regende en regende.  Het was een geweldige winterfair, gezellig,
sfeervol, knus met heerlijke erwtensoep, oliebollen en andere lekkernijen, we hebben veel mensen mogen begroeten, de kinderen/jongeren,
ouders, opa’s en oma’s, buren, dorpsgenoten ongeveer 100 mensen hebben de fair bezocht. Het koor out of tune heeft prachtig gezongen, de
opbrengst voor KIKA, 265,65 euro, geweldig toch !!!! Een mooi gebaar van de deelnemers zich in te zetten voor deze actie, we zijn trots op
deze kanjers.

Een leerling HBO V opleiding meldde zich of ze in het kader van de opleiding vrijwilligerswerk kon doen bij "Talent" de opdracht van school:
om te werken met een deelnemer en een professionele relatie aangaan en weer beëindigen. Vanuit een totaal nieuwe hoek de HBO V is het
interessant om hier ook de samenwerking mee aan te gaan. Wat kunnen we leren van en met elkaar, zowel student, de opleiding.  de
deelnemer en de medewerkers "Talent". 

L en M hebben de basis en verdiepingstraining jeugd en gezinsprofessionals gevolgd in Utrecht, in deze 2 daagse training ging het over de
beroepscode en de toepassing hiervan als jeugdhulpverlener. Voor de schriftelijke toets ter afsluiting zijn beide geslaagd. De eisen die aan de
beroepscode ten grondslag ligt passen we toe in de praktijk, in het team/teamvergaderingen is hier met regelmaat uitleg over en gaan we aan
de slag met de toepassing.  In het kader kwaliteit en registratie SKJ zijn er voor deze cursus ook weer punten toegekend. 
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We hebben een bijeenkomst bijgewoond over zorg en onderwijs, voor de doelgroep tot 18 jaar, woonachtig in de gemeente Borger-Odoorn, die
uitvallen in het onderwijs. Voor het netwerk van "Talent" weer prima contacten opgeleverd, het samenwerkingsverband, leerplicht waar we
nog weinig contact mee hadden en consulenten expertise centrum, van dit centrum maken we nu regelmatig gebruik. BHV is weer geüpdatet
en M en L  nemen we deel aan een supervisie groep Bezinn eens per 2 maand. De methode gaan we ook toepassen in de maandelijkse
teamvergaderingen bij "Talent" 

“verlies verdient aandacht”, “jongeren en verstoorde rouw” en “de impact van een scheiding als verlieservaring”, was een tweedaagse training
die M. en L hebben gevolgd. Uit deze cursus is contact ontstaan met de orthopedagoog, met haar zijn we nu in gesprek om te bekijken hoe
we "verlies verdient aandacht" kunnen implementeren bij "Talent" de deelnemers bij "Talent" kenmerken zich immers allen door verlies en
trauma's. 

De kans om de refereerbijeenkomsten te bezoeken grijpt het team met beide handen aan, eens per 4 tot 6 weken is er vanuit samenwerking
ACCARE/GGZ/Ambiq/Plurijn e.a. een studieavond in de regio, ook deze avonden leveren punten voor het SKJ. 

Als jeugdhulpaanbieder heb ik in mei 2019 weer de jaarverantwoording verslagjaar 2018 ingestuurd naar het ministerie.

Het Vluchtplan is weer geoefend met alle kinderen en iedereen wist keurig wat te doen bij brand, een kleine toets ter afsluiting, toegevoegd
aan ieders dossier.

Er hebben twee ouderraadavonden plaatsgevonden.

Elke maand is er een controle van de noodverlichting, brandblussers, noodplan, vluchtroutes, AED, dit wordt bijgehouden in een logboek. Eens
per jaar komt een medewerker van de brandweer controle uitvoeren en vervangen waar nodig. Eens per jaar komt een deskundige machines
keuren in de werkplaats, afgekeurde machines/materialen worden vervangen of weggegooid.

Dit jaar hadden we een verwenavond voor moeders, de moeders van de deelnemers een keer in het zonnetje te zetten. Verschillende
workshops, de BBQ een wijntje. een gezichtsmassage, nagels kleuren etc. Het was een zeer geslaagde avond, moeders verheugen zich
alweer op een volgende keer. 

Natuurlijk is er naast de hectiek van de dag, 2 keer per jaar overleg met ouders/ regievoerders/hulpverleners/en indien mogelijk de individuele
deelnemers over de zorgplannen, doelen evalueren/bijstellen/nieuwe doelen stellen etc. aansluitend worden hier ook de nieuwe roosters bij
gemaakt en nieuwe indicaties afgegeven. De evaluatie met de deelnemers en ouders vindt 2 keer per jaar plaats. Een actueel thema omgaan
met social media is aan de orde geweest in een themabijeenkomst ouder en kind.

Eind december hebben we ons aangemeld voor een nieuw computersysteem Zilliz, hier kunnen dossiers in aangemaakt worden en de
dagrapportage etc op een eenvoudige manier bijgehouden worden.

Een jaar met veel nieuwe en andere activiteiten, gericht op het samenwerken in de "Grote Wereld " participeren in de samenleving, nieuwe en
andere vaardigheden aanleren, zowel voor de deelnemers als de begeleiders. Werken aan kwaliteit door het volgen van
studie/refereerbijeenkomsten.

De zorg bij "Talent" is via ZIN, er zijn nog 2 PGB klanten. De financiering van de zorg blijft een probleem, lange wachtlijsten bij de CJG/sociale
teams zorgen ervoor dat indicaties niet op tijd verlengt worden, dit betekent dat "Talent" steeds moet voorfinancieren, medewerkers willen
hun salaris/vakantiegeld eindejaarsuitkering etc. De kosten van huur, gas/water/licht verzekeringen moeten allemaal betaald worden.
Uiteindelijk komt het wel goed, maar soms moet ik wel een half jaar wachten voordat het geregeld is. 

Het ondersteunend netwerk  is voldoende, het bestaat uit professionals CJG, sociale teams, regievoerders, werkers in de pleegzorg,
beleidsmedewerkers gemeente, Bezinn trajectbegeleider, collega's supervisie, collega's zuid Drenthe ( overleg 2 keer per jaar)
onderwijsconsulenten, leerplicht, medewerkers veilig thuis, huisarts, huisartsondersteuner.

Er zijn nog 2 deelnemers met een PGB financiering, de andere deelnemers zijn allemaal in de zorg in natura regeling gekomen, hetgeen ook
veelvuldig vanuit de gemeentes wordt aangemoedigd en aangestuurd.

Maandelijks wordt nog steeds de nieuwsbrief naar ouders/verzorgers verstuurd, hierin staan activiteiten, gebeurtenissen, nieuwtjes in te
lezen, soms besteden we ook aandacht aan een thema, zo is in de nieuwsbrief mei/juni ingegaan op het werken als jeugd/gezinsprofessional
en de verplichtingen die daarbij horen .

alinea uit de nieuwsbrief

Bij deze willen we nogmaals melden dat bij incidenten, agressie etc. we melding moeten maken bij veilig thuis, dit is een verplichting die
ons opgelegd wordt !!!! Veilig thuis betekent niet dat Uw kind niet veilig thuis is !!!! Het is een organisatie die breed mee kan kijken als het
niet goed gaat met uw kind. Wij zullen dit altijd met u als ouders bespreken.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 13 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
verslag winterfair 
uitnodiging winterfair 
presentatie jongeren online 
project basisschool 
opbrengst winterrfair 2019 
peuterochtend 
verslag peuterochtend oktober 2019 

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
zijn beschreven.

Als zorgboerin ben ik tevreden over de situatie in 2019, we zijn klein, dat willen we zijn en blijven!

De team dag heeft het team op een goed spoor gezet waar we in 2019 volop van geprofiteerd hebben. Goed georganiseerd, dynamisch.,
flexibel en vooral in staat elkaar feedback te geven op functioneren. leuke collega's, met veel vaardigheden en competenties maar vooral een
lerende organisatie. een team met veel kwaliteit, zowel de betaalde medewerkers als de vrijwilligers. 

Door de team dag zijn er veel nieuwe activiteiten bedacht, die we vervolgens aangeboden hebben in 2019 . Dit jaar ben ik als zorgboerin er
bewuster van geworden dat dit team veel aan kan, veel werk kan verzetten en voor een prettige werksfeer kan zorgen. Wat ik ook geleerd heb
dat ik zaken kan loslaten en overdragen aan collega's, de vrijdag ben ik vrij, ik kan een afspraak maken in werktijd voor een groot overleg. Ik
heb vertrouwen in dit team.

Het team zorgt ervoor dat we optimaal zorg verlenen. gemiddeld 12 tot 14 deelnemers met 6 vaste medewerkers en 4 vrijwilligers kunnen we
stellen dat er veel 1 op 1 begeleiding is, dit is noodzakelijk voor de begeleiding van deze complexe doelgroep. de zorgzwaarte is passend bij
het complete team. De uitstroom is voorspelbaar de jongste deelnemer had een ingroeiplan om weer naar school te gaan. een andere
deelnemer stond al 1 jaar op de wachtlijst voor behandeling in een 24 uur setting. De instroom is ongeveer als de uitstroom, steeds kijken we
of een plaatsing haalbaar is, we maken daarin steeds goed afgewogen besluiten, samen met de regievoerder/ouders/collega's/hulpverlening
en we passen de veiligheidsrisico inventarisatie toe. 

Talent biedt aan de jongste deelnemers  1 op 1 begeleiding, de doelgroep 13 + werkt in kleine groepjes 2 tot 4 deelnemers. 

De doelstellingen die voor 2019 waren geformuleerd, nieuwe website, professionalisering, intervisie, aanschaf en werken met de 3 D printer,
theorie auto/brommer aanbieden, uitstroom naar arbeid/participatie bevorderen,  aanschaf programma Zilliz ( deelnemersportaal) zijn door
een goede planning en een enthousiast team allemaal behaald.

De ambulante begeleiding voegt weer nieuwe dynamiek toe aan de kennis en kunde van het team. Kleinschalig wonen in Tiny houses is nog
steeds een mogelijkheid voor in de toekomst. Ook het samenwerken met een orthopedagoog om te werken aan het thema verlies voegt
professie toe aan het team en waar we voor staan.

De zorgplannen smart schrijven is een must om de indicaties op de juiste code en tarieven te krijgen.

Het ondersteunend netwerk  is voldoende, het bestaat uit professionals CJG, sociale teams, regievoerders, werkers in de pleegzorg,
beleidsmedewerkers gemeente, Bezinn trajectbegeleider, collega's supervisie, collega's zuid Drenthe ( overleg 2 keer per jaar)
onderwijsconsulenten, leerplicht, medewerkers veilig thuis, huisarts, huisartsondersteuner.

Doelstellingen van vorig jaar:

* professionaliseren, er wordt volop getraind, gereflecteerd en supervisie gevolgd, niet alleen op individueel niveau, maar ook volop op team
niveau. de geleerde methoden, begeleidingswijze 's , trainingen op ontwikkeling worden in het team gedeeld.

* Er is volop gewerkt met de 3 D printer en de daarbij horende computertrainingen.
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* Met het programma Zilliz is ook het deelnemersportaal aanwezig bij " Talent ". 

* uitstroom naar arbeid/school: 1 jongere uitgestroomd naar " arbeid " op een MBO school

* de jongste deelnemer na ruim 2 jaar "Talent" na ingroeiplan teruggekeerd naar school.

* 1 van de deelnemers is verhuisd naar een andere woonvorm, deze woonvorm wil het tarief voor de dagbesteding niet betalen, kortom een
20 jarige thuiszitter. 

* theorie auto aangeboden op locatie. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

"Talent" biedt zogenaamde educatieve dagbesteding, dit betekent er wordt gewerkt aan educatie/ vorming door
onderwijs/arbeidsvaardigheden etc. te bieden,  daarnaast biedt "Talent" ambulante begeleiding.

De doelgroep waar we mee werken zijn kinderen/jongeren met psychiatrische problematiek, allen getraumatiseerd, schoolvermijders, alle
betrokken scholen geven aan bij plaatsing bij "Talent" handelingsverlegen te zijn. De jongste deelnemer is 9 jaar er zijn 6 kinderen in de
basisschool leeftijd, 5 jongeren in de leeftijd van 12 tot 18 jaar en 3 jongeren 18+. 

"Talent" biedt aan 4 jongeren ambulante thuis begeleiding. voor 3 jongeren is er eens per week 2 uur begeleiding en voor 1 jongere ambulante
thuisbegeleiding voor 5 uur per week.

1 van de kinderen is zomer 2019 naar een 24 uurs setting, behandeling/school/wonen en vrije tijd.

de jongste jongen is na een ingroeiplan terug gegaan naar school, vanaf sept. ingegroeid en in december volledig naar school

1 van de deelnemers 18 + is uitgestroomd naar een andere JOB, conciërge achtige taken bij een MBO opleiding in Groningen.

1 van de deelnemers is naar een andere woonplek gegaan, van PGB naar Zin, de organisatie die nu betrokken is weigert te betalen aan een
externe partij voor dagbesteding en individuele begeleiding.

1 jongere 13 is i.v.m. burn-out achtige  klachten tijdelijk geplaatst. 

Aan het eind van 2019 waren er 12 deelnemers in traject bij " Talent"

"Talent" heeft een maximale opvangcapaciteit van 12 tot 14 deelnemers dit is ook afhankelijk van de zorgzwaarte, de zorgzwaarte ligt bij de
jongste deelnemers allemaal in de 1 op 1 setting, we stellen regelmatig de vraag: wat kan de cliënt aan !! wat kunnen we in deze fase van het
traject verwachten etc. Voor alle deelnemers telt, MAATWERK ! sommige deelnemers komen 5 hele dagen per week, anderen 4 halve dagen, 1
cliënt komt 2 dagen vanaf 11 uur. Wisselende samenstellingen op wisselende dagen en tijden, steeds in samenhangen met invulling van de
medewerkers en vrijwilligers.  De basisschool leerlingen hebben allen 1 op 1 begeleiding, de groep 14 + werkt in kleine groepjes, tweetallen of
een groepje van 4.

2 deelnemers hebben een PGB, de anderen allen Zin, beneden de 18 jaar is de jeugdwet van toepassing, 2 deelnemers hebben een WLZ
indicatie en de anderen hebben financiering via de WMO van de betrokken gemeente.

Bijna alle deelnemers hebben een individuele vervoersregeling, georganiseerd en bekostigd door de betrokken gemeenten.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Mijn conclusie is dat in 2019 de deelnemers groep in aantal en in de complexiteit van de zorg goed afgestemd is geweest in verhouding tot
teamleden/vrijwilligers en de taken.  er zijn uittreders en instromers. In maart hebben we afscheid genomen van een 12 jarige jongen die bijna
4 jaar onderwijs en zorg bij "Talent" heeft ervaren, deze jongen is uitgestroomd naar een 24 uurs setting gericht op 3 milieus, het was een
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mooie dag, we hebben hem met elkaar opgehaald in een grote limousine. Het afscheid heeft een grote indruk achtergelaten bij m.n. de
jongste deelnemers groep, staat hun ook een uithuisplaatsing te wachten ??? naar 7 keer 24 met behandeling?? veel vragen en onrust waar
we samen met ouders en hulpverlening de nodige aandacht hebben besteed om de zorgen bij de deelnemers weg te nemen, dit was een
leerpunt voor ons allemaal, als team hadden we ons verdriet hierover maar dat  het zo'n impact zou hebben op de deelnemers hadden we
onderschat. 

De deelnemers passen bij ons zorgaanbod, wel zijn we een flexibele organisatie die indien nodig de activiteiten aanpassen naar "vraag " en
behoefte voor verdieping/verandering, dit telt voor eigen deelnemers. "Talent" is niet op zoek naar een nieuwe deelnemersgroep, de
doelgroep waar we al jaren voor kiezen is passend bij de competenties/expertise van dit team. 

In 2019 zijn er regelmatig verzoeken geweest voor plaatsing, er zijn ook rondleidingen gegeven, maatwerk is toch het woord bij "Talent" als
het niet passend is, gaan we niet plaatsen. Deze overweging maken we samen met het team, leerplicht, behandelaars en ouders, de
doelgroep die bij "Talent" aangemeld wordt kenmerkt zich door vele trauma's in het onderwijs, wij willen uiteindelijk dat bij plaatsing we
kunnen uitgaan van een periode waar rust, structuur en zin in het leven voor het kind/jongere weer op nr 1 komt te staan. wij passen de
risicoanalyse toe m.b.t. agressie, middelen gebruik etc. De zorgzwaarte en complexiteit wordt dus steeds afgewogen. Verder kenmerkt
"Talent" zich door kleinschaligheid.

De deelnemers die geplaatst zijn passen bij ons aanbod, bij de doelgroep en de kwaliteiten in het team.

De ontwikkelingen van de deelnemers heeft er toe bijgedragen dat we steeds weer opzoek gaan naar nieuwe uitdagingen voor de doelgroep,
voor de onderwijsactiviteiten hebben we een 3 D printer aangeschaft, hebben we een wiskunde docente gevonden die op VWO niveau kan
ondersteunen voor dit vak, is er voor een korte periode een basisschool leerkracht voor 1 dag per week aangenomen om te werken aan
specifieke methodes voor de doelgroep basisonderwijs.

Voor de doelgroep 15 jaar en ouder hebben we in het kader arbeidsvaardigheden en sociale vaardigheden oefenen een pipowagen
aangeschaft, deze is 2 keer per week open, het is een winkeltje waar zelfgemaakte artikelen te koop zijn. Contact met klanten, ze wegwijs
maken, koffie en thee serveren, rondleiding verzorgen etc. zijn hier de werkwijzen voor. Omdat de doelgroep steeds ouder wordt zijn we
begonnen met het aanbieden van de theorie in het verkeer. 

Om te zorgen dat we arbeidsmatige/participatie activiteiten aanbieden moeten we creatief en innovatief zijn, zo zijn er peuterochtenden
geweest om onze doelgroep kennis te laten maken met de werkzaamheden en taken en hebben we de plaatselijke basisschool workshops
aangeboden voor groep 8, de doelgroep van "Talent" is bezig met de ontwikkeling hiervan en ze gaan in januari 2020  met begeleiders deze
workshops verzorgen. 

Door de nieuwe activiteiten merken we dat de deelnemers flexibeler reageren, in staat zijn de concentratie te bewaren bij een opgelegde taak,
ze meer zelfvertrouwen ontwikkelen en enthousiast meedenken over de aanpak.

Voor 3 van onze jongeren is door de WMO van verschillende gemeentes gevraagd om thuisbegeleiding te gaan geven omdat dit passender is
dan externen. Doordat de leeftijdsgroep ouder wordt en er andere problemen zichtbaar worden is "Talent " ook met deze activiteiten gestart. 

geplande acties voor 2020                                                                                                                                                                                                    
januari 2020 workshops starten voor de plaatselijke basisschool                                                                                                                                        
           mei opening pipo wagen met nieuwe producten                                                                                                                                                            
               continueren en wellicht uitbouwen ambulante thuisbegeleiding.                                                                                                                            
                     uitwerken plan om met de doelgroep 16+ , 6 tot 8 ouderen bij "Talent"  te betrekken in de vorm van buddy of hulp te bieden bij
ouderen thuis of bij "Talent" 

 

                                                                                                                                                                         

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 4 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
risicotaxatie instrument 
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4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

We hebben een team van vaste begeleiders,  J.C. M ( M. is zz per) en ikzelf, daarnaast hebben we een mannelijke werknemer die werken en
leren niveau 3 volgt. Hij is nu in het 2e leerjaar. sinds juli 2019 werkt ook G. bij "Talent" via de Wajong, samenwerking UWV volgt zij ook de
opleiding specifieke doelgroep niveau 4. Er is 3 maanden een basisschoollerares aan de slag geweest bij "Talent " zij heeft methoden en
programma's opgesteld waar we als team mee verder kunnen. medio maart 2020 kunnen we nogmaals een beroep op haar doen voor
bijstellen van de programma's. 2 keer per week is er een interieur verzorgster voor de schoonmaak. Met iedere deelnemer is minimaal 1 keer
per jaar een functioneringsgesprek geweest, onderwerpen zijn: wat zijn de taken en werkzaamheden en ben je er tevreden over/ moeten er
taken bij of af i.v.m. interesse en specialisatie? wat vind je van de werksfeer, arbeidsomstandigheden, privéomstandigheden, eigen
ingebrachte onderwerpen, hoe is het contact met de doelgroep, wat is je persoonlijke ontwikkeling geweest de afgelopen periode? 
functioneren leidinggevende. Vog controle.  Alles wordt in een verslag uitgewerkt en ondertekent en toegevoegd aan het personeelsdossier.

Aan  de actie punten en opleidingsbehoefte werken we het hele jaar door.

Teamvergaderingen eens per maand, vele onderwerpen, maar maandelijks terugkerend agendapunt * personeel, hoe gaat het met iedereen ? 
ontwikkelingen, passen de taken nog bij de begeleider of moet er verandering in komen is er nog iets bijzonders te melden?

Ontwikkeling in het team: * Medewerkers B en C. werken nu meer met de groep 15 jaar en ouder aan thema gerichte onderwerpen, voorheen
was dit 1 van mijn taken maar doordat er 1 jongen ( multiproblem) uit de groep is gegaan was het mogelijk deze groep over te dragen aan de
collega's. 1 van de *collega's G. werkt zeer intensief met de doelgroep met de 3 D printer, dit is haar specialisatie, de vraag naar kwam niet
zozeer uit de doelgroep, maar meer vanuit de visie van het team. *1 van de collega's werkt het programma uit m.b.t. de peuterochtenden en
begeleid daar in een vrijwilliger en stagiaire. De wens een pipowagen kwam specifiek vanuit de doelgroep, de daaraan gekoppelde activiteiten
bespreken we in het team, wie past m.b.t vaardigheden/interesse en competenties het best bij deze klus.

Door meer ervaring in het werk kunnen er meer taken over gedragen worden, de doelgroep raakt vertrouwder met de collega's, dit betekent de
complexe problematische deelnemers in de 1 op 1 setting bij een andere collega ingeroosterd worden.

Met collega M. zzper is al een werkrelatie vanaf 2006, sinds 2 jaar heeft ze een eigen zorgbedrijf en is zij als zzper actief. Met M. heb ik ook
minimaal eens per jaar een functioneringsgesprek, dit wordt vastgelegd in haar persoonlijk dossier. Ook zij volgt trainingen en opleidingen
passend in het team.

Met haar heb ik een contract waarin de voorwaarden geregeld zijn, zij is verder bij alle teamvergaderingen en bij alle punten genoemd bij de
ontwikkelingen in het team.

1medewerker via pay roll is gestopt omdat ze gekoppeld was aan een deelnemer, deze jongen is naar een 24 uurs setting gegaan en
daardoor is ook de arbeidsrelatie met haar beëindigd. Dit was voor het traject startte al uitgelegd aan haar. 

Er is geen langdurige ziekte geweest het afgelopen jaar.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiaires

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiaires op de zorgboerderij.

Op dit moment zijn medewerkers B. en met G.  op basis werken en leren, we volgen met hen de begeleidingslijn zoals met de reguliere
stagiaires.

sinds eind november hebben we de stagiaire helpende zorg en welzijn.

We hebben in 2019,  1 stagiaire begeleid: niveau 4 specifieke doelgroep, zij is vroegtijdig gestopt in overleg met de stagiaire en school, gestart
okt. 2018 beëindigd zomer 2019. er zijn vele gesprekken geweest met haar en school, uiteindelijk is het voor haar niet haalbaar gebleken. Met
haar en de mentor van school is een nieuwe opleiding gevonden, daarmee is ze in schooljaar 2019/2020 gestart, de nieuwe opleiding past
beter, eind december is het contact beëindigd omdat ze een tevreden is over de opleiding en stage.
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De taken en verantwoordelijkheden passend bij opleidingsniveau krijgen de stagiaires toegezonden per mail, hierover volgt een gesprek, n.a.v.
dit gesprek wordt er gekeken of de stage haalbaar is en worden er afspraken gemaakt over de VOG, het contract van school, de stagedagen
en tijden.

Alle stagiaires krijgen een stagecontract van Talent, hierin staan de afspraken ( toegevoegd als document en de privacy verklaring,
stageprotocol) 

evaluatie met de opleiding is 2 tot 4 keer per jaar.

Evaluatie en begeleiding " Talent"  variërend van eens per week tot eens per 3 weken, ( ligt aan opleidingsniveau, )helpende zorg/welzijn
wekelijks, werken en leren 3 wekelijks, m.b.t. de examens en functioneren.

C en L begeleiden de stagiairs. C heeft jaren ervaring opgedaan in haar vorige baan en L heeft als ex. docent MBO agogiek ook ervaring in het
begeleiden van stagiaires.

N.a.v de examenopdrachten van de leerling werken en leren hebben we een themamiddag met ouders en deelnemers gehad over het gebruik
van social media, ( zie bijlage), de mogelijkheid om activiteiten aan te bieden doen regelmatig, we vinden het een uitdaging om wensen vanuit
Talent om te zetten in een leervraag voor de student, zo kijken we of we een geschikt thema kunnen vinden die aansluit bij de deelnemers en
in dit geval hebben we ook ouders betrokken.

Kickboksen: 1 van de stagiaires is kickboxdocente, deze leerling hebben we laten werken met een deelnemer, dit heeft een mooi resultaat
opgeleverd voor de deelnemer, lichaamshouding verbetert, in staat oogcontact te maken, zelfvertrouwen ontwikkeld etc. zijn mooie doelen
geweest voor beide.

Over de ontwikkelingen n.a.v. informatie en feedback van de stagiaires valt in de algemene zin te zeggen dat Talent probeert de talenten van
de stagiaires optimaal in te zetten en leerlingen oefenruimte te geven aan opdrachten en vernieuwing in de organisatie mee te werken,
Studenten/stagiaires worden regelmatig uitgedaagd om ook een mening te geven over de zorg/ontwikkelingen in de zorg/over de doelgroep
Talent en het team. Dit blijft een lastig fenomeen, binnen de opleidingen wordt weinig aandacht besteed aan ontwikkelingen in de
zorg/financiering, aan organisatiekunde etc. 

 

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
functie beschrijving stagiare 
inwerkperiode stagiare 
stage protocol 2020 
stage overeenkomst 2020 
privacy regelement 

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Bij "Talent" zijn 6 vrijwilligers actief, met de vrijwilligers zijn individuele afspraken, m.b.t. werkzaamheden, taken en uren. J en R. zijn
vrijwilligers vanaf de begin periode "Talent",  J. komt 3 dagdelen speciaal voor de 1 op 1 begeleiding met de daarvoor geschikte deelnemers
in de werkplaats.  R. docent Engels/Nederlands en Geschiedenis komt 1 dag en werkt ook 1 op 1 met de deelnemers waarvoor deze vakken
passend zijn. A. komt 2 dagen per week en werkt met de deelnemers aan creatieve vaardigheden en keukenactiviteiten, dit is de vaste kern
vrijwilligers.

 



Jaarverslag 2264/leer/training centrum Talent 03-03-2020, 15:10

Pagina 15 van 52

In 2019 zijn er 2 nieuwe vrijwilligers betrokken vanuit een ander invalshoek dan bovengenoemde vrijwilligers. Student rechten Y is in de
zoektocht naar een vrijwillige docent wiskunde voor 1 van onze deelnemers via de vrijwilligersvacature bank aangemeld. Ze geeft wiskunde
voor 1 uur per week aan T. op VWO 4 niveau. Dit jaar melde zich ook I. leerling HBO V ze komt 2 uur per week, ze heeft een specifieke
opdracht vanuit de opleiding. voor deze vrijwilliger/buddy activiteit hebben we in het team overleg gehad met de vraag: " welke deelnemer zou
passen bij dit aangeboden traject." 

" Talent" heeft dus 5 vrijwilligers allen hebben een VOG, een vrijwilligerscontract en een taakomschrijving, minimaal eens per jaar hebben alle
vrijwilligers een evaluatie/functionering gesprek over het functioneren/wensen etc. ( zie bijlage ) alle vrijwilligers staan onder begeleiding van
de teamleden, met L als eindverantwoordelijke, dagelijks wordt er gerapporteerd over de verlopen activiteit met de deelnemer, dit wordt
meegenomen in de dagverslagen. Alle vrijwilligers krijgen een onkosten/vrijwilligersvergoeding. Indien mogelijk kunnen vrijwilligers meedoen
aan trainingen/teamvergaderingen/themabijeenkomsten, dit wordt op individueel niveau geregeld.

Ontwikkelingen gaan over het aanschaffen van materiaal/machines/boeken en activiteiten ( bv de pipowagen, peuterochtend . ) 

Bij de peuterochtenden was 1 vrijwilliger zeer actief betrokken vanuit haar ervaring met peuters.

Mooi om te melden dat wij de onkosten voor vrijwilliger Y en R. vergoed krijgen van het samenwerkingsverband. 1 van onze deelnemers past
niet meer in het onderwijs en is uitgeschreven bij de betrokken school. Aangezien deze deelnemer nog geen 18 jaar is en onderwijs voor hem
i.v.m. niveau zeer wenselijk is hebben we als opdracht van de betrokken school/Cjg/onderwijsconsulent/leerplicht om bij "Talent" een tweetal
docenten te screenen die voor deze taak 1 uur per week beschikbaar zijn en onder onze supervisie vallen. 

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
vrijwilligers overeenkomst 2020 

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiaires en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiaires en vrijwilligers.

Over de inzet van medewerkers, stagiaires en vrijwilligers ben ik zeer tevreden, we hebben een goed functionerend / dynamisch team,
medewerkers geven aan tevreden te zijn over werksfeer, uitdagingen, opleiding en studieaanbod. Er is weinig tot geen ziekte of afwezigheid
van het team, er is een open en goede balans tussen de taken medewerkers en vrijwilligers.  stagiaires voelen zich thuis bij ons. We zijn een
klein team die voor 100% op elkaar kan rekenen, elkaar vindt voor ondersteuning en feedback raad en advies vraagt. We vergadering eens per
maand, indien noodzakelijk vaker, van de vergadering worden notulen gemaakt die ieder krijgt. 4 keer per jaar indien noodzakelijk vaker, kijken
we met elkaar naar de programmering van de deelnemers en daarmee meteen naar wensen en behoeften van medewerkers en vrijwilligers
m.b.t. taken. of eens te werken met een andere deelnemer.

We hebben voldoende bevoegde medewerkers in dienst, die aansluiten bij de wensen van de doelgroep, is de kennis niet in huis gaan we
zoeken of we het wel in huis kunnen halen ( zie basisschoollerares, en computerdeskundige en nu het traject rondom rouw en verlies)  of de
vrijwilliger die wiskunde op hoog niveau geeft. 

Wat ik dagelijks leer van alle betrokken mensen, een grote mate van betrokkenheid en verantwoordelijkheid, creatieve ideeën, flexibiliteit en
willen leren om te werken met de doelgroep bij "Talent" 

Doordat het team deskundiger, krachtiger is geworden geeft het mij de vrijheid

* om afspraken buiten de deur te plannen m.b.t overlegsituaties. Het

* geeft me de ruimte om 3 ochtenden in het schooltje actief te zijn omdat collega's de groep kunnen begeleiden.
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* geeft het de kans om naast onze dagelijkse zaken projecten te doen zoals de peuterochtenden, de workshops met de basisschool
leerlingen ( start jan       2020 ) 

* geeft het ruimte na te denken in welke vorm we "omgaan met rouw en verlies" kunnen integreren in de dagelijkse praktijk van "Talent".

* geeft het kansen om trainingen/ misschien nog een opleiding te gaan volgen

* geeft het alle medewerkers ook de kans om te groeien in zijn/haar functie

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door veranderingen
in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling uitwisselen van
kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Opleidingsdoelen van het afgelopen jaar:

Aan de opleidingsdoelen is dit jaar hard gewerkt, "Talent" gaat voor kwaliteit, eens per maand een teamvergadering waarin de casuïstiek
besproken wordt, waarin we elkaar bevragen/feedback geven over de begeleidingstaken, waarom handelde je op deze manier, heb je bedacht
dat het anders zou kunnen, reflexteren en veranderingen kunnen doorvoeren in je begeleidingspatroon. Kritisch zijn !!! zaken die opvallen
bespreken, elkaar uitdagen en bij de taak houden waarvoor we werken bij "Talent" met deze pittige doelgroep. In deze teamvergadering wordt
consequent uitgelegd aan de collega's welke training is gevolgd, welke waarde het heeft, of het noodzakelijk is voor de andere collega's. Ook
wordt getracht de opgedane kennis te integreren in de werkwijze van het team. 

We volgen cursussen en trainingen, M en L volgen een intervisie traject via Bezinn met 5 collega's, In de team vergaderingen komen De
beroepscode , veilig werken, de meldcode, met regelmatig op de agenda, inzichtelijk werken, dagelijkse rapportage, een Smart
begeleidingsplan kunnen schrijven. Kunnen uitleggen aan de financiers waarom een specifieke code nodig is, hoe we werken aan doelen, het
werk inzichtelijk maken. Ook ondertekenen we de begeleidingsplannen met daarbij vermeld dat er SKJ registratie aanwezig is.

De training beroepscode voor de jeugdzorgwerker heeft ons duidelijkheid gegeven aan de wet/regelgeving en het toepassen van de code.

Onderstaande opleidingsdoelen stonden voor dit jaar gepland en zijn bereikt:

2 daagse basistraining/ verdiepingstraining beroepscode BPSW 24 januari en 14 februari 2019, M en L.  Er is in deze 2 dagen aandacht
besteed aan de beroepscode voor jeugdzorgwerkers. Ethische dilemma's, de meldcode etc. in deze cursus hebben we veel geoefend met alle
aspecten van de code, de cursus is afgesloten met een schriftelijke toets, door beide gehaald. 

Herhaling bhv cursus- M, C, J en L. geoefend met de brandblussers, reanimatie geoefend, kleine ongelukjes en verbinden geoefend.

Supervisie bijeenkomsten bijwonen stichting Bezinn/ deelnemers zorgboerderijen Noord Nederland met erkende supervisor- inbrengen casus
volgens de een speciale methode analyseren en feedback krijgen en geven op professioneel handelen, reflecteren op je handelen

Evc traject ( M en C ) volgen om skj registratie te behouden, portfolio vullen met bewijzen/visie/ontwikkeling rondom professioneel handelen.

Bijeenkomst over persoonlijkheidsstoornissen. J, M en L. lezingen van psychotherapeut, gedragstherapeut en psycholoog, verschillende
stoornissen zijn behandeld, veel kennis opgedaan.

M en L hebben een bijeenkomst bijgewoond m.b.t  zorg en onderwijs. Het thema thuiszitters en mogelijkheden en kansen stond centraal voor
kinderen/jongeren van 6 tot 18 jaar. woonachtig in de gemeente Borger-Odoorn, aanwezig zorgaanbieders, regievoerders, leerplicht, expertise
centrum en samenwerkingsverband Z.O. Drenthe. Netwerk uitgebreid waar ik weer gebruik van kan maken i.v.m. terugplaatsen naar het
onderwijs. 

M, C, J, en L  refereerbijeenkomst over eetstoornissen bijgewoond in Zwolle, eetstoornissen en behandeling, kennis vergaren.

M en L  hebben 2 daagse cursus gevolgd over “verlies verdient aandacht”, “jongeren en verstoorde rouw” en “de impact van een scheiding als
verlieservaring” alle kinderen en jongeren bij "Talent " kennen groot verlies, hetzij door geen onderwijs mogelijk, scheiding, pesten etc. een
zeer waardevolle cursus waar we proberen de trainster in te huren voor "Talent" om te gaan werken met de getraumatiseerde doelgroep. 

M en L hebben meerdere regiobijeenkomsten en ledenvergaderingen van BEZINN bijgewoond, ontwikkelingen m.b.t. de aanbestedingen/de
codering voor de tarieven/ tarieven die onder druk staan etc. zijn de onderwerpen.
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We blijven op deze manier werken aan professionaliteit,  kennis/vaardigheden in het werken geeft kwaliteit in het team en ik hecht belang aan
de cursussen die SKJ accreditatie punten geven voor het register. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

2 daagse basistraining/ verdiepingstraining beroepscode BPSW, 24 januari en 14 februari 2019, goed afgerond M, L De beroepscode leren
toepassen in de dagelijkse praktijk SKJ accreditatie.

Herhaling bhv cursus- C.J.M en L behaald september 2019

Supervisie bijeenkomsten bijwonen stichting Bezinn/ deelnemers zorgboerderijen Noord Nederland met erkende supervisor-  reflectie op de
ingebrachte casus, feedback geven en ontvangen, werken aan je eigen professionaliteit. behaald M en L SKJ accreditatie

Evc traject gestart( M, C ) om skj registratie te behouden- nog niet behaald

M en L hebben een bijeenkomst bijgewoond over zorg en onderwijs. afgerond, ervaringen delen, wet en regelgeving toepassen, uitbreiden
netwerk. etc.

M, C, J en L refereerbijeenkomst eetstoornissen afgerond, kennis over de eetstoornissen/behandelmogelijkheden/dilemma's, stoornissen
erkennen doorverwijzen is van belang voor de kennis bij " Talent". SKJ registratie

M en L  hebben 2 daagse cursus gevolgd over “verlies verdient aandacht”, “jongeren en verstoorde rouw” en “de impact van een scheiding als
verlieservaring”. Afgerond. Alle kinderen/jongeren die bij "Talent" aan activiteiten deelnemen hebben trauma's opgelopen in hun
schoolcarrière, thuissituatie door ( v)  echtscheiding, ouderverstoting, pesten etc. de theorie die ons is aangereikt kunnen we toepassen in de
praktijk SKJ accreditatie.

Bijeenkomst over persoonlijkheidsstoornissen in Assen C, M en L verschillende stoornissen zijn behandeld, voor ons is het dan interessant
om te horen welke behandelmethoden er toegepast kunnen worden. SKJ accreditatie.

M en L.  hebben meerdere regiobijeenkomsten en ledenvergaderingen van BEZINN bijgewoond. 

Met bovenstaande scholing/ trainingen/ cursussen/ bijeenkomsten blijven we werken aan professionaliteit en kwaliteit en aan de SKJ
herregistratie. 

maandelijkse teamvergaderingen, hierin zit ook scholing, reflectie, feedback, opdoen van kennis en ervaringen van de collega's

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

De opleidingsdoelen worden per medewerker vooral in het functioneringsgesprek vastgelegd, de nieuwsgierigheid en de behoefte tot het
leren is bij alle medewerkers sterk aanwezig, alles is interessant/boeiend en nodigt uit tot het volgen. We kunnen echter niet alle dagen op
cursus zijn en de deelnemers een dagje vrij geven i.v.m. studiedagen! Er moet dus afgestemd worden wie wat nodig is. i.v.m. kennis en
vaardigheden. Zo komen we tot de volgende opleidingswensen en doelen.
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Voor 2020 zijn de volgende cursussen en trainingen ingepland,

EVC traject vervolgen M en C, noodzakelijk i.v.m. SKJ registratie

basiscursus beroepscode C en J . 9 maart. voor alle werkers bij "Talent " is het een must, inschrijven bij de beroepsvereniging BPSW en de
training  beroepscode voor gezinsprofessional volgen. 2019 zijn L en M geweest, dit jaar C en J. ( niet alle trainingen kunnen gezamenlijk
gevolgd worden i.v.m. de werkzaamheden.) doel is het kunnen werken vanuit de beroepscode!

verdiepingstraining jeugd en gezinsprofessional J en C. datum nog niet bekend, verplicht voor de medewerkers. Doel een casus kunnen
ontleden volgens de code/kennis tuchtrecht/een moreel beraad kunnen houden met het team.

supervisie M en L nog 5 keer in 2020, ( vervolg 2019) 

theatervoorstelling " kindermishandeling" C.J.M.L kennis/emoties/herkenning rondom het thema kindermishandeling.

refereerbijeenkomsten bijwonen als aangeboden wordt, de onderwerpen worden in het team besproken, is het interessant om te gaan en is
het te koppelen aan de doelgroep die "Talent" begeleid.

regio vergaderingen Bezinn, uitwisseling collega's, zaken rondom inkoop, tarieven etc.

reflectie n.a.v. supervisie insturen supervisor  ( vervolg L en M 2019) 

scholingsaanbod Bezinn: cursus data nog niet bekend de cursussen die aangeboden zijn passend bij het werken bij "Talent" medewerkers
kunnen voorkeur uitspreken m.b.t. het aanbod. de cursus moet passend zijn bij de taken en bevoegdheden van de medewerker.

Psychopathologie/ Psychologie/sociaal competentie model. verdieping van kennis en het competentiemodel kunnen toepassen in de
praktijk. ( interessant voor het werken met de doelgroep bij Talent ????)

Geweldloos communiceren: voorbeelden aangereikt krijgen hoe we geweldloos communiceren, maar ook vooral hoe kunnen we dit de
doelgroep aanleren.

Activiteitenbegeleiding: er is behoefte om nog eens de methodiek hoe zet ik een perfecte activiteit neer, waar moet ik aan denken/welke
stappen etc.

Systeemgericht werken : kennis en toepassingen leren systemisch te werken, voor het ambulant werk interessant maar ook voor de
toepassing van het thema rouw en verlies.

inspectie IGJ. wat kun je verwachten bij een inspectie, waar moet je op voorbereid zijn etc.

Opleidingsdoelen voor de komende jaren, iemand in het team die een HBO opleiding gaat volgen in de volgende functioneringsgesprekken
komt het aan de orde. Orthopedagogiek is een wens voor de organisatie, systemisch werken. We willen graag een lerende organisatie zijn en
blijven, voor dit jaar gaan we voor de BPSW, Bezinn en de refereer bijeenkomsten eerst maar eens kijken wat dit brengt.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

Het team ontwikkelt zich zoals in een professionele organisatie hoort, we werken samen met kinderen/jongeren, ouders en werken samen
met andere disciplines, de ketenhulpverlening vinden wij als team belangrijk. We werken met dagelijkse rapportages in het cliënt systeem, die
voor alle collega's die daarvoor erkent zijn inzichtelijk is. we hebben maandelijks ( indien noodzakelijk vaker ) teamoverleg, daarin bevragen
we elkaar op beroepsmatig handelen. We zijn ons bewust van de jeugdige en zijn afhankelijke relatie met de werkers. De cursussen en
opleidingen die alle medewerkers volgen dienen ter ondersteuning van het beroepsmatig handelen. De individuele trajecten die medewerkers
volgen worden in de dossiers vastgelegd en geëvalueerd. 
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In het verleden hebben we een aantal trainingen en cursussen van Medilex gevolgd, dit heeft in verhouding tot prijs/kwaliteit te weinig kennis
opgeleverd, daarom zijn we meer gaan zoeken in de refereer bijeenkomsten waaruit we nu een keuze maken. ook de cursussen die Bezinn
aanbied zijn we blij mee. In deze bijeenkomsten treffen we de " zorgboeren" de zelfstandigen die een eigen bedrijfsvoering hebben, die wel
veelal werken met dezelfde doelgroep die ook bij "Talent" onderdak vindt. 

Doordat er verschillende trainingen gevolgd worden komt er meer input in de teamvergaderingen om vanuit een ander perspectief te kijken.
V.b. is de training bij de BPSW en de cursus: omgaan met verlies en rouw.

De inzet van het team, ook de vrijwilligers en de BBL leerlingen draagt bij aan een dynamisch team die vanuit verschillende benaderingswijze
kan kijken naar het handelen.

Voor 2020 zijn de volgende cursussen en trainingen ingepland,

EVC traject vervolgen M en C, noodzakelijk i.v.m. SKJ registratie

basiscursus beroepscode C en J . 9 maart. voor alle werkers bij "Talent " inschrijven bij de beroepsvereniging BPSW en de training 
beroepscode voor gezinsprofessional volgen. 2019 zijn L en M geweest, dit jaar C en J. niet alle trainingen kunnen gezamenlijk gevolgd
worden i.v.m. de werkzaamheden.

verdiepingstraining jeugd en gezinsprofessional J en C. datum nog niet bekend ( zie basiscursus) 

supervisie M en L nog 5 keer in 2020, data nog niet bekend 

theatervoorstelling " kindermishandeling" Assen 11 februari 2020

refereerbijeenkomsten bijwonen als aangeboden wordt, de onderwerpen worden in het team besproken, is het interessant om te gaan en is
het te koppelen aan de doelgroep die "Talent" begeleid.

regio vergaderingen Bezinn, uitwisseling collega's, zaken rondom inkoop, tarieven etc.

reflectie n.a.v. supervisie insturen supervisor  

scholingsaanbod Bezinn: de cursussen die aangeboden zijn, zijn passend bij het werken bij "Talent" medewerkers kunnen voorkeur uitspreken
m.b.t. het aanbod. de cursus moet passend zijn bij de taken en bevoegdheden van de medewerker.

Allen opgegeven, cursusdata nog niet bekend

Psychopathologie/ Psychologie/sociaal competentie model. J

Geweldloos communiceren: C

Activiteitenbegeleiding: A en C

Systeemgericht werken : M, L

inspectie IGJ. L

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 7 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer de
zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken zijn
verlopen.

Met alle deelnemers en bij de jeugdigen ook de ouders zijn minimaal 2 keer per jaar een evaluatiegesprek, bij deze gesprekken zijn in alle
gevallen ook leerplichtambtenaar, regievoerder en behandelaar aanwezig. In deze gesprekken de begeleidingsdoelen geëvalueerd en nieuwe
doelen gesteld. 

Daarnaast hebben we de gestandaardiseerde evaluatie, alle kinderen/jongeren vullen 2 keer per jaar deze formulieren in, in deze evaluatie
wordt er teruggeblikt op het samenwerken met andere kinderen, met de begeleiding, vragen over de activiteiten, de omgevingsveiligheid, of
de activiteiten voldoen aan de wensen. We hebben in 2019 het computerprogramma " Vanzelfsprekend" gebruikt, hier zijn we in december
mee gestopt, de vragen en het gehele programma was niet passend bij "Talent". conclusie uit de evaluatie de jongste kinderen " meer spelen "
minder school, komt nog regelmatig voor.

Alle kinderen voelen zich veilig en vertrouwt bij "Talent" de ene begeleider is soms leuker dan de ander, dit heeft dan vnl. te maken met de
taken die gedaan moeten worden, of een mate van duidelijkheid waar de jongeren niet altijd zin in heeft. Alle kinderen geven aan tevreden te
zijn met de begeleiding die ze krijgen.

De kinderen weten goed aan te geven welke activiteiten ze leuk vinden, de tuin, de werkplaats, in de keuken. De activiteit met de peuters
geven alle kinderen aan dat het leuk en schattig was. 

Ook bij de jongeren 13+ is er 2 keer per jaar een evaluatie met de betrokken jongere, ouders, leerplicht, regievoerder, behandelaar en soms
nog anderen, zoals school, onderwijsconsulent, expertise centrum. er wordt geëvalueerd op de begeleidingsdoelen en er worden nieuwe
doelen geformuleerd.

Daarnaast hebben we minimaal 2 keer een evaluatie in de groep, hoe functioneert de groep, hoe verloopt het contact met de begeleiding, zijn
de thema's passend, welke wensen zijn er? zijn de activiteiten passend, zijn er nog wensen?

De groep heeft in de zomer aangegeven graag te willen gaan zwemmen, het thema vriendschap en relaties willen ze graag met elkaar
bespreken, de leeftijd voor autotheorie en graag ondersteuning willen bij het leren was ook een vraag.

Over de begeleiding zijn ze tevreden 1 van de collega's die ging werken met de groep werd eerst een beetje als betweter afgeschilderd, ze
behandeld ons als kleine kinderen etc. dit is na een gesprek met de collega verbetert en iedereen vindt haar nu een topper.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De zorgevaluaties verlopen altijd volgens een protocol, het kind of de jongere brengt in hoe ze vinden dat de afgelopen periode is geweest,
ouders vertellen wat hun ervaring is, "Talent " medewerker vertelt zijn/haar ervaring. CJG, regievoerder, hulpverlener vraagt soms om
verheldering/verduidelijking. Er worden vragen gesteld waar we de komende periode aan gaan werken. dit kan zijn meer behandeling,
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toewerken naar een ingroeiplan naar school, extra uren om langer te blijven. Aan het eind vertelt medeweker "Talent" in het kort de afspraken
hetgeen in een nieuw begeleidingsplan wordt gezet. Deze worden naar alle betrokken toegestuurd, ouders ondertekenen het plan en veelal
het kind of de jongere ook.

Ook zijn er de evaluaties met de deelnemers, 1 keer per jaar schriftelijk, verder regelmatig in de pauze"s en minimaal 2 keer per jaar in de
groep. De individuele evaluaties zijn gestandaardiseerd, ieder vult zijn formulier in en levert het in, de uitkomst bepreken we met het individu,
vervolgens gaat het formulier met aantekeningen in het dossier. Uit de groep evaluatie komen vaak voorstellen voor nieuwe activiteiten, we
proberen de voorstellen indien mogelijk om te zetten in acties. We weten uit ervaring dat deze doelgroep te weinig gehoord is!!! we proberen
de input daarom vaak als stimulans te gebruiken om nog meer ideeën en wensen naar voren te brengen. 

Voorbeelden die we in de praktijk gebracht hebben,

We zijn gaan zwemmen 2 keer per week

Er is autotheorie aangeboden

Thema Vriendschap en relaties zijn toegevoegd aan de groepsgesprekken

Verbeterpunt is voor ons de aanvraag bij Zilliz, computersysteem waarin dagelijks gerapporteerd kan worden en waarin ouders een eigen
portaal krijgen om in te loggen en de dagelijkse gang van zaken kunnen volgen.

2 keer per jaar evalueren is soms te weinig. na nieuwe activiteiten, zoals de start met de pipo wagen, de winterfair, de peuterochtenden etc.
moet er eigenlijk meteen geëvalueerd worden op de gestelde doelen, of het een activiteit was die passend is etc. natuurlijk wordt er meteen
mondeling geëvalueerd maar niet meteen op papier, dit kost veel tijd!!! het is een overweging waard. 

Dagelijks wordt er gerapporteerd in de dossiers, dit is feitelijk evalueren, Van de groepsgesprekken wordt altijd een verslag gemaakt, ook dit
is terugblikken/evalueren.

* Begeleidingsevaluaties zijn het hele jaar door.

* maart en november 2020 evaluatie met alle individuele deelnemers

* maart en november evaluatie in de groep 13+

Met ouders evalueren we 2 tot 2 keer per jaar ( in de Kwapp) vermeld

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 6 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

We hebben regelmatig inspraak momenten, in deze informele momenten, tijdens de koffie of theepauze als iedereen aanwezig is, kunnen de
deelnemers vertellen/aangeven wat ze van bepaalde zaken vinden bv. het voorstel om een pipowagen aan te schaffen, een voorstel die uit de
evaluatie bij de oudste groep naar voren, We hebben in grote lijnen uitgelegd wat de bedoeling was en gevraagd welke rol een ieder zou willen
hebben bij deze activiteit.

Rond de peuterochtenden hebben we dezelfde methodiek toegepast, iets voorstellen, het uitleggen vragen wat ze ervan vinden, of het
haalbaar is en wie bij de activiteit betrokken zou willen zijn.

Ook kiezen we ervoor in het voorjaar de groep zelf iets te laten inbrengen welke activiteit we als afsluiting voor de zomer gaan doen, Uit alle
ideeën moeten we dan met elkaar een keuze maken. dit jaar zijn we 2 keer naar de bioscoop geweest en hebben bootje gevaren. 



Jaarverslag 2264/leer/training centrum Talent 03-03-2020, 15:10

Pagina 23 van 52

In algemene zin past de doelgroep zich goed aan naar de voorstellen die het team introduceert, pipowagen= succes,
peuterochtenden=succes, zo hebben we ook de workshops met de doelgroep besproken en gevraagd wat een ieder er wil gaan doen.
Blijkbaar weten we waar de groep behoefte aan heeft en kunnen we nieuwe uitdagingen op de juiste manier introduceren.

Verder hebben we 2 keer per jaar de ouderraad, tevens inspraakmoment, hierin toetsen we een aantal zaken en is er ruimte voor inbreng van
de ouder,  de toetsing is veelal op een idee b.v. moeder verwen dag, welke ideeën zijn er om de avond in te vullen? wie kan er mee werken, dit
ook voor de thema's betrekken we de ouderraad, zij hebben kinderen/jongeren in verschillende leeftijden. zij weten te vertellen waar je als
ouder tegen aanloopt. veel gamen is hiervan een voorbeeld. v.b inbreng: is het mogelijk dat er fruit wordt aangeboden in de pauze? er staat nu
2 keer per week fruit klaar. Sommige kinderen nemen geen ontbijt s'ochtens, dan staat er een broodje klaar in de ochtend bij aankomst.

Er zijn 3 formele inspraakmomenten geweest met de deelnemers: 

16 april, de volgende onderwerpen kwamen aan bod: leefstijl, wat is voor jou belangrijk en welke aandachtspunten zijn er nog. De
aandachtspunten zijn variërend van: ik wil graag op een datingssite tot met opa en oma praten over auto rijden tot afvallen. Alle
leefstijlonderwerpen zijn meegenomen in de individuele begeleidingsplannen en/of besproken met verzorgers in een zorgplan overleg.

26 juni, de volgende onderwerpen kwamen aan bod: ontwikkeling van de pipowagen, de zomerse temperaturen, gezamenlijk sporten en
evaluatie over de groep en begeleiding. Over de pipowagen zijn de deelnemers enthousiast, wel moeten meer reclame maken, verder is er een
idee om een soep dag eens per week te gaan introduceren. i.v.m met het warme weer wil de groep graag zwemmen, besloten wordt dagelijks
van 9.00 tot 9.45 uur in het plaatselijke zwembad te gaan zwemmen. Het voetballen wordt als positief ervaren, besloten wordt om dit twee
keer in de week te doen. Over de groep samenstelling  zijn alle deelnemers tevreden, opgemerkt wordt dat er te weinig meisjes zijn. De
opmerkingen/vragen en wensen worden omgezet in de individuele programma`s. 

Inspraakmoment in december met de deelnemers. De volgende vragen werden schriftelijk gesteld:

Ben je tevreden over je rooster en de activiteiten op dit rooster?

Allen beantwoorden met JA

We hebben een nieuwe jongen in de groep, is hij goed geïntroduceerd?? En past hij in de groep.

R. is oké, hij is sportief, doet goed mee, komt ouder over dan zijn leeftijd, past goed bij ons.

We hebben op jullie vraag om de oudere jongeren bij elkaar te zetten voor de pauzes en de lunch, toch weer besloten om het weer terug te
draaien, voor 2 jongeren was het veel te veel prikkels, drukte en spektakel. Om toch nog eens naar jullie vraag te kijken, hebben we
besloten dat jullie met 4 deelnemers in de werkplaats kunnen lunchen. Zelf de tafel dekken en opruimen, zonder begeleiding eten etc. Wat
vinden jullie ervan??

Leuk, goed plan, we gaan het doen!!!!

Op maandag gaat begeleider B met jullie een thema behandelen, welke thema moet het worden??? inbreng uit de groep. Social media, het
gevaar, wie doet wat, hoe kwetsbaar ben je etc. 2x daarna agressie, waar komt het vandaan, hoe moet je ermee omgaan 2x en daarna 18
jaar en dan, wat verandert er allemaal.
Op dinsdag gaat begeleider C aan de slag met thema’s, welk thema vinden jullie passen?? Relaties  en vriendschappen in de toekomst
sexsualiteit. 
Jullie hadden nog wel eens kritiek op begeleider C, Hoe is dat nu??? Goed !!! ze was en deed altijd zo kinderlijk naar ons toe. Verder is ze
wel van de controle.

Inspraak ouders/deelnemers/regievoerders/hulpverleners.

Met alle van 10 tot 14 gemiddeld hebben we  minimaal 2 keer per jaar een overleg. Deze zijn met, indien leeftijd adequaat, 
deelnemers/ouders/ regievoerders/ hulpverleners betrokken. Dit zijn zogenaamde "keukentafelgesprekken" of zorgplan besprekingen.  Deze
gesprekken hebben als doel de doelen die gesteld zijn in het zorgplan te evalueren en nieuwe doelen te stellen. Uit deze doelen wordt een
nieuw zorgplan gemaakt voor het komend half jaar. In deze gesprekken worden regievoerders betrokken omdat er voor de komende periode
financiën beschikbaar moeten worden gesteld om de zorg te continueren. uit de inspraak en evaluaties valt te melden dat ouders zich
voldoende betrokken en gehoord voelen. Concreet betekent dit dat er minstens 20 tot 24 keer per jaar evaluatie/inspraak en tevredenheid
getoetst wordt in deze momenten. Alle betrokken verzorgers/ouders hebben een grote mate van betrokkenheid, zijn assertief en weten waar
ze over praten m.b.t. de problematiek van de deelnemers. De betrokken regievoerders zijn kritisch, er moeten smart doelen geformuleerd
worden er worden hoge eisen gesteld aan de begeleiding. 

We werken op dit moment nog met papieren dossiers maar gaan stap voor stap over tot het digitale dossier in het programma Zilliz.
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Een voorbeeld van een evaluatie en de aanvraag voor een budget voor de komende periode heb ik als bijlage toegevoegd. Het gaat te ver om
zorgplannen etc. toe te voegen.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
evaluatie/inspraak dec. 2019 
notulen ouderraad november 2019 
Inspraak 16 april 2019 
Inspraak/ clientenraad 
inspraakmoment juli 2019 
verslag inspraak juli 2019 
evaluatie december 2019 
Evaluatie thuisbegeleiding deelnemer E 

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Conclusie: de inspraak momenten zijn geborgd in onze manier van werken, eigen inbreng van de doelgroep waarderen we en belonen we. Als
er bij veel warme dagen wordt gevraagd in de koffie/theemomenten of het zwembad open is en of we weer kunnen zwemmen, nemen we
actie, de oudsten hebben aangegeven dat ze graag zelfstandig en niet langer bij de jongsten willen lunchen, hun voorstel was, zelf tafel
dekken en samen eten. !

Als we een nieuwe activiteit aanbieden en de deelnemers mogen aangeven welke taak ze willen, reageren ze positief en enthousiast.

Voor dit jaar staan de workshops met de basisschool op het programma, de taken zijn gekozen, als er gaande weg iets toch niet zo passend
lijkt zoeken we samen naar een andere taak.

In 2020 willen we iets met ouderen en de deelnemers "Talent" gaan doen, zodra het een vastere vorm krijgt bespreken we ( inspraak ) het met
de groep.

inspraak Ouderenproject

inspraak schoolreis

inspraak activiteiten werkplaats

inspraak winteractiviteit en goed doel bepalen

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 4 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.
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De meting heeft bij 10 deelnemers plaats gevonden in december 2019 het is een schriftelijke vragenlijst door "Talent" zelf ontworpen.  In de
meting wordt o.a. gevraagd of de deelnemers graag naar de boerderij komen, over veiligheid, de activiteiten, of ze tevreden zijn over de
begeleiding, hoe de begeleiding met de kinderen/jongeren omgaat ( zie bijlage ) Er zijn 10 lijsten ingeleverd. 

In algemene zin valt te zeggen dat iedereen met plezier en graag naar "Talent" komt . Dat ze tevreden zijn over de aangeboden activiteiten, de
veiligheid goed geborgd is, over de begeleiding, de deskundigheid en de aandacht die ze geven scoren we totaal 90%  de eindcijfer totaal is
een 8. prima score ,zijn we als team dik tevreden mee. ( zie bijlage) 

Ook met de ouders hebben we een tevredenheidsmeting gedaan, de meting is gedaan in juni/juli 2019, het was een schriftelijke meting, de
vragenlijsten zijn uitgereikt in een afsluitende bijeenkomst voor de zomervakantie.uitkomst in de bijlage daarom 100% score. er zijn vragen
gesteld over veiligheid en toezicht is op zoon/dochter over de vorderingen, of ouders voldoende op de hoogte worden gehouden, of de
nieuwsbrief een goed medium is en gelezen wordt, Ook vragen we naar verbeter punten/tips. ( zie bijlage )

11 juli: Evaluatie ouders en kind. Aanwezig op de boerderij zijn ouders en verzorgers van de deelnemers, aan 14 ouders hebben we een
vragenlijst uitgedeeld allen zijn ingevuld en terugontvangen. 

De volgende vragen werden gesteld:

1. 2 keer per jaar, indien noodzakelijk vaker, is er overleg over de ontwikkeling van uw zoon/dochter. Vindt u dat u voldoende informatie
krijgt over de ontwikkeling van uw zoon/dochter?

2. Vindt U dat alle betrokken partijen voldoende uitwisselen over de problematiek van uw zoon/dochter.

Graag aankruisen indien van toepassing

Bent u tevreden over de geleverde zorg door de medewerkers “Talent”

Contact met de begeleiding is goed
De begeleiding is bereikbaar als ik ze nodig ben
Ik voel me serieus genomen door de begeleiding
Ons kind voelt zich veilig en vertrouwt met de begeleiding
Er is voldoende deskundigheid bij de medewerkers

Welke aspecten hebben Uw kind geholpen in haar/zijn ontwikkeling

Structuur
Buiten zijn
Rust en ruimte
De begeleiding
Contact met anderen
Afwisseling
Informele zorg

Welke effecten bij de schoolgang naar de boerderij merkt U aan uw zoon/dochter

Minder gedragsproblemen
Luistert beter
Denkt beter na alvorens iets te doen
Door het naar de boerderij gaan is hij/zij gelukkiger
Is hij/zij minder ziek
Is er thuis meer rust
Kom ik meer aan de rest van het gezin en mezelf toe
Maak ik me iets minder zorgen

1. Vertelt uw zoon/dochter over de gang van zaken bij “Talent”?
2. Is uw kind tevreden met de gang van zaken bij “Talent”?  Kunt u aangeven waaruit dat blijkt.
3. Denkt u dat er voldoende veiligheidsmaatregelen getroffen worden op de boerderij ter bescherming van uw kind?
4. Is uw zoon/dochter wel eens met een bijzonder verhaal thuisgekomen waar u verder van de begeleiding niets over gehoord hebt?
5. Wat kunnen we nog verbeteren

Hieronder is nog ruimte voor eventuele toelichtingen, opmerkingen, suggesties, vragen.

Conclusie:
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Allen geven aan tevreden te zijn over de frequentie van het bespreken van de vorderingen/ontwikkeling van het kind.
Allen vinden dat er voldoende info wordt uitgewisseld
Ouders geven aan zeer tevreden te zijn over de geleverde zorg van “Talent”
Bij de aspecten die zoon/dochter geholpen hebben in de ontwikkeling geven ouders aan. Structuur, rust en ruimte, contact met anderen,
de afwisseling en de begeleiding .
Bij de effecten geven ouders aan: beter luisteren, gelukkiger, thuis meer rust, is hij/zij minder ziek en maak ik me iets minderen zorgen.
Allen geven aan dat zoon/dochter vertelt over bij “talent”
Komen niet met vreemde verhalen thuis
Is Uw kind tevreden, daarin geven ouders aan: ons kind is trots op zijn resultaten, vertelt enthousiast, blijkt uit het gedrag, komt positief
thuis, ja hij wil elke dag naar “Talent”
Ouders vinden het veilig en vertrouwd bij “Talent”
Bij suggesties geven ouders aan, niets te weten, 1 ouder geeft aan graag meer contact te willen tussen “Talent” en de nog betrokken
school.

Aandachtspunt is het contact met de betrokken school, hier is een individueel plan met ouders en school over gemaakt,

In december bij de activiteit de "winterfair"  zijn er 10 tevredenheidslijsten uitgedeeld aan ouders die aanwezig waren. Er zijn 10 lijsten
ingevuld en ingeleverd. De vragen gingen over veiligheid, ontwikkeling van het kind, thema-avond, toezicht en verbeterpunten voor Talent.
Verder was er een vraag over het aan te schaffen programma Zilliz en of ouders bereid waren hieraan mee te betalen voor het ouderportaal. 

Uitkomst Enquête/ tevredenheid ouders: december 2019

Ouders geven aan dat de veiligheid goed geborgd is bij “Talent” en dat het toezicht voldoende is.
Ouders worden voldoende op de hoogte gehouden over de ontwikkeling van hun kind.
De nieuwsbrief vinden ouders een goed medium om op de hoogte te blijven van algemene zaken.
Kinderen/jongeren vertellen in 80% van geënquêteerden over de belevenissen bij “Talent””.
Over de tevredenheid van de gang van zaken bij “Talent” geeft 100% aan dat hun zoon/dochter met plezier naar “Talent” gaat.
M.b.t. de vaardigheden ontwikkelen geven ouders verschillende thema’s aan. Zelfstandiger, assertiever, rustiger, beter nadenken voordat
er gereageerd wordt. Minder boos. 
Op de vraag of ouders 2,00 per maand willen betalen voor het ouderportaal in Zilliz geeft 60% aan, geen probleem, 20% wil meer info en
20% heeft geen mening.
Thema’s aangeven voor een thema avond reageert 80% geen belangstelling en 20% weet geen thema.

De tevredenheidsmeting geeft aan dat ouders tevreden zijn over de veiligheid en toezicht op de kinderen, omdat veelal 1 op 1 begeleiding
wordt geboden is dit begrijpelijk.

De maandelijkse nieuwsbrief wordt gelezen en gewaardeerd, dit is een reden om hier mee door te gaan, ook het krantje van “Talent” voor en
door deelnemers wordt als een mooie aanvulling gezien.

Goed om te lezen dat ouders vinden dat kinderen/jongeren vaardigheden ontwikkelen en ze ook aangeven welke dit zijn.

Over het programma Zilliz zullen we meer info moeten geven. Dit programma is inmiddels aangeschaft en in werking gezet en in maart komt
er een nieuwsbrief over het ouderportaal. Actie toegevoegd aan actielijst. 

De ervaring heeft ons geleerd dat het toesturen van enquete/tevredenheid en/of inspraak via de mail/post niet werkt, er komt weinig tot geen
reactie. Bij Talent kiezen we ervoor als ouders voor een activiteit op locatie aanwezig zijn de vragen lijsten te overhandigen, de ruimte en de
tijd te geven dit met hun zoon/dochter in te vullen.

Nogmaals valt te melden dat deelnemers/ouders/verzorgers/regievoerders en anderen tevreden zijn over de gang van zaken bij "Talent" wij
hebben te maken met betrokken/kritische ouders. Graag willen we aan de slag met thema avonden / een training trauma en verlies
verwerking etc. We merken dat doordat we regionaal werken/ veel ouders werken/ problematische kinderen hebben het lastig is de tijd
daarvoor vrij te maken.

Wel hebben we gemerkt dat de moederverwenavond een groot succes was. Een avond je laten verwennen, niet perse met de problematiek
van je kind bezig zijn, maar je toch gesteund voelen door andere moeders, alles in een ontspannen sfeer merkten we een grote mate van
betrokkenheid. Dit is voor ons wel een leermoment geweest. Moeders willen nl. niet altijd "leren" hoe het moet en voor hun gevoel afgerekend
worden op hun opvoedkundige kwaliteiten".  dit gebeurd voor hun gevoel dagelijks en is in het verleden toen hun kind opgroeide en de
problemen steeds groter werden steeds bekritiseerd.  Anderen weten het altijd betere,  Je moet dit en ik zou dat etc. kortom
getraumatiseerde moeders. De aanpak van deze avond geeft het team wel de power om dit weer te organiseren.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
tevredenheidsmeting december 2019 
vragenlijst tevredenheidsmeting december 2019 
uitkomst enquete ouders tevredenheid 2019 
enquete tevredenheid ouders 2019 
tevredenheid ouders 2019 uitslag 
verslag juli 2019 
tevredenheidsmeting 2019 
uitkomst enquete december 2019 
Enquete december 2019 

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

De deelnemers zijn tevreden, score een 8, van belang vind ik dat de deelnemers en ouders tevreden zijn over de begeleiding, Dat de
deelnemers zich veilig en vertrouwd voelen in de vertrouwde omgeving van "Talent" , we bieden veel 1 op 1 begeleiding, de doelgroep is
gemiddeld zeer beschadigd, getraumatiseerd. Dat de activiteiten niet altijd goed aansluiten en 70 % scoort baart me weinig zorgen, de
doelgroep staat niet zo open voor nieuwe dingen, dat is spannend en eng, we zien ze vanuit de professie gezien wel sterker, assertiever,
opener worden, mag je van de ASS problematiek verwachten dat ze nieuwe dingen leuk vinden?? Doordat we dagelijks intensief met de
doelgroep werken, veel met ze praten, individueel en in groepsverband weten we goed wat er speelt en waar ze tevreden en blij mee zijn en
wat lastig en moeilijk is. regelmatig met deelnemers/ouders en andere disciplines zorgplannen bespreken geeft een goed beeld, en telkens
verandering. Een meting is maar een meting, momenten, dagelijkse metingen vinden we interessanter. Lukt het niet met het doel wat je voor
deze dag had gesteld met de deelnemer?? is hij ontstemt, boos van huis gegaan, was er een gebeurtenis onderweg, zorg dan dat dit
kind/deze jongere aan het eind van de dag naar huis gaat, tevreden en toch uiteindelijk iets gepresteerd deze dag!!

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen ongevallen
of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is omgegaan,
wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt dat de privacy
van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd, heeft de
zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee
om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo zijn
dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt rondom
de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Verbale agressie en bespugen van de begeleidster.

jongetje van 7 jaar werd boos, hij had geen zin zijn taakjes voor school te maken, begeleidster bleef stimuleren, iets anders aanbieden, maar
het feit bleef dat hij de taakjes af moet ronden. Het traject terug keren naar school was door alle partijen ingezet en ondertekent, dit betekent
ook dat er aan doelen gewerkt moet worden dat deelnemer niet bepalend is maar de begeleiding. Deelnemer zit alleen in de ruimte met de
begeleidster, het is een 1 op 1 setting. ASS problematiek, bekend met ADHD en problematische hechting, accepteert geen gezag. Na 30
minuten proberen wordt cliënt zo boos, gaat schreeuwen en schelden met zeer daadkrachtige woorden. ( verbale agressie) Andere
deelnemers brengen we meteen naar een andere ruimte. We laten de deelnemer alleen achter in de ruimte, de deur open. Hij moppert en
scheld nog 10 minuten door, als hij na een kwartier rustig is gaat de begeleiding weer naar binnen, meteen bespuugd de cliënt de begeleiding,
er wordt niet op gereageerd, begeleiding trekt zich weer terug. Met 2 begeleiders staan we voor deze taak, ik bel ouders dat ze meteen
komen, ouders wonen op 15 minuten afstand, maar vertrekken meteen. 

Zodra ouders en zijn is er een gesprek met de deelnemer, ouders en begeleiding, we leggen de situatie uit, deelnemer mag vertellen waarom
hij deze actie deed.!!!! geen zin om schooltaken te maken is zijn uitleg. Ouders zijn heel boos en beloven thuis een pittige straf ( wij leggen uit
dat het gaat om het gedrag op de boerderij ) gedrag wat onacceptabel is en dat thuis straffen hiervoor niet nodig is o.i. Deelnemer wil graag
terug keren naar school en dat is waar we op insteken.....met dit gedrag kun je niet naar school, daar moet je ook luisteren naar de
meester/juf, moet je de taken doen die zij zeggen. Deelnemer biedt uiteindelijk excuses aan op aandringen ouders. De rest van de deelnemers
wordt bijgepraat en ieder gaat weer over tot de orde van de dag.

Van het incident is een verslag gemaakt, ondertekent door ouders en kind en aan het dossier toegevoegd.

 



Jaarverslag 2264/leer/training centrum Talent 03-03-2020, 15:10

Pagina 29 van 52

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is gegaan.
Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele verbeterpunten
zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Wanneer er een opmerking van een ouder komt of bijzonderheden worden vermeld op de gaan we onmiddellijk in gesprek met ouders en
deelnemer.

Talent heeft een veilige omgeving wat betreft het buitenterrein en binnen. Er zijn geen klim of speeltoestellen aanwezig. Het erf bestaat uit
een grasveld met daarin gelegen een kindvriendelijke zandbak. Het erf van de zorgboerderij is afgesloten middels een muur en een deur die te
toegang geeft naar het erf van de boerderij. Aan de voorkant is een heg zodat kinderen niet de straat op kunnen. Verder is de toegang af te
sluiten met een hekje. Er is dus geen enkele reden om het erf te verlaten. Kinderen kunnen binnen de omheining voetballen, in de zandbak
spelen etc. Als er kinderen buiten spelen is dit altijd onder toezicht van begeleiders. Het is voor kinderen verboden in agrarische
bedrijfsruimtes te komen. E.e.a. is ook bijna niet mogelijk.

Er zijn geen gevaarlijke goederen op de locatie, wel maken we gebruik van machines in het werkplaatsje, hiervoor laten we eens per jaar het
mechanisatiebedrijf uit het dorp komen met een VCA en certificering voor het keuren van apparatuur en machines. We geven de voorkeur aan
het werken met handgereedschap. Deelnemers en ouders tekenen voor de protocollen veilig werken, zonder toezicht mag er niemand in de
werkplaats. 
Controle van gereedschappen en machines heeft plaats gevonden in juli 2019, zie rapport bijlage, alle machines zijn voorzien van het
keuringsbewijs. Nieuwe actiepunt is aangemaakt voor dit jaar.
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2 keer per jaar staan we uitgebreid stil bij de: wat te doen bij brand, wat is de vluchtroute etc. We oefenen dit in het kader veiligheid op en rond
de boerderij, maken er een verslag van en voegen het toe aan het jaarverslag en het kwaliteitssysteem, om deze manier is en blijft het
inzichtelijk wanneer iets geoefend is.  

Talent organiseert het omgaan met medicatie zorgvuldig. Alle jongeren hebben een eigen afgesloten bakje met hierin hun eigen medicatie.
De medicijnen worden verantwoord bewaard in een afgesloten kast.

De fysieke leefomgeving bij Talent is schoon, passend en veilig. Voor het waarborgen van de hygiëne op de zorgboerderij zijn richtlijnen
opgesteld. Deze richtlijnen gelden zowel voor deelnemers als medewerkers op de zorgboerderij. Medewerkers zijn van deze hygiëne regels
op de hoogte. 

Talent heeft een Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling. Vorig jaar hebben alle medewerkers de nieuwe meldcode ontvangen en
doorgelezen. Deze meldcode wordt dit jaar weer verstuurd en is toegevoegd aan de actielijst verder is de basiscursus en verdiepingscursus
werken als gezinsprofessional gevolgd door M en L, voor 2020 staan C en j op de cursuslijst.

Kinderen/ jongeren met complexe problematiek die geweld/ agressief gedrag vertonen passen niet in de groep, de deelnemers bij "Talent"
zijn veelal beschadigd en getraumatiseerd, deze deelnemers moeten we beschermen en voorkomen dat ze aan dit gedrag worden
blootgesteld. Bij intake/kennismaking wordt dit steeds besproken, ook passen we de risicotaxatie toe.

Verder passen we individuele begeleiding toe, met individuele programma's in een rustige gestructureerde omgeving, met weinig tot geen
prikkels, we werken voorspelbaar en duidelijke. Deze methode, en de veilige rustige omgeving werkt er aan bij dat er weinig incidenten zijn.

Leerpunten hebben we uit dit incident niet gehaald, rustig blijven en uit de situatie stappen leverde hier winst, dat er nog gespuugd werd
hadden we niet voorzien. 

Ouders betrekken en vertellen wat er gebeurd is en waarom we dingen niet accepteren is van groot belang, ouders hebben gezag en moeten
dit op zo'n moment ook nemen. Wegsturen van de doelgroep is zinloos, op school zijn ze al duizend keer weggestuurd en afgewezen, bij
"Talent " heb je elke dag elk moment weer een nieuwe kans.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
risico taxatie instrument 
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering van
de actie.

inspraakmoment kerstafsluiting

Geplande uitvoerdatum: 20-12-2019

Actie afgerond op: 17-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: verslag toegevoegd aan kwapp

supervisie bezinn assen

Geplande uitvoerdatum: 17-12-2019

Actie afgerond op: 17-12-2019  (Afgerond)

deelnemersraad/ cliëntenraad

Geplande uitvoerdatum: 05-12-2019

Actie afgerond op: 18-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: verslag toegevoegd aan kwapp

ouderraad

Geplande uitvoerdatum: 10-12-2019

Actie afgerond op: 10-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: verslag toegevoegd aan kwapp

regio bijeenkomst bezinn

Geplande uitvoerdatum: 03-12-2019

Actie afgerond op: 04-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: notulen toegevoegd aan map regiobijeenkomsten

winterfair

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2019

Actie afgerond op: 28-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: Het was een groot succes, een 100 tal mensen hebben de fair bezocht, de opbrengst gaat naar KIKA.
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teamvergadering

Geplande uitvoerdatum: 25-11-2019

Actie afgerond op: 25-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: laatste verslag toegevoegd aan kwapp

refereerbijeenkomst jeugdverslavingszorg

Geplande uitvoerdatum: 21-11-2019

Actie afgerond op: 21-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: wegens omstandigheden afwezig

regiobijeenkomst bezinn

Geplande uitvoerdatum: 20-11-2019

Actie afgerond op: 20-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: wegens omstandigheden afwezig

symposium exloo zorg werk en leren

Geplande uitvoerdatum: 14-11-2019

Actie afgerond op: 14-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: netwerken, discussies, interactie met andere deskundigen

blusmiddelen controle, EHBO doos

Geplande uitvoerdatum: 05-11-2019

Actie afgerond op: 03-10-2019  (Afgerond)

Toelichting: factuur toegevoegd aan kwapp

oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 19-10-2019

Actie afgerond op: 11-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: verslag toegevoegd aan Kwapp en aan het dossier brandveiligheid op de boerderij.

supervisie

Geplande uitvoerdatum: 05-11-2019

Actie afgerond op: 05-11-2019  (Afgerond)
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verdiepingscholing, scheiding en loyaliteit, jongeren en rouw

Geplande uitvoerdatum: 01-11-2019

Actie afgerond op: 01-11-2019  (Afgerond)

Toelichting: certificaat toegevoegd aan dossier

teamvergadering

Geplande uitvoerdatum: 28-10-2019

Actie afgerond op: 28-10-2019  (Afgerond)

Toelichting: verslag toegevoegd aan dossier

evaluatie gesprekken vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 05-10-2019

Actie afgerond op: 05-10-2019  (Afgerond)

Toelichting: verslag toegevoegd in dossier vrijwilligers

basisscholing omgaan met verlies

Geplande uitvoerdatum: 11-10-2019

Actie afgerond op: 11-10-2019  (Afgerond)

Toelichting: Deze scholingsdag is ontwikkeld voor kindercoaches en gezinshulpverleners of -begeleiders,
kinderopvang, medewerkers van zorgboerderij, leerkrachten, docenten, etc. Het is een interactieve
scholing waar kennis wordt gecombineerd met doen en delen. De inhoud van de scholing sluit aan bij
de beroepspraktijk.

actualisatie bhv

Geplande uitvoerdatum: 25-09-2019

Actie afgerond op: 25-09-2019  (Afgerond)

refereerbijeenkomst thema Persoonlijkheidsstoornissen

Geplande uitvoerdatum: 19-09-2019

Actie afgerond op: 19-09-2019  (Afgerond)

Toelichting: meer te weten gekomen over behandelingen van persoonlijkheidsstoornissen

supervisie

Geplande uitvoerdatum: 11-09-2019

Actie afgerond op: 10-09-2019  (Afgerond)

Toelichting: knelpunten bespreken uit werksituaties
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inspraakmoment afsluiting voor de zomervakantie

Geplande uitvoerdatum: 20-07-2019

Actie afgerond op: 11-07-2019  (Afgerond)

Toelichting: verslag toegevoegd aan Kwapp

zomerafsluiting met ouders en deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 19-07-2019

Actie afgerond op: 11-07-2019  (Afgerond)

Toelichting: Aanwezig: ouders en verzorgers van kinderen/jongeren die door de week de educatieve en/of
dagbesteding hebben bij “Talent” 14 ouders/verzorgers waren aanwezig bij de afsluiting van het
schooljaar 2018/2019. Het programma: Welkom, dossiers met de laatste begeleidings/maand
rapportages en de echte overgangsrapporten en/of getuigschriften werden individueel met
kind/jongere en ouders doorgenomen door de P.B er. Alles is getekend en in het desbetreffende
dossier toegevoegd.

inspraakmomenten inplannen

Geplande uitvoerdatum: 15-07-2019

Actie afgerond op: 11-07-2019  (Afgerond)

clientenraad

Geplande uitvoerdatum: 16-05-2019

Actie afgerond op: 28-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: verslag toegevoegd aan kwapp

ouderen dag Talent

Geplande uitvoerdatum: 23-06-2019

Actie afgerond op: 28-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: wegens een te vol programma Talent is dit verplaatst naar een later tijdstip

controle machines werkplaats

Geplande uitvoerdatum: 29-05-2019

Actie afgerond op: 21-06-2019  (Afgerond)

Toelichting: afspraak gemaakt voor 1 en 2 juli 2019

functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 30-05-2019

Actie afgerond op: 28-04-2019  (Afgerond)

Toelichting: Met alle medewerkers en de vrijwilligers is in april een functioneringsgesprek geweest. Verslag
toegevoegd aan werkbeschrijving.
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moedersverwendag

Geplande uitvoerdatum: 29-05-2019

Actie afgerond op: 29-05-2019  (Afgerond)

Toelichting: We wilden de moeders van onze jongeren een keer in het zonnetje te zetten. Even een hart onder de
riem steken, omdat het niet altijd makkelijk is. Eerst hebben we heerlijk gegeten. Lekker bbq-en, salade,
stokbrood, fruit, etc.... Daarna kon er gekozen worden uit verschillende activiteiten zoals servies
beschilderen, bonbons en truffels maken, nagels lakken, een gezichtsmasker, make-up , en een
schouder- en handmassage. De pipowagen was deze avond, als winkel, ook open. Zowel de jongeren
als begeleiding zijn druk bezig geweest vanmorgen met alle voorbereidingen. Het was een zeer
geslaagde avond!! Veel lol, lekker gekletst en ontspannen gezichten...

noodplan up to date houden

Geplande uitvoerdatum: 17-05-2019

Actie afgerond op: 25-05-2019  (Afgerond)

Toelichting: doorgelezen en aanpassingen gemaakt

themabijeenkomst “onderwijs + zorg”

Geplande uitvoerdatum: 25-05-2019

Actie afgerond op: 21-05-2019  (Afgerond)

Toelichting: Deze middag gaat over onderwijs in combinatie met dagbesteding voor kinderen in de leerplichtige
leeftijd (5-18 jaar), woonachtig in de gemeente Borger-Odoorn. “Hoe ga je om met vrijstellingen van de
leerplicht? Hoe ga je om met vervoer van en naar de school en/of zorginstelling en wie bekostigt dat?
Wat is er mogelijk als kinderen niet volledig onderwijs kunnen volgen? Wat doet het
samenwerkingsverband hierin? Welke rol heeft de leerplichtambtenaar hierin?”

aed controle

Geplande uitvoerdatum: 17-05-2019

Actie afgerond op: 17-05-2019  (Afgerond)

Toelichting: nieuwe electroden besteld en toegevoegd aan aed

teamvergadering

Geplande uitvoerdatum: 13-05-2019

Actie afgerond op: 06-05-2019  (Afgerond)

dossier controle

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2019

Actie afgerond op: 08-05-2019  (Afgerond)

Toelichting: alle dossiers gecontroleerd
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evaluatie gesprekken deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 19-03-2019

Actie afgerond op: 16-04-2019  (Afgerond)

Toelichting: Met allen worden de plannen individueel uitgewerkt en geconcretiseerd.

ouderraad

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2019

Actie afgerond op: 16-04-2019  (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2018 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 20-04-2019

Actie afgerond op: 12-04-2019  (Afgerond)

refereerbijeenkomst eetstoornissen

Geplande uitvoerdatum: 09-04-2019

Actie afgerond op: 09-04-2019  (Afgerond)

Toelichting: bijeenkomst bijgewoond

Voor volgend jaarverslag: geef de data waarop inspraak heeft plaatsgevonden (zie norm)

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 12-04-2019  (Afgerond)

Toelichting: informatie en bijlages toegevoegd

Jv2018: Vul de openstaande actie vanuit beoordeling JV2017 aan (zorgzwaarte en zorgwet; 4.1)

Geplande uitvoerdatum: 20-04-2019

Actie afgerond op: 12-04-2019  (Afgerond)

Toelichting: Doordat ik het kopje lees meer niet heb gezien had ik de vragen die daar gesteld zijn niet ingevuld.
excuses daarvoor.

jaarlijkse update RIE

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2019

Actie afgerond op: 10-04-2019  (Afgerond)

Toelichting: nieuwe rapportage gemaakt
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Voor volgend jaarverslag: Zet het "rondmaken" van uw beschrijving in het jaarverslag verder door, door alle beschreven
plannen/aandachtspunten/scholing om te zetten in acties op de actielijst. Tip: Het duidelijkste is wanneer een actie direct bij die vraag
wordt aangemaakt.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2019

Actie afgerond op: 07-04-2019  (Afgerond)

ouderraad

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2019

Actie afgerond op: 02-04-2019  (Afgerond)

Toelichting: staat dubbel in de actielijst

actueel medicijnoverzicht opvragen ouders/ deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 25-03-2019

Actie afgerond op: 02-04-2019  (Afgerond)

Toelichting: alle ouders zijn geïnformeerd via de mail

oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 19-03-2019

Actie afgerond op: 19-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: Met alle deelnemers is de vluchtroute gelopen en een kleine toets gemaakt ter afsluiting

thema avond social media en pesten

Geplande uitvoerdatum: 19-03-2019

Actie afgerond op: 19-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: uitgesteld tot 11 juli, gekoppeld aan afsluiting schooljaar.

blusmiddelen controle, EHBO doos

Geplande uitvoerdatum: 12-03-2019

Actie afgerond op: 19-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: alle blusmiddelen gecontroleerd op aanwezigheid , EHBO doos gecontroleerd, geen aanvulling nodig

evaluatie gesprekken deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 07-03-2019

Actie afgerond op: 19-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: groep en individuele evaluaties afgerond en aan dossiers toegevoegd.



Jaarverslag 2264/leer/training centrum Talent 03-03-2020, 15:10

Pagina 38 van 52

oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 07-03-2019

Actie afgerond op: 19-03-2019  (Afgerond)

Toelichting: alle deelnemers hebben de schriftelijke en praktijk toets goed afgerond.

regio bijeenkomst bezinn

Geplande uitvoerdatum: 13-03-2019

Actie afgerond op: 13-03-2019  (Afgerond)

inleveren toets verdiepingstraining

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: 18-02-2019  (Afgerond)

Toelichting: toets ingeleverd bij docent motivatie geschreven wat de training voor je gaat betekenen in de toekomst

eerste supervisie bijeenkomst zorgboeren/ bezinn

Geplande uitvoerdatum: 25-02-2019

Actie afgerond op: 25-02-2019  (Afgerond)

Toelichting: eerste bijeenkomst, inventarisatie wensen en behoefte van de 6 deelnemers . Bezinn neemt actie en
richting supervisor en nodigt uit voor de volgende bijeenkomst. Voorwaarde van mijzelf is dat de
intervisie voldoet aan de eisen die voor de SKJ registratie nodig zijn.

Verdiepingstraining Beroepsstandaard voor de Jeugd- en gezinsprofessionals en Jeugdzorgwerkers

Geplande uitvoerdatum: 14-02-2019

Actie afgerond op: 14-02-2019  (Afgerond)

Toelichting: We hebben gewerkt met de beroepscode, casussen in behandeling genomen die nu spelen, richtlijnen
jeugdzorg behandeld, toets meegekregen die we voor 3 maart a.s. moeten inleveren om de skj
accreditatie punten te behalen.

Voor volgend jaarverslag: Vermeld de zorgzwaarte en vanuit welke wet de zorg wordt verleend.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2018

Actie afgerond op: 19-02-2019  (Afgerond)

Toelichting: jaarverslag geschreven en ingediend ter beoordeling

Schrijf uw jaarverslag over 2018 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2019

Actie afgerond op: 19-02-2019  (Afgerond)
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plannen scholings/ cursus maken

Geplande uitvoerdatum: 10-01-2019

Actie afgerond op: 10-01-2019  (Afgerond)

Basistraining Beroepsstandaard Jeugd- en Gezinsprofessional

Geplande uitvoerdatum: 24-01-2019

Actie afgerond op: 24-01-2019  (Afgerond)

Toelichting: Deze dag hebben we voornamelijk gesproken over de beroepscode van de jeugd professional , over de
richtlijnen die er worden gehanteerd, onderdelen van de professionalisering in de jeugdhulp zoals
tuchtrecht, klachtrecht, kennis over professionele autonomie. Er werden actieve oefeningen gedaan die
betrekking hadden op de beroepscode.14 februari hebben we een verdiepingscursus die hierop
aansluit en zullen een certificaat krijgen en accreditatie punten zullen worden toegevoegd aan mijn
SKJ.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

inspraak project ouderen

Geplande uitvoerdatum: 24-02-2020

protocol ontwikkelen rondom afscheid in de breedste zin.

Geplande uitvoerdatum: 24-02-2020

testen Iq en D. voor T. werken aan een ingroeiprogramma

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2020

nieuwsbrief maart ouderportaal vermelden

Geplande uitvoerdatum: 01-03-2020

smart doelen formuleren team vergadering

Geplande uitvoerdatum: 02-03-2020

teamvergaderingen, maandelijks. zelfsturing bespreken/taken verantwoordelijkheden etc.

Geplande uitvoerdatum: 02-03-2020
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werken met ouderen/ gesprek met de doelgroep 15 + en het team

Geplande uitvoerdatum: 02-03-2020

bespreken meldcode in teamvergadering

Geplande uitvoerdatum: 02-03-2020

teamvergadering

Geplande uitvoerdatum: 02-03-2020

basistraining beroepscode j en c

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2020

brainstorm in het team om workshops met ouderen te gaan doen. contact met sociaal team leggen

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2020

basiscursus C en J. jeugdprofessional

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2020

verlies verdient aandacht/contact orthopedagoog. overleg Bezinn/gemeentes.

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2020

werken aan trauma en verlies met externe/ deze week code en uitzoeken via CJG voor F.S en J

Geplande uitvoerdatum: 09-03-2020

regio bijeenkomst bezinn locatietalent

Geplande uitvoerdatum: 10-03-2020

teamvergadering of we kansen zien de evaluatie op activiteiten in een gestandaardiseerd formulier kunnen aanbieden

Geplande uitvoerdatum: 12-03-2020

evaluatie deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 12-03-2020



Jaarverslag 2264/leer/training centrum Talent 03-03-2020, 15:10

Pagina 41 van 52

evalautie groep maart

Geplande uitvoerdatum: 12-03-2020

evalautie Zilliz

Geplande uitvoerdatum: 16-03-2020

registratie SKJ M en C

Geplande uitvoerdatum: 17-03-2020

oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 19-03-2020

Talentkrant

Geplande uitvoerdatum: 20-03-2020

contact met M. over basisschool trajecten

Geplande uitvoerdatum: 23-03-2020

actueel medicijnoverzicht opvragen ouders/ deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 02-04-2020

ouderraad

Geplande uitvoerdatum: 07-04-2020

jaarlijkse update RIE

Geplande uitvoerdatum: 10-04-2020

werken met Zilliz, eerste stap met het invoeren cliënten ingezet

Geplande uitvoerdatum: 13-04-2020

kleine zelfvoorzienende huisjes bouwen in een voedsel bos. teamvergadering

Geplande uitvoerdatum: 13-04-2020
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paddenstoelen kweken, overleg team

Geplande uitvoerdatum: 13-04-2020

vrijwilligers functioneren bespreken

Geplande uitvoerdatum: 16-04-2020

Geweldloos communiceren

Geplande uitvoerdatum: 21-04-2020

evaluatie gesprekken deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 22-04-2020

functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 28-04-2020

jaarverantwoording zorg opsturen

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2020

dossier controle

Geplande uitvoerdatum: 08-05-2020

pipowagen openen

Geplande uitvoerdatum: 11-05-2020

opening pipowagen

Geplande uitvoerdatum: 11-05-2020

ouderraad

Geplande uitvoerdatum: 12-05-2020

verdiepingscursus gezinsprofessional C en J

Geplande uitvoerdatum: 13-05-2020
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jaarverantwoording jeugd ministerie VWS insturen

Geplande uitvoerdatum: 13-05-2020

functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 14-05-2020

aed controle

Geplande uitvoerdatum: 17-05-2020

noodplan up to date houden

Geplande uitvoerdatum: 25-05-2020

inspraak schoolreis

Geplande uitvoerdatum: 03-06-2020

psychopathologie

Geplande uitvoerdatum: 16-06-2020

vervolg SKJ registratie m en C

Geplande uitvoerdatum: 17-06-2020

verwenavond voor moeders

Geplande uitvoerdatum: 25-06-2020

thema organiseren Let's schat about seks.

Geplande uitvoerdatum: 25-06-2020

clientenraad

Geplande uitvoerdatum: 28-06-2020

controle machines werkplaats

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2020
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zomerafsluiting met ouders en deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 11-07-2020

inspraakmoment afsluiting voor de zomervakantie

Geplande uitvoerdatum: 11-07-2020

contact leggen met Aanloop i.v.m. workshops groep 8

Geplande uitvoerdatum: 09-09-2020

systeemgericht werken

Geplande uitvoerdatum: 15-09-2020

training systeem gericht werken

Geplande uitvoerdatum: 15-09-2020

BHV herhaling dor J, C. M. en L

Geplande uitvoerdatum: 16-09-2020

activiteitenbegeleiding

Geplande uitvoerdatum: 21-09-2020

actualisatie bhv

Geplande uitvoerdatum: 25-09-2020

training systeem gericht werken deel 2

Geplande uitvoerdatum: 29-09-2020

blusmiddelen controle, EHBO doos

Geplande uitvoerdatum: 03-10-2020

inspraak activiteiten in de werkplaats

Geplande uitvoerdatum: 07-10-2020
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evaluatie gesprekken vrijwilligers

Geplande uitvoerdatum: 21-10-2020

website up daten

Geplande uitvoerdatum: 23-10-2020

vluchtplan oefenen

Geplande uitvoerdatum: 23-10-2020

controle brandweer

Geplande uitvoerdatum: 23-10-2020

machines werkplaats controle

Geplande uitvoerdatum: 23-10-2020

inspraak winteractiviteit, tevens goed doel bepalen

Geplande uitvoerdatum: 04-11-2020

oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 11-11-2020

evaluatie individuele deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 12-11-2020

evaluatie groep

Geplande uitvoerdatum: 12-11-2020

In JV 2020 aub concreet beschrijven: hoeveel inspraakmomenten er hebben plaatsgevonden. Of er gewerkt is met een agenda en
verslag.

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2020

ouderraad

Geplande uitvoerdatum: 10-12-2020
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inspraakmoment/ evaluatie jaarafsluiting

Geplande uitvoerdatum: 17-12-2020

winterfair

Geplande uitvoerdatum: 17-12-2020

tevredenheidsmeting deelnemers en ouders

Geplande uitvoerdatum: 17-12-2020

deelnemersraad/ cliëntenraad

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2020

meldcode sturen aan alle medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2021

checklist bedrijfshygiene invullen

Geplande uitvoerdatum: 02-02-2021

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 19-07-2021

Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank) Audit

Geplande uitvoerdatum: 19-09-2021

workshops groep 8 start januari 2020

Geplande uitvoerdatum: 30-01-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 08-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

supervisie bezinn assen

Geplande uitvoerdatum: 28-01-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020
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supervisie

Geplande uitvoerdatum: 28-01-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

verlies verdient aandacht/contact orthopedagoog. overleg Bezinn/gemeentes.

Geplande uitvoerdatum: 28-01-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: Plan van Wieke gekregen, nu bij de verschillende gemeentes neerleggen. contact met Alberta Bezinn
gehad over mogelijkheden

voortzetten intervisie

Geplande uitvoerdatum: 28-01-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

vervolg supervisie M en L

Geplande uitvoerdatum: 28-01-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

supervisie L en M

Geplande uitvoerdatum: 28-01-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: Gerichte situaties bespreekbaar maken. Kennismaken en ervaren van intervisiemethodieken.
Onderlinge adviezen over werkproblemen.

re�ectie intervisie inlever supervisor voor SKJ registratie

Geplande uitvoerdatum: 30-01-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 31-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

meldcode sturen aan alle medewerkers

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: verstuurd naar alle medewerkers, binnenkort vergadering hierover, is als actiepunt toegevoegd

checklist bedrijfshygiene invullen

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 02-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: checklist bekeken en opnieuw toegevoegd aan de kwapp
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werken aan trauma en verlies met externe/ deze week code en uitzoeken via CJG voor F.S en J

Geplande uitvoerdatum: 04-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 03-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: contact met Wieke en gemeente AA en Hunze en B-O e.e.a. moet nu verder verwerkt worden

bellen met kopland i.v.m. client M

Geplande uitvoerdatum: 11-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 03-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: Kopland komt 7-2 op bezoek samen met client en moeder

werken met het programma zilliz

Geplande uitvoerdatum: 06-04-2020

Toelichting: programma nog niet aanwezig

Schrijf uw jaarverslag over 2019 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 10-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

"IJs", theatervoorstelling over kindermishandeling

Geplande uitvoerdatum: 11-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 11-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: Hent Hamming werd jarenlang mishandeld door zijn vader die een gerespecteerd kinderarts was. Na
ruim 50 jaar durft hij met het verhaal naar buiten te komen en heeft hij het verwerkt in de
theatervoorstelling IJS.

theatervoorstelling kindermishandeling Assen C.M.J en L

Geplande uitvoerdatum: 11-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 11-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: Hent Hamming werd jarenlang mishandeld door zijn vader die een gerespecteerd kinderarts was. Na
ruim 50 jaar durft hij met het verhaal naar buiten te komen en heeft hij het verwerkt in de
theatervoorstelling IJS.

refereerbijeenkomsten voor team

Geplande uitvoerdatum: 21-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 11-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: Bijeenkomst bezocht met C.M.J. en L
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nazorg bieden bij uitstromers/bel afspraak

Geplande uitvoerdatum: 12-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 24-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: huisbezoek bij cliënt M. moeder/opa en PB er aanwezig prima woonplek, dagbesteding is een
probleem. met de gemeente gebeld, probleem voorgelegd. financieel probleem dit i.v.m. overgang PGB
naar Zin

werken aan trauma en verlies met externe/ deze week code en uitzoeken via CJG voor F.S en J

Geplande uitvoerdatum: 12-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 25-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: Start voor cliënt S. met trauma en verlies

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2019 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 11-03-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 26-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Sommige acties komen dubbel in de actielijst, dit komt omdat collega M en ik er samen in werken. Dit is dan weer lastig om het eruit te halen
of we moeten een verklaring geven waarom! 

De actielijst is lang, er is veel in vermeld, per maand gaan we het printen en ophangen op het prikbord op de locatie, zodra er een actie
afgerond is afvinken en alvast verslag maken hoe het e.e.a. verlopen is.

De administratieve taken, de trainingen/cursussen/intervisie bijeenkomsten, het is veel.!!!alles weer vermelden, verslagen maken ook nog
smart, natuurlijk moeten we kwaliteit leveren, soms gaat het ook te ver en is het tooo much….

leer en verbeterpunten kan ik hier niet uithalen behalve dat we consequent moeten zijn in de afrondingen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.



Jaarverslag 2264/leer/training centrum Talent 03-03-2020, 15:10

Pagina 50 van 52

9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Zorgen dat de kwaliteit en professionaliteit van " Talent" een belangrijke pijler is van de zorg die we bieden. Het "onderwijs" in combinatie met
zorg is voor "Talent" de grootste uitdaging. Vorig jaar melde ik nog het fenomeen Accare maakt deel uit van de zorgklas in Hoogeveen!!! dat is
een erkende organisatie die gaat meespelen op het speelveld passend onderwijs. De deelnemer die via "Talent" uiteindelijk doorstroomde via
deze vorm van onderwijs is weer terug bij "Talent" school handelingsverlegen!! In 2019 zijn er 7 externe contacten geweest ( ouders/ I.b van
school/ leerplicht/professionals CJG. ) over een kind/jongere die thuis zit. De vraag blijft dus nog steeds te bestaan, het blijkt dus ook dat
kinderen in het passend onderwijs niet passen.

Verder zet  " Talent" de ontwikkeling door met het aanbieden van activiteiten om andere doelgroepen te betrekken bij "Talent" peuters,
scholen, ouderen de buurt, het dorp etc. Doordat we een passend team hebben kunnen we ook meer naar "buiten " kijken en externe partijen
betrekken.

De ambulante begeleiding is in gang gezet, tot nu toe richten we ons op de doelgroep die we in huis hebben. dit blijft voorlopig zo.

De wens om aan de slag te gaan met huisjes op het terrein die zelfvoorzienend zijn is nog een wens voor de komende jaren.

De komende jaren blijven we kleinschalig, blijven we ons vooralsnog richten op de thuiszitters en daarnaast op de doelgroep 15+ bij "Talent"
hoe we deze groep kunnen motiveren/activiteiten laten doen in het kader participeren in de samenleving.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Professionaliseren, kwaliteit bieden. trainingen en cursussen volgen, het team meer en meer naar zelfsturing aan te moedigen. 

Aan de slag met een externe orthopedagoog: werken aan trauma en verlies .

optimaliseren van dagrapportage en werken in het nieuwe programma Zilliz

uitstroom naar participatie en arbeid voor de doelgroep 15 + 

ingroeiprogramma's voor de basisschool kinderen naar school, daar waar mogelijk.

activiteiten aanbod met de doelgroep en de doelgroep ouderen.

zoeken naar de mogelijkheden kleine zelfvoorzienende huisjes te bouwen in een voedselbos.

zoeken naar de mogelijkheden en kansen voor het telen van bijzondere paddestoelen.

 

 

 

Acties
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Aan de hand van dit onderwerp zijn 5 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Alle trainingen en cursussen voor zover bekend staan op de actielijst, de medewerkers/collega's hebben de data doorgekregen. de
refereerbijeenkomsten staan nog niet gepland, dat  en tijden nog niet bekend.

In maart starten we in het team met het fenomeen " een zelfsturend team " past dit bij "Talent" wat voegt het toe, taken en
verantwoordelijkheden etc.

Zodra het programma Zilliz is geïnstalleerd gaan we als team hiermee aan de slag, duidelijke afspraken "Wie  doet wat!!!

We gaan aan de slag met een externe orthopedagoog. voor een 3 tal kinderen zijn we samen bezig om te kijken hoe het e.e.a. er uit komt te
zien, werkwijze/thema's doelen etc. De vraag is nog waar komt de financiering vandaan en hoe krijgen we het voor elkaar, concreet betekent
dit:

plan van aanpak

met ouders en CJG in gesprek, wellicht Bezinn en misschien uiteindelijke bij de gemeenteraad, gemeentebestuur of i.d. omdat de toereikende
code niet gegund is!

met de doelgroep 15+ in gesprek hoe we "iets" met ouderen kunnen gaan doen, welke ideeën zij hierover hebben en hoe we het moeten
aanpakken, projectmatig werken met de doelgroep.

Voor ieder kind die terug gaat naar het onderwijs is een maatwerk programma nodig. dit werken we ook als maatwerk uit, samen met de
jongeren/ouders/leerplicht/samenwerkingsverband/CJG.

oriënteren in het team m.b.t. het bouwen van 5 kleine zelfvoorzienende huisjes in een voedselbod

oriënteren in het team over het kweken van bijzondere paddenstoelen. 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de
toetsing en worden niet gepubliceerd.

4.2 risicotaxatie instrument

3.1 verslag winterfair
uitnodiging winterfair
presentatie jongeren online
project basisschool
opbrengst winterrfair 2019
peuterochtend
verslag peuterochtend oktober 2019

4.5 vrijwilligers overeenkomst 2020

4.4 functie beschrijving stagiare
inwerkperiode stagiare
stage protocol 2020
stage overeenkomst 2020
privacy regelement

6.3 evaluatie/inspraak dec. 2019
notulen ouderraad november 2019
Inspraak 16 april 2019
Inspraak/ clientenraad
inspraakmoment juli 2019
verslag inspraak juli 2019
evaluatie december 2019
Evaluatie thuisbegeleiding deelnemer E

6.5 tevredenheidsmeting december 2019
vragenlijst tevredenheidsmeting december 2019
uitkomst enquete ouders tevredenheid 2019
enquete tevredenheid ouders 2019
tevredenheid ouders 2019 uitslag
verslag juli 2019
tevredenheidsmeting 2019
uitkomst enquete december 2019
Enquete december 2019

7.7 risico taxatie instrument


