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1 Voorwoord

1.1 Voorwoord van de zorgboerderij
Voorwoord 2025

Hieronder een beschrijving van ons bedrijf met de jaarlijks terugkerende activiteiten. De kernwaarden die de de Federatie Landbouw
en Zorg, heeft omschreven, en de kracht van de zorglandbouw laten zien, komen hierin terug. De vetgedrukte teksten zijn de
kernwaarden.

Wijnen Perkplanten & Zorgtuinderij is een glastuinbouwbedrijf, waarin dagbesteding wordt geboden aan mensen met een beperking.
(verstandelijk en/of psychisch). De eerste helft van het jaar zijn we voornamelijk bezig met de voorbereidingen, het verkoopseizoen
en het opruimen van de perkplanten. We kweken eenjarige perkplanten (zomerbloeiers). Eind april start de (particuliere) verkoop van
het perkgoed, aangevuld met kuip- en hangplanten. Na de (bouwvak)vakantie worden de overwinterruimtes in orde gemaakt, waar
klanten hun planten kunnen stallen voor de winterperiode. (oktober t/m mei) Wij zorgen voor de juiste temperatuur en het geven van
water. Op verzoek van de klant, kunnen we de planten snoeien, overpotten en/of bijmesten. De meeste klanten komen hun planten
voor de winterstalling zelf brengen en ophalen. Voor een gedeelte van onze klanten verzorgen wij het vervoer van de planten met
onze vrachtwagen. In het najaar worden er violen verkocht. Onze deelnemers helpen ons mee met alle voorkomende
werkzaamheden in en om de kas. Het werk in de kas staat voorop. ledereen helpt mee op zijn of haar manier afhankelijk van de
mogelijkheden. De deelnemers zijn nuttig bezig. Een van de kernwaarden, Ik kan kiezen uit nuttig werk. Tijdens de diverse
werkzaamheden in en om de kas is men volop lichamelijk in beweging. Ik beweeg veel op de tuinderij, er is ruimte en ik kan veel
buiten zijn. Naast de vele werkzaamheden m.b.t. de perkplanten en/of de overwinterstalling zijn er diverse andere werkzaamheden.
De kas wordt verwarmd met een bio-massakachel. Hierin worden houtsnippers gestookt, waardoor water wordt verwarmd. Dit
warme water loopt door een buizensysteem door de kas waar het de warmte afgeeft. De voorraadbunker kan met een heftruck
gevuld worden. Regelmatig helpen onze deelnemers met het rijden van houtsnippers met de kruiwagen, deze worden dan op de
lopende band omgekiept en komen via de lopende band in de voorraadbunker. Trots zijn onze deelnemers dan als het lekker warm is
in bv. de kantine omdat zij hiermee hebben geholpen. De kachel wordt regelmatig door een van de deelnemers schoongemaakt.
Bloempotjes worden door onze klanten teruggebracht en later door onze deelnemers op maat gesorteerd, waarna deze worden
ontsmet voor hergebruik. Daarnaast zijn er allerlei klussen m.b.t. onderhoud en/of nieuwe dingen maken die gebruikt worden in of
om het bedrijf. Huishoudelijke werkzaamheden, zoals poetsen, boodschappen, tafel dekken/afruimen, een enkele keer iets bakken
voor bij de koffie of samen soep koken. Het is op de tuinderij net als in het gewone leven, en we eten samen gezond. We bezorgen
wekelijks folders samen met de deelnemers. Vanzelfsprekend maken we tijd voor gezellige dingen zoals, knutselen om bv. de
kantine gezellig aan te kleden rondom de jaargetijden/thema’s, iets maken voor Vader/Moederdag. Ook samen spelletjes spelen,
uitstapjes bv jaarlijks naar de kermis, vieren van verjaardagen, carnaval, sinterklaas en kerst. wandelen etc. leder jaar besteden we
aandacht aan; wat te doen bij brand. Ik krijg de kans om te leren. Ook wordt er in de pauzes gesproken over actuele dingen die met
het bedrijf te maken hebben maar ook over wat er om ons heen in de wereld gebeurt. Voor meer informatie zie onze site
www.wijnenperkplanten.nl Onze doelstelling is het bieden van een prettige en zinvolle dagbesteding. Dit in een prettige en veilige
omgeving door vaste begeleiders in kleine groepen. Het ritme op de tuinderij geeft mij houvast. We betrekken onze deelnemers bij
alle voorkomende activiteiten. We accepteren hen zoals ze zijn en gaan uit van de mogelijkheden van de deelnemer. Indien nodig
worden de werkzaamheden en/of materialen aangepast aan de beperking van de deelnemer. Ik word gezien en gehoord, ik hoor
erbij en ik doe mee. We vinden het belangrijk dat de deelnemer zich prettig en gewaardeerd voelt. Hierdoor groeit het zelfvertrouwen
en kan hij of zij zichzelf zijn. Vanuit dit uitgangspunt worden er allerlei activiteiten aangeboden. Indien mogelijk worden er nieuwe
dingen aangeleerd, Ik krijg de kans om te leren, maar vnl. proberen we hetgeen wat de deelnemers zich eigen hebben gemaakt in
stand te houden door het begeleiden/stimuleren en herhalen van diverse activiteiten. Indien er sprake is van geleidelijke
achteruitgang wordt hier uiteraard rekening mee gehouden en indien nodig activiteiten en/of materialen en begeleiding hierin
aangepast. We vinden het belangrijk dat de deelnemer zich prettig voelt in de groep en zien er op toe dat een ieder correct en
respectvol met elkaar omgaat.

Door de komst van klanten/vertegenwoordigers/buurtgenoten/familie e.d. wordt de deelnemer gestimuleerd om met anderen om te
gaan, en worden sociale vaardigheden mede geoefend. We hebben een vaste groep deelnemers met weinig verloop. We bouwen aan
een langdurige relatie waardoor de deelnemer en hun ouders/verzorgers vertrouwd zijn/raken met ons als begeleiding en ons bedrijf.
Voor een paar deelnemers verzorgen wij het vervoer. Er is veel contact met ouders/verzorgers zowel bij het halen/brengen van de
deelnemer, maar ook telefonisch en/of via mail. ledereen is altijd welkom om een kijkje te komen nemen en/of samen met ons koffie
te drinken. Via onze nieuwsbrieven en jaarlijkse gesprekken n.a.v. verslaglegging is een ieder op de hoogte van de gang van zaken op
de zorgtuinderij en het welzijn van de deelnemer.
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2 Algemeen

2.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Naast de werkzaamheden in en om de kas die jaarlijks terug keren zoals in het voorwoord beschreven komen er nog allerlei andere
activiteiten aan bod.

Begin van het jaar hebben we samen gesproken over carnaval. Hier in Someren hebben we dit jaar een Prinses, die wordt bijgestaan
door haar Prins. Samen runnen zij een pannenkoekenhuis. Vandaar dat ons thema voor carnaval alles rondom pannenkoeken was.
We hebben carnavalsversiering gemaakt in de vorm van cartoons met pannenkoeken. We hebben filmpjes gekeken en gesproken
over pannenkoeken bakken en welke pannenkoek een ieder lekker vindt. Op Valentijnsdag hadden we een rondleiding in/bij de molen
in Asten. We zagen en hoorden hoe het graan wordt vermalen tot meel. Van dat meel kan o.a. brood en pannenkoeken worden
gebakken. Op de zorgtuinderij heeft daarna ieder geholpen bij het bakken van pannenkoeken die men vervolgens zelf mocht
versieren met poedersuiker of stroop. De vrijdag voor carnaval is het prinsenpaar met hun gevolg op bezoek geweest bij ons. We
hadden een presentatie gemaakt d.m.v. foto's waarop we een spel aan het spelen waren en pannenkoeken aan het bakken waren,
samen met een live optreden van enkele deelnemers in de vorm van muziek. Het prinsenpaar ontving van ons het oud Hollands
Pannenkoekenspel. (Kezenspel). Samen gezellig gekletst en gehost. Alle deelnemers ontvingen een medaille van het prinsenpaar.
Vooraf hadden we samen met enkele deelnemers soep gemaakt waar we de ochtend mee afsloten. De deelnemers en het bezoek
vond het erg gezellig en hebben genoten van het samen carnaval vieren.

Eind maart hebben we een ontruimingsoefening gedaan. We lieten het brandalarm afgaan en keken hoe een ieder hierop reageerde,
met wat tips was iedereen buiten. Jaarlijks houden we onaangekondigd een ontruimingsoefening om ervoor te zorgen dat de meeste
deelnemers weten hoe hierop te reageren en samen met ons andere deelnemers helpen die dit niet zelfstandig kunnen.

In april is een deelnemer (die moeilijk ter been was), gevallen. Uit de scan bleek dat hij zijn heup had gebroken, in het ziekenhuis
kreeg hij er allerlei andere klachten bij, en gaf hij zelf duidelijk aan geen zondevoeding te willen. Vandaar dat hij terug is gegaan
naar Sonnehove waar hij enkele dagen later rustig is ingeslapen. Wij zijn in het ziekenhuis en in zijn appartement op bezoek
geweest. Samen met enkele andere personen hebben we het afscheid geregeld, wat in kleine kring heeft plaatsgevonden. Wij
hebben dit op begrijpelijke wijze verteld tegen de andere deelnemers en ouders/verzorgers hiervan op de hoogte gesteld. Voor ons
en de deelnemers een verdrietige ervaring om iemand te verliezen. Desbetreffende persoon is de laatste jaren vnl. lichamelijk erg
achteruit gegaan. Hij kwam enkel nog 2 dagen per week, 2 uurtjes op de zorgtuinderij. We hebben een bloemetje, een foto en de
rouwkaart lange tijd bij de ingang op de rollator laten staan. In de kantine hebben we een foto als herinnering opgehangen.

In mei was het druk met het verkoopseizoen, waar een ieder op zijn of haar manier aan heeft bijgedragen.

In juli en augustus hebben we enkele uitstapjes gemaakt, o.a. dinospeurtocht in tuincentrum, naar Aardbeienland en Eindhoven Zoo.
Op deze manieren zijn alle deelnemers in de gelegenheid geweest om een keer mee te gaan.

Eind augustus hebben we de audit gehad, na enkele aanvullingen is ons Certificaat verlengd tot 1 oktober 2028.

Eind september met de groep naar Someren kermis. Verjaardagen van ons en deelnemers worden op de zorgtuinderij gevierd. De
jarige trakteert iets bij de koffie en mag kiezen wat hij/zij graag wil doen, wat we dan die dag samen gaan doen.

In december hebben we samen Sinterklaas gevierd ,0.a. pietenspeurtocht bij zorgboerderij Wouterbergen en Sint en Pieten op
bezoek bij ons in de kantine.

In de weken voor kerst zijn we met de groep naar de kerstshow bij tuincentrum Coppelmans gaan kijken en naar het huis van de
kerstman.

De deelnemers hebben samen met ons een verdrietige gebeurtenis beleefd vanwege het overlijden van een deelnemer, en vele leuke
gezellige momenten van samenzijn, gewoon op de zorgtuinderij of elders.
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2.2 Reflectie op het kwaliteitsproces
In augustus hebben we een audit gehad op ons bedrijf. De acties die hieruit zijn voortgekomen zijn uitgevoerd; nl
- picto/verzamelbord (verzamelplek bij calamiteiten) (uitgeprint, ingeseald en aan beiden kanten van de poort opgehangen

- gemaakte individuele afspraken en risicoafwegingen rondom het gebruik van apparaten en machines

zwart op wit staan en zijn ondertekend door de zorgtuinderij en de vertegenwoordigers van

de individuele deelnemers. Zorg er daarnaast voor dat deze individuele afspraken blijvend geborgd zijn in de deelnemersdossiers,
zorgplannen en dat deze aantoonbaar tijdens elke evaluatie structureel worden besproken en eventueel herzien (gebruik hierbij ook
de

persoonlijke risico-inventarisatie).

Uitvoering: individuele afspraken en risico rondom het gebruik van machines zijn nu zwart op wit gezet. Deze worden ieder jaar
tijdens het jaarlijks gesprek gesprek doorgenomen en ondertekend door alle partijen. Komt ook terug in het zorg/begeleidingsplan.

Afbouw zorgtuinderij, beschrijven bij 5-jarenplan in jaarverslag bij hoofdstuk 9, is gebeurd.

Niet-reanimeren verklaring moet voorzien zijn van stempel huisarts. Op 1 formulier was dit tijdens de audit nog niet gebeurd.
Telefonisch en per mail contact gehad met de huisarts, die het formulier heeft voorzien van een stempel.

Dekking personenvervoer, mail waarin ZLM bevestigd dat alle (dus ook onze deelnemers) verzekerd zijn tijdens vervoer. Auditor vindt
dit niet voldoende en wil dit voorop op het polisblad vermeld hebben. Hierover contact opgenomen met ZLM en deze hebben dit
inderdaad op het polisblad vermeld. m.b.t. personenvervoer auto en motor met zijspan.

evaluatie/notulen van het jaarlijks gesprek gebeurde nog niet volgens het formulier uit de KWAPP. Dit formulier aangepast aan ons
bedrijf en dit wordt momenteel en voortaan gebruikt/ingevuld ter evaluatie. (In oktober voor de 1e maal gebruikt, deze deelnemer
begrijpt en kan het best onder woorden brengen wat hij bedoelt, hij had er al moeite mee, hieruit concluderen wij dat de opstelling
van dit evaluatieformulier voor onze groep deelnemers te hoog gegrepen is, zij zijn niet in staat dit in te vullen en/of mondeling te
antwoorden op de gestelde vragen. We zullen omdat het vanuit jullie een vereiste is het formulier aanhouden maar het heeft voor ons
geen meerwaarde, deelnemers zijn niet voldoende in staat om op deze vragen te reageren, reacties zullen moeten worden aangevuld
door ouders/verzorgers/zorgtuinderij.)

Doelspecifieke rapportages; onze rapportage was minimaal, nu wordt er regelmatig gerapporteerd op gebeurtenissen en doelen.

Schapen hadden we prive, echter volgens de auditor zijn we dan ook verplicht om het Zoonosencertifaat te hebben. I.v.m. weer extra
kosten hebben wij ervoor gekozen om de schapen te verkopen.

Keurmerk is verlengd en geldig tot 1 oktober 2028.
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2.3 Algemene conclusies

N.a.v de audit zijn diverse formulieren aangepast/gecontroleerd. We hebben hiervan geleerd dat de nieuwe formulieren
overzichtelijker, duidelijker en vollediger zijn. Enkel het evaluatieformulier is voor onze doelgroep te hoog gegrepen, zoals
eerder beschreven. Audit geeft aan de voorkeur voor 2 evaluaties per jaar te hebben, het gros van onze
ouders/verzorgers geven aan 1 x per jaar voldoende te vinden, gezien de stabiliteit en de vele contactmomenten.

We begrijpen het kwaliteitssysteem maar vinden het bezwaarlijk/veel omvattend dat wij als echt kleinschalige zorgondernemer ook
aan alle voorwaarden voor grote bedrijven moeten voldoen, dit is niet haalbaar. Grote bedrijven hebben extra personeel voor dit soort
vaak administratieve werkzaamheden, Wij als zelfstandige, manusje van alles, we doen alles zelf, de organisatie, de begeleiding, de
administratie, het onderhoud, de sociale contacten etc, Daardoor wordt dit een steeds grotere belasting. Vooral gezien het feit dat
de rapportages en andere administratie voor ons vaak als een verplichting voelt en niet als een meerwaarde. Dit omdat wij beiden
alles onder controle hebben en op de hoogte zijn van elkaar en de werkzaamheden.

We zijn tevreden over de kwaliteit van onze zorgtuinderij, maar minder tevreden over het toepassen van het kwaliteissysteem, gezien
bovenstaande.

We zijn tevreden over ons ondersteunend netwerk, ouders/verzorgers,/woonvormen,/familie etc. In overleg kunnen we samen alles
regelen en opvangen.

Doelstelling 2025 was doorgaan op dezelfde manier, prettige en zinvolle dagbesteding bieden in kleine groepjes met vaste
begeleiding, in een veilige en vertrouwde omgeving. Door herhaling hetgeen wat iemand kan blijven oefenen, de deelnemer zelf laten

doen wat deze zelf kan, en helpen, ondersteunen, motiveren waar nodig.

Bovenstaande doelstelling voor 2025 is behaald, maar blijft ook voor de komende jaren een deel van de te behalen doelstelling.

In de bijlage een ingevulde blik van buiten.

Bijlagen
« blik van buiten
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3 Deelnemers en medewerkers

3.1 Deelnemers
We zijn in 2025 gestart met 12 deelnemers (incl. de deelnemer die enkel op zaterdag regelmatig komt).

1 deelnemer met een psychische beperking, 1 deelnemer met een verstandelijke en visuele beperking en 10 deelnemers met een
verstandelijke beperking.

In april is 1 deelnemer met een psychische beperking overleden.

Eind 2025 bestond onze groep uit 11 deelnemers (incl. de deelnemer die enkel op zaterdag regelmatig komt).

3.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

We hebben een vaste groep deelnemers, die goed passen bij ons zorgaanbod. 1 deelnemer is afgelopen jaar overleden. Verder
geen wijzigingen en/of geplande acties.

3.3 Personeel

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Personeel.

3.4 Stagiairs

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Stagiairs.

3.5 Vrijwilligers

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Vrijwilligers.

3.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers.
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4 Scholing en ontwikkeling

4.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Begin maart heeft Frank een online herhaling BHV gevolgd en met goed gevolg afgesloten. (zie bijlage)

11 maart is Toos naar de studiebijeenkomst geweest waar uitleg is gegeven over het invullen van de jaarverantwoording.

In april is Toos als tweede assessor aangesloten bij 5 CGl's gesprekken/examens van het ROC ter AA college opleiding
Maatschappelijke Zorg. Door aanwezig te zijn en deel te nemen aan deze examengesprekken, kan ik naast het mede beoordelen van

de student, mijn eigen kennis ophalen.

13 mei is Toos naar het zorghoeren-café ‘Levensloopbestendig ondernemen’ geweest met een Interactieve presentatie financiéle en
juridische borging.

Op 21 mei heeft Toos online het IGJ tijdens de ALV van BEZINN gevolgd over de inspectie van gezondheidszorg en jeugd.
27 oktober is Toos naar een toneelstuk/informatieavond geweest over dementie.

5 november heeft Toos de BHV herhaling gevolgd, certificaat verlengd. ( zie bijlage)

Digitale bijeenkomst jaarverslag gevolgd op 24 november, door Toos.

Door het jaar heen online vragen beantwoord en op die manier op de hoogte blijven van dementie, zie bijlage certificaat.

23 december bij de bibiliotheek een workshop kerstkrans maken van boeken, dit om uit te proberen of deze activiteit geschikt is
voor onze deelnemers voor kerst 2026.

De opleidingsdoelen van 2025 waren vnl. het bijhouden van de BHV en verder geen specifieke opleidingsdoelen. Deze zijn behaald.

Er zijn voldoende kennis en vaardigheden aanwezig vandaar dat er nu geen (aanvullende) scholing nodig is.

Bijlagen

« bhv frank

« bhv-toos

« dementievriendelijk

4.2 Opleidingsdoelen komende jaren

We zorgen dat we beiden het BHV-certificaat geldig houden.
Verder zijn er geen opleidingsdoelen, we willen over enkele jaren afbouwen en/of stoppen met de zorgtuinderij.

Mocht er iets actueel zijn waar we ons verder in willen verdiepen zullen we dat op dat moment bekijken.
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4.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling
De beoogde opleidingsdoelen zijn behaald.
BHV is verlengd.

Wij hebben geen veranderingen doorgevoerd n.a.v. de opleidingen, maar zijn hierdoor op de hoogte gebleven van wat op
het moment actueel is.

Geen openstaande acties.
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5 Terugkoppeling van deelnemers
5.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

We hebben het afgelopen jaar minimaal 1 x per jaar, maar met/over de meeste deelnemers 2x een evaluatie gehouden. Volgend jaar
zullen we met/over de meeste deelnemers 1 x per jaar een evaluatie houden, dit omdat ouders/verzorgers/deelnemer hebben
aangegeven en dat men 1 x per jaar voldoende vindt. Dit is opgenomen in de notulen en ondertekend.

Bij evaluaties komen het tevredenheidsonderzoek, het verslag/rapportage, het begeleidingsplan met de gestelde doelen, de
persoonlijke risico-inventarisatie en het werken met machines aan bod.

N.a.v. de audit hebben we toegezegd dat we voortaan (volgend jaar) het evaluatieformulier wat door jullie is aangegeven gaan
gebruiken. We hebben dit nu 1 x gedaan, en merken dat dit formulier niet past bij onze deelnemers. De vragen zijn te moeilijk, de
meeste deelnemers zijn niet in staat om deze te beantwoorden. We zullen het formulier daarom samen met ouders/verzorgers
invullen tijdens de evaluatie.

Onze doelen zijn vaak gericht op behouden en/of ondersteunen bij (lichte)achteruitgang. Het belangrijkste is dat de deelnemers zich
op onze zorgtuinderij prettig, nuttig en veilig voelen. Dat ze gewaardeerd worden zoals ze zijn, contact hebben met anderen en
graag komen om op deze manier hun dag in te vullen. Hiermee worden ouders/verzorgers ontlast.

Dit zijn doelen die we behalen maar ook steeds actueel blijven en onze aandacht vragen.

5.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken
We hebben afgelopen jaar de begeleidingsplannen aangepast n.a.v. de audit. Deze zijn nu completer en overzichtelijker.
Uit de evaluaties blijkt dat een ieder graag naar de zorgtuinderij komt, deelnemers, ouders en verzorgers zijn tevreden.

Vandaar dat wij geen verdere acties aanmaken maar doorgaan op onze bestaande manier. Alert zijn en blijven op het gedrag en
uitingen van de deelnemers, daar direct op inspringen en aandacht aan besteden als dit gewenst is. Op die manier samen zorgen
voor een prettige en veilige werksfeer waardoor een ieder zich veilig en prettig voelt en blijft voelen. Naast het jaarlijkse gesprek
hebben we regelmatig telefonisch en/of via mail contact met ouders/verzorgers om dingen te bespreken en/of door te geven. Dit
gebeurt ook tijdens de momenten van brengen/ophalen van de deelnemers. Op deze manier is iedereen direct op de hoogte van de
stand van zaken en worden eventuele aanpassingen/acties direct in overleg uitgevoerd. ledereen vindt het prettig om op deze
manier up to date te blijven van de stand van de zaken m.b.t. de deelnemer en de zorgtuinderij.

5.3 Inspraakmomenten
leder kwartaal hebben inspraakmomenten met de deelnemers plaatsgevonden op meerdere data zodat een ieder aan bod komt.
Vaak blijft het bij punten die wij aandragen en komt er weinig tot geen inbreng vanuit de deelnemers zelf.

Deelnemersbijeenkomsten 2025

1e kwartaal (begin januari)

-Nieuwjaarswensen, bijpraten wat een ieder heeft gedaan in de kerstvakantie.

-Wat verwachten/willen we dit jaar doen?

- Ideeén Carnaval

Er zijn geen opmerkingen en/of wensen vanuit de deelnemers.

Carnaval thema pannenkoeken omdat het prinsenpaar samen het pannenkoekenhuis runt. In dit thema zullen we de versiering
maken. Uitstapje gepland naar de molen op vrijdag14 februari.

Nog verder denken over liedje/optreden voor het bezoek van de prins/prinses.
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2e kwartaal (hal april)

- Een deelnemer is overleden, we hebben hierover gesproken en uitgelegd wat er was gebeurd. Toegelicht hoe het afscheid eruit zal
gaan zien, zodat ieder zelf een keuze kan maken of hij of zij hierbij wil zijn

- Start verkoop, afspraken nogmaals doorgenomen.

- Verder geen eigen inbreng, opmerkingen en of wensen/vragen vanuit de deelnemers.

3e kwartaal (half juli)

Gesproken over de vakantieperiode, wat een ieder gaat doen of gedaan heeft.

Ideeén /voorstellen; wat vinden jullie leuk om de laatste week voor en/of de eerste week na de vakantie te doen. Een van de
deelnemers stelt voor om naar het dorp te gaan bv. ijssalon. Dat gaan we inplannen voor de laatste dag voor onze vakantie.
Augustus Deelneemster 20 jaar op de zorgtuinderij, afspraak 1e dinsdag na de vakantie koffie drinken en in de dierenweide wandelen
bij Wouterbergen.

Verder geen eigen inbrengen, opmerkingen en/of wensen/vragen vanuit de deelnemers.

4e kwartaal (eind november)

Gesproken over Sinterklaas, gezamenlijk knutsel/schilderwerk. Sinterklaas komt op bezoek op de zorgtuinderij, 2 deelnemers die
met Kans/Plus mee hebben gedaan met de play-backwedstrijd zullen dat optreden herhalen voor Sinterklaas.

Verteld dat wij Frank en Toos, opa en oma worden.

Laten zien en gesproken over dingen die we kunnen knutselen in de aanloop naar kerst.

Gevraagd of iemand een idee heeft voor de te maken kerstkaart.

Verder geen eigen inbrengen, opmerkingen en/of wensen/vragen vanuit de deelnemers.

Bijlagen
« deelnemersbijeenkomsten 2025

5.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

Het is prettig om tijdens deze bijeenkomsten bepaalde onderwerpen te bespreken vnl. te herhalen en/of opnieuw onder de aandacht
te brengen. Vanuit de deelnemers zelf komt er weinig inspraak, men is tevreden met de gang van zaken zoals die momenteel is. Voor
een groot aantal van onze deelnemers is het te hoog gegrepen om zelf iets in te brengen tijdens deze bijeenkomsten. Vandaar dat
wij het gehele jaar naar onze deelnemers luisteren, kijken, en observeren om direct in gesprek te gaan en/of aanpassingen of
aanvullingen te realiseren als hier behoefte aan is. Bovenstaande is inderdaad hetzelfde als voorgaande jaren, maar dat is de
realiteit. Er zijn geen dingen veranderd, door het feit wat we hierboven aangeven, dat we het hele jaar door naar onze deelnemers
luisteren en kijken en aanpassingen en/of aanvullingen direct realiseren indien van toepassing maakt o.a. dat er uit de
inspraakmomenten weinig of geen nieuws naar voren komt. Het feit dat iedereen tevreden is betekent dat er geen leer en/of
verbeterpunten zijn.

5.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Door het jaar heen zijn de tevredenheidsonderzoeken door deelnemers en ouders/verzorgers ingevuld.

Onze deelnemers/ouders en verzorgers hebben er geen behoefte aan om de lijsten anoniem in te vullen. Wanneer iemand dit wel
graag wil is dat natuurlijk mogelijk. Voordeel van het invullen voor het evaluatiegesprek is dat we deze dan gezamenlijk bespreken en
indien hier iets uit naar voren komen hierover afspraken kunnen maken om de situatie te verbeteren/verhelpen. Echter uit deze
tevredenheidsmetingen blijkt dat een ieder tevreden is met de huidige gang van zaken. Alle vragenlijsten die we hebben uitgezet
hebben we ingevuld teruggekregen.

We gebruiken meerdere vragenlijsten voor ons tevredenheidsonderzoek;
vragenlijst 1. ( voor enkele van onze deelnemers is deze lijst te hoog gegrepen en komt deze te vervallen) In deze lijst staan een
aantal vragen m.b.t. het werk, bv. ik doe mijn werk zonder hulp of ik krijg hulp bij mijn werk. De deelnemer kan dan 1 of beide opties

aankruisen, wat voor hem of haar van toepassing is. Deze vragen worden ondersteund door picto's. Een aantal vragen gaan over hoe
iemand zich voelt op het werk. De vragenlijst sluit af met een korte samenvatting en de vraag of men iets graag anders zou willen.
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vragenlijst 2. (is vnl. bedoeld voor de deelnemers waarvoor vragenlijst 1 te moeilijk is.) Hier worden simpele vragen gesteld bv. de
begeleiders vind ik .... Hierbij kan men dan kiezen uit de picto's leuk ,gaat wel of vervelend die d.m.v smiley afbeeldingen worden
getoond.

vragenlijst 3, is helemaal uitgewerkt in picto's met tekst, met ook de keuzemogelijkheden aan de hand van smileys ; leuk, gaat wel,
vervelend. Deze lijst is specifiek door ons gemaakt voor onze zorgtuinderij, vragen gaan o.a. over de werkzaamheden rondom de
perkplanten, en andere activiteiten die bij ons voorkomen

vragenlijst 4, is een lijst in te vullen door ouders/verzorgers; hierin wordt o.a. gevraagd of men voldoende informatie ontvangt, wat
men vindt van de begeleiding, de activiteiten, de sfeer, het contact met anderen etc. Onderaan is de mogelijkheid om dingen die
gemist worden, wensen, ideeen, opmerkingen, kritiek e.d. toe te voegen.

Bijlagen

« tevredenheidsonderzoek begeleidend schrijven
« tevredenheidsonderzoek vragenlijst 1

« tevredenheidsonderzoek vragenlijst 2

« tevredenheidsonderzoek vragenlijst 3

« tevredenheidsonderzoek vragenlijst 4

5.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

Onze conclusie uit de deelnemerstevredenheidsmeting is dat iedereen tevreden is, zowel de deelnemers, de ouders/verzorgers en
wijzelf. Vandaar dat we op dezelfde manier doorgaan, er momenteel geen leer en/of verbeterpunten zijn. Mede door onze
kleinschaligheid kunnen wij direct inspelen op het moment dat iets actueel is, aanpassingen maken indien gewenst, regelmatig
contact hebben met ouders/verzorgers ook buiten de jaarlijkse gesprekken om. Vanzelfsprekend blijven wij ons best doen om te
zorgen dat iedereen zich prettig voelt, tevreden is, zich gewaardeerd voelt, etc. etc
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6 Meldingen en incidenten

6.1 Ongevallen en bijna ongevallen

10 april. Een deelnemer die moeilijk ter been is, is gevallen. Dit is gebeurt tijdens het opstaan van zijn stoel, (na de
koffiepauze) de rollator stond naast zijn stoel klaar om te gebruiken. Hij is met zijn voeten onder de stoel/poten blijven
hangen. We helpen bij het gaan zitten hem altijd door de stoel ver genoeg naar achteren te schuiven zodat hij eerst aan
de tafel kan gaan stoel en wij de stoel bijschuiven. Zelf schuift hij nl. bij het gaan zitten de stoel niet naar achteren en
probeert tussen de stoel en de tafel door te schuiven terwijl er dan te weinig ruimte voor is. Het opstaan is tot heden
altijd nog zelfstandig gelukt. Nu is dus gebleken en hebben we van deze situatie geleerd dat we ook erbij moeten zijn en
hem moeten helpen om de stoel ver genoeg naar achteren te schuiven voordat hij opstaat. Deelnemer kon niet zelf
overeind komen, dus geholpen en hem in een stoel gezet. Gevraagd of en waar hij pijn had. Hij gaf aan pijn te hebben aan
zijn linkerknie. Rolstoel gehaald en samen met mijn man, de deelnemer in de rolstoel gezet en hem meegenomen naar de
kas waar hij een zittende taak vanuit de rolstoel kon doen. Dat leek redelijk te gaan. Bij het naar huis brengen hebben we
hem met 2 personen in de auto gezet. Hij kon/durfde niet op zijn been te staan, hierbij zag je dat hij pijn had en bleek
keek. Bij de woonvorm, personeel en een rolstoel erbij gehaald om hem samen uit de auto in de rolstoel te zetten.
Overdracht aan desbetreffend personeel die actie zou ondernemen door contact op te nemen met de huisarts. We
hebben goed gehandeld door hem te ondersteunen, overeind te helpen, te vragen waar het pijn deed en dit door te geven
als informatie voor de woonvorm en de huisarts. De huisarts heeft desbetreffende persoon doorgestuurd naar het
ziekenhuis voor een scan waaruit bleek dat zijn heup was gebroken. In het ziekenhuis waren er complicaties in de vorm
van continu de hik (heeft hij in het verleden vaker last van gehad), slikproblemen (speelde de laatste tijd al) en een
luchtweginfectie. Deelnemer kon zelf goed aangeven dat hij geen zondevoeding en levensrekkende behandelingen
wenste. (in het verleden is hij bezig geweest met levenseinde maar daar kwam hij toen niet voor in aanmerking) Wij zijn
in het weekend bij hem op bezoek geweest in het ziekenhuis en na het weekend in Sonnehove. Woensdagochtend is hij
overleden. Wij hebben ouders/verzorgers hiervan via de mail op de hoogte gesteld en hebben dit persoonlijk aan de
overige deelnemers op een begrijpende wijze uitgelegd. Gezien het feit dat desbetreffende geen contact had met familie
en enkel met mentor en een vrijwilligster hebben wij meegeholpen om het afscheid te organiseren. Hierin hadden we als
zorgtuinderij een grote rol, de rouwauto is hier ter plekke langs gekomen, zodat we een bloemetje en een foto op de kist
konden zetten en konden aansluiten bij de rouwstoet. Tijdens het informeel samenzijn zijn er foto's getoond waarvan een
groot aantal van de tijd op de zorgtuinderij. D.m.v. een foto hebben we een herdenkingsplekje ingericht in de kantine.

10 november is een deelnemer vanwege een epileptische aanval voorover op de inrit gevallen. Hij had hierbij een
bloedneus en een sneetje op zijn neus opgelopen. Er was een stuk van zijn tanden af en zijn bovenlip was opgezwollen.
We hebben deze deelnemer begeleid naar binnen, waar we zijn gezicht hebben schoongemaakt en zijn lip gekoeld met
een washandje. We zijn bij hem gebleven om hem gerust te stellen en we hebben familie gewaarschuwd zodat zij een
afspraak konden maken bij de tandarts. Later bij de tandarts bleek er een zenuw bloot te liggen, dit is tijdelijk behandeld.
Deze deelnemer is doorverwezen naar een gespecialiseerde tandarts, deze heeft nu een behandelplan opgesteld. Helaas
is een val i.v.m. epilepsie niet te voorkomen. Desbetreffende deelnemer draagt een helm om hem zoveel mogelijk te
beschermen bij een val. Een nieuwe helm is in de maak, hier wordt nog meer bescherming gerealiseerd voor het geval hij
voorover valt. We houden hem goed in de gaten zodat we direct kunnen helpen als dit nodig is.

6.2 Medicatie

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Medicatie.

6.3 Agressie

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Agressie.

Kwaliteitsjaarverslag 467/Wijnen perkplanten&zorgtuinderij 02-01-2026, 16:36 Pagina 14 van 26



6.4 Ongewenste intimiteiten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Ongewenste intimiteiten.

6.5 Strafbare handelingen

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Strafbare handelingen.

6.6 Klachten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Klachten.

6.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

De ongevallen die zijn gebeurd hadden niet voorkomen kunnen worden. Vandaar dat hieruit geen leer en/of verbeterpunten zijn er
geen verdere acties worden ondernomen.
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7 Acties

7.1 Conclusies m.b.t. de actielijst

De actielijst wordt bijgehouden, prettig de herinnering via mail, zodat dit tijdig wordt geregeld.
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8 Doelstellingen

8.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Wij willen ons bedrijf afbouwen, waarschijnlijk gaan we in 2028-2029 het overwinteren laten vervallen. De teelt en verkoop van
eenjarigen willen we nog enkele jaren meer aanhouden.

Wat betreft de zorgtuinderij willen we over enkele jaren (wanneer de mogelijkheid zich voordoet) i.p.v. van 4 dagen per week, naar 3
dagen per week open gaan. We gaan er vanuit dat de komende jaren enkele deelnemers wegvallen en/of kiezen voor een andere

dagbesteding. Daardoor zouden we dan kunnen schuiven zodat we van 4 naar 3 dagen kunnen gaan.

Tegen de tijd dat de activiteiten in de kas m.b.t. het overwinteren komen te vervallen, zal de dagbesteding er anders uit gaan zien.
Het werk in de herfst en winter in dekas komt dan grotendeels te vervallen.

Wel willen we dan de folderwijk, de zorg voor erf en tuin, klussen/knutselen, ontspanning en andere activiteiten blijven aanbieden.
Eventueel aanvullen met nieuwe activiteiten.

Ruim op tijd zullen we ouders/verzorgers/deelnemers hierover inlichten zodat zij kunnen nadenken en beslissen of men op deze
manier wil doorgaan met onze dagbesteding of dat men wil kijken naar andere mogelijkheden.

8.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Het komende jaar willen we op dezelfde manier doorgaan met het bieden van dagbesteding en de werkzaamheden in de kas.

8.3 Plan van aanpak

Doelstellingen gaan we bereiken door goede zorg en begeleiding te geven aan onze deelnemers, voldoende aandacht voor de
deelnemers, de activiteiten, de ouders/verzorgers en alles m.b.t. de zorgtuinderij.

Door deze zorg en begeleiding te evalueren, en waar nodig aan te passen aan de situatie in overleg met de betrokkenen.
Door met enthousiasme iedere dag voor de deelnemers klaar te staan.

Hiervoor plannen we geen acties, dit hoort bij de dagelijkse gang van zaken om alles op en rond de zorgtuinderij goed te laten
verlopen.
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Overzicht van bijlagen

In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het kwaliteitsjaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende
informatie voor de toetsing en worden niet gepubliceerd.

2.3 blik van buiten

4.1 bhv frank
bhv-toos
dementievriendelijk
5.3 deelnemersbijeenkomsten 2025

5.5 tevredenheidsonderzoek begeleidend schrijven
tevredenheidsonderzoek vragenlijst 1
tevredenheidsonderzoek vragenlijst 2
tevredenheidsonderzoek vragenlijst 3
tevredenheidsonderzoek vragenlijst 4

Actielijst

Voortgang actielijst, afgesloten acties

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2025 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan
uw Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 12-01-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)
Actie afgerond op: 29-12-2025 (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2025 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)
Actie afgerond op: 27-12-2025 (Afgerond)

Rie en arbodocument aanpassen.

Geplande uitvoerdatum: 23-12-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)
Actie afgerond op: 17-12-2025 (Afgerond)
Toelichting: Arbo document aangepast

tevredenheidsonderzoeken en jaarlijkse evaluatiegesprekken inplannen, per deelnemer

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Actie afgerond op: 17-12-2025 (Afgerond)

Toelichting: voor 2025 zijn de tevredenheidsonderzoeken en jaarlijkse evaluatiegesprekken afgerond.
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Actualisatie Rie en arbodocument

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

17-12-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
17-12-2025 (Afgerond)

rie en arbodocument doorgenomen en aangepast

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

inspraakmoment 4e kwartaal

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

inspraakmoment 4e kwartaal

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

BHV herhaling Toos

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

keuring elektrisch gereedschap

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

Kwaliteitsjaarverslag 467/Wijnen perkplanten&zorgtuinderij

12-12-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
17-12-2025 (Afgerond)

Alle punten nagekeken en waar nodig aangepast.

28-11-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
01-12-2025 (Afgerond)

inspraakmoment 4e kwartaal afgerond

27-10-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
01-12-2025 (Afgerond)

inspraakmoment 4e kwartaal afgerond

29-11-2025

Zorgtuinderij Wijnen (467)

05-11-2025 (Afgerond)

BHV herhaling gevolgd, certificaat verlengd

27-10-2025

Zorgtuinderij Wijnen (467)

06-11-2025 (Afgerond)

alles nagekeken en nieuw gereedschap toegevoegd aan de lijst

02-01-2026, 16:36
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controle EHBO/BHV materialen

Geplande uitvoerdatum: 25-10-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Actie afgerond op: 03-11-2025 (Afgerond)

Toelichting: gecontroleerd, alles voldoende aanwezig.

Zorg ervoor dat de dekking van de verzekering voor persoonsvervoer (deelnemersvervoer) expliciet wordt geverifieerd en
vastgesteld, zodat duidelijk is dat alle deelnemers adequaat verzekerd zijn tijdens het vervoer.

Geplande uitvoerdatum: 26-08-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Actie afgerond op: 30-09-2025 (Afgerond)

Toelichting: vermelding voorop polisblad bij autoverzekering en motor met zijspanverzekering dat

alle inzittenden verzekerd zijn ook onze deelnemers van de zorgtuinderij

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma)

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2025
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)
Actie afgerond op: 30-09-2025 (Afgerond)

De afspraak voor de praktijktoets t.b.v. de audit is gemaakt op 22-08-2025, 09:00 uur. Om de audit efficiént te laten verlopen
vragen wij u deze goed voor te bereiden. In de kennisbank vindt u het auditprogramma waarin beschreven staat wat u
daarvoor precies moet doen.

Geplande uitvoerdatum: 22-08-2025
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)
Actie afgerond op: 23-09-2025 (Afgerond)

Zorg ervoor dat de schapen van het erf worden verwijderd en vervangen door andere dieren die geen risico vormen op het
gebied van zoonosen, zodat de veiligheid van de deelnemers wordt gewaarborgd.

Geplande uitvoerdatum: 03-09-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Actie afgerond op: 29-08-2025 (Afgerond)

Toelichting: schapen zijn verkocht en opgehaald.

Zorg ervoor dat u gebruikmaakt van doelspecifieke rapportages.

Geplande uitvoerdatum: 26-08-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Actie afgerond op: 25-08-2025 (Afgerond)

Toelichting: Gestart met doelgerichte rapportages per deelnemer, wordt wekelijks bijgehouden en

wordt mee besproken bij het jaarlijks evaluatie/gesprek.
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Zorg ervoor dat de gemaakte individuele afspraken en risicoafwegingen rondom het gebruik van apparaten en machines
(oppotter, houtversnipperaar en kachel op houtsnippers) zwart op wit staan en zijn ondertekend door de zorgboerderij en de
vertegenwoordigers van de individuele deelnemers. Zorg er daarnaast voor dat deze individuele afspraken blijvend geborgd
zijn in de deelnemersdossiers, zorgplannen en dat deze aantoonbaar tijdens elke evaluatie structureel worden besproken en
eventueel herzien (gebruik hierbij ook de persoonlijke risico-inventarisatie).

Geplande uitvoerdatum: 26-08-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Actie afgerond op: 27-08-2025 (Afgerond)

Toelichting: individuele afspraken en risico rondom het gebruik van machines zwart op wit gezet.

Wordt per deelnemer bij het eerstvolgende gesprek doorgenomen en ondertekend door
alle partijen. Komt vervolgens terug in het zorg/begeleidingsplan en wordt jaarlijks
besproken/herzien en ondertekend.

Zorg ervoor dat bij de halfjaarlijkse evaluatie van de zorgplannen het evaluatieformulier van de KwApp wordt gehanteerd,
zodat de evaluaties actueel en uniform zijn.

Geplande uitvoerdatum: 26-08-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Actie afgerond op: 27-08-2025 (Afgerond)

Toelichting: evaluatieformulier aangepast aan ons bedrijf, wordt bij eerstvolgende gesprek in

september samen met deelnemer/ouder/verzorger ingevuld. Daarna bij ieder gesprek bij
iedere deelnemer terug laten komen.

Zorg ervoor dat een niet-reanimerenwens uitsluitend wordt vastgelegd na een beoordeling van de wilshekwaamheid,
uitgevoerd en ondertekend door de (huis)arts.

Geplande uitvoerdatum: 26-08-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Actie afgerond op: 22-08-2025 (Afgerond)

Toelichting: contact met desbetreffende huisartsenpraktijk gehad, verklaring niet-reanimeren

doorgestuurd en terug ontvangen voorzien van stempel huisartsenpraktijk

Zorg ervoor dat er een vijfjarenplan wordt opgesteld waarin de afbouw van de plantenproductie en de voortzetting van de
zorgactiviteiten (zorg continuiteit) na het pensioen van Toos en Frank centraal staan. Neem dit plan op in het
Kwaliteitsjaarverslag 2025, hoofdstuk 9.

Geplande uitvoerdatum: 26-08-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Actie afgerond op: 23-08-2025 (Afgerond)

Toelichting: bovenstaande omschreven in het jaarverslag 2025

Zorg ervoor dat er bij de ingang van het erf een duidelijk zichtbaar verzamelbord voor calamiteiten wordt geplaatst.

Geplande uitvoerdatum: 26-08-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Actie afgerond op: 25-08-2025 (Afgerond)

Toelichting: logo verzamelplaats dubbel uitgeprint, ingeseald en aan beiden kanten van de poort
opgehangen
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actualiseren kwaliteitsysteem

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

30-08-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
21-07-2025 (Afgerond)

nakijken en eventueel aanvullen voor audit in december 2025 nogmaals doorgekeken en
gewijzigd en/of aangevuld

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Werkbeschrijving zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

inspraakmoment 3e kwartaal

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

Actualisatie Rie en arbodocument

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

21-07-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
21-07-2025 (Afgerond)

18-07-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
14-07-2025 (Afgerond)

inspraakmoment 3e kwartaal heeft plaatsgevonden

08-09-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
08-07-2025 (Afgerond)

rie afgerond i.v.m. audit. Stigas geeft aan dat men een nieuw systeem aanbiedt, hier zal
die rie in worden overgenomen

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit [l ERE T

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

checklist hygiene

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:
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01-08-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
07-07-2025 (Afgerond)

24-05-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
19-05-2025 (Afgerond)

checlist hygiene doorgenomen, deze is nog actueel
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inspraakmoment 2e kwartaal

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:
Toelichting:

herhaling bhv

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

inspraakmoment 1e kwartaal

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):
Actie afgerond op:

Toelichting:

25-04-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
18-04-2025 (Afgerond)

diverse onderwerpen samen doorgesproken, zie notulen

28-03-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
24-03-2025 (Afgerond)

brandalarm af laten gaan en kijken hoe een ieder hierop reageert, nabespreken en tips
gegeven.

01-03-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
03-03-2025 (Afgerond)

herhaling bhv online gevolgd met goed resultaat

21-02-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
20-01-2025 (Afgerond)

inspraakmoment 1e kwartaal afgerond

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2024 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan
uw Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

08-01-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
04-01-2025 (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2024 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan
uw Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:
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08-01-2025
Zorgtuinderij Wijnen (467)
02-01-2025 (Afgerond)
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Voortgang actielijst, openstaande acties

inspraakmoment 1e kwartaal 2026

Geplande uitvoerdatum: 20-01-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

De norm bij 6.4.4 m.b.t. intern toezicht is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit
Laat Je Zien! 73 van 19-12-25

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

herhaling bhv

Geplande uitvoerdatum: 03-03-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

evaluatie klachtencommissie wijnen

Geplande uitvoerdatum: 20-03-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum: 30-03-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

inspraakmoment 2e kwartaal 2026

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

checklist hygiene

Geplande uitvoerdatum: 25-05-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)
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inspraakmoment 3e kwartaal

Geplande uitvoerdatum: 10-07-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

actualiseren kwaliteitsysteem

Geplande uitvoerdatum: 31-07-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

bijhouden E.H.B.O

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

inspraakmoment 4e kwartaal 2026

Geplande uitvoerdatum: 20-10-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

controle EHBO/BHV materialen

Geplande uitvoerdatum: 03-11-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

keuring elektrisch gereedschap

Geplande uitvoerdatum: 03-11-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

BHV herhaling Toos

Geplande uitvoerdatum: 05-11-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

controle brandblussers

Geplande uitvoerdatum: 13-11-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)
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Actualisatie Rie en arbodocument

Geplande uitvoerdatum: 17-12-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit [ CE TGRS T

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2028
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) @

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2028
Geldt voor locatie(s): Zorgtuinderij Wijnen (467)
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