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Jaarverslag
De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In de
tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Zorgboerderij de Hoeve

Registratienummer: 2724

Eikenlaan 18, 5757 PS Liessel

Rechtsvorm Maatschap ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 83960694

Website: http://www.zorgboerderijdehoeve.nl

Locatiegegevens

Zorgboerderij de Hoeve

Registratienummer: 2724

Eikenlaan 18, 5757 PS Liessel

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: St. Samenwerkende Zorgboeren Zuid

http://www.zorgboerderijdehoeve.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er ingehuurde medewerkers (bijv. ZZP-ers)
Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het verdere
jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

2023

We kijken terug op een goed jaar. Er zijn voor en met de deelnemers mooie activiteiten georganiseerd.

Eerste Kwartaal:
Met de deelnemers van dagbesteding begonnen we het jaar met een welverdiende high tea die onderdeel van het kerstpakket was.

Helaas is begin dit jaar ook een deelnemer overleden. Hij was ouder wordend en ziek en was al een tijdje (minder) aanwezig. Begin van het
jaar bereikte ons het nieuws dat het slecht met hem ging.

We hebben op de zorgboerderij een gedenkplekje ingericht en stilgestaan bij het verlies en bij de mooie momenten die we met hem beleefde.
We maakte een mooi kunstwerk wat we tijdens de afscheidsdienst overhandigde aan zijn zus/ verzorger. Met het team gingen we naar de
afscheidsdienst en hebben daar ook voorgelezen.

Tevens organiseerde we eind Januari een ouderavond die goed is bezocht. En voor herhaling vatbaar is.

We vierde in februari het 15 jarig bestaan van de zorgboerderij. Waarbij we een stormbaan huurde, frietjes gingen eten, taart eten en disco
avond organiseerde. Zodat er voor alle deelnemersgroepen feest was.

Tweede Kwartaal:

Er is een extra logeerweekend opgezet voor jongeren.

En we waren het goede doel van het Jan Linders Fonds in Liessel.

En hebben bij Jan Linders wafels mogen bakken en verkopen, we hebben veel wafels mogen verkopen.

Waarmee we een mooi bedrag hebben opgehaald, wat we gaan besteden aan een nieuwe speeltoestel.

Met pasen organiseerde we een paaslunch en high tea voor de deelnemers. Gingen we paaseieren zoeken en deden we een bingo.

We hebben met de deelnemers van de dagbesteding wekelijks een wandeling gemaakt waarbij we met prikstokken onze vaste route afvalvrij
maakte.

Derde Kwartaal:

We gingen in de zomer op personeelsuitje met de deelnemers van dagbesteding met de pannenkoekenboot.

Een medewerker kreeg haar diploma waar wij officieel onderdeel van mochten zijn. De diploma uitreiking vond plaats op de zorgboerderij. We
beleefde een feestelijke dag.

Vierde Kwartaal:

We hebben dit jaar een pony gekregen die voor veel plezier zorgt bij onze deelnemers.

Onze website is aangepast, informatie is beter zichtbaar en actueel. En we zijn actief op social media aan de slag gegaan.

Met sinterklaas en kerst organiseerde we leuke activiteiten voor de deelnemers.
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We maakte een high tea, we deden surprise, een sinterklaas bingo, kregen cadeaus, en een kerstpakket.

Gingen gourmetten.

En organiseerde een high tea voor alle ouders van de jongeren van de zaterdag groep.

En hebben onze ventkar dit jaar regelmatig aan de weg gezet. Zo kunnen we onze eigengemaakte producten verkopen. 

En weten ook dorpsgenoten ons te vinden. We krijgen veel mooie reacties.

Er is voor medewerkers bedrijfskleding aangeschaft. Vesten en polo's.

 

We kijken terug op een fijn en gezellig jaar met fijne en helaas ook minder fijne gebeurtenissen.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de
financiering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

Er hebben het afgelopen jaar weer wat veranderingen en ontwikkelingen plaatsgevonden.

We kijken positief terug op 2023.

We hebben veel mooie momenten mogen beleven met en voor onze deelnemers.

In maart organiseerden we een ouderavond.

Dit hadden we nog nooit gedaan.

We behandelden deze avond onderwerpen als:

Wat bieden we, onze leerkracht gaf uitleg over haar lessen op donderdag ochtend

Daarnaast gaven we een presentatie over het gebruik van ONS, vanzelfsprekend en de samenwerking met SZZ

We betrokken ouders in diverse vraagstukken rondom de samenwerking tussen ouders en begeleiding van de zorgboerderij.

Dit gaf mooie inzichten en verbeterpunten om de samenwerking nog optimaler te kunnen maken.

Als team hebben we een training over epilepsie gevolgd en succesvol afgerond.

We organiseren iedere 6 weken een team overleg.

En 6 keer per jaar een intervisie bijeenkomst.

Er zijn nieuwe calamiteiten plannen opgehangen in de ruimtes.
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Op advies tijdens de audit in kleur.
De brandblussers hebben weer een jaarlijkse controle gehad.

We zijn gestart met een nieuw zorgaanbod

Een extra logeeretmaal voor kinderen/ jongeren tot 14 jaar

Hierin bleek behoefte

We zijn gestart met 3 deelnemers.

We hebben het activiteitenaanbod wat uitgebreid door de ventkar regelmatig aan de weg te zetten.

Zodat we mooie spulletjes konden maken om te kunnen verkopen.

Seizoensgebonden artikelen waar we in de middagen aan knutselen:
jam, zeepjes, kaarsen, vogeltaarten, vogelhuisjes, pindaslingers, kaarten etc.

We hebben een pony aangeschaft die zorgt voor extra genot en bezigheden.

We hebben nog wat laatste handelingen gedaan in het logeerhuisje.

Nog wat schilderwerk, en in de badkamer een nieuw wasmeubel.

2 medewerkers hebben hun SKJ registratie verlengt.

Er is een vrijwilliger gestart die 3 dagen per week ondersteuning biedt.

En een collega die voorheen als ondersteunend medewerker werkte is gediplomeerd afgelopen jaar. En werkt vanaf augustus als begeleider in
de weekenden.

2 keer per jaar en indien gewenst vaker organiseerde we evaluatie gesprekken met deelnemer en/of ouders/verzorgers.

2 keer per jaar werden de vragenlijsten van vanzelfsprekend ingevuld om zo de tevredenheid te kunnen toetsen.

3 teamleden hebben een BHV opleiding gedaan en behaald.

Er is een training rapporteren gevolgd door 2 teamleden.

Er is een nieuwe gedragsdeskundige betrokken op onze zorgboerderij.

Een psycholoog, ze neemt regelmatig deel aan team overleg en komt soms in de groep even langs.

We stonden op een zorgmarkt waar we informatie over de dagbesteding mochten geven.

De stagaire heeft haar afstudeer project gericht op het anders vormgeven van deelnemersoverleg

Ieder kwartaal organiseren we deelnemersoverleg voor alle deelnemersgroepen

Door verschillende methodieken toe te passen en met deelnemers hierin te evalueren is er een mooie format ontstaan die we kunnen
toepassen tijdens het deelnemersoverleg.

Door veel visuele ondersteuning worden deelnemers meer uitgenodigd om hun mening te geven en is er meer interactie en betrokkenheid.

We hebben nog geen externe RIE laten uitvoeren

Dit is niet verplicht en omdat we voornemers zijn in het logeerhuisje in de badkamer nog wat veranderingen te gaan doen hebben we besloten
deze keuring uit te laten voeren wanneer ook echt alles klaar is.

Dit zal zeker in 2024 gaan plaatsvinden.
We vinden het van belang om risico's zo te kunnen beperken en inzicht te krijgen.
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Er is vanuit SZZ diverse keren een evaluatie moment geweest

Daarnaast hebben we met ondersteuners vanuit gemeenten en externe begeleiders afgestemd rondom de deelnemers.

We hebben op onze website aanpassingen gedaan en zijn actief op social media.

Om een goed beeld te kunnen weergeven in ons aanbod en de  doelgroep.

We kijken samen terug op een goed jaar

Zowel voor de deelnemers als binnen het team

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij“
en "3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

We kijken terug op een goed jaar.

We hebben veel van onze voorgenomen doelen kunnen behalen.

Ook enkele doelen hebben we bijgesteld.

Er is gewerkt aan professionaliteit door het volgen van trainingen, en het organiseren van intervisie bijeenkomsten.

2 begeleiders hebben hun SKJ registratie weer behaald en verlengt.

Binnen het team is een prettige samenwerking en afstemming.
Taken en verantwoordelijkheden zijn verdeeld.

Er is een nieuwe gedragsdeskundige betrokken.
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Door deelname aan team overleg en observatie tijdens groepsbegeleiding hebben we kennis kunnen maken en krijgt ze inzicht in onze
werkwijze en de deelnemersgroepen.

 

Onze gestelde doelen worden steeds beter behaald door inzicht in het kwaliteitssysteem en door het plannen van de acties.

Doelen stellen die haalbaar zijn en concreet.

En teamleden hierin betrekken is helpend.

 

 

We hebben de meeste gestelde doelen van vorig jaar kunnen behalen.

Zo is er bedrijfskleding aangeschaft voor de medewerkers.

Hebben we ons maatschappelijk kunnen inzetten door wekelijks afval langs te weg op te ruimen.

Door de verkoop van onze zelfgemaakte spulletjes weten dorpsgenoten ons beter te vinden.

En we mochten wafels bakken bij Jan Linders waar de deelnemers erg van genoten.

De geplande werkzaamheden in het logeerhuisje zijn afgerond.

We hebben nu een gezellig sfeervol en functioneel logeerhuis waar deelnemers gebruik van kunnen maken.

De bedrijfsovername is een proces waarbij ook dit jaar weer mooie stappen zijn gezet.
We hopen in 2024 de volledige overname te kunnen gaan realiseren.

De uitvoering / toetsing voor Risico inventarisatie is uitgesteld deze staat als actie gepland voor 2024.

Ook het verder vorm geven van de bedrijfsovername staat in de actie lijst voor 2024

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Begin 2023 :

Logeren:

14 deelnemers 2 JW 12 PGB

 

Dagbesteding:

11 deelnemers 1 WLZ 10 PGB

 

Groepsbegeleiding:

12 deelnemers 2 JW 10 PGB

 

Meidenclubje (begeleiding groep 1 dagdeel per maand, om de maand 1 etmaal logeren)

11 deelnemers (8 met logeren)

 

Individuele begeleiding:

4 deelnemers 1 JW 3 PGB

 

Eind 2023:

Logeren:

15 deelnemers 2 JW 11 PGB

 

Dagbesteding:

11 deelnemers 2 WLZ 9 PGB

 

Groepsbegeleiding:

12 deelnemers 4 JW 8 PGB



Jaarverslag 2724/Zorgboerderij de Hoeve 15-05-2024, 16:12

Pagina 12 van 33

 

Meidenclubje (begeleiding groep 1 dagdeel per maand, om de maand 1 etmaal logeren)

11 deelnemers (8 met logeren) PGB

 

Individuele begeleiding:

4 deelnemers 1 JW 3 PGB

 

In totaal is in 2023 1 deelnemers gestopt

Ze kwam logeren maar door heimwee is ze gestopt.

En 2 deelnemers gestart met logeren (extra aanbod logeren jeugd)

En 1 deelnemer is in de zomervakantie gekomen tijdelijk voor vakantie opvang (jeugdigen)

 

Eind 2023 zijn er in totaal:

39 deelnemers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

 

Door de aanschaf van de pony en de ventkar/koets die intensiever in gebruik is zijn er voor de deelnemers wat extra activiteiten gecreerd..

Maatwerk vinden we hierin erg van belang.

We hebben individuele takenlijsten gemaakt met de deelnemers van de dagbesteding.

Waarin ze zelf taken/activiteiten hebben gekozen en deze kunnen uitvoeren.
Dat geeft structuur en duidelijkheid.

De middag staan in het teken van ontspanning.

Iedere middag maken we een wandeling met de hond soms nemen we ook de pony mee.

1 keer per week gaan we met prikstokken straatafval langs de route verwijderen.

In de middag poetsen en verzorgen we het paard en de pony.

En zijn we graag creatief bezig voor onze ventkar.

Of doen we een spelletje.
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Op donderdag middag organiseren een sport activiteit.

Deelnemers mogen om de beurt mee bedenken wat voor sportieve activiteit we gaan doen.

 

Door het deelnemersoverleg in de nieuwe format te organiseren komt er vanuit de deelnemers meer inbreng.

Dit heeft geresulteerd in nieuwe taken en activiteiten.

Maar ook in aanschaffen van nieuwe materialen op vraag van deelnemers.

Zo gaven deelnemers aan dat ze graag een lichte hooivork wilde, deze is aangeschaft.

Er werd gevraagd naar spel materialen, badminton, jeu de boule, en kaarten die je kunt schilderen op nummer.

We hebben samen de moestuin ingericht. En in de zomer waterspellen gedaan waarbij waterpistolen en een buikschuifzeil zijn aangeschaft.

Ook is er meegedacht over activiteiten en uitstapjes van de logeerweekenden en de zaterdagen.

Er is 2 keer per jaar een tevredenheidsmeting gedaan middels vanzelfsprekend.

 

Als team hebben we afgelopen jaar 2 maandelijkse planningen gemaakt waarin we vooraf de activiteiten plannen die we gaan doen.

Deze worden de dag voorafgaande gedeeld met de deelnemers zodat ook zei weten wat we gaan doen.

Dit is helpend.

Het zorgaanbod passen we aan aan de deelnemers.

Zo zijn de activiteiten wisselend per deelnemersgroep.

Voor aankomend jaar willen we wat betreft de dagbesteding graag wat gaan uitbreiden.

Onderzoeken naar vraag en en aanbod, en bekendheid creeren.

We gaan hier als team mee aan de slag en organiseren studiedagen waarin we samen op dit onderwerp zullen ingaan.

We willen graag een kijkje nemen op diverse plekken om wat ideeen op te doen en vooral ook samen te brainstormen.

We willen hierin ook ouders gaan betrekken om mee te denken.

 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Afgelopen jaar hebben er een aantal veranderingen plaatsgevonden binnen het team:

Een ondersteunend medewerker is gediplomeerd en werkt inmiddels in de weekenden als persoonlijk begeleidster.
Daarnaast is er in Augustus een vrijwilliger gestart voor 3 dagen per week.
Ze helpt en ondersteund en verzorgd de dieren.

Er is een stagaire het gehele schooljaar.

We hebben een nieuwe gedragsdeskundige vanaf september.

Een psychologe waarop we beroep kunnen doen, en die vaste momenten tijdens team overleg en observaties binnen de groepen aanwezig zal
zijn.

Binnen het team zijn taken verdeeld, deelnemers zijn verdeeld over 3 begeleiders.
Zo heeft iedere deelnemers een persoonlijk begeleider die verantwoordelijk is voor zorgplannen en evaluaties.

In november hebben functioneringsgesprekken plaatsgevonden met medewerkers en de vrijwilliger.

De functioneringsgesprekken zijn ondertekend opgenomen in het personeelsdossier. Jaarlijks in november vinden deze gesprekken plaats.

Er is gewerkt aan deskundigheid binnen het team

Er zijn 3 begeleiders die een BHV opleiding hebben gedaan

3 begeleiders en de vrijwilliger hebben een training over epilepsie gedaan.

2 Medewerkers hebben een training over rapporteren gevolgd.

Dit zorgt voor inzichten en professionaliteit.

Daarnaast is er iedere 6 weken een team overleg en 6 keer per jaar een intervisie bijeenkomst.

Voor aankomend jaar staat gepland om met 3 begeleiders een training over medicatie en medicatie veiligheid te doen

Daarnaast de BHV herhalingscursussen.

En word er in het volgende team overleg nog verder ingegaan op persoonlijke wensen en trainingsbehoeften voor aankomend jaar.

Training medicatie staat gepland in maart

BHV in April en september

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

We hebben afgelopen jaar een stagaire gehad van de opleiding Social work

MBO niveau 4

Dit was de eerste keer dat we een stagiare hadden van deze opleiding.

Maar de opleiding en opdrachten/ competenties sloten goed aan bij onze doelgroep en werkwijze.

Ze heeft het hele schooljaar stage gelopen het was haar eindstage.

De lijnen met school waren kort.

Stagaire had specifieke opdrachten.

Het was een eindstage stagaire staat boventallig ingepland.

Maar kan veel initiatief en verantwoordelijkheden nemen.

Stagaire word betrokken bij de begeleiding en organisatie.

Ze organiseert activiteiten, rapporteert en neemt deel aan team overleg.

In september is een stagiare gestart en komt tot juni stage lopen.

Eerstejaars persoonlijk begeleider specifieke doelgroepen.

Het is haar eerste stage waardoor taken en verantwoordelijkheden anders zijn.

Mee ondersteunen van deelnemers, mee organiseren van activiteiten.

Er is een vaste stage begeleider die verantwoordelijk is voor beoordelingen, gesprekjes en stage opdrachten.

Daarnaast kan de stagaire ook bij andere begeleiders terecht voor vragen.

Iedere 2 weken organiseren we een evaluatie gesprek.

Daarnaast zijn er vanuit school 3 evaluatie/ beoordeling momenten.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Er is afgelopen jaar een vrijwilliger gestart. Ze komt 3 dagen per week 18 a 20 uur.

Haar taken zijn: mee ondersteunen tijdens begeleiding van deelnemers, dieren verzorgen, erf en onderhoudt.

Ze neemt af en toe deel aan team overleg. En heeft de training epilepsie gevolgd.

2 keer per jaar is er een evaluatie moment gepland. Het evaluatieverslag en verslag van het functioneringsgesprek zijn ondertekend
opgenomen in het personeelsdossier.

Chantal is verantwoordelijk voor de begeleiding.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Afgelopen jaar zijn en wat kleine veranderingen binnen het team geweest.

Waarin nieuwe taakverdelingen en verantwoordelijkheden werden afgestemd.

Door deelnemers te verdelen over 3 medewerkers (persoonlijk begeleiders) is er meer overzicht.

Door de komst van de vrijwilliger is er meer ruimte voor extra taken op de boerderij.

Met name in het erf onderhoud en de dierverzorging.

Team overleg en samen afstemmen is erg van belang.

Zo blijven de lijnen kort en taken en verantwoordelijkheden duidelijk voor iedereen.

Het hele team word betrokken, zo is er regelmatig team overleg waar ook de stagiares en de vrijwilliger aansluiten.

We gaan ons aankomend jaar richten op de groep dagbesteding

Om te kijken of hierin uitbreiden kan plaatsvinden.

Dit proces gaan we met het hele team doen.

Taken binnen het team zijn verdeeld.
Wie rapport welke dag, wie doet vanzelfsprekend, wie organiseert deelnemersoverleg.

 Ook stagiares worden hierin betrokken.

We hebben een medewerkers kalender aangeschaft waarop we agenderen.
Dat is helpend in de planning van evaluatie gesprekken, vanzelfsprekend en deelnemersoverleg.

We blijven kijken naar de deelnemers en hun wensen en behoeften.
N.a.v. de deelnemers maken we een personeelsplanning.

Wie werkt wanneer. Hoeveel deelnemers zijn er, wat gaan we doen.
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We vinden het belangrijk dat we met genoeg deskundige begeleiders zijn.

naast 3 vaste persoonlijk begeleiders (1 HBO 2 MBO) is er een oproepkracht (HBO)

Een ondersteundend medewerker en een vrijwilliger.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en vaardigheden
van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door veranderingen in
doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling uitwisselen van kennis,
informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

De opleidingsdoelen voor afgelopen jaar waren:

BHV training 3 begeleiders, training epilepsie 3 begeleiders en vrijwilliger, SKJ herregistratie voor 2 medewerkers, training rapporteren 2
begeleiders, een een training over autisme 2 begeleiders.

Deze trainingen en doelen zijn behaald.

Zo word gewerkt aan onze deskundigheid.

Zo zijn afgelopen jaar alle opleidings doelen we er waren gesteld behaald.

Het was helpend hierin dat we ze direct hebben ingepland in het begin van het jaar.

Door te blijven kijken naar wensen en behoeften m.b.t opleidingen en trainingen blijven we werken aan professionaliteit.

Er zijn momenteel nog een aantal opleidings wensen binnen het team.

Deze plannen we in voor aankomend jaar.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Opleidingsdoelen voor de komende jaren:

3 teamleden (persoonlijk begeleiders) gaan BHV herhalingscursus doen April en September

3 teamleden (persoonlijk begeleiders) gaan een training medicatie en medicatie veiligheid doen

Training beroepsethiek (SKJ geregistreerd begeleider)

Daarnaast zullen er nog een aantal SKJ geregistreerde trainingen gedaan worden.

Deze planning maken we binnenkort.

We invertariseren binnen het team wat de opleidingswensen en behoeften zijn voor aankomend jaar en plannen deze in.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

We blijven regelmatig informeren binnen het team naar trainingsbehoeften.

Tijdens de functioneringsgesprekken word er uitgebreid ingegaan op de opleidingswensen voor aankomend jaar.

Jezelf blijven ontwikkelen en bekwaamheid vinden we erg belangrijk.

Diversiteit binnen het team, ieder een eigen expertise.

Tijdens team overleg en studie dagen behandelen we diverse onderwerpen om zo onze kennis en professionaliteit te blijven ontwikkelen.

Zoals bijvoorbeeld afgelopen jaar aan bod kwamen:

Beroepscode, syndroom van Down, ADHD, Psycho educatie, onderwijs.

Tijdens intervisie word gewerkt aan je eigen professionaliteit en zelfreflectie.

Zo werken we aan professionaliteit, kennis en vaardigheden binnen het team.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de
deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

September-December vinden alle evaluatie gesprekken plaats.

Daarnaast worden er door het jaar heen evaluatie momenten gepland.

We bespreken met de deelnemer en/of ouders/verzorgers het zorgplan.

En evalueren de zorg en de gestelde doelen.

We kijken samen of de doelen moeten worden bijgesteld.

Er word gekeken of de zorg nog passend is.

En de tevredenheid over de geboden zorg word geevalueerd.

We plannen samen een termijn en maken indien gewenst een vervolg afspraak.

Ook tussendoor blijven het de gestelde doelen kritisch evalueren met elkaar.

Voor jeugdigen word er 2 keer per jaar geevalueerd.

Volwassenen 1 a 2 keer dit is afhankelijk van wensen en behoeften van de deelnemer ouders/verzorgers.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met betrekking
tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Door het houden van evaluatie gesprekken kunnen we monitoren hoe het ook thuis gaat.

Of de zorg nog naar wens en passend is en of de gestelde doelen nog passend en haalbaar zijn.

Over het algemeen kunnen we zeggen dat de conclusie is dat de doelen meestal haalbaar zijn en er hierin een groei word doorgemaakt.

Afgelopen jaar naar aanleiding van de training rapporteren is er nog eens kritisch stilgestaan bij de opmaak van de zorgplannen. En het name
het SMART opstellen van de doelen.

Hierin hebben we enkele aanpassingen gedaan in de zorgplannen en de doelen nog meer meetbaar en haalbaar gemaakt.
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Zodat tijdens evaluatie momenten en n.a.v. rapportages de voortgang nog meer in beeld is.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder halfjaar wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met elkaar
aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

We hebben afgelopen jaar weer overlegmomenten georganiseerd voor alle deelnemersgroepen.

We hebben ieder kwartaal voor alle groepen een overleg gepland.
De stagaire heeft voor haar afstudeer kwaliteitsonderzoek dit thema gekozen en heeft zich verdiept in de overlegvormen.

Om zo een format te maken waarin deelnemers nog meer betrokken en uitgenodigd worden tot inbreng.

Een visueel instrument waarbij beelden keuzes vergemakkelijken en er meer interacties komen.

Voor de  overlegmomenten stellen we een agenda op met de onderwerpen.

De agendapunten die aan bod zijn gekomen zijn:

De takenlijsten van de dagbesteding, aanschaf van spel/activiteiten materialen, uitjes en activiteiten ideeen, brandoefening, kantine versiering,
huisje decoraties.

Door de nieuwe vorm van overleg was er meer interactie.

Door met plaatjes in te gaan op de thema's was het voor iedereen begrijpelijk.

En keuzes werden gevisualiseerd met een ja en nee plaatje waar deelnemers voor mochten stemmen

Dat gaf mooi gesprekken, inzichten en interacties.

Ook de ideeenbus hebben we gebruikt om ideeen voor activiteiten, en uitjes te kunnen opperen.

Er kwamen veel leuke ideeen waarvan er al veel zijn uitgevoerd of op de planning staan.

Zoals een etentje, de pannenkoekenboot, museum bezoekje, een buikschuifbaan, watergevechten, creatieve ideeen.

We hebben tijdens overleg ook nog gesproken over de huisregels met alle deelnemers.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Over het algemeen word het deelnemers overleg door de deelnemers als leuk en prettig ervaren.
Soms vinden deelnemers het vooraf wat spannend.

maar door de agenda te delen en deelnemers te betrekken is de spanning meestal snel weer verdwenen.

Deelnemers geven aan de nieuwe vorm er prettig te vinden.
Wat actiever en minder saai horen we terug.

Door concrete onderwerpen waarvoor deelnemers mogen meedenken voelen ze zich gehoord en betrokken.

Dat zorgt voor mooie zinvolle inbreng.

De nieuwe planning voor 2024 is in de maak, we gaan op deze manier voortzetten voor alle deelnemersgroepen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

1 a 2 keer per jaar worden door de deelnemers en/of ouders verzorgers de vragenlijsten van VANZELFSPREKEND ingevuld.

Om zo tevredenheid te kunnen meten.

Er zijn afgelopen jaar 42 lijsten klaargezet waarvan 39 vragenlijsten ingevuld.

Het gemiddelde cijfer is 8,67

Over het algemeen positieve beoordelingen een aantal aandachtspunten zoals de activiteiten en het erbij horen in de groep hebben we tijdens
deelnemersoverleg nog wat extra aandacht aan besteed in zijn algemeenheid.

En dit blijven we doen.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Bijlagen
jaarverslag kwaliteit
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6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Uit de tevredenheids meting is over het algemeen gekomen dat iedereen best tevreden is.

Het gemiddelde cijfer van 8,67

Leerpunten en verbeterpunten zijn op het gebied van erbij horen in de groep en tevredenheid over activiteiten hebben we nog wat doorvraag
gedaan in zijn algemeen.

En ook tijdens deelnemersoverleg en binnen de groep aandacht besteed hieraan.

Meer inbreng in activiteiten keuze, meer aanbod.

En met groepsactiviteiten deelnemers betrekken. 

We vinden het prettig als er feedback komt, daarvan leren we en kunnen we aanpassingen doen daar waar nodig.

Signalen worden serieus genomen en we blijven monitoren hierin.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen,
hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle
meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet
kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee
om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo zijn
dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt rondom
de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is gegaan.
Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele verbeterpunten
zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Er waren dit jaar geen meldingen en/of incidenten.

Kritisch blijven kijken en in gesprek blijven met elkaar is en blijft belangrijk.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak van
kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering van
de actie.

Voer de toetsing van de RIE op in de werkbeschrijving en vermeld dit in het jaarverslag over 2022 of 2023 op.

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2023

Actie afgerond op: 31-12-2023  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: We hebben ervoor gekozen om momenteel de RIE nog niet te laten uitvoeren. Het is niet verplicht en
we zijn nog wat aan het renoveren waardoor we het uit willen stellen tot alles af is en kan worden
meegenomen

tevredenheidsonderzoeken houden

Geplande uitvoerdatum: 20-10-2023

Actie afgerond op: 31-12-2023  (Afgerond)

Toelichting: Deze zijn ingevuld door deelnemers en of ouders, bijna alle lijsten zijn ingevuld

evaluatie gesprekken inplannen

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2023

Actie afgerond op: 31-12-2023  (Afgerond)

Toelichting: De evaluatie gesprekken hebben plaatsgevonden of staan gepland.

Evalueren hoe het bevalt dat de planning van de zaterdag word gedeeld met de deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2023

Actie afgerond op: 02-06-2023  (Afgerond)

Toelichting: Dit is in het team overleg besproken En met ouders tijdens evaluatie momenten Het bevalt wederzijds
goed en we blijven de planning delen 1 a 2 dagen voorafgaande aan de zaterdag

actueel houden van de actielijst

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2023

Actie afgerond op: 02-05-2023  (Afgerond)

Toelichting: Er word geregelmatig gekeken naar de actielijst en de punten worden uitgevoerd
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deelnemersoverleg jaarplanning maken

Geplande uitvoerdatum: 06-03-2023

Actie afgerond op: 28-02-2023  (Afgerond)

Toelichting: Planning is gemaakt en geagendeerd voor het hele jaar voor alle deelnemersgroepen

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: 28-02-2023  (Afgerond)

Toelichting: Deze word ingediend

deelnemersoverleg jaarplanning maken

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: 28-02-2023  (Afgerond)

Evaluaeren hoe het bevalt dat de planning van de zaterdag word gedeeld met de deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: 28-02-2023  (Afgerond)

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2022

Actie afgerond op: 19-01-2023  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2019

Toelichting: Toetsing is akkoord. Keurmerk is behaald

actueel houden van de actielijst

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2024
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tevredenheidsonderzoeken houden

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2024

ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2024

BHV chantal

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2024

brandmiddelen extrene controle

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2024

checklijst hygiene invullen

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2024

evaluatie met vrijwilliger

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2024

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 18-10-2025

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 18-12-2025

evaluatie gesprekken inplannen

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2024

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-01-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024
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evaluatie gesprekken inplannen

Geplande uitvoerdatum: 26-02-2024

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 26-02-2024 (als Niet meer van toepassing) en wordt verantwoord in jaarverslag
2024

Toelichting: Evaluaties worden gepland in september oktober

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-02-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

Bepaal of de nieuwe norm inspraak voor u gevolgen heeft en zo ja maak een planning van benodigde acties. Zie nieuwbrief Kwaliteit nr. 50
in de kennisbank.

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-05-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

Het onderwerp Dwang in de zorg is gewijzigd: pas uw werkbeschrijving aan, zie voor details Nieuwsbrief KLJZ-51 van 9-11-23.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-05-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

actueel houden van de actielijst

Geplande uitvoerdatum: 04-04-2024

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-05-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

Toelichting: vaste momenten agenderen hiervoor op kalender

evaluatie met vrijwilliger

Geplande uitvoerdatum: 04-04-2024

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 01-05-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

Toelichting: gesprek is gevoerd, Notulen in dossier

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2023 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling. Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2024

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 14-05-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024



Jaarverslag 2724/Zorgboerderij de Hoeve 15-05-2024, 16:12

Pagina 30 van 33

Nieuwe norm ‘3.2.7 ‘Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners’ is toegevoegd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook
Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 57 van 22-03-20224.

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2024

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 14-05-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

Toelichting: Afgerond

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Doordat we afgelopen jaar kritisch hebben gekeken naar de acties hebben we bijna alle actiepunten kunnen uitvoeren.

De Risico inventarisatie en evaluatie is nog niet uitgevoerd omdat we in het huisje in de badkamer nog wat aanpassingen willen gaan doen in
2024.

Verder zijn alle actiepunten afgelopen jaar uitgevoerd.

Echter is er wat mis gegaan met deze actiepunten afronden in KLJZ.
Waardoor er sommige nog openstonden die wel al direct zijn uitgevoerd.
De actiepunten schrijven we op onze kalender zodat we ook daar inzichtelijk hebben welke actiepunten er zijn.
En alle mederwerkers hiermee aan de slag kunnen gaan.

Taken zijn goed verdeeld wat erg helpend is in de uitvoeren van de taken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Het blijven ontwikkelen en doelen blijven stellen vinden we van belang.

Afgelopen jaar hebben we gewerkt om doelen te kunnen behalen en ook komende jaren zijn er nog genoeg wensen en dromen.

Zo willen we graag in 2024 stappen zetten met betrekking tot bedrijfsovername.

In kaart brengen van de plannen en hopelijk kunnen deze ook uitvoerbaar worden gemaakt en kan het bedrijf worden overgenomen.

We willen graag de dagbesteding verder uitbreiden.

Hierin wellicht samenwerkingen aangaan, zichtbaarheid creeren, en aanbod uitbreiden.

We gaan ons dit jaar verder verdiepen hierin.

We zouden graag aan het logeerweekend voor de kinderen/ jongeren wat extra deelnemers toevoegen.

Verder zijn we aan het kijken in het activiteiten aanbod of we hierin toevoegingen kunnen doen, uitbreiding van de moestuin, een tuinkasje of
zaaiplekje, of meer ruimte op het erf voor gastvrijheid en bezoekers creeren.

Hoe dit verder vorm zal krijgen zal de komende jaren gaan blijken.
Stap voor stap met daarin een blijvend oog voor kwaliteit professionaliteit, kleinschaligheid en maatwerk.

Onze ambitie is om kleinschalig te blijven, maatwerk te kunnen blijven bieden met daarin een vaste deelnemersgroep die daarin tot groei en
ontwikkeling kan komen.

Paarden en het buitenleven blijven centraal staan. Daarin zullen we komende jaren ook oog  blijven houden voor  de dieren, het erf, de
gebouwen en het onderhoudt en stukjes renovatie daar waar nodig.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

De doelstellingen voor aankomend jaar zijn:

Verdere stappen kunnen maken richting bedrijfsovername

Zichtbaarheid en groei binnen de dagbesteding, een passend plan maken hierin.

Het kind en jongeren logeerweekend verder uitbreiden.

Als team blijven verder werken aan deskundigheid en professionaliteit 
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De badkamer in het logeerhuisje helemaal afmaken 

Een risico inventarisatie en evaluatie laten uitvoeren

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

We willen graag de gestelde doelen gaan bereiken.
Door het stellen van haalbare (sub)doelen komen we stap voor stap tot een doelstelling.

Door direct dingen in te plannen zijn doelen te bereiken.
Actie ondernemen en stap voor stap werken naar een einddoel.

het hele team betrekken in de doelstellingen is helpend om samen het einddoel te kunnen bereiken en tijdig ook doelen bij te kunnen stellen
indien nodig.

Trainingen worden direct ingepland.

Tijdens teamoverleg en studiedagen besteden we aandacht aan de doelstelling betreffende het uitbreiden van de dagbesteding en het
logeren.

Daarin maken we samen een plan, sparren we, gaan we eropuit om kennis en ervaring op te doen bij anderen.

Ook willen we hierin ouders en de deelnemers gaan betrekken.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het jaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende informatie voor de toetsing
en worden niet gepubliceerd.

6.5 jaarverslag kwaliteit


