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Jaarverslag

De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. ledere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In de
tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Zorgboerderij CS| Stables

Registratienummer: 1471

Westdijk 19, 1847 LH Zuidschermer

Rechtsvorm Vennootschap onder firma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 73401994

Website: http://www.csi-stables.nl https://www.facebook.com/CSIStables?ref=hl&ref_type=bookmark

Locatiegegevens

CSl Stables, loc. Westdijk 20
Registratienummer: 2299

Westdijk 20, 1847 LH Zuidschermer

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Stichting Landzijde
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag

Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

« Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

« Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst

« Naast de ondernemer(s), zijn er ingehuurde medewerkers (bijv. ZZP-ers)
- Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs

« Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?
« Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het verdere
jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

Op Westdijk 20 wordt alleen het wonen georganiseerd, daarom op deze pagina alleen de activiteiten die op Westdijk 20 zijn gedaan, voor de
activiteiten die de bewoners mee maken op de dagbesteding verwijs ik u naar het jaarverslag van CSI Stables Westdijk 19, daarnaast zal er veel
overlapping zijn met het jaarverslag van westdijk 19 omdat het ondanks het twee verschillende locaties zijn, lopen ze wel over in elkaar. (zie
plattegrond)

Januari, februari, maart:

In februari is er een nieuwe bewoonster erbij gekomen, ze liep in 2022 al mee tijdens het eten en de dagbesteding.

April, mei, juni:

Tijdens de dagbestedingsuitje zijn deze bewoners ook mee met ons gegaan. Zoals naar outdoorbeukers en lammetjes knuffelen bij een
collega op de boerderij. Een bewoonster heeft samen met een bewoner mee gedaan aan de Cityrun in Alkmaar, met andere bewoners en
begeleiding zijn deze aangemoedigd.

Juli, augustus, september:

Tijdens het mooie weer is er veel gewandeld met de avond begeleiding en zijn de nodige ijsjes gegeten.

Oktober, november, december:

Als avond uitje zijn ze gaan schaatsen, met een alkmaarpas mochten de bewoners gratis schaatsen, hier is dus goed gebruik van gemaakt.
Met de doordeweekse groep zijn we naar indoorbeukers gegaan, avond begeleiding is naar de kur op muziek geweest en de overdag

begeleiding is naar het springen gegaan. Een bewoonster uit het gezamenlijke huisje is verhuisd naar westdijk 19 voor een eigen
appartement.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces
Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de

financiering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

Ontwikkeling zorgaanbod

Afgelopen jaar is er een bewoonster in het huisje erbij gekomen, omdat de andere bewoonster van dat huisje aan heeft gegeven meer rust te
willen, is zij aan het einde van 2023 verhuisd naar westdijk 19 in een eigen appartement. Daarom is er op dit moment weer een plekje vrij
gekomen op westdijk 20. Omdat de badkamer en keuken gedeeld moeten worden is het belangrijk om wel een bewoonster te vinden die hier

mee om kan gaan en een goede match is met de bewoonster die er nu al woont. Dit zal in 2024 zijn invulling krijgen.

Situatie op de zorgboerderij
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Omdat voorheen de woonkamer ook gezamenlijk was omdat die aan de keuken zit is er in overleg met de bewoners besloten om de
woonkamer wel te scheiden van de keuken, nu is er boven een woonkamertje gerealiseerd naast een slaapkamer en is er beneden een
slaapkamer en een aparte woonkamer gerealiseerd.

Financiering

Financiering voor het wonen is onveranderd gebleven.

Netwerk

Ons netwerk bestaat uit, GGZ, Geriant, Parnasia en Landzijde. Het GGZ is afgelopen jaar geweest alleen tijdens evaluaties. Geriant en
Parnasia zijn geweest tijdens rondleidingen van bewoners. Landzijde is er vaak bij met een rondleiding en evaluaties. Doordat er verschillende
medewerkers komen van deze instanties opent het vaak ook deuren voor nieuwe deelnemers, we zijn dan vaak bekend bij de instanties en

worden onthouden voor toekomstige deelnemers/bewoners. Wat wij hiervan hebben geleerd is dat de vraag voor ouderen blijft groeien voor
de dagbesteding, hiermee kunnen wij ons verder gaan oriénteren op ouderen als de nieuwe stal klaar is.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij”
en "3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

Ontwikkeling

Voor westdijk 20 wilde wij stabiel blijven, dit is redelijk gelukt. We hebben nu wel weer een plekje over op westdijk 20 en in 2024 willen wij
deze gaan invullen. Voor de rest willen wij de zorg die wij nu geven doorzetten voor aankomend jaar.

Kwaliteitsproces

We zijn tevreden met het kwaliteitsproces, door het proces weet je veel van de nieuwe ontwikkelingen binnen de zorg. Om een goed zorg te
kunnen leveren is het belangrijk om mee te doen met de nieuwe ontwikkelingen. Wij blijven ons ontwikkelen in de nieuwste ontwikkelingen
binnen de zorg door de juiste cursussen aan te bieden.

Netwerk

Doordat we bij verschillende instanties wat ook ons netwerken zijn kunnen wij meer naamsbekendheid krijgen bij hun, en zij zorgen weer voor
nieuwe deelnemers bij ons.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Pagina 7 van 29



Jaarverslag 2299/CSlI Stables, loc. Westdijk 20 23-04-2024,19:25

4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Bewoners 01-01-2023 in uit 31-12-2023
B&B 2 0 0 2
Huisje 1 1 1 1
Totaal 3 1 1 3

Er is een bewoonster in het huisje bij gekomen, omdat de andere bewoonster meer rust nodig heeft is zij verhuist naar westdijk 19 .
Wij kunnen de volgende zorg voor beschermd wonen bieden:

« individuele begeleiding.
« begeleiding groep.
o 24 uur begeleiding.
. vervoer.
« begeleiding tijdens doktersbezoek.
« de bewoners dienen een bepaalde mate van zelfstandigheid te hebben, wij proberen de zelfredzaamheid te vergroten door routine
te verkrijgen in dagelijks functioneren zodat een eventuele uitstroom naar een meer zelfstandige woonvorm gerealiseerd kan worden.

De zorg voor de volgende ziektebeelden die wij niet kunnen bieden voor beschermd wonen is:

« dementie/alzheimer.

« progressieve ziektes.

« agressieve.

« automutilatie.

« ex gedetineerde.

« zwaar verslaafden.

« psychoses.

« schizofrenie.

« medicatie verstrekking.

ZZP voor beschermd wonen is:

Wij kunnen zorg bieden tot ZZP 6 voor wonen.

De zorg welke kan worden verleend voor het beschermd wonen is:

. PGB (WMO)
. PGB (WLZ)

De bewoners krijgen per week 2 contact momenten met de begeleiding en daarnaast krijgen ze 2 keer per week hulp
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Conclusie:

De conclusie is dat wij kunnen trekken is dat we altijd goed moeten kijken waar de bewoners het prettigst bij voelen, op dit moment is er weer
een plekje vrij in het huisje maar we gaan niet zomaar iedereen daarop aannemen omdat het wel een gedeeltelijk huisje is. Waarbij de
badkamer en keuken gedeeld moeten worden.

Onze deelnemers bij het zorgaanbod:

De deelnemers die er zitten passen nog bij het zorgaanbod, op dit moment kunnen wij de zorg leveren die zij nodig hebben vanuit ons, als ze
meer zorg nodig zouden hebben dan zullen ze niet meer passen bij ons.

Wat we afgelopen jaar hebben geleerd:

Dat we goed moeten kijken wie waar het beste past, ondanks dat de twee het goed kunnen vinden met elkaar hoeft het niet te betekenen dat
ze ook goed met elkaar kunnen wonen. Voor het huisje is dit wel essentieel.

Welke veranderingen:

Wij hebben daarom een bewoonster verhuisd die niet kon aarde met een andere bewoonster in het huisje, gelukkig hadden we nu een
appartement vrij waardoor het kon. De woonkamer was voorheen ook gezamenlijk en die hebben we al gesplitst. Meer konden wij hierin dus
niet meer doen.

Wat wij gaan doen:

Wij zullen goed moeten kijken wie erbij ons komt wonen, zodat er een goede woon match is. Daarom is proefdraaien zeer essentieel.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Het Team
Het Team is redelijk stabiel gebleven. Stagiaire A die in het schooljaar 2022-2023 bij ons stage heeft gelopen is bij ons blijven werken.
Functioneringsgesprek

Doordat we minder stagiaires hadden, begin het schooljaar van 2023-2024 was de wens voor een extra medewerker op de ma di en
woensdag groot.

Deze ontwikkelingen hebben plaats gevonden n.a.v. functioneringsgesprek:
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Toen de stage van A was afgelopen is ze bij ons in dienst gekomen om extra te helpen op Ma di en woensdag ochtend. Ook heeft ze de na
vraag vanuit de bewoners op de dinsdag tot 20:30 aanwezig voor een spelletje doen, een extra praatje of een uitje.

Functioneringsgesprek ZZP-er
Met de ZZP-er gaat alles nog naar wens, wel zal ze aankomend jaar wat minder aanwezig zijn ivm examens die ze afneemt bij zorgstagiaires

op andere locaties. Hiervoor komt dan een vaste medewerker haar vervangen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Het aantal stagiaires schooljaar 2022-2023

« SMD niveau 4 leerjaar 3 maandag, dinsdag en woensdag
« Landbouw en zorg niveau 3 leerjaar 3 donderdag en vrijdag

Het aantal stagiaires schooljaar 2023-2024
« SMD niveau 4 leerjaar 2 woensdag donderdag en vrijdag

Daarnaast komen er ook elk jaar stagiaires vanuit de opleiding paarden-houderij en dierverzorging, deze stagiaires lopen maar een blok stage
van 10 weken.

De taken van de zorgstagiaires:

« Helpen waar nodig bij de bewoners, zoals appartement onderhouden en sociale contacten onderhouden
« Rapporteren bij gebeurtenissen die ze hebben mee gemaakt.

« Dagbesteding deelnemers onder steunen bij de 'klusjes'

« Inde avond koken samen met een bewoner

« Boodschappen doen

« Indien bezit van rijbewijs deelnemers ophalen

« Activiteiten doen met de deelnemers, zoals spelletjes of knutselen

« Helpen bij het verzorgen van de paarden (met deelnemers mesten, met deelnemers longeren)

De taken van de dier/paarden verzorgers:

« Verzorging van de dieren met deelnemers

« Paarden longeren/rijden

« Dieren gezondheid check

« Stal onderhoud

« Indien rijbewijs dan voer halen voor de dieren

De begeleiding van stagiaires:

De begeleiding wordt gedaan vanuit de gediplomeerde werknemers. Werknemer R doet de stagiaires van ma, di en woe. Zzp'r C doet de
stagiaires van do en vrijdag, medewerker L doet de stagiaires van de zaterdag. Voor de gezamenlijke stagiaires wordt er goed overlegt hoe de
stagiaires het doen. We proberen dan ook de proef-dag van de stagiaire op de dag te organiseren wanneer de toekomstige stagebegeleider er

ook is. Zo weten de stagiaires met welke deelnemers te maken hebben en ook wie hun stagebegeleider zal zijn in de toekomst.

Stage evaluatie:
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Stagiaires worden minimaal 1 keer per jaar geévalueerd, mocht een stagiaire niet optimaal functioneren of stagiaire loopt langer dan een blok
stage dan worden ze minimaal 2 keer geévalueerd. Helaas hebben de scholen nog besloten om vaak een evaluatie online te doen, wij hebben
bij de scholen wel aangegeven dat wij het wel op prijs stellen dat de docent minimaal 1 keer op de boerderij is geweest zodat ze zien waar de
stagiaire zich mee bezig houdt. Tijdens de evaluaties wordt er besproken hoe het gaat met de desbetreffende stagiaire en of er nog tips en
tops zijn voor ons als stagebegeleider en of opleiding. Omdat wij ook echt een paardenbedrijf zijn wordt hier ook over gesproken hoe hier mee
om te gaan. Omdat we afgelopen jaar weinig stagiaires hadden was de verwachting van de zorgstagiaires meer op dagbesteding gericht dan
op de bewoners. Tijdens een evaluatie wordt hier over gesproken en hoe we ondanks dat ze veel met mens en dier bezig zijn hun opdrachten
die vaak alleen op zorg gerelateerd is kunnen halen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Aantal vrijwilligers:

De vrijwilligsters zijn gebleven, Vrijwilligster D zit nog steeds op de dinsdag met 8 uur en vrijwilligster J zit op de maandag en donderdag met
6 uur per dag. Wij zij de vrijwilligster nog altijd dankbaar dat ze bij ons zijn en behoren echt tot het team.

De taken:

Vrijwilligster D, doet mee met de groep die dag en maakt vaak de lunch met een aantal deelnemers. Daarnaast vind ze het leuk om de
deelnemers te helpen met het grond en los werken van de pony's. Vrijwilligster J had aangegeven om minder in de tuin te doen en dit lukt
haar. Ze geeft wel aan wat er gedaan kan worden in de tuin en helpt waar nodig. Maar ze doet ook vaak nu spelletjes met de ouderen en
knutselt graag met deelnemers. Op maandag en donderdag kookt ze met de bewoners en voert ze daarna met hun de paarden.

Begeleiding:

Beide vrijwilligsters worden begeleid door de begeleiders van die dag, hoe a wel de vrijwilligsters zelf ook wel weten wat ze kunnen doen maar
als er wat is dan kunnen ze altijd naar de begeleiding stappen of naar de zorgboerin zelf.

Evaluatie:

Met beide vrijwilligsters is er een evaluatie gehouden. Vrijwilligster J heeft gevraagd of er meer duidelijk en communicatie kan komen over het
voeren van paarden. Als hier wijzigen in zijn dat het dan ook daadwerkelijk wordt doorgegeven. Vrijwilligster D kwam met de opmerking dat
buiten werktijd deelnemers/bewoners naar haar toe wilde gaan en dat ze dat moeilijk vond omdat te weigeren. Wij hebben hier haar daar mee
geholpen.

Ontwikkelingen n.a.v. Evaluatie:

Bij verandering van het voeren direct melden in de paardenapp waar de vrijwilligsters ook inzitten. Voor de vraag van vrijwilligster D hebben

we dit als inspraakmoment besproken met de gehele groep.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Conclusie:

Luisteren waar er behoefte van is en ook er iets mee doen, wij hebben gemerkt dat dit belangrijk onderdeel is voor iedereen. Wij zullen dit ook
weer in het aankomende jaar doen. Daarnaast blijft communiceren een hoofddoel, het is belangrijk dat zowel de stagiaires al vrijwilligers ook
op de hoogte zijn van veranderingen, het is daarom aan het personeel belangrijk om goed te blijven communiceren zodat de stagiaires en
vrijwilligsters ook hun werk goed kunnen uitvoeren.

Het personeel is bevoegd en bekwaam, ze zijn er vaak bij netwerkbijeenkomsten en bij nieuwe regelgeving worden zij ook op de hoogte
gesteld.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten
In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en vaardigheden
van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door veranderingen in
doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling uitwisselen van kennis,
informatie en casuistiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Netwerkbijeenkomsten

« Rapporteren

Cursussen

Examineren op andere locaties gevolgd door ZZP-er C

Opleiding

U woont nu hier wordt gevolgd door ZZP-er C

Voor 2024:

« BHV
« Opleiding u woont nu hier door ZZP-er C

Voor afgelopen jaar was er voldoende kennis, zo werkte er net een afgestudeerde bij ons, en is de ZZP-er begonnen met een opleiding. Voor
volgend jaar is het wel weer noodzakelijk dat de BHV word gehaald en dat de netwerkbijeenkomsten worden gevolgd.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Vaardigheden en kennis:

Doordat we afgelopen jaar met schoolgaande en afgestuurde medewerkers te maken hebben die van alle nieuwste stof zijn voorzien was het
afgelopen jaar niet voor ons noodzakelijk om naar netwerkbijeenkomsten te gaan. Omdat zij nu bij ons het bedrijf komen werken is het voor
aankomend jaar wel weer noodzakelijk. De genen die op de zaterdag groep staan is het fijn als ze naar een jeugdnetwerkbijeenkomst gaan.
Voor de medewerkers die door de weeks op de groep staan zouden naar de andere netwerkbijeenkomsten kunnen gaan.

Wat de opleidingsdoelen voor de komende jaren zijn:

Er staan nog geen lange termijn opleidingsdoelen op de planning. Er is wel behoefte aan een paardrij instructeur. Deze willen we op geschoold
aannemen of iemand van eigen team op opleiding sturen.
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De bekende opleidingen en cursussen voor 2024:

« BHV

« Opleiding U woont nu hier --> opleiding over dementie gevolgd door ZZP-er C
« Cursus voeding hygiéne

« RI&E

« Preventie medewerker

« Medicatie geven

« E-learning HACCP

Netwerkbijeenkomsten

« Grenzen aan zorg

« Workshop geef me de 5

o Het Puberbrein

o Medicatie cursus

« Dementie (zingen in de zorg)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

Conclusie:

Wij kunnen concluderen dat het afgelopen jaar voor de medewerkers een mooi jaar was, dit omdat zij net afgestudeerd of nog studente zijn.
Vaste medewerker van heeft ook alleen de benodigde netwerkbijeenkomst gevolgd en de ZZP-er heeft zich in dementie weer verder verdiept.
Voor aankomend jaar is het belangrijk om weer deel te nemen aan de netwerkbijeenkomsten.

Het proces:

« De opleidingsbehoefte wordt mede getriggerd door het aanbod van cursussen door Landzijde en bijvoorbeeld via bedrijf de Knowledge
Monk.

« Vaak is het doel om een cursus of opleidingsdoel te behalen omdat het een verplicht eis is ofwel gewenst vanuit de bijscholing voor de
dagelijkse werkzaamheden.

« Het volgen van een training of cursus kan zowel online worden gedaan of tijdens een bijeenkomst.

« De cursus van bijvoorbeeld de Knowledge Monk is online terug (deze blijft beschikbaar in de online leeromgeving) te kijken door
medewerkers en de info wordt gedeeld via overleg/vergadering.

« Inspiratie voor nieuwe behoeften en doelen worden bijvoorbeeld geboden door St. Landzijde, in het werkveld word er gevraagd aan welke
gespreksonderwerpen behoefte is. Hier wordt dan aandacht aan besteed door een spreker en/of een workshop/cursus aan geboden.

Wat hebben we geleerd van de Scholing, Ontwikkeling, Leerdoelen:

« We steken altijd iets op tijdens bijv. de netwerkbijeenkomsten. De ene keer is het meer van toepassing op ons bedrijf dan de andere keer.
De leerdoelen zijn behaald en hadden betrekking op rapporteren, intervisie, medicatie en aanbod van creatieve activiteiten.

« De veranderingen die we hebben doorgevoerd n.a.v. de thema's zijn dat rapporteren al op orde is, intervisie wordt gedaan door C, zij is
aangesloten bij een zorgcirkel in de regio, de informatie die van belang is wordt gedeeld in het team. R. de cursus medicatie gaat doen
wellicht willen er nog een aantal medewerkers deze cursus doen. Er worden al veel creatieve activiteiten ondernomen door onze
vrijwilligers, dit gaan we voortzetten.

« Wat we nog gaan doen is dat we de netwerkbijeenkomsten wederom gaan bezoeken de datums zijn bekend.

Voor ons is het belangrijk dat wij ons blijven inzetten voor de cursussen en opleidingen. De cursussen en bijeenkomsten welke we hebben
gevolgd zijn goed afgerond. De opleiding die de ZZP-er nog aan het doen is wordt in 2024 afgerond.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers

De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de
deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

Bewoners:

« Of de gestelde begeleidingsdoelen goed aansluiten bij wat is gerealiseerd (realistische planning). Of de begeleidingsdoelen vaak
tussentijds moeten worden bijgesteld (structurele over of onder planning). Maak waar nodig onderscheid tussen de verschillende
deelnemersgroepen en kijk of er trends zijn en of deze tot acties kunnen leiden om het proces te verbeteren.

« - Elk persoon kent zijn goede en minder goede momenten. De begeleidingsdoelen zullen hier dan ook op worden aangepast. De bewoners
werken minimaal 3 dagen per week mee op de boerderij, in de dagbesteding. Daaruit bestaat 1 avond in de week hun kookbeurt voor de
groep, samen met begeleiding. Wanneer dit niet haalbaar is word er gezocht voor een passende oplossing. We proberen bewoners zoveel
mogelijk te motiveren in structuur, rust, duidelijke afspraken en overleg.

« Of uin de evaluaties van de begeleidingsdoelstellingen de effecten van de ingezette begeleiding terug ziet.

« begeleidingsdoelen zijn zeker belangrijk om mee te werken. Soms is een gewoonte lastig te doorbreken maar zijn ze uiteindelijk tot veel
meer in staat dan ze zelf denken. Zo hebben verschillende bewoners er naar toe gewerkt dat ze nu zelfstandig boodschappen doen en-of
naar tandarts/doktersafspraken gaan. Zelfstandig bij een sportschool sporten en daar nieuwe contacten hebben opgedaan. Ze onderling
in groepjes leuke activiteiten organiseren zoals naar de bioscoop. Zelfstandig contact kunnen opnemen met instanties, of hun medicatie
kunnen bestellen bij de apotheek.

« Of u tevreden bent over de zichtbare trends en effecten en of dit aanleiding geeft tot aanpassingen.

« Wij zijn zeker erg tevreden over de mooie stappen die we al hebben gezien. Het contact met ouders en instanties is goed, wat het werken
prettig maakt.

« Geef ook aan:

o Welke onderwerpen bij de evaluaties worden besproken.

o De onderwerpen tijdens een evaluatie gesprek gaan vaak in de volgende volgorde:

o -terugblik naar afgelopen periode, veranderingen, gebeurtenissen.

o - Bespreken doelen dagbesteding. Denk aan op tijd komen/dag- en weekstructuur, sociale contacten, werkzaamheden, stemming.

o - Bespreken doelen wonen. Denk aan hoe het wonen bevalt, persoonlijke omstandigheden, privacy, begeleiding, contact momenten,
medicatie, gezondheid.

o Of u minimaal 1x met alle deelnemers een evaluatiegesprek heeft gehouden. Of minimaal 2x bij deelnemers via de WLZ.

o - Evaluatie gesprekken met ouders/en-of externe begeleiding, denk aan ggz worden minimaal 1 x in het half jaar georganiseerd.
Daarnaast plannen we voor de bewoners met een grotere hulpbehoefte 1 keer in het kwartaal, of soms vaker om even samen te
komen.

o Of het proces van plannen, gesprekken voeren, verslaglegging en aanpassen van begeleidingsplannen volgens de norm verloopt.

o - De evaluaties leggen we vast in een document, die vervolgens in het online zorgdossier worden geiipload. Hierbij komen de
standaard vragen naar boven en is er ook ruimte voor extra vragen die op dat moment van belang zijn. Naast dat wij werken aan onze
eigen doelen van de boerderij, werken we ook vaak samen met externe instanties waar deze bewoners voor behandeling komen. Denk
aan signaleringsplannen, g-schema's, begeleidingsplannen etc.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met betrekking
tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Conclusie:

« Het is afgelopen jaar stabiel gebleven, sinds vorig jaar is er een collega specifiek op de bewoners gaan staan, doordat zij dit volledig op
zich heeft genomen is het duidelijk dat er een aanspreekpunt is voor het de instanties die ook voor de bewoners werken. Daarnaast zien
wij nog steeds verbeteringen in de deelnemers waardoor iedereen tevreden hierover is.

Leer en of verbeterpunten:

« Goed geformuleerde overdracht komt naar boven als verbeterpunt. Het is voor de begeleiders belangrijk dat er veel wordt gerapporteerd
en ook door besproken wordt met de desbetreffende deelnemer/bewoner.

Wat u heeft gedaan en wat u nog gaat doen:
« Blijven rapporteren en communiceren zodat het duidelijk blijft is voor de belanghebbende.

Of uw conclusies ook een aanpassing vragen van de bijbehorende processen zoals de intake en het vast- en bijstellen van het
begeleidingsplan.

« Eigenlijk gaan we al goed met het rapporteren op de doelen in de plannen. Soms merken we dat andere betrokkenen meer taken
neerleggen bij ons. We maken dit kenbaar aan die partij dat we bijvoorbeeld in geval van dagbesteding alleen begeleiden en geen
therapeut zijn. Vastleggen van afspraken is erg belangrijk zodat we daarop terug kunnen vallen als er iemand aangesproken kan worden
op voortgang van de deelnemer. Het belang van de deelnemer/bewoner moet te aller tijde goed bewaakt worden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Minimaal ieder halfjaar wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met elkaar
aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Door wie
aangedragen

Begeleiders

Bewoners

Deelnemers

Begeleiders

Bewoners

Acties

Wanneer

Week 5

Week 14

Week 23

Week 36

Week 49

Onderwerp
Pauze

momenten

Extra avond

begeleiding

Koken

Privé en werk

Vergadering

Uitkomst

Waar praat je in de pauze over? Soms worden er dingen gezegd die niet helemaal
gepast zijn op de zorgboerderij. Daarom is het belangrijk dat iedereen hier oplet met
wat er gezegd wordt. Voor de begeleiding is het de taak om dit aan te geven van dit
kan niet en dit kan wel.

Er is wel altijd begeleiding op de boerderij, maar toch zouden de bewoners het leuk
vinden om meer activiteiten met elkaar te kunnen doen. Omdat de zorgboerin hier
niet altijd tijd voor heeft en dan er wel is voor calamiteiten is er een medewerker
(oud stagiaire) gevraagd voor een avond begeleiding waar uitjes en spelletjes
worden georganiseerd.

Omdat er veel deelnemers het leuk vinden om te koken, was hier soms wat
onduidelijkheid over wie er mag koken. Daarom is er een kookrooster gemaakt en
mogen ze zelf bepalen wat er gekookt gaat worden met de vrijwilligster.

Doordat er een aantal deelnemers en bewoners het leuk vinden om bij de
vrijwilligsters zomaar langs willen gaan, hebben wij hier met de bewoners en
deelnemers over gesproken dat dit niet de bedoeling is. ze kunnen de vrijwilligsters
zien op de boerderij en als het wel een keertje uitkomt dat het mag wordt dit in goed
overleg gedaan.

De bewoners zouden het fijn vinden om met het team een vergadering te hebben,
Wij hebben bewoners gevraagd of ze dan ook echt punten willen maken waar over
vergaderd kan gaan worden. In principe wordt er op de dinsdag avond al veel met
elkaar besproken.

Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Conclusie:

Omdat we vorig jaar meldde dat de stagiaires ook een inspraakmoment wilde organiseren is het afgelopen jaar niet echt gelukt, dit komt
omdat beide stagiaires bij ons werken en dus bij de begeleiders horen. Ook hebben de vrijwilligsters gevraagd voor de inspraakmomenten, zij
gaven er geen behoefte aan te hebben maar kwamen wel met een punt.

Leerpunten en/of verbeterpunten:

Omdat we afgelopen jaar ons goed hebben gehouden aan de inspraakmomenten zie ik op dit moment geen leer en/of verbeterpunten.
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Actiepunten:
Stagiaires vragen voor inspraakmomenten.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

leder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

Bewoners

Wanneer de meting heeft plaatsgevonden

De meting heeft plaatsgevonden van 1-1-2023 tot en met 31-12-2023

Welke methode u heeft gebruikt.

Wij gebruiken een enquete maker die online anoniem ingevuld kan worden, vanuit het kwaliteitssysteem nemen wij wat vragen over.
Hoeveel vragenlijsten u heeft uitgezet en hoeveel reacties u heeft gekregen.

Afgelopen jaar hebben wij 4 vragen uit gezet en zijn er 4 beantwoord.

Welke onderwerpen in de meting worden uitgevraagd.

« Waarom is deze plek voor de deelnemer/bewoner
« Watvind je van de werkzaamheden

« Watvind je van de structuur

« Watvind je van de begeleiding

« Wat vind je van de boerderij

« Wat vind je van de sfeer bij CSI Stables

« Wat vind je van de pauzes

« Ben je tevreden over je woning

« Ben je tevreden over je woonbegeleiding

« Ben je tevreden over je mede bewoners

« Wat vind je van de andere dagbesteding deelnemers

Wat er in algemene zin uit de meting is gekomen.
De bewoners zijn over het algemeen positief, waar wij aan kunnen werken is meer duidelijkheid als er veranderingen zijn, zoals veranderen van
kookbegeleiders en meer uitjes tijdens avond begeleiding. Ze vinden het gezellig op de boerderij met zowel de andere deelnemers van de

dagbesteding als de mede bewoners. Met de begeleiding is er ook een goede klik, en loopt alles zoals het hoort te gaan. Ze vinden het fijn om
hun 1 op 1 momentje te hebben met een vaste begeleider.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Conclusie

conclusie die wij kunnen trekken is dat communicatie en de manier waarop belangrijk is, de deelnemers/bewoners willen graag bij de plannen
betrokken worden, hier willen wij zeker wat mee gaan doen.

Leer en of verbeterpunten

Communiceren in Jip en Janneke taal en ze erbij betrekken als het relevant voor ze is.

Wat hebben we gedaan of gaan we nog doen

Relevante veranderingen doorgeven aan de bewoners/deelnemers en dit duidelijk aan ze uitleggen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten

Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen,
hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle
meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet
kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen
Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee
om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo zijn
dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt rondom
de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele

verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten
Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden

ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

Pagina 21 van 29



Jaarverslag 2299/CSlI Stables, loc. Westdijk 20 23-04-2024, 19:25

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is gegaan.
Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele verbeterpunten
zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Conclusie

Afgelopen jaar hebben wij geen meldingen gehad of incidenten. Blijven praten met de bewoners blijft belangrijk, zodat we goed in de gaten
kunnen houden hoe het met de bewoners gaat en vragen waar ze behoefte aan hebben. Voor aankomend jaar zullen wij dat weer zo doen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties

Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak van
kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties
In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering van

de actie.

Het onderwerp Dwang in de zorg is gewijzigd: pas uw werkbeschrijving aan, zie voor details Nieuwsbrief KLJZ-51 van 9-11-23.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023
Actie afgerond op: 18-12-2023 (Afgerond)

inspraakmoment 4

Geplande uitvoerdatum: 04-12-2023
Actie afgerond op: 04-09-2023 (Afgerond)
Toelichting: zie inspraakmoment

Bepaal of de nieuwe norm inspraak voor u gevolgen heeft en zo ja maak een planning van benodigde acties. Zie nieuwbrief Kwaliteit nr. 50
in de kennisbank.

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2023
Actie afgerond op: 31-10-2023 (Afgerond)

inspraakmoment 3

Geplande uitvoerdatum: 11-09-2023
Actie afgerond op: 05-06-2023 (Afgerond)
Toelichting: zie inspraakmoment

inspraakmoment 2

Geplande uitvoerdatum: 05-06-2023
Actie afgerond op: 03-04-2023 (Afgerond)
Toelichting: zie inspraakmoment

inspraak moment 1

Geplande uitvoerdatum: 06-03-2023
Actie afgerond op: 30-01-2023 (Afgerond)
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Toelichting: zie inspraakoment

inspraak moment 1 tevredenheid op de boerderij.

Geplande uitvoerdatum: 06-03-2023
Actie afgerond op: 30-01-2023 (Afgerond)
Toelichting: zie inspraakmoment

Stagiaires en vrijwilligsters vragen voor inspraak moment

Geplande uitvoerdatum: 06-03-2023
Actie afgerond op: 30-01-2023 (Afgerond)
Toelichting: zie inspraakmoment

brandoefening

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2023
Actie afgerond op: 01-05-2023 (Afgerond)

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2022 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 14-03-2023
Actie afgerond op: 14-03-2023 (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023
Actie afgerond op: 13-02-2023 (Afgerond)
Acties

Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

administratie overdragen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023
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In jaarverslag 2022 geeft u aan dat u in gesprek gaat met uw medewerkers welke kennis en vaardigheden nodig zijn en welke scholing
hierbij past. Beschrijf in jaarverslag 2023 welke kennis en vaardigheden er nodig zijn en welke scholing hierbij past en op het programma
staat.

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2024

Grenzen aan de zorg

Geplande uitvoerdatum: 21-02-2024

inspraak moment 1 tevredenheid op de boerderij.

Geplande uitvoerdatum: 26-02-2024

De bijna verlopen VOGs aanvragen

Geplande uitvoerdatum: 22-03-2024

Medicatie cursus

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2024

Medicatie cursus volgen

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2024

Geef mede 5

Geplande uitvoerdatum: 03-04-2024

inspraakmoment 2

Geplande uitvoerdatum: 06-05-2024

stagiaires vragen voor inspraakmoment

Geplande uitvoerdatum: 03-06-2024

brandoefening

Geplande uitvoerdatum: 03-06-2024
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Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit [[EEERTECCEETTT

Geplande uitvoerdatum: 22-06-2024

Dementie zingen in de zorg

Geplande uitvoerdatum: 27-06-2024

Nieuwe norm ‘3.2.7 ‘Werkoverleg en zeggenschap zorgverleners’ is toegevoegd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook
Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien 57 van 22-03-20224.

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2024

inspraakmoment 3

Geplande uitvoerdatum: 29-07-2024

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) @

Geplande uitvoerdatum: 22-08-2024
Het Puberbrein
Geplande uitvoerdatum: 25-09-2024

inspraakmoment 4

Geplande uitvoerdatum: 07-10-2024

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 23-02-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2023 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 30-03-2024
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-03-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2023 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 02-04-2024
Actie afgerond op: Actie is afgerond op 17-04-2024 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2024
Acties

Aan de hand van dit onderwerp zijn 5 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Conclusie:

Omdat er nu weer een plekje beschikbaar is op nummer 20, zullen wij ons op de zorg richten maar ook om een juiste persoon te vinden die het
plekje kan invullen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen

In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Voor de komende 5 jaar is onze doelstelling om de groep weer passend te krijgen, en deze groep ook stabiel te houden. Dat betekend voor de
begeleiding goed overleggen waar de vraag er voor is en wat we kunnen doen om de bewoners tevreden te houden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Wij hopen natuurlijk dat het plekje wat nu vrij is wordt opgevuld. Daarnaast zal er heel veel op de westdijk 19 gebeuren waardoor we voor de
rest geen doelstellingen hebben behalve de zorg te geven die wij nu ook al geven.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Omdat we nu al wat reacties hebben gehad voor de woning, is het voor nu belangrijk wie we gaan uitkiezen en dan kijken of hier iemand erbij
zit die in aanmerking komt met de juiste indicatie en natuurlijk goed observeren of deze bewoner past in dit huis. Binnen 3 maanden willen wij
hier wel meer duidelijkheid overhebben omdat wij anders verder zullen gaan met reclame maken voor het bewonershuisje.

Om de juiste zorg te kunnen leveren is het belangrijk om ons de komende jaren te blijven verdiepen in de zorg en waar aanpassingen nodig
zijn aan te passen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

Pagina 28 van 29



Jaarverslag 2299/CSlI Stables, loc. Westdijk 20 23-04-2024, 19:25

Overzicht van bijlagen

Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.
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