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Jaarverslag
De certi�cering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Groei- en Zorgboerderij de Stamhoeve

Registratienummer: 2686

Wijheseweg 58, 8101 MC Raalte

Rechtsvorm Vennootschap onder �rma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 85544639

Website: http://www.destamhoeve.nl

Locatiegegevens

Groei- en Zorgboerderij de Stamhoeve

Registratienummer: 2686

Wijheseweg 58, 8101 MC Raalte

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Coöperatie Boer en Zorg

http://www.destamhoeve.nl/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Ja, Voorwoord toevoegen
Ja, Zorgboerderij in beeld toevoegen

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Ja, van ongevallen en bijna ongevallen
Ja, van klachten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.4 Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2022?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Ja

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Na de grote structurele veranderingen op het terrein van afgelopen jaar, wilden we ons in 2022 wat meer richten op consolideren, ofwel
vasthouden wat goed is en dat stevig verankeren. Zo hebben we meer structuur in het jaar gekregen, met name door de komst van de
kwekerij, hebben we duidelijke werkzaamheden, die makkelijk overdraagbaar zijn en komen de processen achter de schermen steeds
beter op orde. Natuurlijk kruipt het bloed ook waar het niet gaan kan en lonkte het avontuur, zodat we in het afgelopen jaar toch ook de
nodige grotere klussen op het terrein hebben aangepakt. In dit alles zien we blije deelnemers, die blij zijn met de variatie in de
werkzaamheden en met veel trots hun werk doen.

Al met al kijken wij weer met een tevreden gevoel terug op het afgelopen jaar en stomen wij met veel energie 2023 in.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Op foto 1 helpt een deelnemer op de hoogwerker met het afhalen van het rieten dak van de Deel.

Op foto 2 een trotse deelnemer op onze nieuwe minitrekker.

Op foto 3 de gezelligheid die er altijd heerst op De Stamhoeve. Twee deelnemers 'maken' walnoot trotsjes.

Afbeelding 1
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Afbeelding 2

Afbeelding 3

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het
verdere jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

In het begin van 2022 hebben we onze aandacht gericht op het in orde maken van de kwekerij. Dit werd de eerste keer dat we een volledig
jaar met de kwekerij draaiden. Op 30 april kreeg dit een mooie aftrap met een open dag en de onthulling van een nieuw bord bij de
kwekerij door de zorgwethouder van Raalte. We mochten ruim 125 bezoekers verwelkomen. 

In het verkoopseizoen ontvingen we op dinsdag klanten en een van de deelnemers maakte daarvoor reclame op onze facebook pagina. Dat
gaf leuke energie op het terrein. 

We hebben een groot deel van het jaar genoten van de kudde van vijf paarden. De verzorging vormde een vast element in onze dag. Ook
werden er soms oefeningen en spelletjes met ze gedaan, hoewel dat vooral in het logeerweekend was. In december moesten we helaas
afscheid nemen van Muis, onze Fjord van 27 jaar oud. Later die maand hebben we besloten om de Bosnische bergpaarden Dumi en Sefko
verder te laten reizen. Zij leken toch niet zo op hun plek op de zorgboerderij.

In april kochten we een minitrekker. Hiervan hebben we veel plezier gehad in dit jaar. Verschillende deelnemers hebben geleerd om de
trekker veilig te bedienen en besturen. Eén van hen gaat zelfs een Stamhoeve trekker certi�caat halen in 2023.

In de maand juli hebben we voor het eerst de (inmiddels tot 'traditionele' bestempelde) zomer BBQ gehouden met alle deelnemers. Dat
was een mooi moment om het eerste half jaar af te ronden en samen terug te blikken.

Na de vakantie hebben we de draad weer opgepakt met het verbouwen van de keuken in de keet. Een nieuwe vloer, inductie kookplaat en
jaloezieën gaven het geheel een frisse nieuwe uitstraling.

November was de maand dat er zonnepanelen geplaatst werden. Zodra ook de omvormer zou worden geïnstalleerd, konden we zelf zo'n
16.500 Kwh per jaar opwekken. In deze maand begonnen we ook met het verwijderen van de rieten kap van de Deel. Dit deden we zelf, met
een geleende hoogwerker. Hierdoor kon in december een nieuw golfplaten dak op de Deel gelegd worden. Zo kunnen we weer tientallen
jaren vooruit. Tegelijk hiermee is het laatste asbest dak op het Stamhuus gesaneerd.

Wat voor de zorgboeren de nodige impact heeft gehad, was dat de ziekte van Lyme weer opspeelde bij de zorgboerin. Hierdoor is zij een
periode veel minder of zelfs niet inzetbaar geweest. De zorgboer heeft dit op kunnen vangen, waarbij de stagiaire en de deelnemers ook
zeker hun bijdrage hebben geleverd. Wat hier mooi aan is, is dat het laat zien hoe ons kleine clubje een heel hecht clubje is, dat echt
samen voor een mooie en �jne Stamhoeve gaat.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing,
de �nanciering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

Afgelopen jaar hebben we na tien jaar een punt gezet achter het logeren. Het waren tien prachtige jaren, met heerlijke weekenden en
geweldig leuke kinderen/jongeren. Toch voelden we niet de energie of de behoefte om er een nieuwe impuls aan te geven, toen om
uiteenlopende redenen de logés een voor een stopten. Hoe permanent dit besluit is, zal de toekomst leren.

Wat een nieuwe impuls heeft gekregen, is de individuele begeleiding en coaching. Daarin ontwikkelen wij ons steeds verder en dat krijgt
meer en meer ruimte naast de dagbesteding.

Ook mag niet onvermeld blijven dat we de stap hebben gezet om de eenmanszaak om te zetten in een VOF. Voor ons een logische stap na
ons trouwen in 2021 en een mooie mijlpaal voor De Stamhoeve.

Wat betreft de �nanciering was afgelopen jaar niet ons beste jaar. Nadat in 2021 een groot deel van de omzet weg viel, door het vertrek
van twee deelnemers waar we ook taxi vervoer voor deden, is dit in 2022 niet hersteld, ondanks een lichte groei in de dagbesteding. Dat we
desondanks er �nancieel goed voor staan, heeft te maken met de verkoop van een stuk bouwgrond in 2022 en een erfenis die wij in de
loop van het jaar ontvingen. 

Wijzigingen in de werkbeschrijving:

Zoon zorgboerin werkt niet meer mee;
Logeeropvang beëindigd, dus verwijderd uit zorgaanbod;
Geen jongeren tot 18 jaar meer in zorg;

Deze drie punten hangen met elkaar samen. Het besluit om logeeropvang te beëindigen was een samenloop van heroverweging of en op
welke wijze we met deze activiteit verder wilden. De logeeropvang vond in ons eigen huis plaats en dat bracht een bepaalde belasting op
ons privéleven en dat van onze kinderen. Na tien jaar dit met veel plezier gedaan te hebben, was het voor ons nu 'rond'. 

Ambulante zorg dagbesteding toegevoegd;

We hebben vragen gekregen om ambulante zorg te verlenen, zowel op onze eigen locatie als bij een deelnemer thuis. 

Ondernemingsvorm is gewijzigd;

We zijn van een eenmanszaak overgegaan naar een VOF. De zorgboer is nu ook formeel eigenaar van De Stamhoeve.

Verschillende documenten met huisregels, afspraken, voorwaarden, reglementen, procedures en werkwijzen houden we niet langer 'op
papier' bij, maar zijn online op onze website te vinden: www.destamhoeve.nl/kwaliteit

Tijdens de intake werden deelnemers en hun vertegenwoordigers 'overladen' met kwaliteitsdocumenten. Dat kost veel papier en is
overweldigend. Het intake proces is al intensief genoeg. Wij hebben daarom besloten deze teksten online beschikbaar te maken. Zo
kunnen deelnemers ook altijd de laatste versie raadplegen.

Een aantal wijzigingen in de zorgbeschrijving heeft in november/december plaats gevonden in verband met een tussentijdse schriftelijke
toetsing vanwege de verandering van de ondernemingsvorm. Deze heeft niet echt bijzonderheden aan het licht gebracht. In 2023
ondergaan we weer een complete audit.

Ons professioneel/ondersteunend netwerk bestaat uit een breed scala aan mensen en zorgverleners. Belangrijk daarin is KZS, een
samenwerking van lokale zorgondernemers. Wij bespreken onderwerpen met elkaar en informeren elkaar over wetswijzigingen. Daarnaast
onderhouden we contact met vrienden die ook een zorgboerderij hebben. Met hen sparren we af en toe over een aanpak van een probleem
of de impact van regelgeving. Tot slot behoren de familie en andere begeleiders van onze deelnemers tot het netwerk waar we regelmatig
op deelnemerniveau mee sparren.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.



Jaarverslag 2686/Groei- en Zorgboerderij de Stamhoeve 04-04-2023, 16:16

Pagina 9 van 31

3.3 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij“ en "3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Misschien wel de meest invloedrijke ontwikkeling was het standaard open zijn van de kwekerij en een heel jaar ervaren met de kwekerij.
Dat heeft ons inzicht gegeven in welke activiteiten in welke periode veel aandacht vragen. We hebben geleerd dat er een goed
watersysteem in de kwekerij moet komen en dat we professionelere plantstekers willen maken. Toch hebben we nog niet alles helemaal
in beeld. Dit jaar proberen we de activiteiten nog wat beter te registreren, zodat we het jaar daarna een nog betere planning kunnen
maken.

3.2 Re�ectie op het kwaliteitsproces

Het werken met een kwaliteitssysteem blijft een haat-liefde verhouding. Enerzijds helpt het systeem ons om gestructureerd te werken en
geeft het ons mooie inzichten in de ontwikkeling van de deelnemers en hoe we daar nog beter aan kunnen bijdragen. Anderzijds levert het
een grote administratieve last op om zo veel procedures op papier te moeten hebben en te moeten volgen, die in de praktijk niet of
nauwelijks op ons van toepassing zijn. De belasting lijkt soms niet in verhouding te staan met de omvang van onze onderneming.

Ondersteunend netwerk

Wij zijn in het algemeen tevreden over ons ondersteunend netwerk. We blijven open staan voor nieuwe input daarin.

Doelstellingen vorig jaar

Komend jaar vieren we 10 jaar Stamhoeve: dit hebben we klein gehouden in de vorm van een zomer BBQ met alle deelnemers. Daarmee is
wel een nieuwe traditie geboren. Verder hebben we er niet uitgebreid bij stil gestaan. Toen we tien jaar logeren wilden vieren, was er nog
maar één logé, dus hier hebben we verder nauwelijks aandacht aan besteedt.

We streven naar een groei in de dagbesteding van 8 dagdelen: in de loop van het jaar is een stagiair uit het bijzonder onderwijs deelnemer
geworden voor 6 dagdelen. Een andere deelnemer wilde uitbreiden van 2 naar 4 dagdelen, maar dit is door langdurige ziekte nog niet
ingegaan. Door overlijden is er een deelnemer met één dagdeel weg gevallen.

Samen met de aannemer wordt een plan voor de verbouwingen opgesteld: in de loop van het jaar besloten we dat niet de deel, maar
waarschijnlijk een ander gebouw wordt verbouwd. Dit pakken we in 2023 verder op.

De kwekerij is het hele seizoen ten minste een dag per week open: we zijn gedurende het seizoen elke dinsdag van 10 tot 16 uur geopend
geweest. Er werd een bord aan de weg gezet op die tijden en er werd reclame voor gemaakt op facebook.

Er komen mensen voor plantjes of een lekkere kop thee: de mensen voor plantjes zijn er zeker geweest, hoewel nog niet zo heel veel. We
hopen daar komend jaar in te groeien, onder meer door permanent een bord met openingstijden aan de weg te zetten. Ook hopen we dit
jaar het theeterras in te kunnen richten, voor de mensen die een kopje thee willen komen drinken.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Aantal deelnemers

Op De Stamhoeve hebben we diverse doelgroepen.
In onderstaande tabel is het overzicht van afgelopen jaar weergegeven. In elke kolom gaat het eerste getal over dagbesteding en het
tweede getal over logeren.

  Begin Vertrokken Nieuw Eind

Mensen met een verstandelijke beperking 1 / 1 - / 1 - 1 / -

Mensen met een meervoudige beperking 1 / 1 - / 1 - 1 / -

Mensen met een lichamelijke beperking - - - -

Mensen met GGZ/psychiatrische problematiek 3 / - 1 / - 1 / - 3 / -

Mensen met autisme 1 / 2* 1 **/ 2 1 **/ - 1 / -

Mensen met NAH 1 / - - - 1 / -

Totaal        

* Eén logé ontving ook eens in de twee weken een dagdeel individuele begeleiding.
** Een individueel begeleidingstraject is dit jaar gestart en beëindigd.

Dagbesteding

  Begin Vertrokken Nieuw Eind

Dagdelen 21 1 1,5 21,5

Uitstroomredenen

Eén deelnemer is overleden.
Eén logé is gestopt wegens een verhuizing.
Eén logé hebben wij de zorg van beëindigd, omdat de zorgzwaarte sterk was toegenomen.
Eén logé is gestopt vanwege het bereiken van de 18-jarige leeftijd.
Eén logé is gestopt vanwege ons besluit om te stoppen met logeerweekenden, zodra er voor deze logé een andere logeerplek was
gevonden.

Bijzonderheden

Na tien jaar logeeropvang te hebben geboden, hebben wij besloten voor nu met deze activiteit te stoppen. Dit viel samen met een groot
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verloop in het aantal logés om andere redenen. In overleg met de laatst overgebleven logé, hebben wij in november het logeren beëindigd.

Financiering zorg

  Begin Vertrokken Nieuw Eind

Jeugdzorg 3 4 1 -

WMO 3 1 - 2

WLZ 2 1 1 2

Onderaannemerschap 3 1 2 2

Particulier - - 1 1

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Onder andere door het beëindigen van de logeer activiteit, hebben we geen jeugdzorg deelnemers meer.
In de loop van het jaar hebben zich enkele potentiële deelnemers gemeld, die uiteindelijk om verschillende redenen niet voor De
Stamhoeve kozen. Dat was vaak gelegen in een voor die deelnemer passender aanbod op een andere locatie. De feedback naar De
Stamhoeve was steeds positief.
De huidige groep deelnemers past goed bij het aanbod van De Stamhoeve en andersom. De groep bestaat uit mensen die zowel
klussen als in de tuin werken en dieren verzorgen leuk vinden. De meesten doen ook graag licht productiewerk. De afwisseling wordt
gewaardeerd, net als het gevoel samen aan een mooie plek met mooie producten te werken.
De deelnemers die er zijn, kunnen het erg goed met elkaar vinden. Dit jaar zochten verschillende deelnemers elkaar ook op buiten het
werk om. 
In 2022 is de eerste deelnemer gestart in een individueel begeleidings-/coachingstraject. Hier gaan wij ons de komende jaren meer op
richten, naast de bestaande dagbesteding.
In 2023 gaan we een wervingsactie opzetten.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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4.4 Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

Vanaf 1 februari is er een stagaire Maatschappelijke Dienstverlening. Deze stage is geëindigd in juli. Omdat de samenwerking wederzijds
goed beviel en er nog voldoende ontwikkel mogelijkheden voor haar waren binnen De Stamhoeve, loopt zij ook haar laatste stage op De
Stamhoeve. Deze is gestart in september en eindigt in juli 2023.

Dit jaar waren de taken voor de stagiaire veel duidelijker dan vorig jaar. Dat heeft te maken met een gestructureerdere opzet van de dag,
betere communicatie, maar ook minder stagiaires tegelijk. Voor ons is bevestigd dat één stagiair per dag prima werkt. Overigens speelt
het ook mee dat de huidige stagiair relatief al lang meedraait en dus erg goed ingewerkt is geraakt.

De zorgboerin begeleidt de stagiaires en houdt in het kader daarvan regelmatig evaluatiegesprekken, soms samen met een begeleider van
de opleiding.

In de bijlage zit een functiebeschrijving van de stagiaire. Voor de huidige stagiaire geldt dat zij ook werk 'achter de schermen' doet, zoals
het opstellen van rapportages (onder supervisie van de zorgboerin) en het bijwonen van intakes en evaluaties.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

De vrijwilliger die 7 uur per week werkte heeft in het voorjaar een evaluatiegesprek plaats gevonden. In november heeft hij aangegeven
aan het einde van het jaar te stoppen met het werk, omdat het niet meer te verenigen was met zijn andere bezigheden. Uiteindelijk werd
het een stop per direct, vanwege gezondheidsredenen.

Aansturing vindt plaats tijdens de werkverdeling aan het begin van de dag en tijdens de werkzaamheden in de loop van de dag. 

De actie die vorig jaar is ingezet met de werkvakanties op de zorgboerderij, is een succes. Via deze weg hebben verschillende mensen
afgelopen jaar een bijdrage geleverd op De Stamhoeve. Eén vrijwilligster is inmiddels meerdere malen een weekend aan het werk
geweest. Dit is steeds buiten de tijden van de dagbesteding.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

Al met al hebben we voor ons gevoel goed in beeld wat er werkt op het gebied van stagiaires en vrijwilligers. Voor komend jaar zouden we
er wel een handige vrijwilliger bij kunnen gebruiken, met name op het gebied van klussen. We hebben nog geen plannen om hier actief
voor te gaan werven. De meewerkvakanties zetten we door.

Op dit moment hebben we geen personeel. Dat is ook niet nodig, aangezien we zelf voldoende bevoegd en gekwali�ceerd zijn en het
huidige aantal deelnemers goed kunnen begeleiden. Dit kan veranderen, als het aantal deelnemers zou toenemen.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en
vaardigheden van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Het EVC traject van de zorgboerin ten behoeve van de SKJ registratie is dit jaar (nog) niet gestart. Dit had te maken met het (voorlopig)
beëindigen van de activiteit logeren. Hierdoor werd het de vraag in hoeverre we nog met jongeren onder 18 jaar zouden werken. Inmiddels
hebben we besloten ons open te blijven te stellen voor deze doelgroep. Weliswaar niet in de vorm van logeren, maar wel in de vorm van
dag- en individuele begeleiding. Het EVC traject loopt inmiddels en zal naar verwachting in mei worden afgerond.

Voor de langere termijn hebben we vorig jaar drie thema's benoemd: individuele begeleiding en coaching, natuurlijk paarden houden en
verzorgen en kruiden kweken. De laatste twee hebben we vooralsnog geen formele activiteiten in ondernomen en daar hebben we voor
komend jaar ook geen plannen voor. Deze ontwikkelen we door zelfstudie en onderlinge uitwisseling.

Op het gebied van coaching en individuele begeleiding hebben we het afgelopen jaar de volgende opleidingsactiviteiten
opgepakt/uitgevoerd:

De zorgboer is gestart met de opleiding paardencoaching van WIND. Leerdoel is om opgeleid te worden tot systemisch paardencoach,
die coacht met de wijsheid van de kudde. Deze opleiding zal hij afronden in mei 2023.
De zorgboerin heeft de cursus 'Trauma te paard' gevolgd. Deze cursus is door ziekte niet geheel afgerond.
De zorgboerin heeft de training 'Verslaving als signaal' gevolgd. Deze training is met goed gevolg afgerond.

De zorgboerin en de zorgboer hebben een BHV cursus gevolgd om hun certi�caat op peil te houden. Deze staat ook voor volgend jaar weer
op het programma.

Hoewel we eerst besloten hadden niet meer de cursus medicatieverstrekking te volgen, wordt dit in 2023 toch weer opgepakt. Zo blijven
we in staat om eventueel deelnemers aan te nemen, die wel medicatie op onze locatie innemen.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 2 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

Zorgboerin:

Succesvol afronden EVC traject ten behoeve van de SKJ registratie.
Verder bekwamen in traumabegeleiding en -coaching door middel van zelfstudie en nader te kiezen cursus(sen) of workshops. We
merken dat deelnemers die ons op dit moment vinden voor meer individuele trajecten, hier baat bij kunnen hebben.
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Op peil houden BHV certi�caat

Zorgboer

Afronden opleiding paardencoaching.
Behalen BE rijbewijs, om met tandemasser en paardentrailer te kunnen rijden.
Op peil houden BHV certi�caat.
Bevoegdheid vernieuwen medicatieverstrekking.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

Onze scholing richt zich op drie pijlers:

'Verplichte scholing' om bepaalde werkzaamheden te mogen uitvoeren (BHV, medicatieverstrekking, EVC-traject SKJ)
Zorg inhoudelijke scholing, inclusief zelfeducatie (op het gebied van trauma, autisme, etc., opleiding paardencoaching)
Werk inhoudelijke scholing, inclusief zelfeducatie (kennis van kweken, paardengedrag, paardverzorging, rijbewijs BE etc.)

Voor ons werkt deze indeling goed. Jaarlijks kijken we welke activiteiten in elke pijler wenselijk zijn.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de
deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

Van de vier logés waar we het jaar mee gestart zijn, hebben allemaal een evaluatie gehad. Deze waren soms op De Stamhoeve (2) en
soms online met Microsoft Teams (2).

In de dagbesteding begonnen we het jaar met zes deelnemers. Met twee van hen zijn afgelopen jaar geen evaluatiemomenten geweest.
Van één deelnemer is het evaluatiemoment meerdere malen verplaatst, door zowel ziekte aan onze kant als aan de kant van de
deelnemer, deze staat nu gepland in februari. De andere deelnemer heeft zijn evaluatiemoment aan het einde van het jaar. Deze is
uiteindelijk in januari terecht gekomen. De overige deelnemers hebben allen één evaluatie moment gehad. Voor een deelnemer uit de
WLZ is dat een evaluatiemoment te weinig geweest. 

Er zijn twee nieuwe deelnemers gestart, waarmee in 2022 nog niet geëvalueerd is.

Bij de evaluaties is besproken

wat de deelnemers of logés vinden van begeleiding
wat de deelnemers of logés vinden van de activiteiten op de zorgboerderij
wat ze in het algemeen goed vinden gaan
wat ze zouden willen veranderen
of het gestelde doel behaald is
wat de nieuwe doelen zijn
welk cijfer er gegeven wordt.

Bij jongere deelnemers zien we dat steeds nieuwe doelen worden gesteld, omdat ontwikkeling vaak een belangrijk algemeen doel is. Bij
oudere deelnemers verandert er in het algemeen weinig of niets in de doelen, omdat aanwezig zijn en het goed hebben meer op de
voorgrond staat. In het algemeen zien we dat mensen ook dit jaar tevreden zijn met de begeleiding én de activiteiten. De gegeven cijfers
zaten boven de 8. Eén deelnemer gaf ons een 7 of een 8, afhankelijk van wat voor soort koekjes we kochten.

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met
betrekking tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

We zien dat afgelopen jaar het evalueren nog niet altijd rechtstreeks in het systeem van ONS gedaan werd en daardoor evaluaties som
helemaal niet in ONS terecht kwamen, met name als er geen verandering in doelen was. Dit wordt in 2023 nadrukkelijk als speerpunt
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opgenomen. Evaluaties moeten daarom bij in principe door twee begeleiders gedaan worden, waarbij één direct alles in ONS verwerkt.

Om het werken in ONS te versterken, passen we ook het intake proces aan. Dit deden we ook eerst met papieren formulieren, omdat dat
de kans geeft om mensen sommige zaken op hun gemak thuis in te laten vullen. Alle formulieren tijdens de intake op de laptop invullen,
maakte het in onze beleving te onpersoonlijk en traag. Door intakes nu ook altijd met twee begeleiders te doen, kan één zich richten op
het gesprek en de ander op het invoeren. Verder worden vanaf nu standaard de 'technische gegevens' (NAW, etc.) voorafgaand aan het
intake gesprek uitgevraagd per e-mail.

Ook blijft het van belang om aan het begin van het jaar gelijk alle evaluaties te plannen, hoewel dat vorig jaar is gebeurd en toch niet altijd
goed ging. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Inspraak is bij onze zorgboerderij ingebakken in onze manier van werken en hoe we met onze deelnemers omgaan. Toch proberen we
daarnaast nog vier formele inspraakmomenten te organiseren, door middel van de Huusraad. Afgelopen jaar is dat moeilijk gebleken.
Vroeg in het jaar stopte de zorg voor de vertegenwoordiger van de logés en daar is geen vervanging voor gevonden. Dat had er
waarschijnlijk mee te maken dat in de loop van het jaar nog twee logés stopten en er nog maar één over bleef, waarna wij besloten
uiterlijk juli 2023 te gaan stoppen met logeeropvang.

Van de twee vertegenwoordigers van de dagbesteding is er één langdurig ziek. Ook dit droeg niet bij aan het samen komen van de
Huusraad. Het was voor haar ook moeilijk zo haar vertegenwoordigende rol uit te voeren. Omdat het ziekteverloop lang onduidelijk was, is
er vooralsnog geen vervanging voor haar geregeld. Uiteindelijk heeft er alleen op 28-3 en op 18-7 een huusraad plaatsgevonden.

Overigens blijkt in de praktijk dat de inspraakmomenten soms wel wat nieuwe ideeën opleveren, maar vooral momenten zijn waarop wij
vertellen over de ontwikkelingen op De Stamhoeve en de leden van de Huusraad daarop door kunnen vragen. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Voor 2023 hebben we besloten om twee van de vier inspraakmomenten te koppelen aan andere activiteiten: de zomer BBQ en de
Kerstbingo. Op die momenten zijn alle deelnemers toch al bij elkaar in een ontspannen sfeer en evalueren we ook al het afgelopen half
jaar. Daarnaast kunnen dan nog twee Huusraden met vertegenwoordigers worden georganiseerd in voorjaar en najaar. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

In het februari hebben we de vragenlijsten uitgezet bij logés en deelnemers. Uiteindelijk hadden we eind maart de meeste lijsten weer
retour.

In de dagbesteding scoorde de begeleiding gemiddeld een 7,8 en scoorde De Stamhoeve als geheel een 8. Vragen gingen over inspraak,
communicatie, aard en uitdaging in de werkzaamheden en veiligheid. Er werden geen bijzondere terugkoppelingen gedaan door de
deelnemers.

Van de zes vragenlijsten die we hebben uitgedeeld, zijn er vijf terug gekomen. Dat was omdat twee deelnemers, die in
onderaannemerschap van dezelfde zorginstelling komen, samen hebben ingevuld.

Bij de logés hebben we één van de vier vragenlijsten terug ontvangen, waarschijnlijk vanwege vertrek of aanstaand vertrek van de andere
logés. De antwoorden waren positief, maar conclusies kunnen en willen we op basis van één persoon niet trekken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Deelnemers ontvangen de vragenlijsten met de nodige humor. De lijnen zijn zo kort en de contacten zo open, dat het voor hen vreemd voelt
ineens een formele vragenlijst in te moeten vullen. Wij leggen dit wel uit en mensen doen netjes wat hen gevraagd wordt. In onze ogen is
de toegevoegde waarde beperkt. Het zou vreemd zijn als er iets heel nieuws uit de antwoorden zou komen. Als controlemiddel blijven we
dit instrument toch gebruiken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is
voorgevallen, hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft
geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de
toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet
gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Incidentenreeks

Een deelneemster aan de logeerweekenden had een aandoening, waardoor zij geregeld absences kreeg. Dit is lange tijd geen probleem
geweest, tot het moment dat zij tijdens absences haar evenwicht verloor. Tijdens meerdere logeerweekenden is zij daardoor gevallen.
Steeds was er een begeleider in de buurt, die haar opving en op een stoel zette. Er vonden geen ongelukken plaats.

Doordat wij gewend waren aan de absences en we steeds echt vallen konden voorkomen, hebben wij niet gedacht aan het invullen van
meldformulieren. Wel werd de situatie besproken in het teamoverleg en met de ouders van de deelneemster. De deelneemster was
afwerend ten aanzien van het nemen van veiligheidsmaatregelen. 

In maart is zij uiteindelijk wel gevallen. Omdat wij niet op een lijn konden komen met haar over de te nemen maatregelen en wij het
toegenomen risico te groot vonden voor onze situatie, hebben wij besloten de zorg te beëindigen. Doordat wij dit procedureel niet handig
hebben aangepakt, leidde dat tot een formele klacht. De deelneemster is daarin in het gelijk gesteld. Voor ons was duidelijk dat wij met
het consequent invullen van incidentmeldingen en het bespreken daarvan, deze gang van zaken mogelijk hadden kunnen voorkomen.

Vanaf nu bespreken we wekelijks in het teamoverleg of er nog incidenten zijn geweest, waarvoor een incident melding moet worden
ingevuld. Meldingen worden ook in het teamoverleg besproken.

Incident 2

Een deelneemster is in januari door haar rug gegaan bij het duwen van een zware kruiwagen door de modder. We hebben de huisarts
gebeld. Deze adviseerde pijnstillers. Daarna hebben we haar naar haar ouders gebracht. De zorgboerin heeft dit incident geëvalueerd,
samen met de zorgboer.

Als reactie daarop hebben we een elektrische kruiwagen aangeschaft en een minitrekker.

De deelneemster heeft langdurig last van haar rug gehouden, wat ook steeds erger werd. Daarbij speelden andere, persoonsgebonden
factoren zeer waarschijnlijk ook een rol.

Incident 3

Een deelnemer kreeg een plank op zijn hoofd, die tegen een steiger aanstond en de steiger bewoog. De kleine, oppervlakkige wond is
verzorgd. De deelnemer had verder geen blijvend ongemak. De stagiaire heeft geëvalueerd en dit is besproken met de zorgboer en
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zorgboerin in het teamoverleg.

We spreken af beter op te letten dat we objecten altijd stevig wegzetten, zodat ze niet kunnen omvallen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

In April hebben wij de zorg van een deelneemster beëindigd, omdat in onze ogen de zorgzwaarte te veel was toegenomen. Wij konden niet
op een lijn komen met haar over de te nemen maatregelen en wij vonden het toegenomen risico te groot voor onze situatie, waarop wij
hebben besloten de zorg te beëindigen.

De deelneemster heeft hierop een klacht ingediend, omdat wij de zorg te abrupt hebben beëindigd en zij zich niet kon vinden in hoe het
proces voorafgaand aan de beëindiging verliep. Zij is in het gelijk gesteld in haar klacht en dit erkennen wij ook. Procedureel hebben wij
dit niet goed aangepakt. Dat begon met het niet vastleggen van incidenten, die van volkomen onschuldig in een glijdende schaal opliepen
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naar uiteindelijk in onze ogen 'gevaarlijk' (zie ook paragraaf 7.1). Door de gewenning van onze kant, hebben we dit niet adequaat
geregistreerd.
Op het moment dat de zorg door ons niet meer te dragen was, hadden wij directer en duidelijker onze zorgen moeten uiten. Wij hebben te
veel het moment van overleg laten bepalen door de omstandigheden. Toen overleg op korte termijn niet mogelijk bleek, hadden we onze
zorgen schriftelijk moeten delen.

Al met al maakt deze casus nog maar eens duidelijk hoe belangrijk correcte en volledige registratie in het kwaliteitssysteem is, evenals
tijdige en duidelijke communicatie. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Vanaf nu bespreken we wekelijks in het teamoverleg of er nog incidenten zijn geweest, waarvoor een incident melding moet worden
ingevuld. Meldingen worden ook in het teamoverleg besproken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

VOG Sylvia Federatie vernieuwen

Geplande uitvoerdatum: 15-03-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Deze actie is NIET afgerond om onduidelijke redenen. Inmiddels aangevraagd.

VOG Sylvia SKJ vernieuwen.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Deze actie is NIET afgerond om onduidelijke redenen. Inmiddels aangevraagd.

VOG Erwin vernieuwen

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Deze actie is NIET afgerond om onduidelijke redenen. Inmiddels aangevraagd.

RI&E 2022 uitvoeren en plan van aanpak schrijven.

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2022

Actie afgerond op: 27-02-2022  (Afgerond)

Maatregelen RI&E 2022 uitvoeren

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

VOG stagiairs aanvragen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)
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Ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 22-09-2022  (Afgerond)

Opstellen jaarplanner en inbrengen in teamoverleg. Per kwartaal terugblikken en bijstellen.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Sylvia EVC traject SKJ

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Niet afgerond, maar het lukt in de kwapp niet om de datum aan te passen. Wordt opnieuw ingevoerd
als opleidingsactiviteit.

Plan van aanpak opstellen in verband met verbouwing. De voortgang jaarlijks verantwoorden in het jaarverslag.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: In 2022 zijn de daken vervangen op de Deel en op het Stamhuus. Daarmee zijn alle daken nu weer op
orde. De verbouwactiviteiten die mogelijk in 2023 gaan plaatsvinden, worden vooral door onszelf
uitgevoerd. Het meeste bevindt zich op het moment van schrijven nog in de planfase.

Herhaling BHV

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: We werken nu samen met een opleider die ons automatisch inplant en een uitnodiging stuurt.
Hiervoor is vanuit onszelf dus geen actie vereist.

BHV cursus plannen.

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: Staat dubbel in de kwapp.

Aandacht voor wat te doen bij brand in het logeerweekend.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: Hier is in het logeerweekend aandacht aan besteed. Nu niet meer van toepassing wegens het
stoppen van de logeerweekenden.
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Actielijst inbrengen in teamoverleg.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Gebeurt nog steeds niet genoeg. Opnieuw een actiepunt van maken.

Doorlopen EVC traject ten behoeve van SKJ.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: Doorgeschoven naar 2023. Datum aanpassen lukt niet in ONS, dus deze actie staat opnieuw in het
opleidingsplan.

Herhalingscursus medicatie

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: Hiervan is besloten dit niet meer te doen. Overigens zijn we in 2023 weer op dit besluit terug
gekomen. Dit punt staat dus alsnog in het opleidingsplan.

Bijscholing medicatie zorgboer

Geplande uitvoerdatum: 01-05-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Niet meer van toepassing)

Toelichting: Stond dubbel in de actielijst.

VOG vrijwilligers aanvragen

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2022

Actie afgerond op: 31-12-2022  (Afgerond)

Toelichting: Deze actie wordt niet meer opgenomen in de lijst. Het is gewoon een administratieve handeling, die
steeds bij nieuwe vrijwilligers moet worden uitgevoerd.

Tevredenheidsonderzoek dagbesteding en logeren

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 31-05-2022  (Afgerond)

Toelichting: Geen duidelijke reden waarom dit niet eerder gedaan is.

Korte toetsing n.a.v. wijziging onderneming. Rond de tussentijdse schriftelijke toetsing af voor de uitvoerdatum, zie de kennisbank voor
de tijdslijn. Tussentijdse schriftelijke toetsing

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2022

Actie afgerond op: 29-11-2022  (Afgerond)
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Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de tussentijdse schriftelijke toetsing Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 15-09-2022

Actie afgerond op: 16-10-2022  (Afgerond)

Toelichting: Vertraging in overleg met auditor.

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 27-02-2022  (Afgerond)

VOG vrijwilliger 1 regelen.

Geplande uitvoerdatum: 21-03-2022

Actie afgerond op: 27-02-2022  (Afgerond)

Planning evaluaties maken en vastleggen.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 31-01-2022  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Tevredenheidsonderzoek

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2023

RI&E 2023 uitvoeren en plan van aanpak schrijven.

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2023

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 16-05-2023

Sylvia EVC traject SKJ

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2023
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Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma) Audit

Geplande uitvoerdatum: 16-07-2023

VOG stagiairs aanvragen

Geplande uitvoerdatum: 30-09-2023

BHV cursus volgen.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Cursus medicatieverstrekking zorgboer.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Actielijst inbrengen in teamoverleg.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Plan van aanpak opstellen in verband met verbouwing. De voortgang jaarlijks verantwoorden in het jaarverslag.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Opstellen jaarplanner en inbrengen in teamoverleg. Per kwartaal terugblikken en bijstellen.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Maatregelen RI&E 2023 uitvoeren

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Evaluaties plannen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023
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Huusraden plannen voorjaar en najaar.

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2023

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024

VOG Erwin vernieuwen

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2026

VOG Sylvia Federatie vernieuwen

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2026

VOG Sylvia SKJ vernieuwen.

Geplande uitvoerdatum: 13-03-2026

Keuring elektrische installatie. Eens in de vijf jaar. In november 2022 is vernieuwd en gekeurd.

Geplande uitvoerdatum: 31-10-2027

Planning evaluaties maken en vastleggen.

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 31-01-2023 (als Niet meer van toepassing) en wordt verantwoord in jaarverslag
2023

Toelichting: Staat dubbel in de kwapp.

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

VOG Erwin vernieuwen

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023
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VOG Sylvia Federatie vernieuwen

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Vaste agenda teamoverleg opstellen.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 28-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

VOG Sylvia SKJ vernieuwen.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 13-03-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Huusraden plannen voorjaar en najaar.

Geplande uitvoerdatum: 12-03-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 16-03-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Evaluaties plannen

Geplande uitvoerdatum: 12-03-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 17-03-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2023

Toelichting: Data gepland met leden huusraad.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 8 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

De actielijst heeft nog steeds onvoldoende aandacht. Daarom wordt een vaste agenda op papier gemaakt voor het teamoverleg, met
daarop aandacht voor de actielijst en de kwaliteitsmonitor in ONS.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

De komende vijf jaar wordt verder gebouwd aan:

kruidenkwekerij
theeproductie
productie van kleine producten, zoals Trotsjes en kruidenzout.

De komende vijf jaar realiseren we de verbouwingen die we nodig en/of wenselijk achten.

De komende vijf jaar versterken we de organisatie door verbetering van processen en planning, en willen we groeien in omzet naar het
punt dat we een extra begeleider vast in dienst kunnen hebben.

De komende vijf jaar bouwen we de activiteit (paarden)coaching verder uit. Daarbij richten we ons zowel op volwassenen als op jongeren.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Komend jaar vragen we een permanente vergunning aan voor het Glazen Huus.

We verkleinen de kudde paarden en gaan voor rustiger paarden (in 2022 al opgestart).

We maken de paddock moddervrij.

We maken een echt paddock paradise voor de paarden.

We werken een plan uit voor de laatste verbouwing die we nog willen. We maken een start met de verbouwing. 

We gaan de konijnenkapschuur potdekselen.

We richten de 'winkel' in.

We maken een bord met openingstijden aan de weg.

Het theeterras wordt ingericht.

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

Komend jaar vragen we een permanente vergunning aan voor het Glazen Huus. K

Eerst een gesprek met de gemeente aangaan over het vastleggen van de hele inrichting van het terrein. Misschien kan het hier in mee.
Vergunning aanvragen.

We verkleinen de kudde paarden en gaan voor rustiger paarden (in 2022 al opgestart en in februari 2023 afgerond). K

Verkoop Dumi en Sefko
Aankoop nieuw, rustig paard (Aeron)

We maken de paddock moddervrij (februari 2023 al afgerond). K

We maken een echt paddock paradise voor de paarden. M

Aanschaf graafmachine
Uitwerken plan paddock paradise
Graafwerk uitvoeren
Hekwerken plaatsen
Aanplanten paard vriendelijke beplanting
Aanvoeren diverse bodembedekking voor de paarden
Zand- en moddervrije eetplaatsen maken

We werken een plan uit voor de laatste verbouwing die we nog willen. We maken een start met de verbouwing. (M en L)

Ontwerpen, tekenen en rekenen
Vergunning aanvragen
Starten met bouwen
(In werkelijkheid vraagt het meer uitwerking dan dit, maar dit is niet de plaats daarvoor)

We gaan de konijnenkapschuur potdekselen. K

Berekenen benodigde hoeveelheid planken
Planken bestellen
Wand 'strippen'
Kozijn winkel plaatsen
Potdekselen

We richten de 'winkel' in. M of L

Dit is nog een 'misschien'.
Ontwerpen, tekenen en rekenen.
Bouwen.

We maken een bord met openingstijden aan de weg. K of M

Bord ontwerpen.
Bord bestellen en plaatsen.

Het theeterras wordt ingericht. K en M

Plantenbakken maken met stapelmuurtjes.
Plantenbakken inrichten.
Terrasmeubilair kopen.
Terras inrichten.



Jaarverslag 2686/Groei- en Zorgboerderij de Stamhoeve 04-04-2023, 16:16

Pagina 30 van 31

We maken bewust geen acties aan in de kwapp, omdat dat er veel te veel zouden zijn voor deze doelen. We hebben een eigen actielijst en
maken per project een overzicht.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.


