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Kwaliteitsjaarverslag

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Zorgboerderij de Pluimshoeve

Registratienummer: 2746

Panderweg 1, 4033 AR Lienden

Rechtsvorm Vennootschap onder firma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 85344168

Website: http://www.zorgboerderij-de-pluimshoeve.nl

Locatiegegevens
De volgende locaties van deze Zorgboerderij zijn opgenomen in de certificering:

Zorgboerderij de Pluimshoeve
Registratienummer: 2746
Panderweg 1, 4033 AR Lienden
Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging zorgboeren Rivierengebied

Kwaliteitsjaarverslag 2746/Zorgboerderij de Pluimshoeve 21-01-2026, 20:16 Pagina 3 van 26


http://www.zorgboerderij-de-pluimshoeve.nl/

1 Voorwoord

1.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Zorgboerderij de Pluimshoeve is een speel - leer en logeerboerderij in kleinschalige vorm voor
deelnemers van 4 t/m 20 jaar, die extra zorg en aandacht nodig hebben.

Wij bieden een leuke en leerzame vrijetijdsbesteding aan op doordeweekse dagen, weekenden en
schoolvakanties. Daardoor wordt ook de thuissituatie ontlast.

Wij werken in kleine groepjes met veel structuur, vertrouwen en veiligheid. Hierbij besteden we aandacht
aan het individuele kind, maar ook aan groepsactiviteiten dit alles in een warme huiselijke sfeer.
Tevens bieden wij activiteiten en ontprikkeling aan voor leerlingen van het speciaal onderwijs. Hiervoor
zijn wij een belevingsboerderij.

Ook bieden wij dagbesteding leren/werken aan jongeren van 4 t/m 20 jaar die (tijdelijk) niet of
gedeeltelijk naar school gaan.

Ons motto is: samen spelen, leren en logeren. Dit alles maakt onze zorgboerderij uniek en een
vertrouwde en veilige omgeving voor onze deelnemers.
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2 Algemeen

2.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij
Algemene beschrijving over 2025.

Eerste kwartaal:
We hebben het jaarverslag over 2024 geschreven en dit is na enkele aanpassingen en tips
goedgekeurd. Eris controle geweest van de brandblussers en EHBO dozen door NU-Swift. Dit is weer
goedgekeurd. We hebben 3 poezen opgevangen van de dierenbescherming. Zij waren daar
binnengebracht en wij hebben besloten ze een goed huisje te geven. De poezen werden gebracht met de
dierenambulance. Een hele belevenis voor de deelnemers.

De feestcommissie is in het leven geroepen voor het 25 jarig jubileum van de
zorgboerderij in oktober. We hebben carnaval gevierd, verkleden, muziek maken en dansen.
Een vrijwilliger van weidevogelbeheer kwam ons vertellen over weidevogels. Hij heeft eerst foto's laten
zien met een uitleg hierover. Daarna gingen we op pad en vonden we kievitseieren in het weiland.
Er is een nieuw planbord met picto's in gebruik genomen.
Het team heeft een lezing gevolgd van "Geef me de vijf" met het onderwerp Auti communicatie verbindt.
Met de deelnemers hebben we een bezoek gebracht aan een lammetjesboerderij.
Aan alle ouders en verzorgers is de tevredenheidsmeting gemaild.

Tweede kwartaal:

Maandelijks hebben we overleg met de feestcommissie.

In april hebben we met de deelnemers Pasen gevierd met een paasontbijt, paasbrunch, eieren zoeken en
paasknutsels gemaakt.

Zoonose is goedgekeurd.

Koningsspelen georganiseerd en gevierd met de deelnemers.

We hebben voor de 2e maal de tevredenheidsmeting gemaild naar ouders en verzorger.

Een van de deelnemers bezoekt al 10 jaar de zorgboerderij, dit hebben wij natuurlijk uitgebreid gevierd.
Op zijn verzoek zijn we gaan bowlen.

In mei was het heel warm en hebben we veel waterspelletjes gespeeld en zijn regelmatig naar het bos
geweest.

De tevredenheidsmeting is nogmaals gemaild naar de ouders en verzorgers.

In juni heeft een van de teamleden haar overeenkomst opgezegd, dit is besproken in het team en is het
vakantieschema voor de zomervakantie voor zowel de deelnemers als de leiding gemaakt.

Derde kwartaal:

De hoefsmid is zoals elk kwartaal op de boerderij geweest om de hoeven van de paarden te bekappen.
De deelnemers mogen, voor zover mogelijk, mee helpen en kijken hoe het allemaal gaat.

In de zomervakantie hebben we het bouwdorp in Veenendaal bezocht, de deelnemers mochten daar een
hut timmeren en kregen er limonade, appels en chips bij.

We zijn enkele keren wezen picknicken, soms in het bos, soms in het weiland.

De deelnemers zijn naar een pruimenboomgaard geweest, hebben zelf pruimen geplukt en er jam van
gemaakt. Ook weer naar een appelboomgaard geweest en appels geplukt. Ze hebben er appelmoes,
appelflappen en chocolade appels gemaakt.

0ok hebben we een wandeling gemaakt door maisvelden, maiskolven geplukt en gepeld en gevoerd aan
de kippen, konijnen en de geiten.
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0ok druk geweest met opruim en schoonmaakklussen voor het grote feest in oktober, het 25 jarig
jubileum van de zorgboerderij.
We hebben een open dag van de dierenkliniek bezocht.

Vierde kwartaal:

Op zaterdag 11 oktober het 25 jarig jubileum van de zorgboerderij gevierd met deelnemers, oud-
deelnemers, ouders, verzorgers, broertjes, zusjes, oma's, opa's en relaties.

Herfstactiviteiten met knutselen en een wandeling in het kabouterbos gemaakt, waar we ook allerlei
spelletjes hebben gedaan.

Rond Halloween hebben de deelnemers pompoenen uitgesneden en een lantaarn er van gemaakt en
pompoensoep gemaakt.

We hebben een uitnodiging ontvangen van de stichting Fonkel om een bezoek te brengen aan
Ouwehands Dierenpark met alle deelnemers in de voorjaarsvakantie van 2026. Hiervoor zijn we gelijk
een planning gaan maken.

In een van de teambesprekingen heeft een teamlid uitleg gegeven over Teams (een beveiligde omgeving
om informatie te geven). Ook hebben we een lezing bijgewoond over Mediawijsheid.

In december natuurlijk sinterklaas gevierd. We hebben weer bezoek gehad van Sinterklaas en zijn pieten
in de stal tussen de koeien. En voor iedereen was er weer een cadeautje en lekkere pepernoten.

We zijn naar een kerstmarkt geweest die was georganiseerd door een instelling voor mensen met een
verstandelijke beperking. Twee deelnemers van ons werken daar, dus het was heel leuk voor hen dat zij
aan ons konden laten zien wat ze daar allemaal doen en maken.

We hebben tijdens een gezellige middag kerst gevierd met verschillende zelfgemaakte hapjes. In de
avond zijn we met het team uit eten geweest.

We hebben zoals elk jaar alle verjaardagen van de deelnemers en leiding uitgebreid gevierd.
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2.2 25-jarig jubileum

Op 11 oktober bestond onze zorgboerderij 25 jaar.

Zo'n bijzondere gebeurtenis moet toch groots gevierd worden!!

In januari 2025 is de feestcommissie begonnen met brainstormen. Wat willen we gaan
doen, wie gaan we uitnodigen enz. In februari een save the date verstuurd naar alle
(oud)deelnemers, ouders, broertjes, zusjes, opa's en oma's en andere betrokkenen. Met
behulp van vrijwilligers en deelnemers zijn er veel activiteiten bedacht en voorbereid w.o.:
Ponyrijden, paardenshow, een ritje met paard en wagen, stormbaan, kampvuur, koe melken,
schminken, fotoshoot en een speurtocht.

In juli zijn de officiele uitnodigingen verstuurd, hierop kwamen heel veel aanmeldingen
binnen.

De dag is geopend door wethouder Mw. W. Alink van de gemeente Buren, zij sprak mooie
woorden over de zorgboerderij. Bij de ontvangst was er koffie, thee, limonade en heerlijke
taart. Gebakken met behulp van een deelneemster van de zorgboerderij. Als lunch waren er
broodjes met hamburger, knakworst en kaas. Tussendoor konden er marshmallows
geroosterd worden op het kampvuur en er kon genoten worden van een heerlijke
suikerspin. Na afloop van het koe melken kon er verse melk geproefd worden.

Als afsluiting kreeg iedereen een boerenijsje, gemaakt door een ijsboerderij bij ons uit het
dorp.

Het is een feestelijke, gezellige dag geworden met heel veel (oud) deelnemers en hun
families. Ook mede dankzij de inzet van het team, vrijwilligers en sponsors is dit een dag
geworden om nooit te vergeten.

Bijlagen

« Uitnodiging 25 jarig jubileum
« Flyer 25 jarig jubileum

« Save the date
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2.3 Reflectie op het kwaliteitsproces

Zorgaanbod:

In het zorgaanbod is afgelopen jaar niets veranderd. Er is een stabiele groep deelnemers die
tweewekelijks of maandelijks de zorgboerderij bezoeken.

Er is soms wel vraag naar opvang/begeleiding voor kinderen met diagnoses die niet in ons zorgaanbod
passen, maar dat kunnen wij niet bieden omdat wij die kennis niet in huis hebben. Ook is er vraag
geweest naar opvang/begeleiding van kinderen die geen diagnose hebben. Dit hebben we eenmaal
geprobeerd, maar dit kind voelde zich niet thuis bij onze doelgroepen.

Huisvesting:

Er zijn nieuwe parkeerplaatsen aangelegd, zodat het veiliger is geworden voor de deelnemers.

De buitenbak is opgeknapt met nieuwe bordjes met afbeeldingen van de letters (picto's). Zodat alle
deelnemers deze bordjes nu goed kunnen lezen en begrijpen.

De speeltuin is opgeknapt, waaronder een nieuwe glijbaan, nieuw kunstgras ipv boomschors en een
nieuwe zandbak. Dit om alles weer zo veilig mogelijk, schoner en onderhoudsvriendelijker te maken.
Er is een nieuwe paardenstal gebouwd, nadat we een nieuw paard hebben ontvangen als cadeau voor
ons 25 jarig jubileum.

We hebben een nieuw klimrek gebouwd voor de geiten.

Financiering:
De financiering vindt plaats via ZIN en PGB. Dit is onveranderd.

Kwaliteitseisen:
We zijn in november begonnen met de voorbereiding voor de audit in voorjaar 2026.

Professioneel/ondersteunend netwerk:

Dit is niet veranderd met vorig jaar. We blijven het contact met consulenten van de wijkteams van de
desbetreffende gemeenten, evt. gezinsondersteuners en leerkrachten van scholen onderhouden door
een of twee keer per jaar te evalueren over de desbetreffende deelnemer. Bij sommige deelnemers is er
een aantal keren extra geévalueerd, omdat bv de zorg uitgebreid zou moeten worden. Het is goed om dit
te doen, zodat je weer op één lijn zit met elkaar wat betreft de aanpak en de behoeften van de
deelnemer. Wat toch steeds belangrijk is en blijft dat je op tijd signaleert en het gesprek aangaat met het
desbetreffende netwerk. Dit geldt niet alleen voor ons, maar ook alle anderen in ons netwerk zijn hier
zeer tevreden over.

Tevens hebben we feedback gevraagd aan anderen (blik van buiten), zoals hoefsmid, een vrijwilliger bij
het jubileum, dierenarts, e.d. We krijgen alleen maar positieve reacties, maar zij geven allemaal aan dat
ze geen feedback kunnen geven omdat ze geen inhoudelijke kennis hebben.
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2.4 Algemene conclusies

We kunnen terug kijken op een goed jaar. We hebben de activiteiten kunnen doen die we graag willen.
0ok hebben we opknap projecten kunnen doen op de boerderij en zijn we blij met de vernieuwde
speeltuin en buitenbak.

De groep is stabiel, er gaat weleens een deelnemer weg en er komt wel eens een bij maar over het
algemeen is het erg stabiel. Je ziet dat de kinderen een groei doormaken in hun kwaliteiten en kennis en
dat is heel fijn om daar aan bij te kunnen dragen. Het is belangrijk om kinderen uit te blijven dagen en ze
te helpen om hun kwaliteiten en sterkte kanten te ontdekken.

We bieden een leuk en gevarieerd programma aan onze deelnemers aan wat ervoor zorgt dat ze onze
zorgboerderij heel graag bezoeken.

We zijn erg tevreden over de kwaliteit van onze zorgboerderij, dit blijkt ook wel uit de
tevredenheidsmeting. We vinden het belangrijk om te blijven verbeteren waar nodig is. Tevens vind ik
het samenwerken en de intervisies met de andere zorgboerderij collega's en met de mensen in ons
netwerk heel erg fijn omdat je zo de kwaliteit kunt meten aan anderen en kan overleggen met elkaar. Dit
is voor ons heel belangrijk. We blijven hier ook het komende jaar voldoende aandacht aan besteden.
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3 Deelnemers en medewerkers

3.1 Deelnemers

Aantal deelnemers per 1 januari 2025: 19

Doelgroep Begin Instroom Uitstroom Eind
ADHD 3 3
ASS 4 4
Lichamelijke beperking 1 1
Syndroom van Down 3 1 4
Hechtingsstoornis 2 2
Verstandelijke beperking 3 3
Schoolverlaters 3 1 2

Aantal deelnemers per 31 december 2025: 19

Reden uitstroom:
begeleid wonen/werken - verhuizing - thuissituatie verbeterd - doelen behaald.

Het gaat om individuele en groepsbegeleiding en kortdurend verblijf.
De zorg wordt verleend vanuit de JW en de WLZ.

3.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

De groepen blijven stabiel en daar zijn we tevreden mee. We blijven dus ook doorgaan met deze vorm
van kleinschalige opvang.

We moeten wel goed blijven kijken qua aanmeldingen of het passend is. Dat is wel een aandachtspunt.
We hebben echter ook geleerd dat niet alle kinderen zomaar binnen de huidige groep passen en het heel
belangrijk is dat er alleen kinderen bijkomen die binnen de bestaande groep passen. Daarom zijn we
selectief in de kinderen die we plaatsen binnen de groep.

Het is wel zo dat de vraag groter is dan het aanbod in onze regio, zowel qua groepsbegeleiding als
logeren.
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3.3 Personeel

Het team van de zorgboerderij bestaat uit:

- de zorgboerin,

- 1 medewerkster HBO met SKJ

- 2 medewerksters met MBO Gespecialiseerd pedagogisch medewerker niveau 4;

- 1 stagiaire MBO opleiding Maatschappelijke Zorg, persoonlijke begeleider vanaf september 2025
-1 ZZP'er als SKJ geregistreerde.

Binnen het team hebben er wijzigingen plaatsgevonden in verband met het opzeggen van een
medewerkster, het aannemen van een nieuwe medewerkster en de stagiaire, die een vaste
medewerkster is geworden.

Een van de medewerksters is zwanger, voor het zwangerschapsverlof zijn we op zoek naar een
geschikte vervanger.

Er zijn functioneringsgesprekken gevoerd in augustus en september 2025. Naar aanleiding van deze
gesprekken is een medewerkster meer aan de slag gegaan met het aanbieden van creatieve activiteiten
en het werken met thema's. Zij biedt nu o.a. ook activiteiten aan op het gebied van fotografie.

Door de wisseling van medewerkers is er een nieuw rooster opgesteld betreffende contactpersonen van
de gezinnen.

3.4 Stagiairs

Vanaf september 2025 tot 1 februari 2026 is er een stagiaire MBO opleiding Maatschappelijke Zorg,
persoonlijk begeleider. Deze stagiaire wordt begeleid door haar collega (HBO). Ze heeft met de
zorgboerin en haar begeleidster na ongeveer 2 maanden een evaluatiegesprek gehad. Ze draait
boventallig mee in de groep en zal af en toe ook zelfstandig activiteiten gaan doen. Langzaamaan zal ze
steeds meer taken op zich moeten nemen.

De stagiaire HBO heeft haar opleiding goed afgerond, de eindpresentatie heeft ze ook op de
zorgboerderij gehouden met de examinator erbij. Zij is nu vast in dienst gekomen.

3.5 Vrijwilligers

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Vrijwilligers.

3.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

Wij zijn blij dat ondanks enkele wisselingen het team stabiel blijft wat betreft inzet, kennis en ervaring.
De zorgboerin heeft afgelopen jaren wel geleerd dat er duidelijker aangestuurd moet worden op het
gebied van regels. Dit is niet altijd makkelijk, maar het heeft wel effect op het handelen van de
medewerksters.
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4 Scholing en ontwikkeling

4.1 Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Ons opleidingsdoel van het afgelopen jaar was om onze deelnemers beter te begrijpen en daardoor ook
beter te begeleiden. Dit hebben wij bereikt door middel van:

Beide stagiaires hebben hun opleiding afgerond en kunnen daardoor de deelnemers beter begeleiden.
Het team haalt ook voordeel uit medewerkers die recent een relevante opleiding hebben gevolgd.
Hierdoor komen er vaak weer nieuwe ideeén naar boven.

Vanuit de VZR (Vereniging Zorgboeren Rivierengebied) heeft de zorgboerin de volgende bijeenkomsten
gevolgd:

ALV en meerdere intervisieavonden met collega zorgboeren. Deze bijeenkomsten blijven belangrijk om
met collega zorgboeren ervaringen uit te wisselen. Ook zit de zorgboerin in de commissie Scholing.

Onze medewerkers hebben de volgende lezingen gevolgd:

Lezing van Geef me de Vijf: auticommunicatie verbindt. Dit online gevolgd en tevens een fysieke
bijeenkomst bijgewoond. Door deze lezing gaan we bij een aantal deelnemers de doelen aanpassen,
waaronder de zelfstandigheid en nog meer met picto's werken. Ook het pictobestand is uitgebreid.
Lezing Mediawijsheid gevolgd. Onderwerp: sociale media bij mensen met een LVB.

Vorig jaar gestart met pictogrammen. Dit om meer duidelijkheid en rust te creéren voor de deelnemers.

De leerdoelen voor de MBO en HBO opleidingen zijn, vergeleken met vorig jaar, niet veranderd.

4.2 Opleidingsdoelen komende jaren

Dit blijft hetzelfde als vorig jaar:

De opleidingsdoelen voor het komende jaar blijven gericht op onze doelgroepen en alles wat daar
relevant aan is. We blijven de intervisieavonden volgen, hier komen interessante onderwerpen aan bod,
gerelateerd aan zorgboerderijen. Ook blijven we dan in contact met collega's zorgboeren om ervaringen
uit te wisselen en ervaringen te delen wat heel belangrijk is.

Voor de scholing worden er cursussen, bijeenkomsten en webinars gevolgd, hiervoor houden we o.a. het
aanbod van de Academie Landbouw en Zorg in de gaten en schrijven dan in als er een cursus wordt
gegeven die bij ons past.

Kwaliteitsjaarverslag 2746/Zorgboerderij de Pluimshoeve 21-01-2026, 20:16 Pagina 12 van 26



4.3 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

We zijn vorig jaar met pictogrammen gaan werken. We merkten dat er bij een aantal deelnemers hier
behoefte voor was. We hebben dit in overleg met de desbetreffende school van de deelnemers gedaan,
zodat we dezelfde pictogrammen gebruiken. Deze worden namelijk thuis bij de deelnemers ook
gebruikt. Het was in eerste instantie voor een aantal deelnemers bedoeld, maar het blijkt voor iedereen
goed te werken.

Hierdoor is er meer communicatie, meer zelfstandigheid en een verhoogde voorspelbaarheid en het
geeft veel meer rust bij de overgang naar een andere activiteit. Daardoor is het gedrag van de
deelnemers positief beinvloed en het ondersteunt hun in het iets duidelijk maken naar de
medewerksters.
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5 Terugkoppeling van deelnemers

5.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Met alle ouders, (evt. gezinsbegeleider) gemeenteconsulenten, medewerkers en soms deelnemers zijn
er evaluatiegesprekken gevoerd. Deze gesprekken vinden 1x per jaar plaats. Ook dit jaar is er voor een
aantal deelnemers een tweede evaluatiegesprek gevoerd, omdat er behoefte was vanuit de ouders, de
consulent of de zorgboerderij. En soms omdat de beschikkingen maar voor een half jaar waren
afgegeven. Ook kwam er een tweede evaluatiegesprek aan de orde bij enkele deelnemers, omdat de
begeleidingsdoelen moesten worden bijgesteld. Soms zijn de doelen al behaald en worden er nieuwe
doelen opgesteld. Bv een doel voor een deelnemer was om te leren meer samen te spelen. Aanpak was
om eerst met 1 kind samen te spelen en daarna werd dat uitgebreid met een klein groepje. Nu gaat dit
veel beter, ook ouders zijn hier erg tevreden over. Zij merken dit thuis ook in het gezin. 0ok kan het zijn
dat het doel te hoog gesteld is en dat we deze moeten bijstellen.

Wat bespreken we? Allereerst checken we de bekende informatie die in het persoonsdossier vermeld
staat. Ook vragen we of wij genoeg structuur bieden, of de begeleiding voldoende is en of iemand zich
goed voelt bij ons. Bestaande leerdoelen worden geévalueerd en indien nodig aangepast en opnieuw
vastgelegd in het persoonsdossier. Als er nieuwe doelen zijn opgesteld, worden deze ook vastgelegd in
het persoonsdossier en gaan we hier het komende jaar aan werken.

Een enkele opmerking is er nu gemaakt die we hieronder beschrijven:

Tijdens een van de evaluatiegesprekken met een ouder en een gemeenteconsulent kwam naar voren dat
er beter gewerkt kan worden met 1 begeleidingsdoel in plaats van met meerdere doelen. Ook zouden zij
het duidelijker vinden om het in Smart te beschrijven. Dit hebben we aangepast voor deze deelnemer en
verder bekijken we per deelnemer hoe we dit verder gaan uitbreiden.

Ouders geven vaak in het evaluatiegesprek aan dat ze wel moeite hebben met het jaarlijks moeten
verlengen van de beschikking. Graag zouden ze dit naar 1x in de 2 jaar willen. Op verzoek van de ouders
schrijven wij een verslag, laten dit goedkeuren door de ouders en sturen het dan door naar de gemeente.
Daarna plannen we een overleg met de gemeente, ouders en zorgboerderij. Dus hierin proberen wij ze
zoveel mogelijk te ondersteunen.

Tijdens deze evaluatiegesprekken bied je vooral een luisterend oor, ouders hebben enorm de behoefte
om hun verhaal kwijt te kunnen. Ook hebben we altijd contact met de ouders tijdens de breng en
ophaalmomenten. Als er meer behoefte is aan contact dan plannen we een gesprek.
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5.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

Vooral de kleine groepen, vaste begeleiding, huiselijkheid, warmte, geborgenheid, veiligheid en
regelmaat vinden ouders en deelnemers belangrijk, dit komt steeds naar voren in de gesprekken en
ouders zijn hierover nog steeds erg tevreden. Verder hebben wij weinig feedback ontvangen waar wij
mee aan de slag kunnen.

De opmerking over het kleiner maken van de begeleidingsdoelen gaan we meenemen en voor zover
mogelijk toepassen.

Verder is er vergeleken met vorig jaar niets veranderd en gaan we op dezelfde voet verder.

5.3 Inspraakmomenten

Er zijn twee logeer weekenden per maand. Aan het einde van een logeerweekend wordt er besproken
wat we gedaan hebben en gaan we dit evalueren.

Voor de twee dagbestedingsgroepen evalueren we ongeveer 1x per kwartaal.

Wat wordt er besproken:

wat vond je leuk en wat minder? Sommige deelnemers kunnen dit goed benoemen, maar er zijn ook
deelnemers voor wie dat lastig is gezien hun niveau. Tijdens dit vragenrondje krijgen alle deelnemers de
gelegenheid om aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien, of juist niets
veranderd willen zien op de zorgboerderij. Ze mogen zelf ook ideeén inbrengen, dit gebeurt af en toe,
maar om deze uit te voeren hebben ze wel begeleiding/sturing nodig. Als er een nieuw idee
aangedragen wordt, dan gaan we daar zeker mee aan de slag. Een deelnemer voelt zich dan ook
gewaardeerd. Over het algemeen komt er naar voren, dat ze weinig veranderd willen zien. Dan blijkt
maar weer dat er veel behoefte is aan structuur en herhaling.

Tijdens deze inspraakmomenten in het eerste halfjaar hebben we met alle deelnemers veel gepraat over
het 25 jarig jubileum. De deelnemers vonden het leuk om hierover mee te denken. Gevraagd aan de
deelnemers of zij nog ideeén hadden voor het feest. Er is 0.a. uitgekomen: een activiteit met paarden,
springkussen en schminken. Hier hebben we zeker gehoor aan gegeven.

Na het jubileumfeest hebben we ook met alle groepen gesproken over hoe zij het feest hebben ervaren
en ook veel foto's bekeken. Ze waren daar unaniem heel enthousiast over.

De inspraakmomenten worden geleid door de leidsters die dan aanwezig zijn.

5.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

Het is belangrijk dat de deelnemers de kans krijgen om hun mening/ideeen te geven tijdens de
inspraakmomenten. Zodat we hierop in kunnen spelen.

Over het algemeen komt er niet veel naar voren buiten nieuw speelmateriaal om. Daarom hebben we als
team het idee om een ideeénbus te plaatsen, zodat het misschien wat laagdrempeliger wordt voor de
deelnemers om iets aan te geven.

Wel was het dit jaar leuk om te zien hoe ze mee dachten over de invulling van het 25 jarig jubileum en
dat ze dit ook terug zagen tijdens het feest.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp is 1 actie opgenomen in de actielijst.

5.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Aan de hand van de kernwaarden hebben we een tevredenheidsmeting gedaan.

In maart hebben we 19 vragenlijsten van de tevredenheidsmeting verstuurd.

Na nogmaals 2 verzoeken hebben we uiteindelijk 16 vragenlijsten terug ontvangen.

De onderwerpen waren:

Ik hoor erbij en ik doe mee; ik kan kiezen uit nuttig werk; we eten samen gezond,;

ik beweeg veel op de boerderij; er is ruimte en ik kan veel buiten zijn; het ritme op de
boerderij geeft mij houvast; ik word gezien en gehoord; het is op de boerderij net zoals in
het gewone leven; ik krijg de kans om te leren.

De uitslag was dat de ouders en deelnemers zeer tevreden waren.

Enkele uitspraken: Ze betrekken hem overal bij; er is echt een luisterend oor; alles gaat op
het kind zijn tempo; een toffe plek waar de jongens zichzelf kunnen zijn; liefdevolle
leidsters; vaste structuur met duidelijke afspraken; we zijn heel blij met deze fijne plek voor
onze zoon; goede communicatie met ons; door jullie kunnen wij als gezin ook even
uitrusten; meer met picto's werken;

5.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

Dit jaar was er een goede respons op onze tevredenheidsmeting. We merken wel bij een
aantal dat ze het als een verplichting voelen. Net zoals vorig jaar hebben we 2x een
herinnering gestuurd om er 16 van de 19 terug te ontvangen.

Naast alle positieve reactie kwam er 1 reactie dat er nog meer en duidelijker met picto's

gewerkt mag worden. We hebben het pictobestand nu uitgebreid waardoor het specifieker
is.
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6 Meldingen en incidenten

6.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Grote ongevallen hebben zich niet voorgedaan. Het is een paar keer voorgekomen dat een deelnemer
buikgriep of misselijk was en daardoor opgehaald werd door een ouder.

Soms is er een schaafwondije, maar meestal wordt er een pleister geplakt meer om te troosten, dan dat
het echt nodig is. Heel af en toe heeft een deelnemer een bloedneus. Deelnemer wordt altijd die dag in
de gaten gehouden en indien nodig worden ouders op de hoogte gesteld.

6.2 Medicatie

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Medicatie.

6.3 Agressie

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Agressie.

6.4 Ongewenste intimiteiten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Ongewenste intimiteiten.

6.5 Strafbare handelingen

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Strafbare handelingen.

6.6 Klachten

Er zijn dit jaar geen meldingen voor Klachten.

6.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

De nabijheid bij het spelen en bij de activiteiten blijft belangrijk en daarbij goed de regels en
de uitleg bespreken. Ook het goed onderhouden van het speelmateriaal is hierbij ook
belangrijk.

Regels die we aangepast hebben zijn tijdens het voetballen, de bal laag proberen te houden
zodat de kans minder groot is dat er een bal in het gezicht komt en meer in kleine groepjes
voetballen zodat we minder kans hebben op conflicten of incidenten.

Met skelteren dat ze niet mogen botsen en te hard mogen rijden, want dit geeft kans op
ongevalletjes.
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7 Acties

7.1 Conclusies m.b.t. de actielijst

Alle jaarlijkse terugkerende acties zijn uitgevoerd. Naast de jaarlijks terugkomende acties
hebben we voor volgend jaar een aantal interne acties toegevoegd.
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8 Doelstellingen

8.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Onze doelstelling blijft ongewijzigd: we hopen de komende jaren verder te kunnen gaan
zoals we nu werken, als een vertrouwde en veilige plek voor onze deelnemers.
Kleinschaligheid en onderlinge verbondenheid in een huiselijke sfeer vinden wij erg
belangrijk. Dit wordt sterk gewaardeerd door zowel deelnemers als ouders, wat opnieuw is
bevestigd in het tevredenheidsonderzoek. Ook in de komende jaren zal het team zich
blijven inzetten om een warme sfeer te combineren met deskundige begeleiding.

Daarnaast blijven wij werken met kleine groepen leerlingen met een lager niveau uit het
ZMLK-onderwijs. Voor hen is de zorgboerderij vooral een plek om te beleven en te ervaren.
Het is belangrijk dat deze leerlingen een fijne en leerzame tijd op de boerderij hebben. De
samenwerking met de leerkrachten speelt hierin een grote rol. Voor het ZMLK-onderwijs
vervullen wij tevens de functie van educatieboerderij binnen het keuzeatelier, een
samenwerking die we het komende jaar voortzetten. Ook bieden wij deze leerlingen LOL
(leren op locatie).

Daarnaast willen wij ons de komende jaren blijven inzetten voor onze nieuwe doelgroep:
schooluitvallers.

Dit alles doen we met een vast en stabiel team dat zich blijft ontwikkelen door middel van
cursussen, workshops en opleidingen.

We hebben de 1e stap gezet naar bedrijfsovername, maar dit blijkt moeilijker dan gedacht.
Binnen de VZR is het bekend gemaakt, maar daar is nog geen reactie opgekomen. Tevens

gaan we gesprekken voeren met andere zorgboerderijen die te maken hebben (gehad) met
bedrijfsovername.

8.2 Doelstellingen voor het komende jaar

In 2026 blijven we de zorg bieden zoals we dat de afgelopen jaren ook hebben gedaan. We
houden het kleinschalig met veel rust, ruimte, structuur en bovenal plezier.

Komend jaar is er een medewerkster die met zwangerschapsverlof gaat, nog even
puzzelen hoe we dit gaan oplossen. Voor een klein team als die van ons is het een
uitdaging om dit goed in te kunnen vullen. Het doel is om dit intern te kunnen oplossen.
Verder worden de slaapkamers opnieuw geverfd en behangen.
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8.3 Plan van aanpak

Lange termijn doelstelling: we hopen de bedrijfsovername binnen 4 jaar gerealiseerd te
hebben. We gaan gesprekken voeren met andere zorgboerderijen die hier ook mee te
maken hebben (gehad), met administratiekantoor en met zorginstellingen.

Midden termijn doelstelling: met ons team de deelnemers op een goede manier begeleiden
en verzorgen. Dit doen we door o.a. vaste dagindeling en activiteiten aan te bieden op hun
niveau en behoeftes. Op dezelfde werkwijze verder gaan als voorgaande jaren.

Tevens streven we dat na een aantal jaren al een aantal taken zijn overgedragen als begin
van de gehele bedrijfsovername.

Korte termijn doelstelling: slaapkamers verven en behangen, nieuwe paardenstallen en een
goede berging voor de skelters en fietsen realiseren in 2026.
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Overzicht van bijlagen

In dit overzicht is opgenomen welke bijlagen er aan het kwaliteitsjaarverslag zijn toegevoegd. Deze bijlagen bevatten aanvullende
informatie voor de toetsing en worden niet gepubliceerd.

2.2 Uitnodiging 25 jarig jubileum
Flyer 25 jarig jubileum
Save the date

Actielijst

Voortgang actielijst, afgesloten acties

jaarlijkse controle van EHBO-middelen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
Actie afgerond op: 10-12-2025 (Afgerond)

Controle en onderhoud van fietsen, skelters en speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 14-12-2025
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
Actie afgerond op: 10-12-2025 (Afgerond)

periodieke controle van medicijnpaspoorten

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
Actie afgerond op: 10-12-2025 (Afgerond)

Bijscholing

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
Actie afgerond op: 10-12-2025 (Afgerond)

Controle en onderhoud van fietsen, skelters en speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2025
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
Actie afgerond op: 10-12-2025 (Afgerond)
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Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Herstel buitenbak

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

31-12-2025
Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
10-12-2025 (Afgerond)

31-12-2025
Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
01-10-2025 (Afgerond)

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Organiseren 25 jarig jubileum

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

31-12-2025
Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
01-11-2025 (Afgerond)

11-10-2025
Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
10-10-2025 (Afgerond)

31-12-2025
Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
01-07-2025 (Afgerond)

Het realiseren van extra parkeerplaatsen

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum:
Geldt voor locatie(s):

Actie afgerond op:
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31-12-2025
Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
25-09-2025 (Afgerond)

01-08-2025
Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
01-08-2025 (Afgerond)
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2024 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan
uw Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 14-03-2025
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
Actie afgerond op: 13-03-2025 (Afgerond)

Schrijf uw jaarverslag over 2024 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2025
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
Actie afgerond op: 15-02-2025 (Afgerond)

Controle brandblussers door Swift beveiliging

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2025
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
Actie afgerond op: 15-01-2025 (Afgerond)

Voortgang actielijst, openstaande acties

Controle brandblussers door Swift beveiliging

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Voeg aub de actuele rapportage en plan van aanpak van de RIE toe.

Geplande uitvoerdatum: 02-02-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma)

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

ideeenbus plaatsen

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
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Slaapkamers verven en behangen

Geplande uitvoerdatum: 01-04-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Actualiseer het zoonosen certificaat tijd voor de praktijkaudit

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Functioneringsgesprekken

Geplande uitvoerdatum: 30-09-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Evaluatie gesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
Bijscholing

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

periodieke controle van medicijnpaspoorten

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)
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Controle en onderhoud van fietsen, skelters en speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

jaarlijkse controle van EHBO-middelen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Feedback vragen blik van buiten

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Nieuwe paardenstallen bouwen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Nieuwe berging voor de skelters en fietsen

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2026
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Procedure starten voor bedrijfsovername

Geplande uitvoerdatum: 01-01-2030
Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit [l ERE T

Geplande uitvoerdatum: 01-02-2026

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 07-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026

Schrijf uw jaarverslag over 2025 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 07-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026
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Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 12-12-2025

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026

De schriftelijk toetsing jaarverslag 2025 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan
uw Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.

Geplande uitvoerdatum: 27-01-2026

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026

De norm bij 6.4.4 m.b.t. intern toezicht is gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet. Zie ook Nieuwsbrief Kwaliteit
Laat Je Zien! 73 van 19-12-25

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026

Er zijn normen gewijzigd. Ga na of u aan de huidige norm voldoet en plan uw acties. Zie Nieuwsbrief Kwaliteit Laat Je Zien
72 van 12-12-2025 (kennisbank 0.4.1 Nieuwsbrief Kwaliteit Laat je Zien 2025)

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2026

Geldt voor locatie(s): Zorgboerderij de Pluimshoeve (2746)

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 19-01-2026 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2026
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