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Jaarverslag
De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In de
tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Stichting Zorgboerderij De Veenhoeve

Registratienummer: 1856

Veldjesgraaf 29, 6744 VC Ederveen

Rechtsvorm Stichting ingeschreven bij Kamer van Koophandel onder nummer 09159137

Website: http://www.deveenhoeve.net

Locatiegegevens

De Woudhoeve

Registratienummer: 2373

Laagerfseweg 12a, 3931 PE Woudenberg

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging Bezig

http://www.deveenhoeve.net/
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1 Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1 Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.2 Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er vrijwilligers

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

1.3 Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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2 Voorwoord

2.1 Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2 Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3 Algemeen

3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Ook veranderingen en
ontwikkelingen op de zorgboerderij komen aan bod. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing, de financiering en de
kwaliteitseisen.

Dit jaar was het eerste jaar dat de Woudhoeve operationeel was. Een mooie stap binnen stichting de Veenhoeve. Op de Woudhoeve kunnen
we meer diepgang in dagbestedingsactiviteiten aanbieden dan op de Veenhoeve, welke zich vanaf nu meer op het wonen en de allerlichtste
vormen van dagbesteding gaat richten.

De opzet van de Woudhoeve is dus ook veel meer arbeidsmatig en werk toeleidend waar mogelijk. De werkzaamheden variëren, zodat we
voor de cliënt een passende dagbesteding kunnen vinden. Net zoals in het bedrijfsleven ontvangt men bij ons een maandelijkse vergoeding.
Daarnaast hanteren we, net zoals in het bedrijfsleven, evaluatiegesprekken. In zo’n gesprek bespreken we hoe het gaat met de cliënt en wat
de uitdagingen voor de komende tijd zijn (doelstellingen). We geven de cliënt graag een zetje om te ontdekken wat hij of zij allemaal kan
bereiken. Soms is dat veel meer dan de cliënt zelf gedacht had!

 

Het afgelopen jaar stond dan ook vooral in het teken van het afronden van de verbouwing op de nieuwe locatie. De werkplaats is ingericht
en de zolder is verbouwd tot een kantine en een grote ontmoetingsruimte. De eerste cliënten begonnen (veelal vanuit woonvorm de
Veenhoeve) met hun activiteiten en gedurende het jaar stroomden er ook nieuwe cliënten in die een aanvang maakten met activiteiten
variërend van houtbewerking tot productiematig inpakwerk en prefab werkzaamheden. 

Cliënten komen bij ons met een WMO/WLZ beschikking, via een PGB. Het afgelopen jaar zijn we druk geweest met de implementatie van het
kwaliteitssysteem. Dit gaan we in 2020 afronden. Omdat we een organisatie zijn met de Veenhoeve is geprobeerd documentstromen zo veel
mogelijk op elkaar aan te laten sluiten en dit is goed gelukt. We werken voor wat betreft kwaliteit dus op dezelfde basis als de Veenhoeve.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

3.2 Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij "3.1 Het afgelopen jaar op de zorgboerderij"
zijn beschreven.

We kijken terug op een jaar vol ontwikkelingen en positiviteit om de Woudhoeve als nieuwe locatie neer te zetten. Met hulp van vele is het
gelukt om een schuur te verbouwen naar een prachtig dagactiviteitencentrum met alle faciliteiten die we mogelijkerwijs nodig hebben. Het
komend jaar gaan we dus vooral verder met het uitbouwen van het merk Woudhoeve en met alle betrokkenen nog meer de diepte in om het
tot een succes te maken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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4 Deelnemers en medewerkers

4.1 Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

Er zijn op dit moment 14 deelnemers, logischerwijs zijn deze allemaal ingestroomd. Veelal vanuit de Veenhoeve waar men eerder
dagbesteding volgde, maar ook van buitenaf.

We bieden begeleiding aan een groep mensen met een zeer diverse achtergrond, zoals VG, autisme, NAH en Burn-out. Zij zijn geïndiceerd
vanuit de WLZ en WMO in de wat lichtere tot middelzware profielen. De betaling vindt plaats vanuit PGB.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.2 Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

We zijn blij dat er meteen een leuke groep mensen is om de Woudhoeve een aanvang te laten maken. Het zorgaanbod wordt ontwikkeld op
vraag van de cliënt, dit is dus passend. We hebben samen met de deelnemers gekeken naar hun behoeften en vanuit die behoefte is alles op
de Woudhoeve ontwikkeld.

Komend jaar verhuist de groep jeugdigen van de Veenhoeve naar de Woudhoeve om ook deze groep buitenschoolse opvang een nieuwe plek
te bieden met nog meer mogelijkheden.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.3 Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

Er zijn, naast het beheerdersechtpaar van de Veenhoeve, twee personen actief in de begeleiding op de Veenhoeve. Zij zijn dit jaar begonnen
en hebben allebei een functioneringsgesprek gehad. Op basis van hun feedback passen we doorlopend nog kleine dingen aan de
werkprocessen zodat de Woudhoeve zich in de komende periode kan blijven ontwikkelen tot een plek waar het goed werken en verblijven is. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.4 Stagiaires

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiaires op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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4.5 Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Wij hebben op dit moment twee vrijwilligers voor een wisselend aantal uren. Zij houden zich vooral bezig met ondersteunde zaken als de tuin,
de verbouwing en onderhoudswerk. Allerhande hand en span diensten dus. De vrijwilligers worden waar nodig begeleid door het
beheerdersechtpaar. Iedereen heeft een evaluatie gehad, hier zijn geen bijzonderheden uitgekomen, iedereen heeft het goed naar zijn zin.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

4.6 Conclusies m.b.t. personeel, stagiaires en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiaires en vrijwilligers.

Met een nieuw team is het altijd spannend om te beginnen. In de loop van het jaar zie je ieder zijn plek vinden op een nieuwe locatie en raakt
iedereen steeds meer op elkaar ingespeeld. Mooi om te zien dat we met zijn allen de Woudhoeve aan het maken zijn. Voor komend jaar zal
het aantal personeelsleden uitgebreid worden, met name omdat de buitenschoolse opvang naar de Woudhoeve komt. Er is voldoende
bevoegd en bekwaam personeel aanwezig, in geval van nood kunnen we ook altijd schuiven met personeel van de Veenhoeve.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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5 Scholing en ontwikkeling

5.1 De opleidingsdoelen van afgelopen jaar

In de opleidingsdoelen beschrijft de zorgboer(in) hoe de kennis en vaardigheden van de begeleiders  op peil wordt gehouden. Door veranderingen
in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling uitwisselen van
kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Bij dit onderwerp gaat het om de kennis en vaardigheden, de opleidingen kunt u bij 5.2 beschrijven (in de kennisbank 8.5.2).

Er zijn in het afgelopen jaar nog geen doelstellingen gemaakt.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.2 Opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

Een beschrijving van welke scholing afgelopen jaar is gevolgd, wie eraan hebben deelgenomen en of de scholing met goed gevolg is afgerond.

De nieuwe medewerkers hebben zich afgelopen jaar vooral bezig gehouden met het opzetten van de dagbesteding. Toch was er ook tijd om
scholing te vormen. Ze hebben zich aangesloten bij de autisme themabijeenkomsten van de Veenhoeve en een BHV cursus gevolgd. Dit is
allemaal succesvol afgerond.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.3 Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

De komende periode gaan we met onze medewerkers inventariseren waar hun specifieke opleidingsbehoefte ligt. Nu de periode van
opbouwen zijn einde nadert is er meer tijd voor reflectie en kennisdeling. In de komend evaluatiegesprekken met medewerkers gaan we hier
dieper op in om concrete doelstellingen en afspraken vast te leggen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

5.4 Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van scholing en ontwikkeling.

Scholing is iets wat we goed in de gaten moeten blijven houden om bij te kunnen blijven in alle ontwikkelingen waarmee we te maken
(kunnen) krijgen. Voor komend jaar zullen we ons dus, met de Veenhoeve als geheel weer richten op interne cursussen ter verdieping in onze
casussen. Als medewerkers graag een cursus willen volgen, bieden we hier indien passend bij ons aanbod uiteraard ook graag de ruimte
voor. Dit naast de gebruikelijke cursussen rondom bijvoorbeeld BHV.
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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6 Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de zorgboer(in).

6.1 Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de deelnemer de
zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de evaluatiegesprekken zijn
verlopen.

Iedere deelnemer heeft een jaarlijks "functioneringsgesprek". WLZ cliënten wordt twee maal per jaar een gesprek aangeboden en iedereen
heeft na drie maanden een eerste gesprek gehad om te bepalen hoe het gaat. In totaal zijn er zo 22 gesprekken geweest over de 16
deelnemers

Om de arbeidsmatige omgeving zo goed mogelijk na te bootsten wordt de evaluatie niet direct zorginhoudelijk geschetst, maar meer als een
zakelijk gesprek. Voor bewoners van de Veenhoeve wordt dit gesprek gecombineerd met de evaluatie van hun wonen. We hebben het over de
persoonlijke doelen, sfeer, begeleiding en natuurlijk werkzaamheden.

Uit de evaluaties blijkt dat mensen blij zijn met de werkzaamheden die ze kunnen doen en hier over het algemeen ook voldoende uitdaging en
voldoening uit halen. Tevens vinden ze het leuk om bij de ontwikkeling van de Woudhoeve als geheel betrokken te zijn.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.2 Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Omdat we nieuw zijn is het altijd even zoeken naar de juiste manier van werken en wordt er nog wel eens wat aangepast. Door korte lijnen te
houden met deelnemers hebben ze hier begrip voor en zijn ze blij dat ze betrokken worden in het proces. Op dit moment zien we geen
concrete verbeterpunten uit de evaluaties komen. Iedereen is vooral erg blij dat ze hun plek gevonden hebben.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.3 Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

Er zijn in het afgelopen jaar twee inspraakmomenten geweest. Deze zijn in de tweede helft van het jaar opgestart met de implementatie van
het kwaliteitssysteem. Onderwerpen waren vooral praktisch van aard en aangedragen door ons. Omdat we nog aan het verbouwen zijn
gingen de inspraakmomenten hier ook vooral over. Hoe ver zijn we, wat vinden jullie van bepaalde ideeën, etc. Deelnemers zijn door de
inspraak betrokken bij de verbouwing en kunnen tot op zekere hoogte doorgeven wat ze zelf graag terug willen zien en hoe ze zaken ervaren
waar we dit jaar mee begonnen zijn.

Acties
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Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.4 Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

We hebben tijdens de inspraakmomenten geluisterd naar de deelnemers. Hoe vinden ze het tot nu toe gaan en gaat alles goed? In een enkel
geval leidde dit tot kleine praktische wijzigingen in opstelling en faciliteiten. Deze hebben we snel op kunnen pikken en geregeld. Er zijn geen
grote leerpunten uit de inspraakmomenten naar voren gekomen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.5 Tevredenheidsmeting deelnemers

Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. De deelnemers kunnen de vragenlijst anoniem invullen.

Het anonieme schriftelijke tevredenheidsonderzoek wat wij in december onder alle deelnemers houden en wat door alle deelnemers ook
ingevuld is voorziet ons van waardevolle informatie feedback vanuit onze bewoners en deelnemers. Onderwerpen welke uitgevraagd worden
gaan over zaken als begeleiding, sfeer, persoonlijk welbevinden, activiteitenaanbod en of er nog ideeën zijn die men aan wil dragen. We
vragen alle zaken uit als zijnde open vragen en de laatste vraag is om de Veenhoeve een eindcijfer te geven.

Dit jaar mochten wij als gemiddeld cijfer een 8,4 noteren!

Het is fijn om te horen dat gezelligheid, personeel, werkzaamheden en de sfeer genoemd worden als de meest positieve punten op de
Veenhoeve/Woudhoeve. Vragen we naar wat men zou willen veranderen binnen de Veenhoeve/Woudhoeve dan mogen we gelukkig een heel
aantal keer noteren dat mensen niets zouden kunnen verzinnen (of niet goed tegen veranderingen kunnen) Als concrete verbeterpunten
worden veelal persoonlijke zaken aangedragen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

6.6 Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Mensen zijn erg tevreden over de Veenhoeve/Woudhoeve, wat natuurlijk goed nieuws is! Individuele wensen zijn natuurlijk lastig te realiseren,
maar we houden de suggesties in het achterhoofd en als veranderingen plaats zouden moeten vinden op een bepaald vlak, proberen we deze
natuurlijk mee te nemen of in ieder geval weer bespreekbaar te maken.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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7 Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen ongevallen
of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is voorgevallen, hoe er met deze situaties is omgegaan,
wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt dat de privacy
van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd, heeft de
zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1 Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee
om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2 Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo zijn
dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt rondom
de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3 Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4 Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5 Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6 Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is gegaan.
Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7 Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele verbeterpunten
zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Er zijn geen incidenten geweest in het afgelopen jaar.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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8 Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1 Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering van
de actie.

Controleer de bedrijfs- en locatiegegevens zoals die in deze Kwaliteitsapplicatie zijn opgenomen. Vul ontbrekende gegevens aan en
corrigeer waar nodig de ingevulde gegevens zodat deze bij het verder gebruik van de applicatie correct in berichten en o�ciële
verslagen en brieven worden weergegeven.

Geplande uitvoerdatum: 28-04-2019

Actie afgerond op: 09-12-2019  (Afgerond)

Toelichting: Correcte bedrijfsgegevens

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de schriftelijke toetsing Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 28-11-2019

Actie afgerond op: 09-12-2019  (Afgerond)

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.2 Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

Op de website van De Veenhoeve staat onder klachtenregeling nog de oude klachtenprocedure.

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2020

Inspraakmoment 3

Geplande uitvoerdatum: 30-09-2020

Ontruimingsoefening

Geplande uitvoerdatum: 08-10-2020
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Actualisatie BHV

Geplande uitvoerdatum: 27-10-2020

Tevredenheidonderzoek deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 18-11-2020

Evaluatiegesprekken met medewerkers, vrijwilligers stagiaires

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Evaluatiegesprekken met deelnemers

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actualisatie RI&E (doorlopend)

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Inspraakmoment 4

Geplande uitvoerdatum: 31-12-2020

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 04-01-2021

Controle brandblussers en EHBO-middelen

Geplande uitvoerdatum: 13-01-2021

Actualisatie zoönosen

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2021

Inspraakmoment 1

Geplande uitvoerdatum: 02-02-2021

Inspraakmoment 2

Geplande uitvoerdatum: 26-02-2021
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Schrijf uw jaarverslag over 2020 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2021

Bereid u voor op de audit aan de hand van het auditprogramma (zie de kennisbank) Audit

Geplande uitvoerdatum: 04-03-2021

Formaliseren Schutse samenwerking

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 21-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: Er is een gesprek geweest, dit heeft niet de gewenste resultaten opgeleverd.

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 13-01-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-01-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Inspraakmoment 1

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 04-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: We hebben een gezamenlijke ouderavond gehad. Thema was "Van Ederveen naar Woudenberg" mooi
om te horen dat het zo veel beter is.

Zet de afspraken met De Schutse op papier

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 11-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: Deelnemer is vanaf 1 Februari 9 dagdelen per week op de Woudhoeve. We hebben een
zorgovereenkomst laten ondertekenen.

De schriftelijk toetsing is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw Werkbeschrijving zijn
toegevoegd en dien opnieuw uw Werkbeschrijving in ter beoordeling. Aanvullen nav toetsing

Geplande uitvoerdatum: 11-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 16-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Inspraakmoment 2

Geplande uitvoerdatum: 30-06-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 27-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Toelichting: Onze preventiemedewerker heeft doormiddel van een PP instructies gegeven over tillen, veiligheid en
voorkomen van ongelukken.
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Schrijf uw jaarverslag over 2019 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling. Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 29-02-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Rond de 1e schriftelijk toetsing af voor de uitvoerdatum, zie de kennisbank voor de tijdslijn. Eerste schriftelijke toetsing

Geplande uitvoerdatum: 28-03-2020

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 03-03-2020 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag 2020

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

8.3 Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

Onze actielijst bestaat uit praktische zaken waarbij de actielijst primair fungeert als een handige geheugensteun. Uit de actielijst halen wij
dan ook niet zo zeer verbeterpunten, het zijn juist de verbeterpunten die op de actielijst komen. Deze pikken wij op

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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9 Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1 Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Doelstelling voor de Woudhoeve is om nog uit te breiden met enkele cliënten en dan vooral even stil te staan bij het moment en kijken hoe
dingen gaan. We zijn net begonnen en hebben grote stappen gezet. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.2 Doelstellingen voor het komende jaar

Door te netwerken gaan we onszelf meer bekend maken in de omgeving. Niet alleen bij de doelgroep, maar ook bij bedrijven namens wie we
activiteiten aan kunnen bieden. We ontwikkelen onszelf naar een volwaardig maar kleinschalig dagactiviteitencentrum met een perspectief
op doorstroom naar reguliere arbeid.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.

9.3 Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

De komende periode draait vooral op bekendheid. Dit kunnen we enkel realiseren door de boer op te gaan met wie we zijn en wast we doen.
Hiervoor zullen we in overleg blijven met gemeenten, andere organisaties en natuurlijk deelnemers om ons verhaal naar buiten te blijven
brengen en te vertellen wie we zijn en wat we doen.

Acties
Aan de hand van dit onderwerp zijn 0 acties opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.


